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TERCER INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CORTE DICIEMBRE DE 2020

1. PRESENTACION

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras
cosas, el Mapa de Riesgos de Corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas
para mitigar esos riesgos y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”. Para
ello, el programa presidencial de modernizacion, eficiencia, transparencia y lucha contra la
corrupcion marca una metodologia para disenar y hacerle seguimiento a los Mapas de
Riesgos de Corrupcién con base en los mecanismos dados por la “Guia para la Gestién del
Riesgo de Corrupcién”.

La gestion de riesgos debe ser un proceso continuo y en constante desarrollo que se
adelante en toda la Contraloria y en su aplicacidon debe tratar técnicamente todos los riesgos
que rodeen a las actividades pasadas, presentes y, sobre todo, futuras. Por esta razdn, se
involucrara a todos los funcionarios de esta entidad las responsabilidades que conllevan el
funcionamiento de la gestidn del riesgo, de tal forma que cada servidor incluya los riesgos
de corrupciéon como una actividad habitual de su trabajo.

En ese sentido, a partir de la informacion reportada por cada uno de los responsables de
proceso que conforman la Contraloria Departamental del Tolima, la Direccién Operativa de
Control Interno de éste ente de Control, consolidd y realizd el seguimiento al avance de las
actividades planteadas en el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad para la vigencia
2020, de acuerdo con la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”.

2. OBJETIVO

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Mapa de Riesgos de
Corrupcién vigencia 2020 de la Contraloria Departamental de Tolima, empleando la
metodologia definida en el documento. “Guia para la Gestién del Riesgo de Corrupcién”.
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3. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del tercer avance de las actividades
definidas en el Mapa de Riesgos de Corrupcion vigencia 2020, con corte al 31 de diciembre
de 2020, a realizar por la Direccién Operativa de Control Interno de la entidad segun lo
dispuesto en la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcién”,

4. NORMATIVIDAD

o En Colombia desde la expedicion de la Ley 87 de 1993, se gesta el concepto de
riesgos, al establecer como uno de los objetivos del control interno en el articulo 2 literal a)
“proteger los recursos de la organizacidon, buscando su adecuada administracion ante
posibles riesgos que los afecten”. También el literal f) expresa: “definir y aplicar medidas
para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la
organizacion y que puedan afectar el logro de los objetivos”.

o Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcion Publica, el cual, establece:

. Articulo 2.2.21.5.3: "De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de
Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes
roles: liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo,
evaluacion y seguimiento, relacion con entes externos de control'.

ARTICULO 2.2.21.5.4 Administracion de riesgos. “Como parte integral del fortalecimiento
de los sistemas de control interno en las entidades publicas las autoridades correspondientes
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo. Para tal efecto, la
identificacion y analisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo entre la
administracion y las oficinas de control interno o quien haga sus veces, evaluando los
aspecto tanto internos como externos que pueden llegar a representar amenaza para la
consecucidon de los objetivos organizaciones, con miras a establecer acciones efectivas,
representadas en actividades de control, acordadas entre los responsables de las areas o
procesos y las oficinas de control interno e integradas de manera inherente a los
procedimientos”.

. Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcién Art. 73 Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano: “Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. La
metodologia para construir esta estrategia estd a cargo del Programa Presidencial de
Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la Corrupcion, hoy Secretaria de
Transparencia”.
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o Decreto 672 de 2017: Modificacion de la estructura del DAPRE Art. 55 Deroga el
Decreto 4637 de 2011. Art. 15 "Funciones de la Secretaria de Transparencia: 13) Sefialar Ia
metodologia para disenar y hacer seguimiento a las estrategias de lucha contra la corrupcion
y de atencion al ciudadano que deberan elaborar anualmente las entidades del orden
nacional y territorial...”.

. Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Art. 9.
Literal g) “Deber de publicar en los sistemas de informacion del Estado o herramientas que
lo sustituyan el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

. Decreto 124 Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano,
Articulo 2.1.4.1. “Estrategias de lucha contra la corrupcion y de Atencién al
Ciudadano. Sefidlense como metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia
de lucha contra la corrupcion y de atencidn al ciudadano de que trata el articulo 73 de la
Ley 1474 de 2011, la establecida en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano
contenida en el documento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano- Version 2".

5. METODOLOGIA
Para el desarrollo del presente seguimiento se llevan a cabo las siguientes actividades:

e Solicitud de informacién a los lideres de cada proceso responsables de realizar las
acciones asociadas a los controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados
de acuerdo con la periodicidad establecida en la politica de gestién del riesgo, de igual
manera se les solicito informar mediante que registro y/o soporte se llevaron a cabo las
actividades de control para los riesgos bajo su cargo.

e Revisidn de la informacion por parte de la Direccion de Control Interno, determinando si
los controles ejecutados son o no determinantes para prevenir o mitigar los riesgos.

e Elaboracién del informe de seguimiento para su posterior publicacion en la pagina web
de la entidad.

e Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta Direccidn
Operativa de Control Interno, consiste en la verificacidén de las acciones realizadas frente al
riesgo evidenciado, pero se deja en constancia que cada lider de proceso realizard de
manera periddica el analisis de la valoraciéon de sus riesgos con el fin de evidenciar una
nueva calificacién en cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que
efectivamente los controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo
y evitar su materializacion, actividad que deberd ser en conjunto con la Direccion de
Planeacion.
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6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo con la metodologia definida en la Guia para la Administracién del Riesgo, para
el seguimiento a realizar por la Direccion Operativa de Control Interno del ente de control
se emplea el Formato “Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcidén” segun lo relacionado
en la tabla 13 de la “Guia para la Gestidn del Riesgo de Corrupcion”, con el fin de realizar el
seguimiento respectivo en cuanto a determinar si los controles ejecutados son 0 no
determinantes para prevenir o mitigar los riesgos, en ese sentido, se realiza el primer
informe de seguimiento con corte 31 de diciembre de 2020, tal cual como quedd plasmado
mediante resolucién No 024 de Enero 30 de 2020 “por medio del cual se adopta el Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano para la Contraloria Departamental del Tolima
Vigencia 2020”, por lo antes expuesto el presente informe tiene como objetivo el
seguimiento del periodo antes mencionado, tal como se refleja en la siguiente tabla:
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RESPONSABLE: GESTION HUMANA

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracidn del Riesgo de Corrupcidn
Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles S =
Ona ae
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
et I . Incumplimiento
estionar el recurso humano |, - i
de la CONTRALORIA P?rf:'al'fjad enla B ded:?ercltorgcn:t:j\gdad Hallazgos administrativos
DEPARTAMENTAL DEL verificacion de requisitos [¥ tidad (planes de mejoramiento)
TOLIMA, administrando las para nombramientos entidades ql!e AGR e incidencia en
regulan la materia|; .
lactividades necesarias para para proveer cargos inoul investigaciones
Gestion Humana mision y 105 objetvos L N fiscales. 3 Preventivo

institucionales, integrando &l | *parcialidad en la servidores

L Condenas en demandas
talento de las personas con las desvinculacion d publicos Y
condiciones y ambientes de la esvinculacion de también la JUd'C_'ales- .
entidad, aplicando la personal. promocién Sanciones por entidades
normatividad para €l empleo | * Trafico de influencias (encargos reguladoras de cardcter
plblico. X . - laboral.

Dadivas comisiones) de
funcionarios

Riesgo 1: Incumplimiento de la normatividad y directrices de entidades que regulan la materia para vincular y desvincular
servidores publicos y también la promocidn (encargos o comisiones) de funcionarios.

Acciones adelantadas: Se realiza el control con la lista de chequeo de requisitos de vinculacién personal. (formato RGH-
09-01 y se adjuntan las resoluciones por encargos, comisiones etc. Se genera acta para determinar si se presentan
denuncias, demandas, hallazgos y quejas por el incumplimiento del ordenamiento legal.

Observaciones: Una vez finalizado el tercer seguimiento, se evidencia que las acciones adelantadas tienen concordancia
en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles correspondientes. Es
recomendable en la proyeccién de los riesgos de la siguiente vigencia analizar y/o ajustar la pertinencia de riesgo frente al
desarrollo del proceso; asi, como la forma de medir el indicador para que proyecte de forma eficaz el resultado del monitoreo
encaminado a evitar la ocurrencia del riesgo.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Obijetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabhilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabhilidad Impacto Z:i:gie

Gestionar el recurso humano
de la CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL *Favorecimiento a
TOLIMA, administrando las interesados. Hallazgos administrativos
actividades necesaras para |y | o oo por parte de|EXigir pago|(planes de mejoramiento)

apoyar el cumplmiento de (concusidn)  por|AGR e incidencia en
mision y los objetivos personas que ostentan

Gestion Humana b L. . tramitar y expedir|investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo
|nimucx;nal:.s, ntegrando EIE dignidades piblicas. certificados disciplinarias, penales y
talento de las personas con las|, L - 4
condiciones y ambientes de la Recibir  benficios|laborales. fiscales.
entidad, aplicando la personales a cambio de
normatividad para el empleo | peneficiar a terceros.

pubiico.

Riesgo 2: Exigir pago (concusién) por tramitar y expedir certificados laborales.

Acciones adelantadas: Para el tercer cuatrimestre no se presentaron quejas ni denuncias, demandas, hallazgos y quejas
por cobro de realizacion de certificaciones, relacionadas con la expedicion de certificaciones y tramites laborales, se realiza
un acta para determinar que no existe quejas o denuncias por este riesgo.

Observaciones: Una vez culminado el tercer seguimiento, es recomendable en la proyeccion de los riesgos de la siguiente
vigencia analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia de riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso;
para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad. Asi
mismo, sin dejar de lado el planteamiento adecuado del indicador de cumplimiento.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3
ona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Gestionar el recurso
humano
de la CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA, administrando las | *Favorecimiento a

actividades necesarias para |interesados. Hallazgos administrativos

apoyar el cumplimiento de (planes de mejoramiento)
la Reconacimiento de - )
AGR e incidencia en

jeti ersonas que ostentan taci .
m;st:gl?cééua?ezb-]iﬁiggul’sanda z idad e bli Es;;gznes no| INvestigaciones 1 20 Moderada | Preventivo
' ignidades publicas. disciplinarias, penales y

el * ibi ic reglamentarias.
Recibir benficios|9 .
talento de las personas con fiscales.

las personales a cambio de
condiciones y ambientes de |beneficiar a terceros.

la

entidad, aplicando la
normatividad para el
empleo

* Influencia por parte de

Gestién Humana

Riesgo 3: Reconocimiento de prestaciones laborales no reglamentarias.

Acciones adelantadas: Para el tercer cuatrimestre no se recibieron denuncias, demandas, hallazgos y quejas admitidas
por el cobro de realizacion de tramites ni por la realizacion del pago de prestaciones sociales.

Observaciones: Una vez culminado el tercer seguimiento, es recomendable en la proyeccion de los riesgos de la siguiente
vigencia analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia de riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso;
para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad. Asi
mismo, se debe replantear la medicidn del indicador para permitir la efectividad de los controles.
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RESPONSABLE: GESTION DE RECURSOS.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andalisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = q
- . " ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
AOMISTEr 105 FECUrsos * Accién y omision en la
econémicos y L
fisicos que requiera la aplicacién de la
ooperacion y normatividad y del
cumplimiento misional de la rocedimiento
Contraloria Departamental del p ) Ha"a_z‘?os B
Tolma, * Intereses a favor de administrativos (planes
garantzando la oportunidad v |terceros. Inde!]lda ¥ de. m.e_]ora.mlento) AGR
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente deﬁc.le.nte x .emCId.enC.la en . 20
Recursos de los informes financieros y administracidn de|investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2
presupuestales, asi como en  [de los recursos| disciplinarias, penales y Moderada
los la ejecucion de los publicos. fiscales.
recaudos de las transferendias | o o, gog. Condenas en demandas
% i S
. udiciales.
cuotas de fiscalzacion, en los | Dadivas (cohecho) )
pagos a * Apropiacion de los
proveedores, fundonarios y | pionag publicos
otros; el i A ;
acanuiramisnta de Ine hisnec v | * Trafico de influencias

Riesgo 1: Indebida y deficiente administracion de los recursos publicos.

Acciones adelantadas: No se presentaron quejas relacionadas con actividades de corrupcion. Se adelantaron las
actividades descritas en los planes de mejoramiento.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, una vez revisado los soportes suministrados se evidencia la entrega de
la solicitud de disponibilidad presupuestal como medida de control de los recursos publicos en virtud de principio de Es
recomendable en la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia de riesgo
y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles
actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar de lado el disefio del indicador que permite medir el grado
de cumplimiento.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Anélisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia a l
ontroles
- . e Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
AOMITISTET 105 TeCUrs0s = Accion y omisién en la
€Conomicos y L,
fisicos que requiera la aplicacién de la
operacion y normatividad y del
cumplimiento misional de la rocedimiento
Contraloria Departamental del f ) Hjlla_zg‘is ti I
Tolima, Intereses a favor de Pago de Ordenes administrativos (planes
garantizando la oportunidad y terceros. de Prestacion de de. I'I’I.ZJOI’E.I'I'IIEI'ItO) AGR
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente|Servicios  (OPS), e Incidencia en ] 20
Recursos delos informes financeros y | sin el debido|INvestigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 Moderad
presupuestales, asicomo en | 9 imiento  d disciplinarias, penales y oderada
los la ejecucién de los ;:LIITID "T!IT 0 98 gccales.
o0s requisitos.
;ecaudcns de las transferencias recursos. qa Condenas en demandas
. i judiciales.
cuotas de fiscalzacién, en los |* Dadivas (cohecho) )
pagos a * Apropiacién de los
proveedores, funcionarios y bienes publicos
otros; el P . .
seauramisnta da nc hisnac v | * Trafico de influencias

Riesgo 2: Pago de Ordenes de Prestacion de Servicios (OPS), sin el debido cumplimiento de los requisitos.
Acciones adelantadas: Elaboracion de la lista de chequeo para pagos por adquisicién de bienes y servicios.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que las actividades y soportes suministrados corresponden
a los planteados en la matriz para evitar la materializacion del riesgo. De igual forma se debe tener en cuenta para la
proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades
adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones
incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacion de los indicadores que son los que muestran
el grado de cumplimiento.
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RESPONSABLE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Identificacidn del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3
ona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
Dirigir, comunicar, asignar
responsabilidades,
autoridades
y recursos para establecer, |= |fluencias politicas ¥ . .
implementar y mantener el . .. pd I Falta de Perdlma de imagen de
Sistema de Gestion de la ncursion en delitos objetividad en el la entlda!d )
Calidad de la de materia penal direccionamiento * Investigaciones de
CONTRALORIA * Incursién de faltas de las acciones caracter penal,
DEPARTAMENTAL DEL raves y gravisimas estratégicas con el disciplinario y fiscal. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
TOLIMA & v.g . ? d * Demandas judiciales !
mejorando continuamente |en materia Er[’p‘?’_ 0 | contra la entidad
su o disciplinaria t:::ir';?ra cambio * Sanciones por parte de
eﬁca?‘?' eficiendia y * Trafico de Y las entidades encargadas
efectividad . - de dadivas de la vigila
al determinar los procesos y |Influencias g
la
filosofia organizacional
{(Misidn

Riesgo 1: Falta de objetividad en el direccionamiento de las acciones estratégicas con el proposito de beneficiar a terceros
a cambio de dadivas

Acciones adelantadas: El documento para el manejo de control es el formato REC-07 plan de mejoramiento. En cuanto
al cumplimiento de las acciones de control asociadas con el riesgo, se ejecutan a través de los procesos internos de auditoria
que realiza el proceso de control interno. Para la vigencia 2020 se programaron un total de ocho auditorias y las mismas
fueron ejecutadas en su totalidad para un cumplimiento del 100% las evidencias y soportes de las diferentes etapas de
este proceso pueden ser consultadas en la Direccion Operativa de Control Interno.

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacion del riesgo, las
acciones planteadas son acordes para el control de este. Se recomienda tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos
de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al
desarrollo del proceso debido que la matriz no ha sufrido modificaciones comparada con vigencias anteriores; lo anterior
con el fin de realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad;
sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.
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RESPONSABLE: DIRECCION TECNICA JURIDICA.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcidn
Andlisis del Riesgo Valoracic
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3 1
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
R . Procesos
agg;ﬁ? d;’ fngunfév Desviacién del poder. contractuales sin el|1. Pérdida de credibilidad
oportuna y efectiva las Extralimitacién de cumplimiento  de|institucional
actuaciones funcianes los requisitos|2. Fendmeno de caducidad
- - dministrativas, legales N ! legales. Se|y/o prescripcién . . -
Gestién Jurid 2dm . .
stion Juridica juridicas y contractuales V'?E_de hE_ChU' . comparte el riesgo|3. Conductas disciplinables 1 10Baja Preventivo 2 2 5 Baja
de la CONTRALORIA Trafico de influencias, g cada|4. Manipulacién de las
$ET_?;'IAMENTAL DEL soborno, cohecho, dependencia en la|desiciones dentro del
. prevaricato. cual se genere la|proceso
necesidad.

Riesgo 1: Procesos contractuales sin el cumplimiento de los requisitos legales. Se comparte el riesgo con cada dependencia en la cual
se genere la necesidad.

Acciones adelantadas: 29 contratos suscritos por el ente de control con la correspondiente lista de chequeo en cada expediente
contractual. Cumplimiento 100%, lo que se puede verificar en las carpetas de los contratos (se adjunta archivo pdf, con evidencias
aleatorias de las listas de chequeo - fotos).

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, se recomienda seguir
adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja. Es recomendable tener en cuenta para la
proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas
frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores
de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracidn del Riesgo de Corrupcidn
Anilisis del Riesgo Valoraci¢
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia 8 .
ontroles
Zona de |
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto R
Riesgo
Representar, apoyar y e 5 ibili
adelantar de manera Desviacion del poder. Pedir dadivas para .1. Perc!\da de credibiidad
oportuna y efectiva las Extralimitacion de sustancar  Actos |nstrtuC|’uﬂa\ d
aztuac'lsutnets legal funciones, Administrativos de é;;g;;ﬂﬂfﬂo F;'escrl cidn
Gestion Juridica aoministrativas, \egales, Vias de hecho, manera irregular, y/0 prescrp 10 Baja Preventivo 2 2 5 Baja
jurfdicas y contractuales o ) . con el fin de 3. Conductas disciplinables
de la CONTRALORIA Trafico de influencias, & 4. Manipulacion de las
DEPARTAMENTAL DEL soberno, cohecho, vorecer desiciones dentro del
TOLIMA. . terceros
prevaricato. proceso

Riesgo 2: Pedir dadivas para sustanciar Actos Administrativos de manera irregular, con el fin de favorecer a terceros.

Acciones adelantadas: Durante el periodo de septiembre a diciembre de 2020, fue actualizado el normograma de la
entidad el dia 22/12/2020 y remitido a los correos electrénicos de los directivos del ente de control.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades planteadas, sin embargo, es recomendable tener en cuenta
para la proyeccidon de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las
actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles
actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los
que muestran el grado de cumplimiento.
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RESPONSABLE: Gestion TICS.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Gestionar, administrar y Cambio de
mantener los recursos administracién y » ;
informéticos y de di i * Informacidn errénea a
telecomunicaciones, como 're_cmces' ! la
habiitador del desarrolo Acciones Terroristas que ciudadania
de los objetivos afecten la|Manipulacién, * Afectacién de la
organizaconales, para infraestructura adulteracién o|imagen
mantener l integridad y sustraccién Institucional
s disponibiidad de los fisica o del sistema de N "
Gestion TIC . indebida de la|* Reprocesos para 1 20 Moderada | Correctivo 2 2 5 Baja
recursos tecnoldgicos, informacién. inf ién digital truccion de |
promoviendo las buenas N e _ |informacién digital|reconstruccion de la
précticas en &l manejo de cceso a lainformacion |que se gestiona en |nfmrn.‘|acmn )
la informacién y de las por parte de la el proceso * Acciones de cardcter
comunicaciones de la delincuencia informatica. disciplinario y penal
CONTRALORIA N lizacion d contra
DEPARTAMENTAL DEL © realizacion de funcionarios.
TOLIMA. BackUp's de la
informacién de manera

Riesgo: Manipulacion, adulteracion o sustraccion indebida de la informacion digital que se gestiona en el proceso.

Acciones adelantadas El sistema de seguridad de la informacién consiste en la adquisiciéon de equipos NAS que permiten tener control
sobre la informacion y los accesos a la misma. Se tienen asignadas usuarios y contrasefias de manera personal a cada funcionario de
la entidad. Se realizan backups de la informacién que reposa en los servidores de la entidad de manera semanal. La capacitacion de
buenas practicas y cero papel se llevd a cabo de manera virtual a través de la cual se orientd a las funcionarios de la entidad respecto
al manejo del software para disminuir el uso excesivo de papel. Se adjunta el reporte de actividades realizadas. Por obvias razones
(peso de la informacion) no es posible el envio del backup de la informacion. Sin embargo, dicha informacion se encuentra disponible
en nuestro servidor.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacién del riesgo, por lo que se
recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja y la actualizacién permanente
en la pagina oficial de la Contraloria Departamental del Tolima. Es recomendable tener en cuenta para la proyeccién de los riesgos de
la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del
proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar
a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.
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RESPONSABLE: SANCIONATORIO Y COACTIVO

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:

Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabilidad Impactoe | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Z;Zj;;

Adelantar los procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) a | * Desviacion de poder.

los funcionarios pibiicos o Prescripcién de los

* Extralimitacion de

particulares que administren titulos  ejecutivos|* Pérdida de credibilidad
Gestion fondos o recursos piiblicos | funciones, con el propdsito|institucional Preventiva
Sancionatorio cuando en el ejercicio de sus | * Vias de hecho. de beneficiar a un|* Investigaciones 1 20 Moderada | ) 2 2
Coactivo fundiones incurran en faltas | » Trafico de influencias, |TETCEro disciplinarias, fiscales y etectivo

sefialadas por la Ley. ! penales.

Realizar las actuaciones soborno, cohecho,

administrativas que conlleven | prevaricato.
a hacer efectivo el titulo
ejecutivo (fallo o resolucion).

Riesgo 1: Prescripcion de los titulos ejecutivos con el propdsito de beneficiar a un tercero

Acciones adelantadas: Se hizo revision de los procesos de Cobro coactivo, que se tramitan en la Contraloria Auxiliar, para determinar
si alguno de ellos se encuentra en riesgo de prescripcion; evidenciandose que los mandamientos ejecutivos de pago de cada uno de
ellos se encuentra notificado a los ejecutados, por lo que ninglin proceso se encuentran en riesgo de prescripcion; sin embargo, como
quiera que existen procesos en curso de mas de 14 afios, se esta haciendo un estudio de estos procesos para aplicarles la cesacion de
cobro de que trata el articulo 122 del Decreto 403 de 2020 y de esta manera depurar la cartera que hay para cobro. Cabe sefalar que
desde que se contrato a la Profesional se viene haciendo un trabajo de revision de procesos y adelantando actuaciones en algunos que
presentaban inactividad procesal

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, Se hace entrega de una mesa de trabajo 05 de diciembre de 2020, en la cual, se
advierte a los funcionarios y contratistas de la dependencia sobre las consecuencias que acarrea una omision y/o mala actuacién a su
cargo, actividad que es acorde con el riesgo planteado. Es recomendable tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la
siguiente vigencia analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso;
para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado
la formulacion de los indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:

Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidn
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto z:i:gie

Adelantar los procedimientos
adminstrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) a * Desviacion del poder.
los funcionarios publicos o

Proferir Actos

L Administrativos  |* Pérdida de credibilidad
* Extralimitacién de

particulares que administren ' irregulares (sin el|institucional.
Gestion fondos o recursos ptiblicos funciones, lleno de los|* Fenémeno de caducidad
Sancionatorio cuando en el ejerdido de sus | * Vias de hecho. requisitos  legales|y/o prescripcién. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo funciones incurran en faltas |« 114505 de influencias, |© cuando va en|* Investigaciones

sefialadas por la Ley. b hech " |contra del|disciplinarias y penales.

Realizar las actuaciones $0Dormo, cohecho, ordenamiento * Demandas judidiales

administrativas que conlleven |prevaricato.
a hacer efectivo el tiulo
ejecutivo (fallo o resolucion).

juridico).

Riesgo 2: Actos Administrativos irregulares (sin el lleno de los requisitos legales o cuando va en contra del ordenamiento juridico).

Acciones adelantadas: A través de acta mesa de trabajo No 05 del 15/12/2020, se realizaron revisiones aleatorias de algunos
procesos sancionatorios, con el fin de determinar si los Actos Administrativos (Resoluciones de sancion y/o archivo y Resoluciones que
resuelven recursos), fueron revisados previamente por el Lider Proceso y se ajusten a derecho; es de resaltar que este despacho realiza
la revisién de cada providencia realizada con el fin de evitar la materializaciéon de este riesgo como tal.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, Se hace entrega de una acta de trabajo 05 de diciembre de 2020, al analizar el
contenido de la misma se describe la cantidad de actos administrativos tramitados durante el cuatrimestre; por otra parte, se entrega
la evidencia de actos administrativos que cuenta con la revision de cuatro filtros antes de su disposicién final; en conclusién las
actividades desarrolladas son acordes con el riesgo planteado. Dentro de la misma acta se describe que producto de la auditoria interna
realizada por DOCI “...No se configura la prescripcion de la accion de cobro de ninguno de los procesos revisados...”, es de aclarar que
para el desarrollo de las auditorias internas se toma una muestra aleatoria del 100% de procesos depositados por la dependencia, es
decir, que es responsabilidad del lider del proceso garantizar la no prescripcion de las totalidad de los mismos. Es recomendable tener
en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las
actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones
incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacion de los indicadores que son los que muestran el grado de
cumplimiento.
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Mapa de Ri del Corrupcién
Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
i . - Zona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Ofrecimiento de dadivas|pilacién de los
alos f_uncionarios piblicos | para favorecer a terceros. |procesos * pérdida de credibilidad
o particulares que * Trafico de influencias.  |sancionatorios con|institucional.
Gestién administren fondos o . . el propésito  de|* Fenémeno de la
) ) recursos piiblicos cuando en|* Demora injustificada en o . )
Sancionatorio el ejerciclo de sus funciones | ol tramite del obtener el|prescripcion. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo . = &l ramite def proceso. vencimiento de|* Investigaciones
incurran en faltas sefialadas | Indebid ficacio o YRSt
por la Ley. ndebida notificacion.  |términos o  la|disciplinarias y penales.
Realizar las actuaciones Manipulacién  y/o|prescripcion  del|*¥ Demandas judiciales
administrativas que extravio de expedientes. [mismo
conlleven a hacer efectivo el
titulo ejecutivo (fallo o
resolucién).

Riesgo 3: Dilacidn de los procesos sancionatorios con el propdsito de obtener el vencimiento de términos o la prescripcion
del mismo.

Acciones adelantadas: La Contralora Auxiliar advierte a los funcionarios a su cargo, sobre las sanciones disciplinarias y
penales que pueden sobrevenir en el evento en que se evidencie que alguno solicite dadivas o dilate las actuaciones en los
procesos a su cargo para favorecer a un tercero, de igual manera a la fecha ninglin proceso ha presentado vencimiento de
términos.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, Se hace entrega de una mesa de trabajo 05 de diciembre de 2020, en
la cual, se advierte a los funcionarios y contratistas de la dependencia sobre las consecuencias que acarrea una omision
y/o mala actuacion a su cargo, actividad que es acorde con el riesgo planteado. Es recomendable tener en cuenta para la
proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo v las actividades
adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones
incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran
el grado de cumplimiento.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- q - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Adelantar los procedimientos
administrativos necesarios * Ofrecimiento de
para Imponer sanciones dadivas para favorecer a
(amonestaciones o multas) a  Dhd S
los fundionarios plibicos o | LErceros. Pérdida de credibilidad
. particulares que administren | * Trafico de influencias. |pedir dadivas para I*nstltu_cmnal. el
Gestl_on - fondos o recursos plibicos |+ pemarg injustificada |favorecer a los Feno_m(_e!w € la ) 20
Sancionatorio cuando en el gjercicio de sus L. inculad | prescripcion. 1 20 Moderada | Preventivo
Coactivo funciones incurran en fatas |80 el tramite  del Vlrr:]i"fesaosos en 1081 Investigaciones Moderada
sefialadas por la Ley. proceso. P disciplinarias y penales.
Realzar las actuaciones * Indebida notificacién. * Demandas judiciales
administrativas que conlleven . ) .,
a hacer efectivo el tiulo Manipulacién  y/o
ejecutivo (fallo o resoluddn).  |extravio de expedientes.

Riesgo 4: Pedir dadivas para favorecer a los vinculados en los procesos.

Acciones adelantadas: Mediante acta mesa de trabajo 05 de fecha 15/12/2020, La Contralora Auxiliar advierte a los
funcionarios a su cargo, sobre las sanciones disciplinarias y penales que pueden sobrevenir en el evento en que se evidencie
que alguno solicite dadivas o dilate las actuaciones en los procesos a su cargo para favorecer a un tercero.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que la actividad adelantada es acorde con el riesgo
planteado. Es recomendable tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia analizar, ajustar y/o
actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un
seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la
formulacion de los indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.

/%W &7%@ es do Jodos!
+57(8)261 1167 261 1169 B

[P [P R U [ ., Y T [N S T L~ 1



C

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
/'// ézﬁwmf o guee es e ?.«4}:,/
Nit:890.706.847-1

RESPONSABLE: RESPONSABILIDAD FISCAL

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = P
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar actuaciones P :
administrativas contra los Desviacién del poder. Profgrl_r ) actos
servidores pliblicos y los Extralimitacién de _adl'l’lII'IIStl’atIVOS . i .
Direccién Técnica gar;ticula{gs que ‘ca‘usen funciones, I(r[r)t:%ilélizr_leess. s depgrﬂﬁt?d‘;?j credibilidad
- lafio patrimonial al , . . -
2_&3 R(Iesponsabllldad Ectado, con € fn de Vla’S.dE hec.ho, . fando sin el lleno|* Procesos disciplinarios 1 20 Moderada | Detectivo 2 2 5 Baja
Iscal obtener el resarcimiento Trafico de influencias, de los requisitos|y penales.
de los darios ::ausados al soborno, cohecho, legales y/o
patrimonio pubico. prevaricato. contrario a la ley)

Riesgo 1: Proferir actos administrativos irregulares. (Decisiones de fondo sin el lleno de los requisitos legales y/o contrario
a la ley)

Acciones adelantadas: En el Tercer cuatrimestre se revisaron y se aprobaron 210 Actuaciones (autos y fallos) proferidas
en los Procesos de Responsabilidad Fiscal- Evidencias los Autos contenidos en los expedientes y en el aplicativo SICOF.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que la actividad adelantada es acorde con el riesgo
planteado y se incrementd las acciones efectuadas en la dependencia para tener un mayor grado de autocontrol. Es
recomendable tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia analizar, ajustar y/o actualizar la
pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas
efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los
indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3 1
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
* Deficiencias en el
Seguimiento o i .
Adelantar actuaciones it Perdida de imagen de la
administrativas contra los moenitoreo . . entidad.
servidores publicos y los de las metodologias DCUI’I"?I‘IC.I? de la Tnvestigaciones
Direccién Técnica S::fg{s;ﬂ:zf;”sen aplicadas (memorandos SarS?JccriI;ac:juge los | |disciplinarias, y penales
;I_e R(Iesponsablhdad Estado, con el fin de recorl.:lat.'orlos y SICOF). procesos o fen cgntra_de los 3 Preventivo 2 2 5 Baja
isca obtener el resardimiento *Parcialidad en la toma  |Responsabilidad I_ll-"':ICIOI'IEI’IOS.
de los dafios causados al de decisiones al realizar |Fiscal. atazgos
patrimonio piiblico. . administrativos por
las actuaciones de fondo parte de la AGR
de los procesos de
Reponsabilidad Fiscal.

Riesgo 2: Ocurrencia de la Prescripcion y caducidad de los procesos de Responsabilidad Fiscal.

Acciones adelantadas: 1. Se realizd monitoreo al aplicativo SICOF, resultado de ello 59 recordatorios sobre preclusividad
y perentoriedad. 2. Mesas de trabajo (Septiembre, octubre, Noviembre y Diciembre). 3. Revision proyectos de autos en el
correo institucional.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que la actividad adelantada es acorde con el riesgo
planteado y se incrementd las acciones efectuadas en la dependencia para tener un mayor grado de autocontrol. Es
recomendable tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia analizar, ajustar y/o actualizar la
pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas
efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los
indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.
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RESPONSABLE: CONTROL FISCAL

Identificacion del Riesgo Andlisis del Riesgo
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Riesgo Residual
Probabilidad [Impacto |Zona del Riesgo

Controles

Ejercer la vigilancia

dela

gestion fiscal de las
entidades publicas y

de los
particulares que Lo -
administren * Pérdida de credibilidad
fondos o bienes de la Omitir, sesgar o manipular|institucional.

i0 e . .2 . X i i
Na?”” o *  Trifico delinformacion  relacionada|™ Investigaciones
én forma posteriory |, ! disciplinarias y penales.
selectiva, influencias. con el resultado de los), Solicitud de intervencién Preventivo .

Control Fiscal |enmarcadosenun |* Concusion. procesos de la vigilancia y . y 5 . 2 2 5 Baja
control financiero, de |« opech trol ot funcional de oficio y/o Correctivo
0 4 ohecho. control, para intereses|; & -

gestion ! p intervencidn funcional
y de resultados, particulares O|excepcional por parte de la
fundado en favorecimiento de terceros [CGR
la eficacia, la

eficiencia,
economia, equidad y
valoracion de los
costos

ambientales.

Riesgo 1: Omitir, sesgar o manipular informacion relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses
particulares o favorecimiento de terceros

Acciones adelantadas: 1. Se remitieron las circulares No 99-116-134-149 por medio de las cuales se da a conocer la Resolucion
No 024 de 2020, recordandoles los riegos y sus consecuencias. 2. durante el cuatrimestre entre el 1 de septiembre al 30 de diciembre
de 2020 se emitieron 37 informes definitivos de auditoria y 21 informes de revision de cuenta vigencia 2019. 3. en cuanto a los informes
(fiscal y financiero) (recursos naturales y medio ambiente) se cumplié al 100% los informes fueron radicados a la asamblea
departamental el 23 de noviembre de 2020 con radicados No CDT-RS -2020-00005828 y CDT-RS-2020-00005829. 4. No se han
registrado a la fecha denuncias o casos por posibles actos de corrupcion por los funcionaros de la DTCFMA

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer un mejor control
hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en
zona baja y tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del
riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles
actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran
el grado de cumplimiento.

/%W &fw es do Jodos!
+57(8)261 1167 261 1169 B

[P [P R U [ ., Y T [N S T L~ 1



C

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLI
/-///J/{l’%"lﬂﬂf o e o5 e 71&4}:/
Nit:890.706.847-1

M A

Identificacién del Riesgo

Analisis del Riesgo

Procesos

Objetivos

Causas Riesgo

Consecuencia

Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Control Fiscal

Ejercer la vigilancia de la
gestion fiscal de las
entidades pablicas y de los
particulares que
administren

fondos o bienes de la
Nacién

en forma posterior y
selectiva, enmarcados en
un

control financiero, de
gestion

y de resultados, fundado en
la eficacia, la eficiencia,
economfa, equidad y
valoracidn de los costos
ambientales.

* Ofrecimiento
ONEerosos.
* Favorecimiento a

terceros por

compromisos

politicos.

* (Carencia de una

conciencia social. Aceptar ofrecimientos o
* Paradigmas |dadivas por parte de
distorcionados y|terceros

negativos.

* Desmotivacion del
personal.
Vulnerabilidad a los
sitemas de
informaciéon de la
entidad.

* pérdida de credibilidad
institucional.

* Investigaciones
disciplinarias y penales.

* Solicitud de intervencion
funcional de oficio y/o
intervencion funcional
excepcional por parte de la
CGR

Riesgo 2: Aceptar ofrecimientos o dadivas por parte de terceros.

Acciones adelantadas: 1. durante el periodo comprendido entre el 1 de septiembre al 30 de diciembre se remitieron 4
circulares relacionadas asi: No 99- No 116 - No 134 y No 149
principios de moralidad y plan anticorrupcion publica segun resolucion 024 de 2020. 3. Durante el cuatrimestre no se

recordando

Controles

Preventivo

Correctivo

Riesgo Residual

Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

5 Baja

presentaron denuncias contra los funcionarios de la direccién que se encuentran adelantando procesos de auditoria.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer un
mejor control hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener
el control del riesgo en zona baja y tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar,
ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar
un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado

la formulacion de los indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.
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Identificacion del Riesgo Andlisis del Riesgo
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Riesgo Residual
Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Controles

Ejercer la vigilancia

dela

gestion fiscal de las
entidades publicas y

de los
particulares que i
administren * Pérdida de credibilidad
fondos o bienes de la| fico d lizar | lados d institucional.
Nacién Trafico de|No realizar los traslados de (% Investigaciones
en forfna posterior y [influencias. [los hallazgos en los disciplinarias y penales.
) selectiva, * términos establecidos, * Solicitud de intervencion Preventivo
Control Fiscal |enmarcados en un ) ; . i .
control financiero, de |CONCUsion. segun lo normado en la funcional de oficio y/o Correctivo
gestion * Cohecho. |Resolucion 004 de 2013, |ntewe|.'1cmr|1 funqorr;ald |
y de resultados, treinta (30) dias excepcional por parte de la
fundado en (30) CGR
la eficacia, la

eficiencia,
economia, equidad y
valoracion de los
costos

ambientales.

Riesgo 3: No realizar los traslados de los hallazgos en los términos establecidos, segin lo normado en la Resolucién 004 de 2013,
treinta (30) dias.

Acciones adelantadas: 1. En cumplimiento a la resolucién No 252 del 7 de Julio de 2020, nos permitimos remitir los soportes del
traslado de 10 hallazgos a la DTRF, en los términos establecidos en el proceso auditor. (se hace claridad que los otros hallazgos
fiscales se encuentran en términos para ser traslados, toda vez que los informes definitivos se emitieron en el mes de diciembre de
2020). 2. de igual forma se llevo acabo el traslado de 107 hallazgos disciplinarios y 14 penales haciéndose el respectivo control segun
matriz disefiada para tal fin. con un total de 231 hallazgos. 3. Durante los meses de Septiembre — octubre - noviembre - diciembre se
emitieron las respectivas circulares No 98-115-133-148 por medio de las cuales se les recuerda a los auditores la obligatoriedad del
cumplimiento de la resolucion No 08 de 2014.

Observaciones Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer un mejor control
hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en
zona baja y tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del
riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles
actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran
el grado de cumplimiento.
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RESPONSABLE: PARTICIPACION CIUDADANA

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles z 3
- . - ‘ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
Establecer e implementar
mecanismos de
participacion ciudadana que
permitan el acceso a la
informacién y a la I
vigiancia de\k; gestin Desviacion de poder.
puiblica de los sujetos de Extralimitacion de f\'lanlp.ulacmn * Perdida de credibilidad
Direccién Técnica |Controlen el Departamento | funciones, indebida de de
de Participacion del Toima y de o Vias de hech informacidn Ylla entidad 1 20 Moderad P it 2 2 5 Baj
Ciudad P funcionarios de la 'Efs_ e ec. o i documentacién en|, P . discinlinari oderada reventive ala
iudadana Contralori, procurando ka Trafico de influencias, beneficio de rc:cesos isciplinarios y
satisfaccion del cliente por | soborno, cohecho, particulares. penales.
el contacto y comunicacion icat
permanente, en e tramite prevaricato.
de las denuncias,
peticiones, quejasy
reclamos de la cudadania.

Riesgo 1: Manipulacién indebida de informacion y documentacion en beneficio de particulares.

Acciones adelantadas: Se digitalizan los documentos del proceso en relacidon con las denuncias y los derechos de peticién
de la DTPC (Enlace Sicof http://www.rendiciontolima.gov.co/web/index2.php). Se tiene actualizados los formatos RPC 004-
005 (Se anexan formatos).

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacién del riesgo, las
actividades planteadas son acordes para el control del mismo. Es recomendable mantener actualizado el SICOF, con todas
las actuaciones realizadas y la documentacidn entregada en la entidad como medida de autocontrol constante y efectiva.
De igual forma, es importante tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar
y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un
seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la
formulacion de los indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Z:i:zgc::e ‘

Direccion Técnica
de Participacion
Ciudadana

Establecer e implementar
mecanismos de
participacién cudadana que
permitan el acceso a la
informacion y a la

vigianca de la gestion
puiblica de los sujetos de
control en el Departamento
del Tolma y de los

funcionarios de la

Contraloria, procurando la
satisfaccion del cliente por
el contacto y comunicacion
permanente, en el trdmite
de las denuncias,
peticiones, quejas y
reclamos de la ciudadania.

* Ofrecimiento de
dddivas por parte de
presuntos implicados.

* Cambios en cargas
impositivas como efecto
de la reforma tributaria.
Vulnerabilidad del
funcionario a aceptar
ofrecimientos.

* Acciones de hackers
para adulterar la
informacién publicada en
los aplicativos.

&

* Perdida de credibilidad
de

! la entidad.

* Procesos disciplinarios y
penales.

* Ausencia y/o

Riesgo 2: Dilacidn de los procesos con el proposito de obtener el vencimiento de términos o la caducidad del mismo.

Acciones adelantadas: Se hace seguimiento y control automatizado a los PQRD a través de la plataforma SICOF (Enlace
Sicof http://www.rendiciontolima.gov.co/web/index2.php). Se implementd nuevo modelo de asignacién de radicados y
peticiones.

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacién del riesgo, las
actividades planteadas son acordes para el control del mismo. Es recomendable mantener actualizado el SICOF con todas
las actuaciones realizadas junto con la documentacion entregada en la entidad, ademas alimentar de manera constante las
matrices de seguimiento implementadas para el control de términos. De igual forma, es importante tener en cuenta para
la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades
adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones
incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran
el grado de cumplimiento.
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RESPONSABLE: GESTION DE ENLACE

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
. . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo

Administrar el flujo de

documentos legales y oficales |No realizar Back UPS de
de la CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL !a |nforrj13c|cn. Falta. de

TOLIMA, a través de las inventario del archivo.

instancias de ventanila nica, |Falta de aprobacion y Afectacion del contenido

secretaria comun y archivo, . Pérdida de|del archivo central e

aplicacién de las tablas d

faciitando y C;’_‘tm?”do la e retencion| CTPEEES y|histérico de la Entidad.
Gestion de Enlace |/CePcion. notricacon, L documentos  que|Apertura de procesos 3 Detectivo 5 Baja

rasferencia, custodia y documental. Trafico de|roppean en|disciplinarios

consulta, de los archivos infl . b P N N _p . !

histéricos de la entidad, para |17 lUENcias, ] soborno, | Archivo General. |nst|tuu.onales ¥ penfles

servicio de los sujetos de cohecho relacionado con dependiendo del dafio.

control, la comunidad en extraccion de folios a las

general, los lideres de los t
procesos y los funcionarios de carpetas que reposan en
la entidad. el Archivo

Riesgo 1: Pérdida de carpetas y documentos que reposan en Archivo General.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control de los expedientes realiza tres controles: 1. Libro para préstamos internos
de los expedientes en proceso de notificacion a funcionarios y directivos a cargo del proceso de notificaciones. (se adjunta imagenes
del libro de préstamos internos). 2. Para la consulta del archivo central se diligencia el formato de control de préstamos (RGE-76) a
cargo del técnico de archivo. (se adjunta formatos diligenciados). 3. Y para la consulta o solicitud de copias de los expedientes en
notificacion por usuarios externos (apoderados y vinculados) se diligencia el formato de préstamos de expedientes y/o solicitud de
copias. (se adjuntan formatos diligenciados).

Observaciones: las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de la dependencia y cuentan con
los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. Es recomendable tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de
la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del
proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar
a un lado la formulacion de los indicadores que son los que muestran el grado de cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer
uso de los medios tecnoldgicos que permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento de
la politica de cero papel.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:

Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valore
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Z:ingi!E

Administrar el flujo de
documentos legales y oficiales
de la CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA, a través de las
instancias de ventanila Unica,
secretaria comun y archivo,
faciitando y controlando la
recepcion, notificacion,
trasferencia, custodia y
‘consulta, de los archivos de la
entidad, para servicio de los
lideres de los procesos,
funcionarios de la entidad,
sujetos de control v la
‘comunidad en general.

No almentar la informacién
recibida en la ventanila Unica
diariamente; Que sea un Unico|Indebida Imagen Institucional
funcionaric  quien  tenga|manipulacion  de i ctgd . Afectacion al

asignada las daves de acceso||g informacion que arectada; Arectacion ?

a la plataforma "MERCURIO" ingresa y sale de curso normal del debido
como antigua plataforma de la proceso de los procesos
ventanila Gnica; No llevar un misionales; Procesos 3 Preventivo 5 Baja
control de los documentos| _Ge"eral disciplinarins,

recihidos en las dependencias; |S|,1cluytenfju c 18 chitudionales y penales
No verificar a folatura de los| 28CT&ANa LOMUN) o - o yncionarios que
expedientes de los procesos|y de la ventanilla
que reportan a secretaria|lnica.

Comin para notficaciones;
Trafico de informacion.

Gestion de Enlace Secretaria

incurran en el hecho.

Riesgo 2: Indebida manipulacion de la informacion que ingresa y sale de la Secretaria General incluyendo la secretaria comun y de la
ventanilla Unica.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control del Ingreso y Salida de informacidn realiza tres controles

1. Cargue diario de correspondencia en ventanilla Unica la cual es verificada por cada directivo en el aplicativo AIDD diariamente y para
lo cual se genera un reporte mensual. 2. Planilla de asistencia a capacitaciones, durante el segundo cuatrimestre de 2020 a contratistas
y funcionarios antiguos y nuevos sobre: manejo de plataforma AIDD en el proceso de correspondencia entrante y sobre manejo de
plataforma Certipostal y Certimael. 3. Para la salida de expedientes se lleva un registro en el libro de control de salida de los expedientes
de la secretaria comun. De la misma forma cada expediente es acompanado de un memorando remisorio, los cuales quedan
incorporados a cada expediente respectivamente.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de
riesgos de corrupcion de la dependencia y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. Es
recomendable tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia
del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles
actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran
el grado de cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de los medios tecnoldgicos que permiten optimizar los mecanismos
de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento de la politica de cero papel (hojas de ruta digitales).
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:

Identificacion del Riesgo

Valoracion del Riesgo de Corrupcion

Procesos

Objetivos

Causas

Riesgo

Consecuencia

Andlisis del Riesgo

Valoraci

Riesgo Inherente

Probabilidad

Impacto

Gestion de Enlace

Administrar el flujo de
documentos legales y oficiales
de la CONTRALORTA
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA, a través de las
instancias de ventanila dnica,
secretarfa comUn y archivo,
faciitando y controlando la
recepcidn, notificacion,
trasferencia, custodia y
consulta, de los archivos
histdricos de la entidad, para
servicio de los sujetos de
control, la comunidad en

No adlimentar a daro la
informacion  recibida en

ventanila Unica o realizar
registros parciales; Que sea un
Unico funcionario gue tenga
asignada las claves de acceso
a la plataforma "MERCURIO";
No levar un control de los
documentos recbidos en la
dependencia; No verificar el
folado de los expedientes de|
los procesos que reportan a

Indebida

notificacién de los

autos

proferidos

en los procesos de
responsabilidad

iscal,
administrativo
sancionatorio,
coactivo
disciplinarios

que

puedan llegar a

generar

una

Imagen Institucional
afectada

Afectacion al curso
normal

del debido proceso de los
procesos misionales
Procesos disciplinarios,
institucionales y penales
para los funcionarios que

Zona del Riesgo

Riesgo Residual

Controles
Zona de

Probabilidad i
Riesgo

Impacto

Preventivo

secretaria  Comin  para incurran en el hecho.
notificaciones;  Trafico  de|

influencias.

general, los lideres de los
procesos y los funcionarios de
la entidad.

nulidad por
violacidn al debido
proceso

Riesgo 3: Indebida notificacion de los autos proferidos en los procesos de responsabilidad fiscal, administrativo sancionatorio, coactivo
y disciplinarios que puedan llegar a generar una nulidad por violacion al debido proceso.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control de la debida notificacion realiza tres controles. 1. Se disefia e implementa
formato de control de términos para procesos de la Direccion Juridica para procesos de Urgencia Manifiesta y disefia tabla en Excel
para llevar registro de procesos y control de términos. (se adjunta formatos diligenciados y tabla en Excel de urgencias manifiestas). 2.
Se disefa e implementa formato de control de términos para procesos de Responsabilidad Fiscal y se diligencia tabla en Excel para el
control de los mismos. se adjunta formatos diligenciados y tabla en Excel de profesos de responsabilidad fiscal). 3. Se disefia e
implementa formato de control de términos para procesos de Contraloria Auxiliar y se disefia tabla en Excel para el control de los
mismos. (se adjunta formatos diligenciados y tabla en Excel de profesos de responsabilidad fiscal). 4. Se solicita a planeacion la revision
de los formatos de Control de Términos para los procesos de Contraloria Auxiliar, Responsabilidad Fiscal y Juridica, para la posterior
aprobacion por Calidad a través del memorando CDT-RM-2020-00003504.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de
riesgos de corrupcion de la dependencia y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. Es
recomendable tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia
del riesgo y las actividades adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo ante las posibles
actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a un lado la formulacién de los indicadores que son los que muestran
el grado de cumplimiento.
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7. OPORTUNIDADES DE MEJORA

Culminado el tercer seguimiento la gran parte de las acciones desarrolladas son la
planteadas en la matriz de riesgos de corrupcidon por dependencia y cuentan con
soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento, sin embargo, es importe
que todos los procesos de la entidad desarrollen actividades acordes que bloqueen la
materializacion del riesgo y que dichas actividades se encuentren soportadas en
debida forma, haciendo uso efectivo de los medios tecnoldgicos disponibles.

Es recomendable tener en cuenta para la proyeccion de los riesgos de la siguiente
vigencia, analizar, ajustar y/o actualizar la pertinencia del riesgo y las actividades
adelantadas frente al desarrollo del proceso; para realizar un seguimiento mas efectivo
ante las posibles actuaciones incorrectas de los servidores de la entidad; sin dejar a
un lado la formulaciéon de los indicadores que son los que muestran el grado de
cumplimiento.

Es de vital importancia que la matriz de riesgos de corrupcidn publicada en la pagina
web de la entidad cuente con el logo institucional establecido en virtud de la imagen
corporativa adoptada.

Si bien es cierto, se asume con responsabilidad las actividades que bloquean que el
riesgo sea materializado, las mismas deben ser constantes y pertinentes, teniendo en
cuenta de levantar durante el proceso las evidencias que comprueben que se realiza
un monitoreo y revision constante.

Es pertinente que se alleguen a la Direccién Operativa de Control Interno todos los
anexos idéneos y completos que soportan las acciones realizadas para combatir los
riesgos y ademas tener en cuenta los tiempos establecidos para tal fin, sin descuidar
el autocontrol continuo a cargo de cada lider y que debe ser transmitido a sus
funcionarios a cargo.

Por otra parte, es recomendable que en la formulacion de los indicadores de los
riesgos establecidos para la siguiente vigencia se analicen los indicadores planteados
debido que como se refleja en el contenido del informe no permiten una medicion
acertada de las acciones desarrolladas.
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8. CONCLUSIONES

» Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta
Direccion Operativa de Control Interno, consiste en analizar la efectividad de los
controles realizados con base a las acciones reportadas frente a cada riesgo , pero se
deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera periddica el analisis
de la valoraciéon de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva calificacién en
cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente los
controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacion, actividad que debera ser en conjunto con la Direccion de Planeacion.

> Para la Contraloria Departamental del Tolima, la lucha contra la corrupcidon es un
compromiso institucional y que se extiende a todos los niveles de la Entidad. La
adhesion de sus colaboradores a este compromiso se deriva de los valores y principios
éticos definidos por esta entidad, asi como de su sentido de responsabilidad para la
gjecucidon de cada una de las actividades alli enmarcadas.
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