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Asunto: Carta de Conclusiones
1. OBIETIVO

La Contraloria Departamental del Tolima, con fundamento en las facultades otorgadas por
el Articulo 272, en concordancia con los articulos 267 y 268 de la Constitucién Nacional y
la Ley 42 de 1993, practicé procedimiento a la Rendicién de la Cuenta anual, del Hospital
Serafin Montafia de San Luis - Tolima vigencia 2017, consistente en el cotejo de saldos
en la rendicién de la cuenta anual rendida a través del aplicativo SIA, frente a los registros
del Balance General, modelo CGN 2005 001, saldos y movimientos, el CHIP de la
Contaduria General de la Nacién y sistema integral de auditoria observatorio— SIA
OBSERVA

2. ALCANCE

La Revision de la cuenta del Hospital Serafin Montafia de San Luis — Tolima vigencia
2017, fue rendida a través del aplicativo SIA, el cual contiene los siguientes formularios:

FORMULARIO F02-CDT — MOVIMIENTO CUENTAS BANCARIAS
FORMULARIO F04- CDT- MOVIMIENTO DE INVENTARIOS
FORMULARIO F09 — CDT- EJECUCION DE INGRESOS
FORMULARIO F10 -~ CDT ~ E3ECUCION DE GASTO
FORMULARIO F12-CDT- PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
FORMULARIO F13 - POLIZA DE AMPARO DE FONDOS Y BIENES
SIA OBSERVA — CONTRATACION
FORMULARIO F20- MAPA DE RIESGOS.

FORMULARIO F21-CDT-LITIGIOS Y DEMANDAS
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3. RESULTADOS DE LA REVISION

3.1 FORMATO FO02 — CDT -~ MOVIMIENTO DE CUENTAS BANCARIAS.

El proceso de la revisidon de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal 2017 del
Hospital Serafin Montafa de San Luis — Tolima, para en el rubro “11.10 DEPOSITOS
EN INSTITUCIONES FINANCIERAS” se cotejé la informacién rendida por la
Entidad ante la Contraloria Departamental del Tolima a través del (aplicativo SIA) frente
a la informacion reportada a la Contaduria General de la Nacion (aplicativo CHIP), asi:

» FORMULARIO F02 — CDT - MOVIMIENTOS DE CUENTAS BANCARIAS, saldos que
registraron las areas de Tesoreria y Contabilidad (aplicativo “SIA”), y los registros
del Balance General- Modelo CGN 2005 001 “SALDOS Y MOVIMIENTOS"(aplicativo
CHIP), a corte 31 de diciembre de 2017, arrojando diferencia, como se muestra
a continuacion:

" IDEPOSITOS
INSTITUCIONES | ¢  70.846.357
11,10|FINANCIERAS

TOTALE $ 70.846.357,00
IBESCRIPCIONNE R GHEEE

DEPOSITOS

INSTITUCIONES $70.846.357,00 | $ -
11,10|FINANCIERAS

TOTALES . $70.846.357,00 -
EODIGO g ] R
CRNTAGEERE ¢ UENTAT
' DEPOSITOS
INSTITUCIONES $ 70.846.357,00 | $78.202.480,00 | $ (7.356.123,00)
11,10 |FINANCIERAS

TOTALES $ 70.846.357,00 | $78.202.480,00 | $ (7.356.123,00)

Los datos registrados en el aplicativo SIA que corresponde al formato F02 Movimientos de
cuenta Bancarias, en cuanto a Contabilidad y Tesoreria no muestra diferencias, las
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diferencias estan en el saldo de los extractos bancarios de los cuales se evidencio las
respectivas conciliaciones de los saldos a 31 diciembre de 2017

3.2 FORMATO F04 — MOVIMIENTOS DE INVENTARIOS.

En el procedimiento de la revision de la Cuenta Anual correspondiente a !a Vigencia
Fiscal 2017 del Hospital Serafin Montafia de San Luis — Tolima para el grupo™ 15
INVENTARIOS “ se cotejé la informacion rendida por la Entidad ante la Contraloria
Departamental de Tolima a través del (aplicativo SIA) frente la informacién reportada a
la Contaduria General de la Nacién (aplicativo CHIP) asi:

El proceso de la revision de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal 2017 al
Hospital Seraﬁ'n' Montafa de San Luis — Tolima, para el rubro *15 MATERIALES PARA
LA PRESTACION DE SERVICIOS” se cotejo la informacidn rendida por la Entidad ante
Contraloria Departamental del Tolima a través del (aplicativo SIA) frente la informacién
reportada a la Contaduria General de la Nacién (aplicativo CHIP), Sin arrojar diferencia
como lo muestra a continuacion:

151801 |medicamentos farmacia | $23.753.030,00

$23.753.030,00 $0,00

151802 |material medico quirurgico | 445 151 510,00/ $45.151.510,00 $0,00
151803 material reactivo de

aboratario $28.321.819,00| $28.321.819,00 $0,00

151804 |materiales odontologicos $4.645.993,00| $4.645.993,00 $0,00

151821 |elementos de aseo $10.225.924,00( $10.225.924,00 $0,00

151807 |repuestos $1.517.744,00] $1.517.744,00 $0,00

otros materiales y
1514900011 ictros $1.564.355,00| $1.564.355,00 $0,00
total 115180375,00] 115180375,00 $0,00
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3.3 FORMATO F09 — EJECUCION DE INGRESOS
Legalidad de la Aprobacion de! Presupuesto 2017

El presupuesto de ingresos y gastos del Hospital Serafin Montafia de San Luis — Tolima
2017 fue fijado mediante el Acuerdo de Junta Directiva No. 006 de 2016, por valor de
MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MILLONES TRECIENTOS SETENTA Y NUEVE
MIL QUINIENTOS VEINTE OCHO PESOS ($1.458.379.528), no se evidencio el acto
administrativo de desagregacion del presupuesto de ingresos y gastos adjunto al aplicativo
SIA ni adjunto a la respuesta del requerimiento DTCFMA-384 del 14 de junio del 2018,
inobservando o descrito en el Decreto 115 de 1996 articulo 19 “La responsabilidad de la
desagregacion del presupuesto de ingresos y gastos conforme a las cuantias aprobadas
por el Confis o quien este delegue, sera de los gerentes, presidentes o directores, quienes
presentaran un informe de la desagregacion a la Junta o Consejo Directivo, para sus
observaciones, modificaciones y refrendacion mediante resolucién o acuerdo, antes del 1
Febrero de cada afio. En las distribucién se dard prioridad a los sueldos del personal,
prestaciones sociales, servidores publicos, seguros, mantenimiento, sentencias, pensiones
y transferencias asociadas a la ndmina...”

El presupuesto de ingresos de forma general presentd movimientos presupuestales de
adicién por un valor total de $ 1.031.871.082 cdmo se evidencia en la siguiente tabla:

ESTO.

ACTOS ADMINISTRATIVOS VALOR INICIAL ADICION REDUCCION "[':ESUP“ESW
APROBACION: Acuerdo Junta Directiva No. 006 EFINITIVO
del 2016 1.458.379.528
LIQUIDACION: resolucién No. NO SE EVIDENCIA 1.458.379.528
Resolucién No. 02 de 2017 530.779.980,00
Resolucién No. 010 de 2017 24.000.000,00
Resoluckn No. 032 de 2017 99.504.567,00
Resolucidn No. 057 de 2017 36.939.539,00
Resolucién No. 058 del 2017 12.000.000,00
ResoluciénNo. 068 del 2017 130.649.172,00
ResoluciénNo. 071 del 2017 89.871.157,00
Resolucidn No. 083 del 2017 8.000.000,00
Resolucién No. 103 del 2017 100.126.667,00
TOTAL 1.458.379.528 | 1.031.871.082,00 0 | 2.490.250.610,00

El Hospital Serafin Montafia de San Luis — Tolima, recaud6 el 83 %, por valor de
$2.063.682.106 frente a los ingresos definitivos, como se detalla a continuacion:
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DISPONIBILIDAD INCIAL $245.184.858,00 245.184.858 100%

INGRESOS CORRIENTES $1.761.472.807,00 1.683.586.335 96%

Aportes $36.939.539 36.939.539 100%

RECURSOS DE CAPITAL $446.653.406,00 134.913.913

Rendimiento financieros $300.000,00 175.211

TOTAL $2.490.250.610,00 2.063.685.106

Los ingresos para la vigencia 2017 se concentraron principalmente en los ingresos
corrientes en el rubro de Venta de servicios de salud que ascendieron al valor de
$2.063.682.106 (que equivale al 83% del total del recaudo) y de los cuales el régimen
subsidiado participé con un recaudo del $1.143.066.117, que equivale al 83% de los
servicios de salud, le sigue el régimen contributivo por valor de $43.043.032, que
equivale al 3%, el 13% restante por valor de $ 195.483.908 lo ocuparon el regimenes
especiales y ventas por otros servicios, como se evidencia en la tabla y grafica siguientes:

SER!
Regimen Contributivo 43.043.032 3%
Regimen Subsidiado 1.143.066.117 83%
Copagos y cuotas moderadoras 19.632.157 1%
Seguro obligatorio de accidentes de transito
{SQATY 33.833.660 2%
Atencion a la Poblacion Pobre SSF 103.278.890 7%
Regimenes especiales 36.864.437 3%
Otras ventas Administradoras de R.L Y MED
D 1.874.764 |
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Regimen Contributivo
Regimen Subsidiado
+ Copagos y cuotas moderadoras

w Seguro obligatorio de accidentes
de transito {SOAT)

wm Atencion a la Poblacion Pobre SSF
e
m Regimenes especiales

W Otras ventas Administradoras de -
R.L Y MED Prepagada B

]

Mediante oficio radicado por correo electrénico a la Contraloria Departamental del Tolima
el 23 de Julio del 2018, el Hospital Serafin Montafa de San Luis soportd el acta de
liquidacién de presupuesto de ingresos.

3.4 FORMATO F10 — EJECUCION DE GASTOS
El presupuesto de gastos de forma general presentd movimientos presupuestales de

adicion por valor de $ 1.031.871.082, de crédito y contra crédito no se evidenciaron
movimientos, como se evidencia en la siguiente tabla:

ST T ONRMGDTIGACIOND DE GASTOS VIGENCIA 201

ACTOS ADMINISTRATIVOS VALOR INICIAL ADICION REDUCCION | CREDITO CONTRACREDITO Pgi::"h:?_:,s;o
APROBACION: Acuerdo Junta Directiva No. 006 del
2016 1.458.379.528
LIQUIDACION: resolucion No. 1.458.379.528
Reschucién No. 02 de 2017 530.779.980,00
Resolucién No. 010 de 2017 24.000.000,00
Resolucién No. 032 de 2017 99.504.567,00
{Resotucidn No. 057 de 2017 36.939.539,00
Resoluciin No, 058 del 2017 12.000.000,00
ResoluckinNo. 068 _del 2017 130.649.172,00
ResolckinNo. 071 del 2037 89.871.157,00
Resolickin No. 083 del 2017 8.000.000,00
Resolicién No. 103 del 2017 100.126.667,00
TOTAL 1.458.379.528 | 1.031.871.082 - - - | 2.490.250.610
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Se tomaron el valor de los compromisos para la vigencia 2017 y se comparé con el valor
total de los registros suscritos en la misma vigencia encontrado que no existe diferencia,
como se evidencia en la siguiente tabla:

SUPL

Gastos de funcionamiento : ?‘é ‘
Gastos de personal o

Gastos generales

GASTOS DE OPERACION

cuentas por pagar

GASTOS DE INVERSISON

TOTAL DEL PRESUPUESTO DE GAST0S/2017 2,354.942.739 2.354.942.739 -

2.354.942.739

Analizada la ejecucion presupuestal de gastos de la vigencia 2017, del Hospital
Serafin Montafia de San Luis - Tolima, se observd el siguiente comportamiento de los
compromisos presupuestales: para funcionamiento fue de 77% por un valor de
$1.806.846.404, los gastos de operacién ascendieron al 6 % por un valor de $129.569.575
y donde no se presentaron gastos de inversion

Al comparar el recaudo acumulado con los compromisos del Hospital durante la vigencia
2017, se evidencia que adquirieron obligaciones econdmicas, sin tener en cuenta el
comportamiento real de los ingresos, situacién que arrojé un déficit presupuestal por valor de
$ 291.257.633., tal como se muestra en la siguiente tabla:

' DESCRIPCION
Gastos de funcionamiento 1.806.846.404
Gastos de personal 1.647.108.020
Gastos generales 339.738.384
GASTOS DE OPERACION 129.569.575 6% 2.063.685.106
Cuentas por pagar 418.526.760 18%
GASTOS DE INVERSISON - 0%
TOTAL DEL PRESUPUESTO DE| 2.354.942.739 100%
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3.5 FORMATO F12 — BOLETIN DE ALMACEN

En el procedimiento de la revision de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal
2017 del Hospital Serafin Montafia de San Luis — Tolima, para el grupo™16
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO” se cotejo la informacion rendida por la Entidad
ante la Contraloria Departamental del Tolima a través (aplicativo SIA) frente a la
informacién reportada a la Contaduria General de la Nacion (aplicativo CHIP) asi:

» FORMULARIO F12 — CDT - Boletin de Almacén, saldos que registraron las areas
de Tesoreria y Contabilidad (aplicativo “SIA”), vy los registros del Balance
General-Modelo CGN 2005 001 “SALDOS Y MOVIMIENTOS"(aplicativo CHIP), a
corte 31 de Diciembre de 2017, No arrojo diferencias, como se muestra a
continuacién:

FOBIGOIFENG T

e

163501 MAQUINARIA Y EQUIPO | $ 5.434.600,00 $5.434.600| $ -
EQUIPO MEDICO Y
163502 CIENTIFICO $ 205.208.617,00 $205.208.617 $ )
163503 MUEBLES, ENSERES Y $
EQUIPO DE OFICINA 5 262.295.575,00 $262.295.575,00
EQUIPOS DE
163504 COMUNICACION Y $
COMPUTACION $ 13.303.300,00 | 5 13,303.300,00
EQUIPOS DE
163505 TRANSPORTE, R 615.000,00 | $ 615.000,00 | $
TRACCION Y ELEVACION
TOTAL $ 486.857.092,00 | $ 486.857.092,00 | $ -

3.6 FORMATO F13 — POLIZA DE AMPARO DE FONDOS Y BIENES.

El Hospital Serafin Montafia de San Luis — Tolima vigencia de 2017, reportd en el sistema
SIA, pdlizas de aseguramiento con las Aseguradora Seguros del Estado entre los
asegurados se tienen:

Pdliza de Responsabilidad Civil Profesional
Pdliza de seguro de pymes Estatal

Pdliza de empleados publicos

Pdliza de responsabilidad civil
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Revisada la informacion soportada y enviada por la entidad, se encontré que la vigencia
corresponde a toda la cobertura del afio 2017

3.7 SIA OBSERVA — CONTRATACION.

De acuerdo a la Ley 100 de 1993 en el Articulo 194 y 195 sefialo que la Empresa Sociales
del Estado en material contractual se rigen por el derecho privado y la Resolucién No
5185 del 2013 emitida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social enuncia los
lineamientos para que las empresas sociales de estado adopten el estatuto de
contratacién que regird su actividad contractual, teniendo en cuenta lo anterior, el
Hospital Serafin Montafia de San Luis, suscribié 231 contratos durante la vigencia 2017
por un valor $ 949.570.704 de lo cual se puede decir que el 100 % se concentrd en la
modalidad Invitacién Directa y de acuerdo a los tipos de contrato se tiene que: en
Contrato de prestacién de servicios se contraté por un valor $ 854.950.704 ( 90.0 %),
contrato por suministro por un valor $ 94.620.000 { 10.0 %), como lo muestra la siguiente
tabla y grafica:

L b78

949.570.704 100,0%

o LOGos

Contrato de prestacion de
servicios

LOOSS
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HOSPITAL SERAFIN MONTANA CUELLAR
CLASIFICACION DE LA CONTRATACION

Ty

® Contrato de prestacion de servicios »

W contrato por suministros

En el proceso de la revision del formato SIA OBSERVA — CONTRATACION, se cotejaron los
saldos que figuran en el Boletin de Contratacion, informacién presentada en la rendicidn
de la cuenta anual, correspondiente a la vigencia fiscal de 2017, rendida a través del
aplicativo “SIA”, frente a los procesos de contratacion reportados ante el SIA OBSERVA
(ww.siaobserva.auditoria.gov.co link de consultas) del 01 de eneroc al 31 de diciembre
de 2017, arrojando diferencia como lo muestra el siguiente cuadro:

4N

231 $949.570.704,00 178 $ 778.068.231,00 -53 $171.502.473,00

De acuerdo a lo reportado se encuentra una diferencia de $ 171.502.473 que equivalen
a 53 contratos y/o ordenes que se reportaron en SIA y no fueron publicados en el SECOP
por parte del Hospital para la vigencia del 2017 no cumpliendo con lo descrito en el
(Decreto 1082 / 2015 art. 2.2.1.1.1.7.1 — publicidad).

Mediante oficio radicado por correo electronico a la Contraloria Departamental del Tolima
el 23 de Julio del 2018, el Hospital Serafin Montafa de San Luis soporto las diferencias
encontradas, las cuales fueron aceptadas por parte del grupo auditor después de ser
analizadas y verificadas
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3.8 FORMATO F20 — MAPA DE RIESGOS

El Decreto 1537 de 2001 establecio que todos las entidades de la Administracién
Publica deben contar con la politica de Administracién de Riesgo, con el fin de
mitigar los mismos, enfrentar cualquier contingencia que no les permita cumplir con los
Objetivos propuestos. A través del Decreto 1599 de 2005 se adoptd el Modelo Estandar
de Control Interno con tres subsistemas de control: El Estratégico, el de Gestion y el de
Evaluacién; por lo tanto la Administracion del Riesgo ha sido incluida como uno de los
compaonentes del Subsistema de Control Estratégico.

Por lo anterior, el Mapa de Riesgos como herramienta de valoracion, basada en la
informacién suministrada por las diferentes dreas del Hospital Serafin Montafa de San
Luis, identifica las actividades o procesos sujetos a riesgo, cuantifica la probabilidad de
estos eventos y mide el dafio potencial asociado a su ocurrencia.

En el procedimiento de ia revisién a la rendicién de la Cuenta Anual correspondiente a la
Vigencia Fiscal 2017 del Hospital Serafin Montafia de San Luis, para el formato F20 Mapa
de riesgos, se verificd la informacién rendida por la Entidad y su accién de mejoras,
arrojando los siguientes resultados:

E’_: R RYe F

Recaudos de Ingresos bajos frente a los
j iri tucion

Contaminacién o contaglo por Observancia contlnua del uso permanente de elementos de

»

Depuracion de cartera y mas gestion de cobro

Demora en el proceso de pago de cumplimiento oportuno en la entrega de documentos y soportes
Dor ¢

Audttorias y seguimiento al plan de Mantenimiento en general

Icuentas
Deterioro fisico de algunas areas del

i fi QS
Exceslva presencia de acompafiantes en

Establecer horarlos de ingreso de acompaiiantes

Agotamiento de insumos farmaceuticos Audtorias y seguimiento al serviclo.
No adherencia a los protocolos de Audtoria de Calidad.

Fafias mecanicas y exceso de velocidad en [o. ipacion de Mantenimiento preventivo y seguimiento sateital

Generaclon de glosas por mal Generar compromiso en el personal que intervienen en el proceso

Inconsistencia entre Jos inventarios y fos  |Realzacion de conteos fiskcos frecuentes y actualizacion de

H inventados en los Estados Flnancieros
Mala iImagen de la institucldn frente al Mejoramiento continuo de la infraestructura y se aumento de
usuariQ Rersonal asktencilal

No aplicacién de triage en el servicio de Asignacion de personal para realizar triage

Perdida de documentos Registro y control de los documentos radicados
Celebracion indebida de contratos Audttorias y segulimiento contratacion
Procedimientos inadecuados en el area Capacitaclon y evaluacion al personal asistencial
lasistencial
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Se revisa la informacion enviada por parte del Hospital Serafin Montafia de San Luis,
donde se evidencia el proceso permanente e interactivo entre la administracién y las
oficinas de control interno por evidenciar los posibles riesgos

3.9 FORMATO F21 — LITIGIOS Y DEMANDAS.

En el proceso de la revisidn de la Cuenta Anual correspondiente a la Vigencia Fiscal 2017
del Hospital Serafin Montafia de San Luis, para la subcuenta *27.10.05 LITIGIOS ” se
cotejo la informacion rendida por la Entidad ante la Contraloria Departamental del
Tolima a través del (aplicativo SIA) frente la informacion reportada a la Contaduria
General de ia Nacion (aplicativo CHIP) asi:

FORMULARIO F21 - LITIGIOS Y DEMANDAS, saldos que registraron por el Hospital
Serafin Montafia de San Luis (aplicativo “SIA"), vy los registros del Balance General-
Modelo CGN 2005 001 “SALDOS Y MOVIMIENTOS"(aplicativo CHIP), a corte 31 de
Diciembre de 2017, arrojando diferencia, como se muestra a continuacion:

o . a8 s\¥ c SR P4 R
2710LITIGIOS Y DEMANDAY $5.000.000,00 | $1.781.692.668,00

La diferencia es por valor $1.776.692.668 que corresponde a un mayor valor
reportado en el SIA, evidenciando una falta de unidad de criterioy comunicacién
entre el drea Secretaria General y el area de Contabilidad, causando incertidumbre
sobre la informacién rendida, ya que los registros contables y financieros no son
confiables.

Mediante oficio radicado por correo electrénico a la Contraloria Departamental del Tolima
el 23 de Julio del 2018, el Hospita! Serafin Montafia de San Luis soporto las diferencias
encontradas, su registro se encuentra en las cuentas de orden, las cuales fueron
aceptadas por parte del grupo auditor después de ser analizadas y verificadas.
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5. PRONUNCIAMIENTO DE LA REVISION DE LA CUENTA

El Contralor Departamental del Tolima, en uso de sus atribuciones constitucionales
conferidas en los articulos 268 y 272 de la carta politica y las otorgadas por ia ley 42 del
26 de enero de 1993, profiere con fundamento al estudio realizado al Hospital Serafin
Montafia de San Luis de la cuenta correspondiente a la vigencia fiscal de 2017, rendida a
través del aplicativo “SIA”, LA CUENTA SE FENECE.

Cordialmente,

EDILBERTO PAVA CEBALLOS
Contralor Departamental ¢é! Tolima

Revisd: AN MOKINA
Directora Técnica de control Fiscal y Medio Ambiente

Elabord:
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