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DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

RESOLUCION No. 031 DE 2025
(31 de Enero)

"Por medio de la cual se aprueban los diferentes planes institucionales y estratégicos, asi como
los diferentes programas para la vigencia 2025 de la contraloria Departamental del Tolima”

LA CONTRALORA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
En uso de sus facultades legales y en desarrollo de sus atribuciones
Constitucionales y Legales, y

CONSIDERANDO

Que el inciso 4 del Articulo 267 de la Constitucidn Politica de Colombia, modificado por el Acto
Legislativo 4 de 2019, establece que las Contralorias son entidades de caracter Técnico con
Autonomia Administrativa y Presupuestal y, a la vez, establece que las contralorias
departamentales, distritales y municipales ejerceran en el dambito de su jurisdiccion, las
funciones atribuidas al Contralor General de la Republica.

Que la contralora del departamento del Tolima debe coordinar el desarrollo de las actividades
que enmarquen la maxima eficiencia en el cumplimiento de los tramites administrativos y en el
desarrollo de las labores de cada una de las dependencias de este érgano de Control, de
conformidad a la normatividad vigente.

Que en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes en cada una de las areas que
refiere y que regulan la aprobacion de los diferentes planes y programas se procedera de
manera detallada a efectuar la sustentacion de cada uno de ellos para la adopcion en la
vigencia 2025.

1. Plan de Accion

Que mediante la Resolucién N° 307 del 25 de julio de 2024, la Contraloria Departamental del
Tolima adopté su Plan Estratégico 2022-2025. Este plan establece objetivos, estrategias y
acciones orientadas no solo a optimizar el potencial de la entidad, sino también a fortalecer la
generacion de herramientas e instancias que fomenten la participacion ciudadana y el didlogo
continuo con la comunidad, contribuyendo asi a un control fiscal mas efectivo en el
departamento.

Que conforme a los parametros legales, por unanimidad por el comité de gestion y desempefio
de la Contraloria Departamental del Tolima el pasado miércoles 29 de enero del 2025 se
aprobo y adopto el presente plan de accidn para la vigencia 2025.

2. Programa de Transparencia y Etica en lo Publico (PTEP)

Segun el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, modificado por el Art. 31 de la Ley 2195 de 2022,
establece que las entidades del orden nacional, departamental y municipal deberan elaborar,
publicar anualmente e implementar el Programa de Transparencia y Etica Publica. Asi mismo
en su paragrafo 2. Las entidades del orden territorial contaran con el término maximo de dos
(2) afos y las entidades del orden nacional con un (1) afio para adoptar Programa de
Transparencia y Etica Publica.

Que el programa que se adopta mediante la presente resolucion y sus respectivos anexos, fue
aprobadKor el Comité Institucional de Gestion y Desempefio el 29 de enero de 2024, de
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acuerdo al Acta No 003 de 2024. Y el Comité Institucional de Control Interno del 31 de enero
del 2024 de acuerdo al Acta N° 001 del 2024.

Que conforme a los parametros legales, por unanimidad por el comité de gestiéon y desempeno
de la Contraloria Departamental del Tolima el pasado miércoles 29 de enero del 2025 se
aprobo y adopto el presente programa de Transparencia y Etica en lo Publico (PTEP) para la
vigencia 2025.

3. Mapa de Riesgos Institucionales y de Corrupcion

Que el Decreto 1537 de 2001, en su articulo 12, establece que las entidades publicas deben
identificar, valorar y gestionar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de sus objetivos
institucionales.

Que la gestidn de riesgos es un proceso fundamental para garantizar el buen funcionamiento y
la transparencia de las entidades publicas.

Que es responsabilidad de la Contraloria Departamental Tolima identificar, evaluar, gestionar y
mitigar los riesgos que puedan afectar el cumplimiento de sus objetivos y la prestaciéon de sus
servicios.

Que se ha elaborado un Mapa de Riesgos Institucionales, el cual ha sido objeto de analisis y
validacién por las areas competentes de la Contraloria Departamental del Tolima.

Que es necesario formalizar la adopcion de este Mapa de Riesgos Institucionales como
herramienta de gestidn para la institucion.

Que conforme a los parametros legales, por unanimidad por el comité de gestion y desempefio
de la Contraloria Departamental del Tolima el pasado miércoles 29 de enero del 2025 se
aprobd y adopto el presente Mapa de Riesgos Institucionales y de Corrupcion para la vigencia
2025.

4. Plan Plurianual de Informatica 2024-2027 y Plan Anual de Informatica 2025

Se socializa con el comité de gestion y desempeno de la Contraloria Departamental el plan
Plurianual de informatica establecido para la vigencia 2024 a 2027, del cual se desprende el
plan anual de informatica para la vigencia 2025 y que su vez es base para la elaboracion de
Plan estratégico de tecnologias de informacion y comunicacion - PETIC.

Conforme lo anterior, se aprueba y se adopta por unanimidad del comité el respectivo plan
para la presente vigencia 2025

5. Plan Anual de Auditorias

Teniendo en cuenta la Ley 87 de 1993, El Plan Anual de Auditorias y Seguimientos es una
herramienta que permite definir los procesos que seran objeto de evaluacién en la vigencia
2025, asi como los medios a través de los cuales seran realizadas las evaluaciones, los
objetivos, metodologia, el alcance, los responsables de los proceso auditados. Para el
desarrollo de las Auditorias la direccién operativa de Control interno pone a disposicion el
Estatuto de Auditoria Interna, el codigo de ética del auditor interno, y la carta de compromiso
del auditado, en la contraloria departamental del Tolima.
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Que conforme a los parametros legales, por unanimidad por el comité de gestiéon y desempeno
de la Contraloria Departamental del Tolima el pasado miércoles 29 de enero del 2025 se
aprobo y adopto el presente plan de auditorias para la vigencia 2025.

6. Plan Anual de Adquisiciones (PAA)

Que mediante resolucién 010 del 09 de enero del 2025 se adoptd el plan anual de
adquisiciones para la vigencias 2025, en aras de dar inicio a la contratacion de la entidad, sin
embargo en comité de gestidon y desempeiio realizado el dia 29 de enero del 2025, se socializd
el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) contando con la aprobacién por unanimidad del mismo

7. Plan Estratégico de Talento Humano (PETH), el cual recopila “Plan de

Bienestar e Incentivos, Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo SST, Plan de
Capacitaciones, Plan de vacantes y Plan vacaciones”, y se ajustan el Plan de
Bienestar e Incentivo, Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y Plan

de Institucional de Capacitaciones (PIC) Plan de vacantes y Plan vacaciones.

Que La Contraloria Departamental del Tolima tiene como prioridad fortalecer el desarrollo
integral de los empleados en su entorno laboral y personal, razén por la cual para la vigencia
2025, se establece en el Plan Estratégico De Talento Humano — PETH, las actividades del Plan
De Bienestar, Plan Institucional De Capacitacion (PIC), Plan De Seguridad Y Salud En El
Trabajo (SST) y Plan Anual De Vacantes, cumpliendo de esta forma con lo dispuesto en el
Decreto 612 de 2018 articulo 2.2.22.3.14. Que establece, Integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion, /as cuales sucintan al desarrollo de
acciones de tipo transversal, tendientes a generar impacto positivo en cada uno de los
funcionarios a nivel individuos y colectivo, y los programas a nivel institucional, propendiendo
con esto a optimar el recurso humano, fisico y econémico.

Que el Plan de Bienestar e incentivos de la Contraloria Departamental del Tolima para la
vigencia 2025, se proyecta de conformidad con lo establecido en el Programa Nacional De
Bienestar 2023-2026 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), puesto a
disposicion de las entidades publicas como una herramienta de obligatorio cumplimiento que
permite desarrollar iniciativas y estrategias en pro del bienestar de sus servidoras y servidores
publicos, con base en lo sefialado en la Ley 909 de 2004, la Ley 2294 de 2023, el Decreto-ley
1567 de 1984 y el Decreto 1083 de 2015, y con ello contribuir a la eficiencia, el desarrollo, la
satisfaccion, la felicidad, la motivacion y las condiciones de la vida personal, familiar y laboral
del talento humano que hace parte de la Contraloria Departamental del Tolima, todo ello
orientado a coadyuvar al crecimiento sostenible de la entidad y lograr asi coherencia entre el
enfoque institucional y el sentido humano de cada servidor y servidora publico, al ser el activo
mas importante con el que cuenta el Estado.

Que este plan se elabor6 a partir de la identificacion de necesidades, y de los lineamientos
impartidos por el Departamento Administrativo de la Funciéon Pudblica (DAFP). Programa
Nacional de Bienestar 2023-2026, con el fin de fomentar el desempefio laboral, brindar una
productividad social, motivacion personal y el equilibrio entre vida laboral, vida familiar y vida
social, por lo cual dicho plan implementara los cinco (5) ejes que componen el Programa
Nacional de Bienestar: i) El eje de equilibrio psicosocial; ii) el eje de salud mental; iii) el eje de
diversidad e inclusion; iv) el eje de transformacién digital y v) el eje de identidad y vocacion
por el servicio publico.

1. EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL. Hace referencia a las formas de adaptacion y cambios
a nivel laboral que se derivaron de la pandemia, y la adopcidon de herramientas que le
permitan a los funcionarios afrontar los cambios y las diferentes circunstancias que
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puedan incidir en su estabilidad laboral y emocional, entre otros aspectos, de este eje se
tomara los siguientes componentes:

e Factores Psicosociales: Hace referencia a aquellas actividades que contribuyen a la NO
afectacién de la salud fisica, psiquica y social, propendiendo a prevenir los riesgos
laborales, humanizacion de trabajo, lo cual se refleja en las iniciativas de salario
emocional, las cuales contribuyen a la generacién de bienestar laboral, al aumento de
la productividad, disminuir el ausentismo por enfermedad y, a su vez la gestion y
retencién del talento humano.

e Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: En este componente se integran
todas aquellas actividades asociadas a proteger la dimension personal y familiar de las
servidoras y los servidores de La Contraloria Departamental del Tolima y con ello
coadyuvar en el bienestar laboral.

e Calidad de vida laboral: Aqui se enmarcan las actividades que conllevan a la
satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional vy
organizacional en el entorno laboral, y de las condiciones de la vida laboral
(competencias, habilidades y destrezas) y el reconocimiento laboral de las servidoras y
los servidores publicos, que conllevan a la satisfaccion de sus necesidades para el
desarrollo personal, profesional y organizacional.

2 EJE 2: SALUD MENTAL: En este eje se enmarcan las acciones dirigidas a contribuir a la
salud mental de las servidoras y los servidores publicos, conscientes de sus propias
aptitudes, su bienestar y el manejo de emociones tales como el estrés inherente al cargo
que ocupa Y las funciones que desempefian para mantener su productividad. Igualmente
se incluyen actividades que promueven habitos de vida saludable relacionada con
mantener la actividad fisica, salud nutricional, prevencién del consumo de tabaco y alcohol,
habitos saludables, entre otros aspectos, de este eje se tomara los siguientes componentes
e Higiene mental o psicologica: Aqui se enmarcan aquellas acciones orientadas a

mantener la salud mental y la armonia en el entorno sociocultural de las servidoras y
los servidores publicos, con el fin de contribuir a mantener su bienestar y una mejora
continua en su calidad de vida.

e Prevencidon de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene como fin contribuir a
mejorar el bienestar y la calidad de vida en relacion con la salud de las servidoras y los
servidores publicos, aqui en el que se integran iniciativas como: campanas orientadas a
prevenir el sedentarismo; actividades orientadas al manejo del estrés, la ansiedad y la
depresion, mediante adopcidon de herramientas con el fin de aumentar la resiliencia,
mejorar la calidad de vida a través de la practica de un ejercicio fisico, técnicas de
relajacion mental, meditacién y control de la respiracién, carga laboral, estilos de
liderazgo utilizados; promocidn de estrategias como la telemedicina o tele orientacion
psicoldgica a través del uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TIC).

3. EJE 3: DIVERSIDAD E INCLUSION: En este eje la Contraloria Departamental Del Tolima
implementa actividades en materia de diversidad, inclusion y equidad, asi como la
prevencion, atencion y medidas de proteccion de todas las formas de violencias contra las
mujeres basadas en género y/o cualquier otro tipo de discriminacién por razon de raza,
etnia, religidon, discapacidad u otra razén, de este eje se tomara los siguientes
componentes:

e Fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad: En este componente se crean
actividades encaminadas a promover la inclusion laboral, la Diversidad y la equidad en
el ambito laboral, con el fin de contribuir a la construccién de un buen ambiente
laboral, crear espacios seguros y diversos para el mejoramiento continuo de la calidad
de vida de las servidoras y los servidores de la Contraloria Departamental del Tolima.
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e Prevencidn, atencion y medidas de proteccidn: son aquellas actividades relacionadas
con la prevencion, atencién y medidas de proteccion de todas las formas de violencias
contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro tipo de discriminacién por
razon de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razon.

4. EJE4: TRANSFORMACION DIGITAL: Este eje hace referencia a las transformaciones que
ha traido consigo la Cuarta Revolucidon Industrial a las entidades publicas, las cuales se
aceleraron a raiz de la pandemia de COVID-19, con el fin de migrar hacia organizaciones
inteligentes, aplicando la tecnologia, la informacidon y nuevas herramientas que
trascienden barreras fisicas y conectan al mundo. Lo anterior, adquiere relevancia para la
busqueda del bienestar de las servidoras y los servidores publicos, toda vez que permite a
las entidades a través de las herramientas digitales obtener mayor cantidad de
informacion respecto de sus servidoras y servidores y con ello facilitar la comunicacion,
asi como agilizar y simplificar los procesos y procedimientos para la gestion del bienestar.
De este eje se tomara los siguientes componentes:

e Analitica de datos para el bienestar: Se implementa con el propdsito de facilitar la toma
de decisiones, la caracterizacion de las servidoras y los servidores publicos, asi como la
obtencién de datos relevantes para la implementacion de los programas de bienestar.

5. EJE 5: IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO: Este eje comprende
acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los servidores publicos el
sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico, con el fin de interiorizar e
implementar los valores definidos en el Codigo de Integridad del Servicio Publico y los
principios de la funcién publica sefialados en el articulo 2 de la Ley 909 de 2004, asi como
entender el significado y la trascendencia en el desempefio de su labor y con ello
contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccion de los grupos de interés
en los servicios prestados por el Estado. Para lo cual, se debe incentivar Una cultura
organizacional en este sentido. De este eje se tomara el siguiente componente:

e Fomento del sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio publico: Este
componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar el
sentido de pertenencia en las servidoras y los servidores publicos respecto de la vision,
la mision y los objetivos estratégicos de la entidad, con el propdsito de lograr su
compromiso, que se sientan identificados con la entidad publica y entiendan la
importancia de la labor que desempefan para prestar un servicio de calidad y eficaz
que satisfaga las expectativas de los grupos de interés.

Todos los Ejes y Componentes mencionados se adoptaran tomando como pilar estructural la
cultura institucional, el cual propende a promover enfoque basado en competencias,
habilidades y destrezas relacionadas con el Ser, Saber y Hacer; fomentando con ello un buen
desarrollo organizacional.

Articulo 26 de la Ley 489 de 1998, establece que: “Gobierno Nacional otorgara anualmente
estimulos a los servidores publicos que se distingan por su eficiencia, creatividad y mérito en el
ejercicio de sus funciones, de conformidad con la reglamentacidon que para tal efecto expida,
con fundamento en la recomendacién del Departamento Administrativo de la Funcion Publica y
sin perjuicio de los estimulos previstos en otras disposiciones...”

Ley 734 de 2002, numerales 4 y 5 del articulo 33, en el sentido de establecer que es un
derecho participar en todos los programas de bienestar social que para los servidores publicos
y sus familias establezca el Estado, tales como los de vivienda, educacion, recreacion, cultura,
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deporte y vacaciones; asi como disfrutar de estimulos e incentivos conforme a las
disposiciones legales o convencionales vigentes.

Decreto 1227 de 2005, articulo 70: “Las entidades publicas, en coordinacion con los
organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus
familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion.
/0,1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

70.2 Artisticos y culturales.

70.3. Promocion y prevencion de la salud.

Paragrafo 1° Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005. Los programas de educacion
no formal y de educacion formal basica primaria, secundaria y media, o de educacion superior,
estaran dirigidos unicamente a los empleados publicos.

Paragrafo 2° Para los efectos de este articulo se entenderd por familia el conyuge o
companiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o
discapacitados mayores que dependan econdmicamente de él”.

Que en el marco de la autonomia asignada constitucional y legalmente para el cumplimiento
de sus funciones, la Contraloria Departamental del Tolima cuenta dentro de su estructura con
la Secretaria Administrativa y Financiera encargada entre otras del area de talento humano, y
adquisicién de bienes y servicios, siendo esta ultima la encargada de disefiar, estructurar,
implementar y ejecutar programas de bienestar con el fin de garantizar un ambiente favorable
en el desarrollo de las actividades laborales.

Que el Paragrafo del articulo 36 de la Ley 909 de 2004, "Por la cual se expiden normas que
regulan el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras
disposiciones”, contempla que, con el fin de elevar los niveles eficiencia, satisfaccion y
desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de contribuir al cumplimiento
efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan implementar programas de
bienestar e incentivos, de acuerdo con la normatividad vigente.

Que el Articulo 19 del Decreto 1567 de 1998 “Por e/ cual se crean €l sistema nacional de
capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado”, establece que las
entidades publicas estan en la obligacion de organizar anualmente, para sus empleados,
programas de bienestar social e incentivos.

Que el Articulo 20 del citado Decreto establece que: (...) "Bienestar Social. Los programas de
bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores publicos como
procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar 1as condiciones que favorezcan
el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de vida y el de su familia; asi
mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e
identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora”.

Que el articulo 21 del Decreto 1567 de 1998, establece como finalidad de los programas de
bienestar, los siguientes:

a) "Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los empleados de la
entidad, asi como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desemperio,;

b) Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral que contribuyan
al desarrollo del potencial personal de los empleados, a generar actitudes favorables
frente al servicio publico y al mejoramiento continuo de la organizacion para el
ejercicio de su funcion social;
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c) Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio publico que
privilegie la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere
el compromiso institucional y €l sentido de pertenencia e identidad;

d) Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocion y la prevencion,
a la construccion de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y de salud de los
empleados y de su grupo familiar;

e) Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales qgue
prestan los organismos especializados de proteccion y prevision social a los empleados
y a su grupo familiar, y propender por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento
de las normas y los procedimientos relativos a la seguridad social y a la salud
ocupacional”.

Que asi mismo el articulo 2.2.10.1. Del Decreto 1083 de 2015, "Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica’, obliga a las Entidades a organizar
programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz y el compromiso de sus
empleados, a través de programas de bienestar social.

Que el articulo 2.2.10.2. Ibidem, estipula que, '(...) /as entidades publicas, en coordinacion con
los organismos de seguridad y prevision social, podran ofrecer a todos los empleados y sus
familias los programas de proteccion y servicios sociales que se relacionan a continuacion:

e Deportivos, recreativos y vacacionales.

o Artisticos y culturales.

e Promocion y prevencion de la salud.

e (Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio.

e con Cgjas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
economicas. (...)”

Que, de igual manera, el articulo 2.2.10.6, del Decreto 1083 de 2015, senala que, los
programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de la
identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y
grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional.

Que de otra parte se tiene que mediante Ordenanza No. 0042 del 4 de diciembre de 2014, la
Asamblea Departamental del Tolima creé el Fondo de Bienestar Social, Incentivos y de
Desarrollo Humano de la Contraloria Departamental del Tolima como una cuenta especial
integrada al presupuesto de la Entidad, sin personeria juridica, con autonomia administrativa,
contable y financiera, la cual a través de su articulo segundo establece:

“Articulo segundo. Objetivo. El fondo de bienestar social, incentivos y de desarrollo
humano de la contraloria departamental del Tolima, tendrd como proposito principal la
ejecucion de las actividades indispensables para el mejoramiento del bueno ambiente
institucional y calidad de vida de los funcionarios que trabajan en la Contraloria
Departamental del Tolima, asi como aquellas vinculadas con determinados aspectos de
bienestar social e incentivos establecidos en el ordenamiento juridico.

Igualmente, dentro de su objetivo principal la programacion y ejecucion de actividades,
acciones o eventos para incentivar a los funcionarios de la entidad por logros
alcanzados en el ambito laboral, institucional, personales o profesional”

Que, Adicionalmente, el Plan de Bienestar Institucional, busca ofrecer a los servidores y
servidoras de la Contraloria Departamental del Tolima un entorno agradable, de confianza y
sentido de rEZ':enencia por la institucion, pro pendiente a fortalecer las habilidades blandas de
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los funcionarios promovida desde el SER, que promuevan un alto desempefio desde el HACER,
y a la vez fortalezca su salud a nivel mental, fisico y emocional, todo ello en pro de la mejora
continua, garantizando espacios de esparcimiento, diversidad cultural, cultura, deporte,
espacios de disfrute y de generacion de escenarios de interaccidn y afianzamiento de lazos de
companerismo entre todo el recurso humano que hace parte imprescindible de la Contraloria
Departamental del Tolima.

Que, en desarrollo de sus actividades de control, ejecutivas y administrativas, La Contraloria
Departamental del Tolima, adoptd la politica de SST comprometiéndose a cumplir con la
normatividad vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo, promoviendo una cultura de
prevencidn y autocuidado, asegurando la integridad fisica y mental de todos los funcionarios
gue hacen parte de la entidad.

Que, de conformidad con lo anteriormente mencionado, La Contraloria Departamental del
Tolima, aprobara el Plan Estratégico de Talento Humano (PETH) vigencia 2025, el cual
recopilara ‘Plan de Bienestar e Incentivos, Plan de Seguridad y salud en el trabajo SST, Plan
de Capacitaciones, Plan de vacantes y Plan vacaciones’, y se ajustan el Plan de Bienestar e
Incentivo, Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y Plan de Institucional de
Capacitaciones (PIC) Plan de vacantes y Plan vacaciones, para los funcionarios y funcionarias
de la entidad.

8. Plan de Promocidn y Divulgacion de Participacion Ciudadana

Que el Art. 270 de la Constitucidn Politica de Colombia establece que "La /ley organizara las
formas y los sistemas de participacion ciudadana que permitan vigilar la gestion publica que se
cumpla en los diversos niveles administrativos y sus resultados”.

Que el articulo 167 de la Ley 136 de 1994, determina que “/os organismos de control fiscal
vincularén a la comunidad en la realizacion de su gestion fiscal sobre el desarrollo de los
planes, programas y actividades que realice la entidad fiscalizada, para que éella a través de los
ciudadanos y de los organismos de participacion comunitaria, pueda garantizar que la funcion
del Estado esté orientada a buscar beneficios de interés comun, que ayuden a valorar que sus
contribuciones estén sfiendo dirigidas en busqueda de beneficio social.”

Que por su parte la Ley 1474 de 2011, "Por medio de la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica", establece en su Art. 73 que “Cada entidad de/
orden nacional, departamental y municipal deberd elaborar anualmente una estrategia de
lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha estrategia contemplard, entre
otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas
para mitigar €sos riesgos, /as estrategias antitramites y los mecanismos para mejorar la
atencion al ciudadano. (...)”

Que seguidamente, el articulo 78 de la misma Ley sostiene que "Todas las entidades y
organismos de la Administracion Publica tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde
con los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestion publica. Para éello
podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y
organizaciones de la sociedad civil en la formulacion, ejecucion, control y evaluacion de la
gestion publica.”

Que la Ley 1757 de 2015 "Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocion y
proteccion del derecho a la participacion democratica' en su Art. 60 sefiala que “E/ control
social es el derecho y el deber de los ciudadanos a participar de manera individual o a través
de sus organizaciones, redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestion publica y sus
resultados. ”

nillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
arrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacién del Tolima, piso 7
Cdodigo Postal: 730006 - Contacto: +57 (608) 261 1167 — 261 1169
Nit: 890.706.847-1 [8 de 10]



B

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

Que en este orden de ideas, y previa aprobacion del comité de gestién y desempeno de la
entidad se hace necesario adoptar el Plan de Promocion y Divulgacién de la Contraloria
Departamental del Tolima como herramienta administrativa para difundir los medios de
participacion ciudadana en el ejercicio del control fiscal para la vigencia 2025.

Que La contraloria Departamental del Tolima dando cumplimiento al articulo primero del
Decreto 612 del 04 de abril del 2018 procede a efectuar dentro del término, la publicacion de
la presente resolucidn en su pagina web.

ARTICULO 1. Adicionar al Capitulo 3 del Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica, los
siguientes articulos:

"2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan
de Accion. Las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que trata el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales y
estratégicos que se relacionan a continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina
web, a mas tardar el 31 de enero de cada ano:

1. Plan Institucional de Archivos de la Entidad PINAR

2. Plan Anual de Adquisiciones

3. Plan Anual de Vacantes

4. Plan de Prevision de Recursos Humanos

5. Plan Estratégico de Talento Humano

6. Plan Institucional de Capacitacion

/. Plan de Incentivos Institucionales

8. Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

10. Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - PETIC
11. Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacion
12. Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion

PARAGRAFO 1. La integracion de los planes mencionados en el presente articulo se
hara sin perjuicio de las competencias de las instancias respectivas para formularlos y
adoptarios.

Cuando se trate de planes de duracion superior a un (1) afo, se integraran al Plan de
Accion las actividades que correspondan a la respectiva anualidad.

PARAGRAFO 2. Haran parte del Plan de Accidn las acciones y estrategias a través de
las cuales las entidades facilitarén y promoveran la participacion de las personas en los
asuntos de su competencia, en los términos sefialados en la Ley 1757 de 2015

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR Y ADOPTAR, por unanimidad del comité de gestion y
desempefio de la Contraloria Departamental del Tolima, Planes y programas en la vigencia

2025.

1. Plan de Accién )

2. Programa de Transparencia y Etica en lo Publico (PTEP)

3. Mapa de Riesgos Institucionales y de Corrupcion

4. Plan Plurianual de Informatica 2024-2027 y Plan Anual de Informatica 2025

5. Plan Anual de Auditorias

6. Plan Anual de Adquisiciones (PAA)

7. Plan Estratégico de Talento Humano (PETH), el cual recopila “Plan de Bienestar e
Ilzgntivos, Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo SST, Plan de Capacitaciones, Plan
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de vacantes y Plan vacaciones”, y se ajustan el Plan de Bienestar e Incentivo, Plan de

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y Plan de Institucional de Capacitaciones (PIC)

Plan de vacantes y Plan vacaciones
8. Plan de Promocidn y Divulgacion de Participacion Ciudadana

PARAGRAFO. — Al presente documento se anexan todos los soportes y documentos que
componen los planes y programas de la vigencia 2025.

ARTICULO SEGUNDO: Remitase copia del presente acto administrativo a todas las
secretarias y direcciones de la Contraloria Departamental del Tolima para lo de su
competencia.

ARTICULO TERCERO: En cumplimiento del Articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, el Plan de
Accidn sera publicado en la pagina Web dé la Contraloria Departamental del Tolima.

ARTICULO CUARTO: La presente Resolucion rige a partir de la fecha de su expedicidn

Se expide en la ciudad de Ibagué, a los treinta y uno (31) dias del mes de enero del 2025.

o ﬂéﬂ&@@ _ , =
Aprobo: Shirle Pamela Barrios egapé’ Reviso: Carto aef‘P?gnﬂar Pérez

Secretaria Administrativa y Financiera Director“Técnico Juridico.

L0154 Q’AD&LGVQC)
Proyecto: Luisa Fernanda del Campo
Abogada Contratista - SAF
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) J;_.t’ Ce MLFC f‘.:.’ WL \fu ;‘" ( .’.’fu’r. 10 r’l\.'[?' ) "
PLA D A O
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR INICIA TERMINA "‘;gg"“ RESPONSABLE
Implementacion de principios de administracion Cr:p?cdtalroa’ s fun;oréaroj de;};DTg: P e - tad
publica para garantizar una gestion eficiente y e a1 D L L Y o SaISise personaicepackado 2/01/2025 | 31/12/2025
. 3 estratégica, analisis de riesgos y manejo de en planificacion estratégica
efectiva de la entidad . ot
herramientas tecnologicas.
LIDERAR EL CUMPLIMIENTO DE LA Ggraé\tizgr quJe ZI 10('):% dilacrinforr.rtlalecbn Forlczer:jtaje ds conter;:jod 2/01/2025 | 31/12/2025
. MISION DE LA CDT CON BASE EN LOS institucional relevante esté disponible y actualizado en los canales de L
PLANEACION Fortalecimiento de las herramientas de actualzada en los canales de comunicacién comunicacion i Direccion Técnica de
FUNDAMENTOS DEL PLANTEAMIENTO ) Trimestral o2
ESTRATEGICA - Q comunicacién con las que cuenta la CDT para - n — Planeacion
ESTRATEGICO DISENADO PARA LAS " o A Llevar a cabo 3 acciones de divulgacién o . 2
interactuar con sus grupos de interés. o (# de acciones de divulgacion
ENTIDADES DEL ESTADO dirigidas a fomentar el uso adecuado de las " -
5 T ~ s realizadas / 3 actividades de 2/01/2025 | 31/12/2025
herramientas tecnoldgicas de interaccion con . s
P divulgacién programadas) X100
los grupos de interés
Implementacion y seguimiento de las acciones Realzar seguimiento al cumplmiento de los (# de planes con seguimiento / #
contenidas en los diferentes planes de la g P de planes adoptados por la 2/01/2025 | 31/12/2025
) planes de la entidad "
entidad entidad) X100
Pl A » A 0
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONA L ESTRATEGIA| META INDICADOR INICIA TERMINA ME)mDE RESPONSABLE
(# de actividades de deliberacion
30 actividades de deliberacion (Proch;on) reaﬁgadas_/’ 30
o " . actividades de lberacion
Comunicacion activa con las veedurias,
5 . i . programadas) X100
generando espacios de interaccién, asi como (7 de veedores capacitados 7 200
incentigadolls Bbor de leeJESs, parafilg 200 veedores capacitados capacitaciones rpo ramadas)
se genere una cultura de vigilancia activa por P: P prog
parte de la comunidad z =
Acompafiar a 5 veedurias ciudadanas en el (#aii;izdﬁiﬁi:ﬁ:xgﬂ?;s/ 5
cumplimiento de su objeto programadas) X100
Capacitar como minimo 4 espacios de
Fortalecer las herramientas tecnoldgicas representacion publica del departamento (# espacios de representacion
- ACTIVARIA.LA CTUDADANIA DEG que faciliten el uso por parte de la ciudadania, (Personeros, Consejeros municipales de apoyados con capacitacion / 4 Direccion Técnica de
PARTICIPACION DEPARTAMENTO EN ACCIONES eliminando tramites engorrosos al momento de | j tud, jetos d trol, jefes d trol { dos) X100 2/01/2025 | 31/12/2025 Trimestral Participacion
CIUDADANA RELACIONADAS CON EL CONTROL 9 * s Juventud, sujetos de control jefes de confrol | espacios programacos rep
SOCIAL consultar y acceder a la informacion, interno). Ciudadana
propendiendo por la agiidad en la radicacidn de (# de actividades de difusion
peticiones y denuncias 130 actividades de difusion realzadas y documentadas / 130
actividades programadas) X100
Desarrollo de alianzas estratégicas, asi como la
posibiidad de convenios con instituciones del
nivel académico, que permitan realizar
capacitaciones a las veedurias y a la 2 Convenios suscritos y/o ejecutados con (# de convenios suscritos y/o
comunidad en general, respecto de aspectos organizaciones de la sociedad civil y/o ejecutados / 2 convenios
fundamentales relacionados con la academia programados) X100
administracidn publica para ejercer un control
social adecuado, el control fiscal y el
funcionamiento de la contraloria
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PLA DE A O
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR INICTA TerMm | FRECUSMERE OE| - ResponsaBLE
Capacitacion a los auditores de la contraloria (# de capacitaciones realzadas /
departamental, con el fin de facitar formacion | Proponer a la SAF dos (2) capacitaciones en > ca act:cbnes rogramadas) X
continua en temas como normatividad vigente, temas de control fiscal P 10% 9
herramientas tecnolégicas y analisis de datos
::ﬁ;:z?\; ijlfaa:sonc?aell\;vigf\cz'aoiilblluzs Formulacion y ejecucion del Plan de vigiancia
P recursos publicos ge artir ge estrategias y control Fiscal Territorial y realizar las (# de auditorias realzadas / # de
) enfocL«ladas Zﬁ el delsarrF{))Io social v del r%ledio respectivas modificaciones para el desarrollo auditorias programadas) X 100
FORTALECER LA OPERACION DE LAS N Y de las auditorias de la vigencia " . P
ACCIONES DE CONTROL FISCAL PARA ambiente Direccion Técnica de
CONTROL FISCAL OPTIMIZAR LOS TIEMPOS DE Implementar estrategias que permitan realzar 2/01/2025 | 31/12/2025 Trimestral ConT.roI Fsc_al Y
Medio Ambiente
Elaboracion del Informe de los

EJECUCION DEL PVCF

una evaluacion eficiente en la gestion ambiental
de los sujetos de control, asi como vigilar de
manera especial los recursos de destinacion
especifica con incidencia en la preservacion y el
desarrollo del medio ambiente

Informe de los recursos naturales y del medio
ambiente

recursos naturales y del medio
ambiente

Fomentar una vigilancia efectiva sobre los
resultados en la gestion del presupuesto, las

finanzas publicas, el endeudamiento y la

Informe fiscal y financiero

Elaboracién del Informe fiscal y
financiero

rendicidn de cuentas de los sujetos de control
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PLA D A O
FRECUENCIA
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR INICIA TERMINA DE RESPONSABLE
MEDICION
Proferir auto de tramite del (01) proceso (# de auto de trémite
ordinario de la vigencia 2020 durante los proyectados / 1 proceso a
primeros tres trimestres de la presente evacuar de la vigencia 2020) X
vigencia. 100
Proferir auto de trémite de los (32) procesos (# de auto de tramite
ordinario de la vigencia 2021 durante los proyectados / 32 procesos a
primeros tres trimestres de la presente evacuar de la vigencia 2021) X
vigencia. 100
Proferir auto de trémite de los (17) procesos (# de auto de tramite
ordinario y/o verbales de la vigencia 2022 proyectados / 17 procesos a
durante los primeros tres trimestres de la evacuar de la vigencia 2022) X
presente vigencia. 100
Proferir auto de tramite de los (10) procesos (# de auto de tramite
ordinario y/o verbales de la vigencia 2023 proyectados / 10 procesos a
durante los primeros tres trimestres de la evacuar de la vigencia 2023) X
presente vigencia. 100
Proferir auto de trémite de los (10) procesos (# de auto de tramite
ordinario y/o verbales de la vigencia 2024 proyectados / 10 procesos a
durante los primeros tres trimestres de la evacuar de la vigencia 2024) X
presente vigencia. 100
Culminar(fallo sin /con, archivo y cesaciones) (#dde falos - archivo -tggsaCIoTes
el 100% (1) de los procesos ordinarios de la € vigencias proyectacas /,
vigencia 2020 proceso de Responsabilidad Fiscal
programado) X 100
N " " . (# de fallos - archivo - cesaciones
o - Culminar (fallo sin /con, archivo y cesaciones)
OPTIMIZAR LA ATENCION DE TODOS Ig;;f;‘g;‘bsC‘g:b‘:zzcg::;’:pzi;aa;Z:?f:f;s el 100% (32) de los procesos ordinarios de la prgfe‘;gsr(‘j?;e‘:sg::iﬁ: d/ F3.52ca|
RESPONSBILIDAD | -OS PROCESOS APERTURADOS EN EL | “ o hermitan su evacuacién, respetando la vigencia 2021 programados) X 100 . Direccion Técnica de
FISCAL PROCESO DE RESPONSABIIDAD prohibicién de contratacién consignada en la (# de fallos - archivo - cesaciones 2/02/2025 | 31/12/2025 Trimestral Responsabilidad

FISCAL DE ACUERDO A LOS
TERMINOS LEGALES

Ley 330 de 1996 para las dependencias
misionales

Culminar (fallo sin /con, archivo y cesaciones)
el 50% (17) de los procesos ordinarios de la
vigencia 2022

de vigencias proyectadas / 17
procesos de Responsabilidad Fiscal
programados) X 100

Culminar (fallo sin /con, archivo y cesaciones)
el 20% (10) de los procesos ordinarios de la
vigencia 2023

(# de fallos - archivo - cesaciones
de vigencias proyectadas / 10
procesos de Responsabilidad Fiscal
programados) X 100

Culminar (fallo sin /con, archivo y cesaciones)
el 8% (10) de los procesos ordinarios de la
vigencia 2024

(# de fallos - archivo - cesaciones
de vigencias proyectadas / 10
procesos de Responsabilidad Fiscal
programados) X 100

Proferir (10) autos de apertura e imputacion
bajo la tipologia de proceso verbal de
responsabilidad fiscal, siempre y cuando los
hallazgos radicados por la Direccién de Control
Fiscal cumplan con los requisitos para tal fin
conforme la normativa vigente.

(# de procesos verbales
aperturados e imputados / 10
procesos de Responsabilidad Fiscal
programados) X 100

Adoptar una metodologia de concertacion y
seguimiento de actuaciones procesales, cuya
implementacion se realce de manera mensual,
en la cual se priorice el tramite de los procesos
de las vigencias 2020, 2021 y 2022 con el fin
de mitigar el riesgo de prescripcion.

(# de planes de trabajo de
concertacion y seguimiento
remitidos / Total de funcionarios
activos en la Direcciéon) X 100

Remitir memorando recordatorio de
seguimiento y control de términos procesales
mensualmente a cada investigador.

(# de memorando enviados /
Total de memorando
Programados)

Fiscal

ventanillaunica @ contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacién del Tolima, piso 7
Cédigo Postal: 730006 - Contacto: +57 (608) 2771589

Nit: 890.706.847-1



http://www.contraloriatolima.gov.co/

CS &5.
B

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contraloria del ciudadano
PDLA » A 0
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR INICTA TerMma | FRECUSCH OF|  responsasLe
# de Autos de indagacion
Proferir Autos de indagacién prelminar y/o preliminar y/o formulacién de
formulacion de cargos de las solictudes de cargos / # de Solicitudes de
Gestion y desarrolo del Procedimiento apertura de procesos sancionatorios radicadas apertura de Procesos
Administrativo Sancionatorio para la evacuacion hasta el 30 de noviembre de 2025 Sancionatorios (Radicados hasta el
de las actuaciones procesales con una mayor 30 de noviembre de 2025) 2/01/2025 | 31/12/2025
eficiencia y eficacia, atendiendo los indicadores # de Resoluciones de sancion o
planteados por la AGR. Proferir Resolucion Sancion y/o archivo, o auto| archivo proferidas o autos de
de archivo en cualquier etapa del proceso de archivo en cualquier etapa del
los procesos sancionatorios 2024 y 2025 proceso / # de PASF aperturados
en la vigencia 2024 -2025.
Capacitacion al personal que impulsa los
procesos administrativos sancionatorios dentro | Realzar como minimo una capacitacion a las (# de capacitaciones realzadas /
de la Contraloria Departamental, para generar | personas a cargo del proceso administrativo capa
L N . y 1 capacitacion programada) X 100
una alta eficiencia y eficacia en los procesos y sancionatorio fiscal
diigencias que se encuentren su cargo. 2/01/2025 | 31/12/2025
Realizar la etapa de cobro persuasivo de los ade PLOCES0S en etapa de cobro
. S - rocesos de cobro coactivo avocados en la DS lac N Oyai.de procesos de
SANCIONATORIO Y FORTALECER LA OPERACION DEL Desarrollar con mayor eficiencia y eficacia la p vigencia 2025 cobro coactivo avocados en la
PROCESO DE SANCIONATORIO Y etapa de cobro persuasivo para los procesos 9 ) vigencia 2025 Trimestral Contraloria Auxilar
COACTIVA N -
COACTIVA de cobro coactivo N # de procesos terminados por
Gestionar el recaudo de los procesos en la o en eta rsuasiva / # de
etapa de cobro persuasivo pag pa pel §
procesos en etapa persuasiva
# de mandamientos de pagos
Librar Mandamiento de Pago de los procesos realizados / # de procesos de 2/01/2025 | 31/12/2025
avocados en la vigencia 2025, que no tengan | cobro coactivo avocados en la
Desarroliar el procedimiento de jurisdiccion acuerdo de pago vigente, ni que se haya vigencia 2025 (Que no tengan
coactiva para lograr la evacuacion de las realizado el pago acuerdo de pago, ni que se haya
actuaciones procesales con una mayor realizado el pago)
o eficiencia y eficacia, atendiendo a los # de procesos de b vigencia 2024
indicadores planteados por la AGR respecto del . 5
P - Decretar medidas cautelares de todos los - 2025 con medidas cautelares
proceso de jurisdiccidn coactiva . .
mandamientos proferidos en los procesos decretadas / # de procesos con
avocados en la vigencia 2024 mandamiento proferido en la
vigencia 2024 - 2025 2/01/2025 | 31/12/2025
Capacitacion al personal que impulsa el proceso
de jurisdiccién coactiva dentro de la cont_rglorlg Realizar como minimo una capacitacion a las (# de capacitaciones realzadas /
departamental, para generar una alta eficiencia personas a cargo del proceso de cobro N
- s . 1 capacitacion programada) X 100
y eficacia en los procesos y diigencias que se coactivo.
encuentren su cargo
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PLAN DE ACCION

el gasto y claridad en la necesidad de
elementos para la entidad.

X 100

FRECUENCIA
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR INICIA TERMINA DE RESPONSABLE
MEDICION
— ] . I . " (# de seguimientos ejecutados al Sec. Administrativa y
Dsenar:l:gulc\g:aési(ila}]ae:gac para 2 Rear'zzri:riis(gs) seg;;giﬁzsbaeﬁtgsgucm PAC / 3 seguimiento 2/01/2025 31/12/2025 Financiera /
) 9 ' 9 Y9 ) programados) X 100 Contabidad
Acompafiamiento continuo a la direccion juridica (# de seguimientos ejecutados al Sec. Administrativa y
en el proceso contractual de la entidad frente | Realizar dos (2) seguimientos a la ejecucion g e Financiera
. - PAA / 2 seguimiento 2/01/2025 31/12/2025
a ingresos, gastos y planeacion del gasto (PAA{ del PAA rogramados) X 100 /Presupuesto y
CDP-RP-PAGOS) prog Contabiidad
. . Efectu?r _segwmlento Frlmestl_’al abs (# de cuentas Bancarias Sec. Administrativa y
Efectuar concilaciones bancarias a las cuenta concilaciones bancarias realizadas o R N
N N conciladas / # de cuentas 2/01/2025 31/12/2025 Financiera /
de la entidad. mensualmente a las cuentas bancarias de la A o -
entidad. Bancarias Existentes) X 100 Tesoreria
BIECUTAR LOS RECURSOS DE LA Efectuar una (1) capacitacion en temas
GESTION DE ENTIDAD DE MANERA EFECTIVA, Capacitar al personal vinculado en el proceso - s . o " . .
RECURSOS SEGUN EL ORDENAMIENTO LEGAL EN contractual dentro de la contraloria contractuales con los funcionarios de la entidad| (# de capacitaciones realzadas / | ) 5055 | 31712205 | TTMestral - |Sec. Administrativa y
: vinculados en el proceso de contratacion, |1 capacitacion programada) X 100 Financiera
EL PAIS departamental. L y B
desde el inicio hasta el final del mismo.
Realizar cada semestre una (1) jornadas de Sec. Administrativa
actualizacidn del inventario y seguimiento de |(# de jornadas de actualizacion de Fir;anciera / Auxiliary
los bienes en general, con verificacion de inventario realizadas / 2 jornadas | 2/01/2025 31/12/2025 e A
responsabiidades asignadas y estados de los rogramadas) X 100 Adminktratio de
Propiciar estrategias de cultura institucional en P blelg Y prog Tesoreria
buenas practicas administracién frente a la 5 MUEDES y ENCEreS.
o oo Realizar una (1) vez en el afio proceso de . .
conservacion de los recursos fisicos. g X . N i, . ) Sec. Administrativa y
relacién de devolutivos inventariados y comité | (# de comités de bajas realzados Financiera /Auxiiar
de bajas propendiendo con elo al equibrio en |/ 1 comité de bajas programado )| 2/01/2025 31/12/2025

Administrativo de
Tesoreria
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para el mejor uso de la informacion.

Documental en la Contraloria.

visitas programadas) X 100

FRECUENCIA
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR INICIA TERMINA DE | RESPONSABLE
MEDICION
Disefiar Plan Institucional de Capacitaciones y | (# de capacitaciones ejecutadas Sec. Administrativa y
Ejecutar las Capacitaciones planteadas en el en el PIC / # de capacitaciones 2/01/2025 | 31/12/2025 Financiera / Prof.
mismo programadas en el PIC) X 100 Univ. SST-GH
le actividades ejecutadas en el c. Administrativa y
(# d ividades ej d | Sec. Administrat
Disefiar Plan de Bienestar y Ejecutar las Plan de Bienestar / # de Financiera / Grupo
actividades definidas en el mismo. actividades programadas en el 2/01/2025 | 31/12/2025 GH (Técnico II y
Plan de Bienestar) X 100 Prof. Univ.)
Disefiar Plan de Seguridad y Salud en el (# de capacitaciones ejecutadas Sec. Administrativa y
Trabajo (SST) y Ejecutar las actividades en el SST / # de actividades 2/01/2025 | 31/12/2025 Financiera / Prof.
planeadas en el mismo. programadas en el SST) X 100 Univ. SST-GH
Capacitar a los funcionarios de la entidad con Medir la satisfaccion de los funcionarios n(1: di%scégﬁﬁjz::ali; ?:Csdg?]n / Sec. Administrativa
miras a fortalecer procesos cognitivos que respecto a las actividades de los planes (PIC- L " . Y
T . o 5 N A # de actividades programadas con| 2/01/2025 | 31/12/2025 Financiera / Prof.
propendan a la eficacia, eficacia y eficiencia en | Bienestar y SST) para consolidar el nivel de medicion de nivel de satisfaccién) Univ. SST-GH
el desarrolo de los procedimientos personales e complacencia durante la vigencia X 100 :
) FORTALECER LAS CAPACIDADES institucionales de cada funcionario (HACER vs Operatvizar ol Comité de Convivencia Laboral Sec. Adminstratva
GESTION HUMANA INDIVIDUALES DEL TALENTO SER). p:ra danresouesta aibSlE s (# de quejas atendidas a tiempo / Trimestral Fin.anciera / Gru oy
HUMANO DE LA CDT P: P! quejas por # total de quejas recibidas en el | 2/01/2025 | 31/12/2025 ~ra / Grup
laboral presentadas por los funcionarios de la COCOLA) X 100 GH (Técnico IT y
Contraloria Departamental del Tolma Prof. Univ.)
. . 5 5 5 Sec. Administrativa y
Realizar trimestralmente reuniones del (# de reuniones realizadas / 4 ) .
COPASST reuniones programadas) X 100 2/01/2025 | 31/12/2025 F%ir;feg;{_gﬁf.
Realizar reunion de la Comision de Personal Sec. Administrativa y
como minimo una vez en k vigencia, para (# de reuniones realizadas / 1 Financiera / Grupo
estudio de temas de interés de los funcionarios reunion programada) x 100 2/01/2025 | 31/12/2025 GH (Técnico I1 y
de la Contraloria Departamental del Tolima Prof. Univ.)
Implemeﬁtar proceso dg’ fortalecimiepto del Llevar a cabo un proceso de fortalecimiento (# de actividad de fortalecimiento Sec. Administrativa y
SER mediante intervencién a los equipos de del SER enfocado en la salud mental y el d " . y .
¥ . . N 8 A el SER realizadas / 1 actividad de Financiera / Grupo
trabajo en temas de salud mental y trabajo en | trabajo en equipo, promoviendo, a través de o 2/01/2025 | 31/12/2025 .
] . X 5 b y fortalecimiento del SER GH (Técnico IT y
equipo, propendiendo con ellos gestionar un estas acciones, la gestion de un ambiente R
P " P programada) X 100 Prof. Univ.)
optimo clima laboral. laboral éptimo
PLA D A 0
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA- META INDICADOR INICIA TERMINA Mé:moi RESPONSABLE
Sl Instrumentos archivisticos actualizados e 100% archivos actualizados de las
PROPICIAR ACCIONES QUE PERMITAN| GEnerar planes que permitan materialzar un implementados dependencis vistadas 2/01/2025 | 31/12/2025
) LA ADECUADA GESTION Y desarrollo institucional dirigido al fortalecimiento
GESTION DE ENLACE CONSERVACION DEL ARCHIVO de la gestion documental de la Entidad, usando | de d bad ld Trimestral Secretaria General
P 4 Buenas practicas en el ejercicio de la Gestion | (# de visitas realizadas /Total de
DOCUMENTAL DE LA CDT bases de datos y herramientas tecnoldgicas p ) ( / 2/01/2025 | 31/12/2025
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PLA D A 0
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR INICIA TERMINA RME)IC[()NDE RESPONSABLE
(# de recursos de apelacion en
proceso sancionatorios resueltos
Resolver el 100 % los recursos de apelacion dentro del término / Total de
en proceso sancionatorios dentro del término. | recursos de apelacion en proceso
sancionatorios recepcionados) X
100
(# de recursos de apelacion
Resolver el 100 % de los recursos de proceso de Responsabildad Fiscal
o " . resueltos dentro del término /
apelacidn en proceso de Responsabildad Fiscal i
P Total de recursos de apelacion
dentro del término. )
proceso de Responsabiidad Fiscal
recepcionados) X 100
Disefio y revision de herramientas de control (# de demandas contestadas en
e sumfonca | LR UNA ADECURDA GESTN €SS S PRI morkora ) g Contster e 00 e s demandas s tenos ey Toe,
GESTION JURIDICA |DE LAS AC(I;gﬁ(gggEE;léI;ITDICAS QUE términos establecidos en las actuaciones de X 100 2/01/2025 | 31/12/2025 Trimestral Juridica
Direccién Técnica Juridica, minimizando el (# de urgencias manifiestas y
riesgo de incumplmiento. Resolver el 100 % las urgencias manifiestas y dec:tlraomdi?fcj:rsm;i’:gtasaIr(/ES‘IEJ:ttaalsde
calamidades pblicas recbidas dentro del N ~d
tarmino legal urgencias ’manmestas y
calamidades publicas recibidas) X
100
Contestar el 100 % de las actuaciones (# de actuacone§ anlnstratwas
- R . P tramitadas en términos de ley /
administrativas recibidas en los términos de Ny
ey Total de actuaciones
) administrativas recibidas) X 100
Contestar el 100 % de las acciones de tutela cont(;tgzaascceﬁnteéir:]l;g:t/e?otaI
interpuestas contra la entidad en el término 5 .
s de acciones de tutela reciidas) X
otorgado por el despacho judicial 100
PLA D A O
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR mNICIA TERMINA '"‘ECM;:m \CIA DE|  RESPONSABLE
Mejorar y mantener la infraestructura Porcentaje de actuakackin de
1 s c:ob e Come equipos y software en la 2/01/2025 | 31/12/2025
Elaboracion e implementacion de estrategias 9 Contraloria.
TIC en la Contralorda Departamental del Elaborar y adoptar el Plan Estratégico de (# de PETI elaborados / # de 2/01/2025 | 31/12/2025
Tolima para optimizar la gestion financiera y Tecnobogias de la Informacion - PETI PETI programados) X 100
- IMPLEMENTAR LAS'ACEIONES cumplir las metas del proceso de Gestion TIC Direccion Técnica de
GESTION TIC DEFINIDAS EN LA POLITICA DE Cumpiir el 100% de los actividades (# de actividades ejecutadas / 2/01/2025 | 31/12/2025 Trimestral Planeacion
GOBIERNO DIGITAL programadas en el plan de TIC Total de actividades programadas)
Implementacion de programas de formacion Porcentaje de empleados
Capacitacion en Herramientas Digitales para el continua en tecnologias digitales y uso de capacitados en herramientas 2/01/2025 | 31/12/2025

usuario interno y externo de la entidad

plataformas gubernamentales para todos los
usuarios internos y externos de la Contraloria

digtales y plataformas de gobierno
digital
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PLA D A 0
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR NICIA TeRMm | RECLEICH DE|  ResponsaBLe
. (# de auditorias internas
. DA'EEC Llizlspligg%\ﬂé AD&SJ,\E%JSII_ON Dar aplcacin a la metodologha de lneas de Cumpiir con el Plan Anual de Auditorias ejecutadas / # auditorias internas 2/01/2025| 31/12/2025| Trimestral
EVALUACIONYY | )\ 7rN1DAS EN EL ORDENAMIENTO | defensa propuesta por el Departamento programadas) X100 Direccion Operativa
CONTROL : AL . Informes de Seguimiento y de Control Interno
LEGAL EN EL PAIS PARA LAS Administrativo de la Funcién Publica - o2 . o . .
ENTIDADES DEL ESTADO Ejercer controles sobre la Gestidn del Riesgo evaluacion/ Tota’l de informes 2/01/2025| 31/12/2025| Cuatrimestral
publicados pagina web
PDLA » A 0
PROCESO OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA META INDICADOR mICIA TERMINA mﬁmﬁ RESPONSABLE
Realizar auditorias internas a las dependencias
Implementacion de auditorias internas de para verificar la efectividad de las acciones (# de auditorias internas
LIDERAR EL CUMPLIMIENTO DE LA P caidad implementadas en el marco del SGC y ejecutadas / 13 auditorias internas| 2/01/2025 | 31/12/2025
. MISION DE LA CDT CON BASE EN LOS asegurar el cumplimiento de la mision programadas) X 100
GETI}?J'::E FUNDAMENTOS DEL PLANTEAMIENTO Desarrolar rlgstrglrﬁ:): Zlé formacion Trimestre] Drecizr;;i%'l: 2 e
ESTRATEGICO DISENADO PARA LAS sensiiizacion eafo%ados en la importanc}l,a de (# de programas de formacion y
ENTIDADES DEL ESTADO Capacitacidn y sensibiizacion del personal la calidad y el cumplimiento de la mision sen;lrt())ilz;crsgsdflsoerrr:;d&g #de 2/01/2025 | 31/12/2025
institucional, dirigidos a todos los niveles de la P g_’ Y
P sensibiizacion programados) X 100
Contraloria
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e PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA -PE
.‘_@6_3.
CONTRALORIA a 5 . OBA CIO
e s e PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN LO PUBLICO CODIGO: P-PE-P-01 FECHA;‘):OA:ZOZS CION:
VIGENCIA 2025
COMPONENTE 1: GESTION INTEGRAL DE RIESGOS DE CORRUPCION
Mecanismos - ] Asi ion de resp d
Sul;c:rzg;lzgte N Actividad Canal - Producto Meta m"::?d:e Indicador Fecha Inicio| Fecha Fin
Herramienta Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Actualizar y socializar los lineamientos Politica actualizada para la Comité
- ! . L o ; N . omité
Politica de establecidos en la Politica para la administracion de riesgos a & i BeaIETeS Direccion Tecnica Institucional de
Administracién de | 1.1.1 administracion de riesgos a todos los Portal web todos los servidores de la 1 Unidad ) de Planeacion / NA NA . 2/01/2025 | 30/06/2025
N ) A X Actualizados L Gestion y
Riesgos servidores de la Contraloria Departamental Contraloria Departamental del Gesttion TIC De o
) - sempefio
del Tolima Tolima
Construccion del Actualizar el Mapa de Riesgos M de Ri Mapa de Riesgos Institucionales # de Do " Direccion Tecnica I t_f;”?“"el d
Mapa de Riesgos | 1.2.1 | Institucionales y Corrupcion, de acuerdo apa. e_ 185905 y Corrupcion actualizado y 1 Unidad " s, Lideres de procesos | de Planeacion/ | Alta Direccion ns c!ona N 2/01/2025 | 31/01/2025
L ; . Institucionales Actualizados y aprobados - Gestion y
de Corrupcion con la metodologia de riesgos. aprobado. Gesttion TIC X
Desempefio
Socializar a los ciudadanos el Mapa de Informe de resultados Direccion Tecnica
A o i N . # de Informes de resultados 9 -
1.3.1 | Riesgos Institucionales y Corrupcién 2024, Portal Web obtenidos sobre la consulta 1 Unidad realizados de Planeacion / Comunicaciones Despacho NA 2/01/2025 | 31/03/2025
Consulta y para comentarios y sugerencias. realizada. Gesttion TIC
divulgacion Divulgar el Mapa de Riesgos Institucionales Portal Web / Correo Piezas comunicativas para la
13.2 | Y Corrupcion aprobado por el Comite | g ygyicy / Reges | divlgacion def Mapa de 1 Unidad # de Piezas Realizadas | D"eCCON TeCiCa | oy icaciones NA NA 2/01/2025 | 31/03/2025
Institucional de Gestion y Desempefiode la S Riesgos Institucionales y de Planeacion
entidad. Corrupcidn de la vigencia.
. . . Seguimiento Mapa de! ., S . . Comité
1.4.1 | Realizar el monitoreo al Mapa de Riesgos Riesgos opelsemesgiamonitoreo (- Unidad | # de Monitoreos realizados | Dreccion Tecnica Lideresde | 1 it icional de NA 2/01/2025 | 31/12/2025
Institucionales y Corrupcién L realizado de Planeacion procesos
. Institucionales Control Interno
Monitoreo y
revision Verificacion por parte del lider del proceso
14, | Paraasegurar que las actuaciones Drive/formato Informe 4 unidag | * de informes realizados / # | ¢ o1ia Auitiar NA NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
contenidas en el expediente cumplan con de informes programados
las disposiciones legales aplicables
Matriz de seguimiento al Mapa 4 . . Comité
Reali imiento al Mapa de Ri de Riesgos Institucional Direccion Teenica | - ;eres g Institucional d
Seguimiento | 1.5.1 | "canzar seguimiento al Mapa de Xiesgos OneDrive = Nesgos Mstugonales’y 3 Unidad | # de seguimientos realizados| de Planeacién / eres de Despacho nsttucional@e | 501/2025 | 31/12/2025
Institucionales y Corrupcion Corrupcion disponible en o procesos Gestion y
N Gesttion TIC ~
OneDrive Desempefio
HISTORIAL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
30/1/2025 1 NUEVO FORMATO
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%% PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA -PE
CONTRALORIA PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA ENLO PUBLICO CODIGO: F9-PE-P-01 FEC"“;:: tﬁf';omzs CIoN
VIGENCIA 2025
COMPONENTE 2: REDES INSTITUCIONALES Y CANALES DE DENUNCIA
Mecanismos - L Asi i6n de r ilidad
Subcomponente e Actividad Canal - Producto Meta Umdat.‘l de i Fecha Inicio| Fecha Fin
/ Procesos Herramienta medida Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Actualizar el boton participa del portal web
institucional, de acuerdo a los criterios y/o % de avance de la Direccion de Direccion Tecnica
Formulacién 211 lineamientos definidos en la Ley de Portal Web Boton Participa actualizado 100% | Porcentaje implementacio del boton Partiipacion de Planeacion / N/A N/A 1/05/2025 | 31/12/2025
transparencia y acceso a la informacion participa en la pagina web Ciudadana Gesttion TIC
publica
Realizar piezas comunicativas para la
ZZEZIEE CC'; Zr:c:aavesr deoLa dpeo:/taallc)rNdeeblg Portal Web o Sede Registros de actividades Direccion de Direccion Tecnica
Divulgacion 2.21 : grup N - realizadas y/o memorias de [ 400% Unidad # de actividades realizadas Partiipacion de Planeacion / N/A N/A 2/01/2025 | 31/12/2025
Contraloria Departamental del Tolima para Electrénica ) L.
i N . ayuda Ciudadana Gesttion TIC
facilitar a usuarios la radicacion de
denuncias.
Revision y validacion de los criterios de Direccion Tecnica Direccién de
Monitoreo y/o | , 3, |  accesibilidad y usabilidad web para Portal Web o Sede | Informe de accesibilidady | 400, | ynigaq # de Informes realizados | de Planeacion / Partiipacion N/A N/A 2/01/2025 | 31/12/2025
Revisién optimizar la gestion de trémites orientados Electrénica usabilidad web oo 1
L Gesttion TIC Ciudadana
al servicio ciudadano
Seguimiento y/o Evaluar la atencion al ciudadano, brindada | Sistema ID, Correo Informe de auditoria de Direcién Operativa Direccion de
9 i ¥ 2.4.1 a través de los canales de atencion electronico, Portal iy 3 200% Unidad # de Informes realizados Pe! Partiipacion NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
Evaluacion . . atencion al ciudadano de Control Interno 3
dispuestos por la entidad Web Ciudadana
HISTORIAL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
30/1/2025 1 NUEVO FORMATO
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'%% PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA- PE
CONTRALOR{A PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA ENLO PUBLICO CODIGO: F9-PE-P-01 P D g 0N
VIGENCIA 2025
COMPONENTE 3: LEGALIDAD E INTEGRIDAD
Mecanismos - 3 Aci ion de r Py
Sul;c;ru::s:te s Actividad Canal - Producto Meta u:::?d:e Indicador - Fecha Inicio| Fecha Fin
Herramienta Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Generar Estrategia Para la Divulgacion del Divulgacién del Cédigo de e 4 Secretaria
Py - s q PN, # de Cddigo de Integridad y P o
3,1,1 | C6digo de Integridad y los Principios de la | o (i) o viryyq) [INtEGFIdad y los Principios de la) Unidad | los Principios de la Funcién |- dministrativa y NA NA NA 02/01/2025 | 31/12/2025
Funcién Publica adoptados por la entidad Funcién Publica adoptados por " Financiera / Gestién
A X N Publica
Actualizacion de de acuerdo al marco normativo actual. la entidad Humana
cédigos de la - — —
entidad Rleoashij:\cais:::gsd T/sc((j)lea::;jb:;:cézz ZTH Registro de participacién Secretaria Comunicaciones /
3.1.2 | propésito de interiorizar el Cédigo de | Presencial o Virtual (asistencias), registro 2 Unidad # de Adtividades de Administrativa y | e cion Tecnica NA NA 02/01/2025 | 31/12/2025
: P - fotografico y/o memorias de sensibilizacién realizadas | Financiera / Gestion =
Integridad y los Principios de la Funcion s Humana de Planeacion
Publica adoptados por la entidad yuda.
Realizar el comité de conciliacién dos veces Informes de los comités de # de informes realizado / # Direccién Técnica Direccién
3.21 al mes conforme lo dispuesto en la Correo electrénico concialicion realizados en la 2 Unidad Y formes programa de Responsabilidad Operativa de NA NA 02/01/2025 | 31/12/2025
normativa vigente. vigencia. Prog Fiscal Control Interno
Comités Realizar semestarlmente reunion del Actas del Comité de A dSc_ec_rita;!a
3.2.2 | Comité de Convivencia Laboral-COPASST y | Presencial o Virtual | Convivencia Laboral-COPASST | 2 Unidad | (# de comités realizados/ [ “ L7 r/agzt?gn NA NA NA 02/01/2025 | 31/12/2025
Comisién de Personal. y Comisidnde Personal !
Humana
Canales de Fortalecer los canales de denuncia a través S
denuncia sob de los cuales se informan hechos d Informe de las acci # de Informe de las acci Direccion de
lenuncia sobre | 5 5 4 e los cuales se informan hechos de N/A nforme de las acciones 2 Unidad le Informe de las acciones Participacion NA NA NA 02/01/2025 | 31/12/2025
hechos de corrupcion, conforme a la actualizacién del desarrolladas desarrolladas .
) o 3 Ciudadana
corrupcién Cddigo de Buen Gobierno
Mecanismos para Socializar los mecanismos de proteccion al q _— L N o
la proteccién al | 3.4.1 | denunciante a los sujetos de control de la Roal We.b/ Redes Piezas comunicativas 4 Unidad #d2 pleza_s c_omunlcatlvas Coml'JnlcaCIon/ Direcgiol Teq\lca NA NA 2/01/2025 31/12/2025
) ) . Sociales socializadas Gestién Humana de Planeacion
denunciante Contraloria Departemental del Tolima
HISTORIAL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
30/1/2025 1 NUEVO FORMATO
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s i DIRECCION TECNICA DE PLANEACION
%% PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA -PE
CONTRALORIA PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN LO PUBLICO CODIGO: F9-PE-P-01 FECHASI‘):::ZOZS CIon
VIGENCIA 2025
COMPONENTE 4: INICIATIVAS ADICIONALES
Mecanismos - A Asi de resp ilidad
Subcomponente N° Actividad Canal - Producto Meta Umda(.’ de Indicador N Fecha Inicio| Fecha Fin
| Procesos Herramienta medida Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Direccion Técnica
- de Planeacion /
4.1.1 | Actualizacion de procedimiento coactivo Mesas de trabajo procedimiento actualizado 1 Unidad dea[CJtrl:)ac:Zd;:(Entos Contraloria Auxiliar | Gestién de la NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
Calidad / Gesttién
Formulacién TIC
Formular una estrategia de socializacion de Estrategia d ializacion del t_df Df)c:mentf)s,l.de I.a’n Comité d Comunicacién/
4.1.2 | rutas de atencién frente al acoso laboral y N/A strategla ce speiglzarion el | 4 Unidad | Cstrategia de socializacio comite de omunicacio N/A N/A 02/01/2025 | 31/12/2025
revencion frente al acoso laboral comité de convivencia propuesta por el comité de | convivencia Laboral Directivos
P convivencia formulados
Campafia de prevencion del acoso laboral y Piezas comunicativas de (# de piezas comunicativa Comunicaciones /
Divulgacion 421 | . prgmomon de .Ias rytas de atencién Correo Electrénico | PrEvendony dlvgllgamon de las 1 Unidad realizadas / # de piezas C Oml,t 363 Direccion Tecnica N/A N/A 02/01/2025 | 31/12/2025
disponibles ante situaciones de acoso en el rutas de atencion frente al convivencia Laboral .
entorno laboral acosl i programadas) X 100 de Planeacién
Certificacion trimestral por
parte de los integrantes del . . .
Seguimiento a las actividades realizadas Comité de Convivencia Laboral, € Cerr:gtizza:éc;r;is:zr;esn'al Secretaria Comité de
por el comité de convivencia laboral y las N/A frente al proceso de 4 Unidad . N Administrativa y convivencia N/A N/A 02/01/2025 | 31/12/2025
reuniones del mismo operativizacion del comité para Eiilcecoleslpiooiomacas) Financiera Laboral
analisis de caso o procesos de *10g
divulgacion de infomacion
Evaluar los resultados de la actividad del Secretaria Comité de
4.4.1 | comité de convivendia frente al proceso de N/A Evaluacién de resultados 1 Unidad | # seguimientos realizados | Administrativa y convivencia N/A N/A 02/01/2025 | 31/12/2025
. divulgacién de rutas y prevencion del acoso 3 y
Seguimiento y/o Financiera Laboral
Evaluacion laboral
Elaboracion de reportes trimestrales sobre | Consolidacion de la . . (#. de informesliealizados /i . -
4.4.2 . . . . Informes trimestrales 4 Unidad informes programados) X | Contraloria Auxiliar NA NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
procesos sancionatorios informacion 100
HISTORIAL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
30/1/2025 1 NUEVO FORMATO
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& = DIRECCION TECNICA DE PLA NEA CION
'%99' PROCESO: PLANEACION ESTRA TEGICA -PE
A
CONTRALORIA PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN LO PUBLICO CODIGO: Fo-PE-P-01 FEC"“;E::';?:;“'S"
VIGENCIA 2025
COMPONENTE 5: PARTICIPA CION CIUDA NA Y RENDICION DE CUENTAS
Asi i6n de ili
Subcomponente | o Actividad canal Producto Meta | Unidad de i - Fecha Inicio| Fecha Fin
/ Procesos medida Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Equipo Lider de
Rendicién de
Elaborar y socializar a través de la portal formoP i e # de Informes de rendicién Direccién de Cuentas Enlaces.
5.1.1 | web de la entidad, el informe de rendicién Prtal Web 1 Unidad  |de cuentas publicado a través|  Participacion Direccioes para |Comité Directivo Contralora 2/01/2025 | 30/04/2025
cuentas ! ' :
de cuentas vigencia 2024 de la pagina web Ciudadana Rendicién de
cuentas.
Comunicaciones.
- Direccion
5.1.2 Elaborar y socializar la estrategia de Correo Electronico Estrategia defigpdicion de 1 Unidad Informe publicado Participacion Comunicaciones Tecnica de NA 2/01/2025 | 30/07/2025
rendicion de cuentas cuentas ' Planeacién /
Ciudadana 2
Gesttion TIC
(nformacion de Ejecucion
Presupuestal Publicada /
Mantener actualizada la informacién de Informacién Ejecucién N
ejecucién presupuestal de acuerdo a la Informacién de ejecucién Presupuestal a publicar de Secretaria
5.1.3 . Portal Web 1 Porcentaje Administrativa y NA NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
periodicidad establecida en el Esquema de presupuestal actualizada acuerdo a la periodicidad e
publicacién de la Informacién establecida en el Esquema de
Informacién Publicacién de la
Informacién)* 100%
(Estados Financieros
Publicar en el Portal Web los estados ﬂan“":'i':f::Z /puEZIt:::?Sde e
financieros de la entidad de acuerdo a la Informes trimestrales sobrel N - L o -
5.4 | o eind eotablacida en el Esquama de Portal Web Eetartos fnantieres publicades | 4 Porcentaje | acuerdo a la periodicidad Administrativa y NA NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
ol oot I establecida en el Esquema de Financiera
Publicacién de la Informacién
Publicacién de la
Informacién)* 100%
Priorizar los temas de interés a presentar Direccion de Direccion Tecnica
5.1.5 |en la rendicién de cuentas, de acuerdo con Portal Web Informe dejReshitados 1 Unidad gESlliformes de Resultados Participacion de Planeacién / NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
Encuesta virtual Encuesta virtual r ne
los resultad de la_encuesta aplicada Ciudadana Gesttién TIC
Adelantar una transferencia de
Caalegnaos de It mimos, sobre 1. # de Capacitac Direccién de
5.1.6 9 Y - Portal Web Grabacién y/o Acta de Reunion 1 Unidad h Par ion NA NA NA 2/01/2025 31/12/2025
Estrategia de Rendicién de Cuentas, programadas e Ridadana
Garantia de Derechos y Objetivos de
Desarrollo Sostenible
» . Direccion de Equipo Lider de
Llevar a cabo la audiencia de rendicién de N . N . # de Audiencias pablicas ceion ¢ . X
5.2.1 et o1 Ertidad Presencial o Virtual Audiencia pablica 1 Unidad s Participacion Rendicion de | Comite Directivo Contralora 1/07/2025 | 31/12/2025
O s P e e os Para | Portal web / Redes R ocator Direccién de Comuni sy,
5.2.2 Dda_ "Z < a;” b publica Ed Sociales / Correos Evidencias de la convocatoria 1 Unidad °|_ °§a as Participacion °G: t'ﬁ,‘:'nc NA NA 2/01/2025 31/12/2025
Didlogo rendicion de cuentas y otros espacios de = /il realizadas. R adadiana sttion
interaccién con el ciudadano.
Definir el cronograma del o los espacios de
dialogo presenciales y/o virtuales de la Portal Web / Redes Direccion de .
5.2.3 |entidad identificando metodologia, tematica| Sociales / Correos Cronograma 1 Unidad “fslCionogramas Participacion Comunicaciones / |- s Directivo Contralora 2/01/2025 | 31/12/2025
‘ me t [ establecidos r Gesttion TIC
y sujetos de control invitados por espacios Electrénicos Ciudadana
orientados a ciudadanos.
Conformar equipo lider para la Audiencia Acta de Conformacién de # de Actas de Conformacién Direccién de
5.3.1 Publica de Rendicién de Cuentas Formato Equipo Lider 1 Unidad de Equipo Lider P‘irtlda‘?iizn NA NA NA 2/01/2025 31/12/2025
Aplicar una encuesta para medir el Direccion de
5.3.2 resultado de la audiencia publica en el Encuesta Virtual y/o fgterme resultado de la 1 Unidad # de Informes resultado de Participacion Comunicaciones NA NA 1/07/2025 | 31/12/2025
¢ presencial encuesta la encuesta
marco de la rendicién de cuentas Ciudad:
o dosarr ol de Informe de evaluacién de la # de Inf de Evaluacié Direccién de Equipo Lider de
Participacion 5.3.3 audiencia de rendicion de cuentas, de Portal Web audiencia y otros espacios de 1 Unidad '@ Informes de Evaluacion Participacion Rendicién de NA NA 1/07/2025 31/12/2025
acuerdo con los lineamientos Publicados '
rendicién de cuentas Ciudadana Cuentas
gubernamentales
5.3.4 | Realizar seguimiento a la estrategia de Portal Web Informes de Seguimiento 3 Unidad # de Informes Realizados | Difecion Operativa | Direccion Tecnica NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
tas de Control Interno | _de Planeacién
Consolidar y publicar las respuestas a las Memoria con respuestas a 1a # de Memorias con
5.3.5 | solicitudes realizadas por los ciudadanos, Portal Web solicitudes realizadas en N Unidad respuestas a la solicitudes | < Direcién Operativa [ o e o oo Contralora 10712025 | 31/12/2025
antes y durante el ejercicio de rendicién de rendicién de cuentas en el realizadas en rendicién de de Control Interno
cuentas portal web cuentas en el portal web
HISTORIAL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CA MBIO
30/1/2025 1 NUEVO FORMATO
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T DIRECCION TECNICA DE PLANEACION
'&%' PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA -PE
D )
CONTRALORIA PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA ENLO PUBLICO CODIGO: F9-PE-P-01 Ec"“;;f &f‘;g:m“
VIGENCIA 2025
COMPONENTE 6: TRANSPARENCIA Y ACCESO DE LA INFORMA CION
Mecanismos - 3 Asi ion de r
Sul;c:r:::s:te N Actividad Canal - Producto Meta m"::?ld:e dicad b o a - b Fecha Inicio| Fecha Fin
Herramienta Responsable Colaborador Revisa Aprueba
Publicar el Informe de Peticiones, quejas, Secretaria General
reclamos, denuncias y solicitudes de . i / Comunicaciones
acceso a la informacion de acuerdo al Informes Trimestrales sobre la # de Informes sobre la Direccién de / Direccion
6111 Art11, Lit. h), Ley 1712 de 2014 Art. 52, Portal Web gestion de PQRSD publicados | * Unidad | cctién PQRSD publicados Pgﬁ'g'ai?\g" Tecnica de NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
Dec. 103 de 2015 Par. 2 Art. 54, Ley 190 Planeacion /
de 1995 Gesttion TIC
Publicar el informe de Informe sobre
Defi pabli P 16n del Dari Inf Trimestrales d (# de Informes de defensa Direccion Tecni
6.1.2 =rensa Publica y Prevencion de! Dano Portal Web nformes rimestraies de 4 Unidad judicial publicados/ # de | Direccién Juridica | ' cocion 'ecnica NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
Antijuridico de acuerdo a la RESOLUCION defensa judicial publicados Informes Programados)* 100 de Planeacion
1519 DE 2020 de Mintic 9
Publicar la base de contratacion con la
informacion de los contratos realizados por
6.1.3 | 2 entidad incluyendo el link de acceso a Portal Web Base de Contratacién 3 Unidad  |# de publicaciones realizadas| Direccion Juridica | Dréccion Tecnica N/A N/A 2/01/2025 | 31/12/2025
. . SECOP I donde reposa la informacion de Planeacion
Lineamientos de "
T ) correspondiente de cada contrato y sus
ransparencia
Activa etapas.
Actualizar el directorio de servidores (# de directorios de
publicos y contratistas conforme a las Directorio de servidores servidores publicos Direccion Tecnica
6.1.4 directrices establecidas por la Portal Web " - ) 2 Unidad actualizados / # de Gestién Humana . N/A N/A 2/01/2025 | 31/12/2025
. : publicos actualizado y publicado . . de Planeacion
Procuraduria, garantizando su pronta directorios programados) X
publicacién en el Portal Web 100
Actualizar y difundir los procesos y Prc?cesqs Y procedm_n{entos (# de procesos y Direccion Tecnica
o y . disponibles en el sitio de . . L
procedimientos de la entidad mediante el T iay A | procedimientos actualizados / Todas | de Planeacién /
6.1.5 enlace de Transparencia y Acceso a la Portal Web ransparencia y Acceso a ‘a 1 Porcentaje # de procesos y 1 0das las Gestion de la NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
e y . Informacion Publica, accesibles o Direcciones y .
Informacién Pablica disponible en el portal a través del portal web oficial procedimientos Calidad / Gesttién
web institucional porta programados) X 100 TIC
de la Entidad
. A A, A Direccion Tecnica
6.1.6 Actualizar lel .esquema de pub!lcacmn dela Portal Web Esquema de.publlcacmn 1 Unidad #de actqallzacmnes de Planeacion / ‘!’oda§ las NA NA 2/01/2025 31/12/2025
pagina web de la entidad actualizado realizadas . Direcciones
Gesttion TIC
HISTORIAL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
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DIRECCION TECNICA DE PLANEACION
PROCESO: PLA NEA CION ESTRATEGICA -PE
PLAN DE ACCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA EN LO PUBLICO CODIGO: F9-PE-P-01 EC"“;: ::l;g:;cm
VIGENCIA 2025
COMPONENTE 7: ESTADO ABIERTO
Mecanismos - D A i6n de r
Sul;c:rles\::te e Actividad canal - Producto Meta u"ﬂ':z‘:dge Indicador - Fecha Inicio| Fecha Fin
Herramienta Responsable Colaborador Revisa Aprueba
cestn e e o P G e 6o ot e st e # de ol degetin e | sl oo |
informacion 711 {nformaci . rajort N/A Politica de gestion de 1 Porcentaje | la informacién estadistica | € "laneacion/ s fas NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
estadistica Departamental del Tolima en L?I marco d’el informacién estadistica publicadas Direccién Operativa dependencias
Modelo Integrado de Planeacion y Gestién de Control Interno
Gestion del Participar en transferencia del ( ?e‘:izc: dzascl/m;zges Direccién Control Todas las
Conocimiento 7.2.1 |conocimiento en temas normativos sobre el| Presencial o Virtual | Grabacién y/o Acta de Reunién 2 Unidad tacion rogramadas) Fiscal dependenci NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
y la Innovacion sector auditado. capacitaciol ;(5518009 amadas, sca ependencias
N . . o Direccién de
Publicar informacién dirigida a nifios, nifias Espacio para los nifios, nifias y Participacion Direccion Tecnica
731 | Y adolescentes sobre la entidad, sus Portal Web adolescentes sobre la entidad, | 1 Unidad # de actualizaciones Ciudadana / de Planeacion / NA NA 2/01/2025 | 31/12/2025
servicios o sus actividades, de manera . N N realizadas L Y
A actualizado y en funcionamiento Comunicaciones Gesttion TIC
didactica. :
(Medios)
Lineamientos de Capacitar a los funcionarios en el Programa (# de capacitaciones
Transparencia 7.3.2 de SSestn.:p Dot:.urnenb.a!, enla tgmanca de Presencial o Virtual ESopoitesTde c.apac!tacu)n alos 2 Unidad .rea!|zadas/ # de Secretaria General NA NA 2/01/2025 31/12/2025
Pasiva clasificacion vy tipificacion de la informacién funcionarios capacitaciones programadas)
y gestién de documentos. X 100
Mantener publicados y actualizadosl el
Registro de Activos de Informacion e Indice Registro de activos de # de Registros de Activos de Direccion Tecnica
7.3.3 de Informaci6n Clasificada y Reservada Portal Web 9 informacion 1 Unidad Informacion publicados y/o | Secretaria General de Planeacién / NA 2/01/2025 31/12/2025
acorde con las TRD de la Contraloria actualizados Gesttién TIC
Departamental del Tolima
e Elaborar, aprobar y publicar el Registro de e
Eiz:ﬁ[f;z:t::(;zs Activos de Informacion e Indice de Rentrol i oatte # de Registros de Activos de |Secretaria General /| Direccion Tecnica Insti(t:liriT:::al de
s 7.4.1 |Informacién Clasificada y Reservada acorde Portal Web i " 1 Unidad Informacion Actualizados, Direccién Técnica de Planeacion / NA Lo 2/01/2025 31/12/2025
Gestion de la ) informacién " for Y Gestion y
Informacion con las TRD de la Contraloria aprobados y Publicados Juridica Gesttion TIC Desempefio
Departamental del Tolima
Verificar el cumplimiento de la publicacién Direccién de
Monitoreo del 7.5.1 y/o dlvulgacuon de I§ |nformac|oq del sujeto N/A Matriz de Tran;pgrencua ITA 1 Unidad # de Segulmlentos Participacion Direccion Teq:nca NA NA 2/01/2025 31/12/2025
obligado mediante la Matriz de con seguimiento Realizados N de Planeacion
Acceso a la . Ciudadana
Informacion Transparencia ITA
PUblica (# de Informes publicados / | Direccién Técnica | Direccion Tecnica
7,5,2 |Publicacién informes definitivos de auditoria Portal Web Informe de auditoria 207 Unidad # de informes programados) | de Control Fiscal y | de Planeacién / NA NA 02/01/2025 | 31/12/2025
Medio Ambiente Gesttion TIC
Desarrollar estrategias que le permita a la
 relaconemiens | meraceén con'oe Informe de estrategi (#decstrategins | BP0
Informacion 7.6.1 | relacionami interaccion c s N/A " strategias 100% Unidad desarrolladas / # de acciones rar icipaci Comunicaciones NA NA 2/01/2025 31/12/2025
ciudadanos que permita construir acuerdos desarrolladas Ciudadana /
N . programadas) X 100
de cara a la impementacién de soluciones Despacho
o desafios publicos
HISTORIAL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
FECHA VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO
30/1/2025 1 NUEVO FORMATO
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Can. DIRECCION TECNICA DE PLANEACION
%% PROCESO: PLANEACION ESTRATEGICA-PE
CONTRALORIA MAPA DE RIESGOS INSTITUCIONALES Y CORRUPCIGN ‘ CODIGO: FA0-PE-PE-01 FECHA DE APROBACION: 30-01-2025
IVIGENCIA 2025
N Atributos " N "
Riesgo Inherente PP Fr— Riesgo Residual Plan de Accién
D 3 E H
N Proceso ; Riesgo Tipo de Riesgo Causa principal Consecuencias 1 3 Controles il H Tratamiento
S e B || emee § 1l PR (P Acd Responsable | Fecha de Inido | e %¢
i i Pl g e cciones esponsable etico | e
i £ £
1. Afectacién de & imagen de b DT 2. Il drector de plneacon reatara 1. Revisny . 1 Desmolr y adoptar un marco metodoio adeciado “f
1. Dei tny anis de s, 2 Fla lupenisn e bs pnesestatégtosysuabeasn | 8 | | g | &
. ‘ : HEEIR Realar esones ericas ce s onesy programas e .
| e | oo [omdn e by (o oo e s st s oo . Repocests, 4 st 2 || g || | o oy (002570 rsheonas 3 i £ | 2| £ | § - o Rt | e o s ey s st | OO TETO® | |
ogams sttucinaks rttchraks. 3. Iredcuata pracs de b prtes [osrecusos asnads, 5, Defcenca n b toma o paesterscas enlpocesode onfcctn, | § | £ | 5| E e Tt e s | Paesn
otresadasen el proce de panicacn e decsiones, . Bap ce dedesempeo 4 Supeisn  monkoreo oo elpogrsoy | & 918 e e e s e
[rttucorel efctiad e bs plnes. &l compromso y apoyo necesaro.
’ S 1, Tmpemertacon G & Peramieta OVEDIe paa
1, Afctacn en b magen ethcone. 2. h R
1 [erexinEstatiga | PE02 ‘n":m‘”‘m“": montoreo de B GESEON | icy eatigen 1&'2‘:;:1;”;?‘“ de s pates teresadas en €l oo 3 Inadecuado 50 e s recursos s % | ReswBao f‘;;‘xm“”‘[;’:’zﬁ’: m’gg‘“‘““ S E| 2|58 nmea| 2 | e | e Resgo B Bt *i“[’“‘"ﬂ";j;z"“gfmtl"m’::;: “;;“;:""r'; D’“‘;;’ﬂm:"“ 10205 31205
i s e §|%|s]'¢® o oot e e,
1. Fota e tkrto humaro en s pocsos i
e 2 b intac b et . .
Iopouniiad e respuestaa s L del ciadans. 2. i de e ecor e partcpacn cacana reaara ol |o|¢ .
e or et e b pra el que $ls|els 1. Forakcnentoce b comurecn con b cixdare. . .
) ldenuncis y derechos ce petcin ool Imagen rsttucoral. 3. Faka de crecbidad y de sequiniento merstala bs memorandos delestado | £ | 3| 2| & y " . | Drector Técnco de:
3 fcacinCutra | feo1 [(T0E R B s eSOt ;?ﬂﬁ:ﬂif&ﬁ!?if;ﬁﬁﬁ;fw e e 4 s s | 8| 0% | Moy | o e omcte s g weacn e g B 2| 2|t | 0 || o0 | Rt | Reir :ﬁ:::g"r:r"rldemmdmmmmmSMIwyp” T | s | sywas
. - : b
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Seguir la ruta de Comité Institucional de Gestion y Desempefio - Alta Acto administrativo supeditado al personal de apoyo requerido asi como a los
1 Act ini el rol de CIO lacompaiiamiento del Manual de  |Direccion X X X recursos disponibles
Gobierno Digital Lider del Proceso de Gestién TIC Registro del CIO en la Red CIO
|Acto administrativo para definir el rol de Oficial o Jefe Comité Institucional de Gestién y Desempefio - Alta Solicitud "°’Ie' D"““"’“‘”‘“ de ”‘“"“"”:' “”""“I"”‘
2 dad de la i6ny 61 de Datos Direccion X X X Acto administrativo supeditado al personal de apoyo requerido as como alos
Personales Lider del Proceso de Gestion TIC
. ) — Lider del Proceso de Gestion TIC N o Supeditado al personal de apoyo requerido asi como 3 105
3 Definicion de Servicios de Tl [Actualizar politicas de T X X Definicidn Politicas de Tl recursos isponibles
Requiere dedicacion exclusiva . X W) supeditado al personal de apoyo requerido asi como alos
4 |potiicade GobiemoDigitl [eiaboracon del uevo pET 2020-2027 durante todo el proceso, ademas |Comité Institucional de Gestion y Desempefio - Alta X X X Acto administrativo de adopcion del |ecursos disponiles
de contratar personal externo | Direccion PETI
para su gestion.
Requiere dedicadion exclusiva N . Supeditado al personal de apoyo requerido asi como a 105
B 6 Pl i s Modelo de Seguridad y Privacidad de i
5 [politica de Gobiero Digital ‘a‘“l::’f":::::‘ nuevo Plan de Seguridady Privacidad de ::’j:::"’:r";"S";::Z‘:':‘::;“a‘ €10 + CISO + Oficial de Proteccién de Datos Personales X X X X | fg » y recursos disponibles
: a Informacién MSPI
para su gestién.
Requiere dedicacion exdlusiva supeditado al personal de apoyo requerido asi como a los
6 |politica de Gobierno pigital /121 9 retamiento derisgos de seguridad y privacidad durante todo el proceso, ademds |\ 10 il de proteccion de Datos Personales X X X X Modelo de Gestion de Ri de SPI recursos disponibles
‘8%l | e la informacion de contratar personal externo lodelo de Gestion de Riesgos de
para su gestion.
Requiere dedicacion exclusiva supeditado al personal de apoyo requerido asi como a los
, durante todo el , ademé ., . recursos disponibles
olitica de Gobierno Digital lan de Gestion de Riesgos de Seguridad Digital urante todo el proceso, ademés + +Oficial de Proteccion de Datos Personales
Politica de Gobi Di | [Plan de G deRi de Se dad Di | de:onlraurperfonalexlemo CIO +CISO + Oficial de Pr i6n de D: P I
para su gestion.
El Director Técnico de Planeacion serd el encargado de realizar
Y " " |a integracion al SGC
IR | Profesional Universitario GTIC N N 8!
8 Procesos d de Soporte Técnico nuiliar X X X X X Formularios automatizados
lalos procesos de rendicién de los sujetos vigilados.
- - - I Director Técnico de Planeacion sera el encargado de realizar
|Automatizacionmatenimiento y actualizacion de . » : )
L Profesional Universitario Gestion TIC . . 1a integracién al SGC
9 litica de Gob de Soporte Técnico nuiliar X X X X Formularios automatizados
Interno a Funcionarios y Personal de Apoyo
Es una actividad permanente
Cc \de actividad
10 lared p:::::::':a""“ Hvida Profesional Universitario Gestion TiC X X X X X X X
Es una actividad permanente
11 sitio Web Corresponde aunaactividad |, co ool Universitario Gestién TIC X X X X X X X
Es una actividad permanente
" Corresponde a una actividad Profesional Universitario Gestion TIC
12  |Politica de Gobierno Digital |Soporte Técnico Interno permanente Itécnicoy Ausiliar Administrativo X X X X X X X
E5 una actividad permanente
Cc \de ictividad Profe | Uni it Gestion TIC
13 [politica de Gobierno Digital [Soporte Técnico Externo - Sujetos Vigilados ormanente e nversttario Gestion X X X X X X X
(Gestion de Usuarios, Contrasefias y Flujos de Mensajes
Cc \de actividad
14 uentas de C D:::::::‘:""“ Hvida Profesional Universitario Gestion TIC X X X X X X X
Requiere dedicacion exclusiva |,
15 Politica de Gobierno Digital |Gestion de.I? Seguridad y Privacidad de la Informacién  |durante todo el proceso, ademas ciso X X X X X X X |Gestion de Ides i des, Respaldos y Seguridad de los Servicios
|de los servicios Microsoft, Google y en la Nube de contratar personal externo > » de Correo Electrénico y en la Nube
[para su gestion. Oficial de Proteccion de Datos Personales
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Requiere dedicacién exclusiva
durante todo el proceso de El cumplimiento se da al realizar a gestion de solicitud interna
la Sed Estudios técnicos: Profesional Universitario Gestion TIC
16  |Politica de Gobierno Digital implementacion, adems de X X X X X v, en caso de contar con autorizacién, de gestionar la
. ficacion:
cov-co ntratar person ustificacion: Director Técnico de Planeacion contratacion y realizar el seguimiento al contrato.
desarrollo.
Realizacion de solicitud interna y
en caso de respuesta , | técnicos: Profesional Universi ionTIC
procederalaelaboraciéndel  [Justificacién: Director Técnico de Planeacién
ed de Datos jecuacion red eléctricay de datos studio Técnico del mbito de la
Red de D: |Adecuacion red eléctricay de d Estudio Técnico del 4mbito de |
red d £l ambito de fa red del drea
luego de la respectiva administrativa.
ljustificacién y estudios previos
Se deben revisar los requerimientos y estandares W3C con
Atenci6n de solicitudes segn se 2poyo de personal extermo experto
presenten requerimientos en el
fi'“:i":ezev‘:: ::::f:i::fs:" ! |Director Técnico de Planeacion Se hace neceario contratar apoyo para elaborar la sede
Politica de Gobierno Digital |Aplicacion de laLey de tr i Profe | Universita electrénica.
18  [Politica de Gobierno Digital |Aplicacién de la Ley de transparencia ot oo reraoe rofesionalUniversitario X X X X X X X X
i . |Auiliar
notifica al jefe inmediato en caso
de no contar con los recursos
requeridos
cio
19 c: Gestion de archivos digitales. ciso X X X X X X
DTP y Secretaria General
Director Técnico de Planeacién
20 c: Politica de Gobierno Digital clo X X X X X X
ciso
Director Técnico de Planeacié
21 e seguridad dgital irectrTénico de Panacion X X X X X X
Uso de herramientas (video
beam, de cartuchos,
o e 58, o oo [pirector Técnico de planeacién
c it Profesional Universitario
22 servicios ena nube defos X X X X X X
L |muxiliar
correos electrénicos, comprimiry
descomprimir archivos)
e atienden las solicitudes o
pov ¢ i se dentl écnicos: Profesional Universitari 6nTIC
5 Informacio Y t :
23 oda el nformacion s ae ern usifcacin: Dirctor Técnico de Planeacion X X X X X X X X
requerimientos formal, con autorizacién para
contratacion
Solicitud de Inclusién de
[Requerimiento en contratos de . ”
24 d ontenimionts o soporte s Profesional Universitario Gestién TIC X X X X X X X X
Software de Terceros
Director Técnico de Planeacin
25  |Politica de Gobierno Digital |Evaluacion del avance de la politica de Gobierno Di X X X X X
ciso
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Director Técnico de Planeacion
26  |Politica de Gobierno Digital |Gestion de servicios de conectividad Profesional Universitario GTIC X X X X
|Auxiliar
: técnicos: Profesional Tic
Politi jiemo Digital [Hosti
27 [Poliicade Gobierno Digital | Hosting anual lustificacion: Director Técnico de Planeacion X X X X
28  |Contratacién en Tecnologia [Internet [Administracion y Gestion Profesional Universitario Gestion TIC X X X X
molementar nuevo despliegue y |PIFECtor Téenico de Plancacién
29  |Politicade Gobierno Digital [IPV6 plement plieesey leo. X X
configuracion
cis0
[Renovacién Servicios del Firewall
Estudios técnicos: Profesional Universitario Gestion TIC
c i6n en Tecnologia Licencia de Actualizacioy o s
30 ecnolog| (Licencia de Actualizacldno 1 siicacion: Director Técnico de Planeacion X X X X
Renovacion Servicios del
31 | Tecnologia Software de Seguridad (Licencia X X X X
de Actualizacion o Renovacion)
Estudios téenicos: Profesional Universitario Gestion TIC
c Tecnologia servicios de Microsoft
32 °¢! lustificacién: Director Técnico de Planeacién X X X X
Estudios téenicos: Profesional Universitario Gestion TIC
c 6 en Tecnologia Servicios de Google
33 °¢! e e lustificacién: Director Técnico de Planeacion X X X X
[Realizar adecuacion de
instalacion de Faceplate y Profesional Universitario GTIC
34  |Red de Datos Linea para el auditorio de la Gobernacién cableado, si la alta direccién nuilir X X
autoriza, v su respectivo
Director Técnico de Planeacion
eguir Mintic
b I [seguir i clo
ciso
N X .
” | Mantenimiento de aires acondicionados, UPS, resentar el requerimientoysi e e yo: 4 cnicos: Profesional Universitario Gestion TIC
36 |contratacion en Tecnologia v d d os, UPS, da autorizacion, elaborar estudios X X X X
% |impresoras, escéneres y video beam. | tifdén lustificacion: Director Técnico de Planeacién
Director Técnico de Planeacién/Profesional Universitario
" . Sistema de Gestion de la Calidad para Ti segin Politica sec
Politica de Gobiero Digital
37 |Politicade Gobiemo |de Gobierno Digital cio X X X X
ciso
Depuracién del istema de |Verificar que los sistemas de respaldo se encuentren
Politica de Gobierno Digital |Personal hivos y de respaldo de acti
38 [Poliicade Gobierno ersonalde apovo e s " |funcionando en cada computador de a Entidad X X X X
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ot . J Financiera:
i se cuenta con el suministro de|Ri€%60% Naturales y de Desastres de la Entidad
s insumos previos se procede a Director Técnico de Planeacion: Analisis BIA y Plan de
39 bian de contingenciay ontinidad de negodode I |staborar el Pan, e o comtraro,|CCTUNESNGay Continuidad del Negocio de 1aEntidad X X X X X
Y & ! ‘. " |c10y CI50 - Modelo de Gestion de Riesgos de Seguridad
se deja constancia de lasolicitud oo ot
e iefe directo. Profesional Universitario Gestién TiC - Plan de
Contingencia y Continuidad del Negocio de TI
Director Técnico de Planeacion
b de d: umplir
40 de Cume! oficial de Datos Personales X X X X X X X
5i se presenta requerimiento, Director Técnico de Planeacion
41 Rendicion poyar el proceso virtual Profesional Universitario GTIC X X X X X X X X
| Auxiliar
N CIO
42  [Red de Datos |Segmentacion de la red Gso X
:::“:‘I‘;’::‘r:' ::?::::n o [Direccin Tecnica de Planeacion
43 |politica de Gobiemo Digital [Teletrabajo P PlemEntacion €N |secretara Administrativa y Financiera X X X X X X X X
caso de que la Entidad asilo OO
N Direccion Técnica Juridica
decida
[Mantener en funcionamientoy
44  [Red de Datos tender imi it Profesional X X X X X X X X
Fallos
Realizar el proceso de supervision
de los contratos registrando las  [Personal Vinculado al Proceso de Gestion TIC a quien se
c Tecnologia
45 ecnolog! e asig contratos X X X X X X X X
cada obligacion contractual

* Los estudios técnicos para los distintos procesos de 6n requeridos se realizan en la medida en que se reciba la indicacion de hacerlo, ante el inicio del proceso de n respectivo, pero en algunos casos requiere de personal de apoyo con los técnicos Fecha: 18 de 2023
* El avance en las diversas tareas planteadas se encuentra supeditado al personal de apoyo requerido asi como a los recursos disponibles i Enero 31 de 2024
Enero 27 de 2025

* El soporte técnico interno nivel 1 se atiende por parte de contratista técnico o funcionario auxiliar, el nivel 2 por parte del funcionario técnico de Tl y el nivel 3 por parte del profesional

* El soporte técnico a sujetos de control, nivel 2 se atiende por parte del funcionario técnico, del auliar y del profesional

el nivel 3 se hace a través de la mesa de servicio de la Auditoria General de la Republica. El nivel 1 es obligacion de cada entidad sujeto de control.
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Direccion Técnica de
, Participacion Autor tema | 1 ocooe | ooconos | 4

Ciudadanay o
Contraloria Auxiliar

130502025

130512025

PLAN ANUAL DE AUDITORIAS INTERNAS CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
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Secretaria
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Financiera
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I

Direccion Técnica de

Respondabilidad Fiscal

y Direccion Técnica de| "™ | tsoszs z10azs| 3

Control Fiscal y Medio
Ambiente

08120

082025

1102025 | 02102025 | 021102025 | 1

oUt02S | o102

25082025 [ 1209205 | 15 | 15092025 | 18082025 | 4 | w0905 | g5 |1 19092025 | 220082025 | 25092025 | 4| 260082025 |30i082025
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ISC (cada cédigo ¢ - ~ o de pri - ~[con - [(inten - [dad de s - } - [lor total estir - ado en Ia vig - [ren vigen - ficitud de v ~ [e i6n (~| Ubicacién ~ jbre del respon - | Teléfono| - [o electrénico del resp(~ bptible - le estri ~ [iment - |e biei
CONTRATAR LA ADQUISICION DE REFACCIONES, TINTAS Y
44101700;44102200 [~ H DIRECCION .
A 4 TONERS PARA LOS EQUIPOS DE SCANER, IMPRESION Y 5 o planeacion@contraloriadeltoli
744103100;8114180 £ oo or i oS A CONTRALORIA. DEPARTAMENTAL DEL| MARZO | MARZO | o | MESES |CCE-10 | 0| 20.000.000COP| 20.000.000COP|  NO N/A  |CONTRATACION CDCO-TOL-73001 [TECNICA DE 3175101735 | A s NO NO NO
0 PLANEACION ma.qouce
TOLIMA
CONTRATAR EL SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE (GASOLINA e CRETARIA
15101505 O DIESEL) DESTINADO PARA LOS VEWICULOS DE| peppens| repmero | 10 | MESES |CCE-99 | 0 | 10.000.000COP| 10.000.000COP|  NO WA |[CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 |ADMINISTRATIVA  [3175022177 ~|2dministrativa@contraloriadel | o) NO NO | NO
PROPIEDAD Y ADSCRITOS A LA  CONTRALORIA T ANCIERA tolima.gov.co
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CONTRATAR EL SERVICIO DE MENSAJERIA CERTIFICADA Y SECRETARIA
81161601 NOTIFICACIONES URBANO, REGIONAL, RURAL Y NACIONAL| MAYO MAYO 7 | MESES [cCE-10 | 0| 19.000.000COP| 19.000.000COP|  NO /A |CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 [3ERRE Y s NO NO NO
PARA LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA 2.00u.c0
ASESORIA JURIDICA, TECNICA Y FINANCIERA EN EL|
MANEJO DE INTERMEDIACION PARA LA SUSCRIPCION DEL| CCE-20-
84131500;84131600 [PROGRAMA DE SEGUROS, ASI COMO LA ASESORIA EN LA Concurso_ SECRETARIA ministea ‘caloriadel
180101500;8014170 GESTION INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE SINIESTROS Y| MARZO | MARZO 9 | MESES |Meritos_Si | 0 cop COP[  NO /A [CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 [ADMINISTRATIVA (3175022177 |27 0% habeontaionadel| - g NO NO NO
o RECLAMACIONES, ANTE LAS COMPARNIAS DE SEGUROS, n_Lista_Co Y FINANCIERA (olma.qouco
VIDA, A.RL. Y GENERALES DEL  CONTRALORIA rta_1Sobre
DEPARTAMENTAL TOLIMA
CONTRATAR LOS SEGUROS QUE AMPAREN LOS INTERESES
PATRIMONIALES ACTUALES Y FUTUROS, ASf COMO LOS
BIENES DE PROPIEDAD DE LA  CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA, QUE ESTEN BAJO SU SECRETARIA - ministratia@contraloriadel
84131600;84131500 [RESPONSABILIDAD Y CUSTODIA Y AQUELLOS QUE SEAN| ABRIL ABRIL 7 | MESES [cCE-10 | 0| 39.858.000COP| 30.858.000COP|  NO N/A  |CONTRATACION CDCO-TOL-73001 [ADMINISTRATIVA 3175022177 ‘4# e s NO NO NO
ADQUIRIDOS ~ PARA  DESARROLLAR LAS FUNCIONES Y FINANCIERA (olma.gouco
INHERENTES A SU ACTIVIDAD Y CUALQUIER OTRA POLIZA|
DE SEGUROS QUE REQUIERA LA ENTIDAD EN EL|
DESARROLLO DE SU ACTIVIDAD
CONTRATAR EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Y CORRECTIVO; INCLUYENDO REPUESTOS Y MANO DE OBRA| SECRETARIA - ministratia@coniraloriadel
78181500 PARA LOS VEHICULOS QUE CONFORMAN EL PARQUE[ MARZO | MARZO | 10 | MESES [CCE-10 | 0| 39.858.000COP| 39.828.000COP|  NO WA [CONTRATACION CDCO-TOL-73001 |ADMINISTRATIVA [3175022177 |20 & s NO NO NO
[AUTOMOTOR DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL| Y FINANCIERA {lima.gov.co
TOLIMA
CONTRATAR— TR TSTCION—DE— TS DITERENTE SECRETAA
14111500;44103100- ELEMENTOS DE PAPELERIA Y UTILES DE OFICINA, ASEO Y . oL administratia@contraloriadel
47131800,47131600 |CAFETERIA PARA  EL  FUNCIONAMIENTO DE - La| MARZO | MARZO | 10 | MESES |CCE-10 | O | 39.858.000COP| 30.858.000COP|  NO NA  |[CONTRATACION CDJCO-TOL-73001 C[;M&ISSR‘EAR'I;VA 3175022177 |2IDIS L2l B NO NO NO
ANTDALADIA NEDADTAMENTAL NEI TAITMAR L
CONTRATAR EL SERVICIO DE ALQUILER Y ADMINISTRACION DRECCION
. planeacion@contraloriadeltoli
81112006;81112105 | O HOSTING MEDIANTE SERVIDOR PRIVADO VIRTUAL (VPS)| teppero | FEBRERO | 11 | MESES |CCE-10 | 0 | 39.858.000COP| 39.858.000COP|  NO N/A  |CONTRATACION CDJCO-TOL-73001 [TECNICA DE 3175101735 [Planeacion@contraloriadeltoli | gy NO NO NO
PARA LOS SITIOS WEB Y APLICATIVOS DE LAl PLANEACION ma.gov.co
CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CONTRATAR ACTUALIZACION DE LICENCIAS PARA EL| DIRECCION Janeacion@contraloriadelial
81112200 FIREWALL UTM DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DELNOVIEMBRE NOVIEMBRE| 2 | MESES |CCE-10 | O | 18.000.000COP| 18.000.000COP|  NO N/A  |CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 [TECNICA DE 3175101735 "—me o s NO NO NO
TOLIMA PLANEACION ma.qovco
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SERVICIOS MICROSOFT| ——
PARA  HERRAMIENTAS ~ DE  PRODUCTIVIDAD Y ) ol planeacion@contraloriadeltoli
81112102 COMUNICACIONES PARA LA CONTRALORIA DEPARTAMENTALNOVIEMBRE NOVIEMBRE | 2 | MESES [CCE-10 | 0 | 30.858.000COP| 39.858.000COP|  NO N/A  |CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 ;E&xg::c?gN 3175101735 |P SRS s NO NO NO
DEL TOLIMA
ADQUISICION DE LICENCIAS DE SERVICIOS GOOGLE PARA! DIRECCION Jansacion@contraloriadelial
81112102 HERRAMIENTAS DE PRODUCTIVIDAD Y COMUNICACIONESNOVIEMBRE NOVIEMBRE| 2 | MESES |CCE-10 | O | 28.000.000COP| 28.000.000COP|  NO N/A  |CONTRATACION CDCO-TOL-73001 [TECNICA DE 3175101735 g@;m o s NO NO NO
PARA LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA PLANEACION ma.gouce
ADQUISICION RENOVACION DE LICENCIAS DEL SOFTWARE| DIRECCION
81112501;81112102 [DE SEGURIDAD DIGITAL SOPHOS CENTRAL MANAGED| ENERO | ENERO | 11 | MESES [CCE-10 | 0| 39.858.000 COP| 39.858.000COP|  NO N/A  |CONTRATACION CDCO-TOL-73001 [TECNICA DE 3175101735 s NO NO NO
DETECTION AND RESPONSE ESSENTIALS (MDR) PLANEACION Ma.gov.co
CONTRATAR LA PRESTACION ~ DE  SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN ABOGADO PARA QUE BRINDE| SECRETARIA
80111701 ACOMPANAMIENTO Y APOYO JURIDICO A LA SECRETARIA| ENERO | ENERO 3 | MESES |CCE-16 | 0| 19.500.000COP| 19.500.000COP|  NO /A |CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 [ADMINISTRATIVA (3175022177 |2 NO NO NO NO
[ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA CONTRALORA Y FINANCIERA (olima.gov.co
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA”.
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SC (cada cédigo « - ipcié ~jo de pri - con - [(inten - [dad de s - | - [lor total estir - mado en Ia vig - i6n (- ~ hbre del respor - [Teléfono - énico del respc - e estri - [iment - e biei -
CCONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN ABOGADO ESPECIALISTA PARA QUE .
BRINDE ASESORIA JURIDICA Y APOYO AL DESPACHO DE LA administrativa@contraloriadel
80111701 CONTRALORA ECRETARIA  ADMINISTRATIVA v| FEBRERO | FEBRERO | 3 | MESES |CCE-16 21.000.000 COP|  21.000.000 COP NO /A CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 [ADMNISTRATIVA (3175022177 \(oymp oo o NO NO NO NO
FINANCIERA DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL
ToLIMA
CONTRATAR LA PRESTACION  DE  SERVICIOS
PROFESIONALES ~ESPECIALIZADOS DE UN CONTADOR| SECRETARIA ministatia@contralonadel
80111701 PUBLICO, PARA ASESORAR Y PRESTAR ACOMPANAMIENTO| ENERO ENERO 3 | MESES [CCE-16 0| 21.000.000 COP|  21.000.000 COP| NO N/A CONTRATACION CD1CO-TOL-73001 |ADMINISTRATIVA (3175022177 %u NO NO NO NO
tolima.gov.co
A LA RALORA, EN  TEMAS  CONTABLES, Y FINANCIERA clima.gov.co
PRESUPUESTALES Y FINANCIEROS
CONTRATAR PRESTACION  DE  SERVICIOS)
PROFESIONALES ~ESPECIALIZADOS DE _UN CONTADOR| o TARIA
PUBLICO, PARA EL APOYO Y ACOMPANAMIENTO A LA _ oL administrativa@contraloriadel
80111701 CECRETARIA | ADMINISTRATIVA vy FINANGIERA D La| ENERO ENERO 3 | MESES [CCE-16 0 | 21.000.000 COP|  21.000.000 COP NO A CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 [ADMNISTRATIVA (3175022177 (L0 e 0 NO NO NO NO
CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA, EN TEMAS
CONTABLES Y FINANCIEROS
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES ~ESPECIALIZADOS DE UNA EMPRESA SECRETARIA
ESPECIALIZADA ORAR Y  PRESTAR| _ oL administrativa@contraloriadel
80111701 [ACOMPARAMIENTO A LA CONTRALORA, 'EN MATERIA| ENERO ENERO 3 | MEsEs [cce-16 0| 21.000.000 cOP|  21.000.000 COP NO N/A CONTRATACION CDJCO-TOL- 73001 |ADMINSTRATIVA (3175022177 (60 0 Ue NO NO NO NO
CONTRACTUAL DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL
ToLmA
CONTRATAR LA PRESTACION  DE _ SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN ADMINISTRADOR DE EMPRESAS SECRETARIA ministrat traloriadel
N administrativa@contraloriadel
80111701 PARA QUE BRINDE ACOMPANAMIENTO A LA SECRETARIA| FEBRERO [ FEBRERO 3 | MESES |cCE-16 0| 9.000.000 cOP 9.000.000 COP| NO N/A CONTRATACION CDTCO-TOL-73001 [ADMINISTRATIVA  |3175022177 | 2minisitaia@coniraloniade: NO NO NO NO
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE CONTRALORIA| ¥ FINANGIERA tolima.gov.co
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN ABOGADO PARA  BRINDAR| SECRETARIA
80111701 ACOMPANAMIENTO EN LAS ACTUACIONES QUE SE| ENERO ENERO 3 | MESES |cCE-16 0| 11.100.000 COP|  11.100.000 COP| NO N/A CONTRATACION CDTCO-TOL-73001 [SEnipnt P NO NO NO NO
ADELANTAN ~ EN ARIA GENERAL DE LAl a-govce
CONTRALOR{A DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA.
CONTRATAR PRESTACION ~ DE  SERVICIOS)| DIRECCION
PROFESIONALES DE UN ABOGADO PARA BRINDAR APOYO A TECNICA DE i na@contraloriadeltol
80111701 [A DIRECCION TECNICA DE PARTICIPACION CIUDADANA DE| ENERO ENERO 3 | MESES [cCE-16 0| 12.000.000 COP|  12.000.000 COP NO /A CONTRATACION CDCO-TOL-73001 [poCriCR B8 | [3124152455 [Peludadans NO NO NO NO
LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA. CIUDADANA
CONTRATAR PRESTACION __ DE _ SERVICIOS)
PROFESIONALES DE UN COMUNICADOR SOCIAL O . CCION
PERIODISTA PARA BRINDAR APOYO EN LOS PROCESOS DE e A O
80111701 COMUNICACION Y DIFUSION DE LA CONTRALORIA| ENERO ENERO 3 | MESES [ccE-16 0 | 12.000.000 COP|  12.000.000 COP NO /A CONTRATACION CDTCO-TOL-73001 TEONERDZ | |3124152455 NO NO NO NO
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA, COMO ESTRATEGIA PARA LA oA ma.gov.ce
PROMOCION DEL CONTROL FISCAL Y EL CONTROL SOCIAL
PARTICIPATIVO
CONTRATAR LA PRESTACION SERVICIOS|
PROFESIONALES DE UN PROFESIONAL EN DERECHO PARA DIRECCION
80111701 QUE APOYE LA DIRECCION TECNICA JURIDICA Y LOS|FEBRERO| FEBRERO | 3 | MESES [CCE-16 0| 13.500.000 COP|  13.500.000 COP| NO /A CONTRATACION CDTCO-TOL-73001 [HEEi @Ol - 13118221915 [T Elea NO NO NO NO
PROCESOS  DE STION ~ CONTRACTUAL DE LA a-gouce
CONTRALOR{A DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA.
ELABORACION _ ACTUALIZACION DE O
INSTRUMENTOS ARCHIVISTICOS: TABLAS DE RETENCION
DOCUMENTAL -TRD, BANCO TERMINOLOGICO DE SERIES Y
SUBSERIES, TABLAS DE VALORACION DOCUMENTAL -TVD,
SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION -SIC, INDICE DE SECRETARIA
80111701 INFORMACION CLASIFICADA ¥ RESERVADA, INVENTARIO| FEBRERO | FEBRERO | 10 | MESES 0 | 120.000.000 COP| 120.000.000 COP NO /A CONTRATACION CDTCO-TOL-73001 |SErREiY Sacneral s1 NO NO NO
DOCUMENTAL (FUID), POLITICA DE REDUCCION DE PAPEL Y
PROGRAMA ORMALIZACION DE  DOCUMENTOS
ELECTRONICOS DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL
ToLMA.
PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION DE
UN BACHILLER PARA BRINDAR APOYO EN LA ORGANIZACION SECRETARIA
80111701 N ASTFICACION DE DOCUMENTOS Dt A o FALORIA| FEBRERO | FEBRERO | 3 | MESES |cCE-16 0| 8400.000cOP|  8.400.000 COP NO /A CONTRATACION CDTCO-ToL-73001 [SEFREM Socneral NO NO NO NO
DEPARTAMENT AL DEL TOLIMA
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN
PROFESIONAL EN DERECHO DELANTAR  LOS
PROCESOS DE CARACTER ADMINISTRATIVO Y DIFERENTES _ oL CONTRALORIA cauxiliar@contraloriaeeltolim
80111701 ACTUACIONES GUE SE DERIVAN DE L0S MIsMoS QUE S| ENERO ENERO 3 | MESES [CCE-16 0 | 12.600.000 COP|  12.600.000 COP NO A CONTRATACION CDTCO-TOL-73001 [ZER AL 3178844121 |C2UXI NO NO NO NO
ADELANTAN EN LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL|
ToLIMA
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN
PROFESIONAL EN DERECHO PARA EL ANALISIS DE LA
diuridica@contraloriadeltolim
50111701 SEGUNDA  INSTANCIA ~DE  LOS PROCESOS  DE| FEBRERO | FEBRERO | 3 | MESES [CCE-16 | 0 | 15.000.000 COP|  15.000.000 COP NO WA |[CONTRATACION cojco-ToL-73001 [QRECTON 13118221015 |duddica@contralonadeliolm | g NO NO NO
RESPONSABILIDAD FISCAL, Y DEMAS ASUNTO JURIDICOS 2.aov.ce
PROPIOS DE LA DIRECCION TECNICA JURIDICA.

ventanillaunica @ contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacién del Tolima, piso 7
Codigo Postal: 730006 - Contacto: +57 (608) 2771589
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ISC (cada cédigo ¢ - ~ Jo de pri~ [presenta - [con ~ [(inter\ - [dad de s - | - [lor total estir - mado en la vig ~ [ren vigen ~ ficitud de v ~ [e (~[_Ubicacién - jbre del respor - [Teléfono - [o electrénico del respc - bptible - [e estrt - [iment - [e biei ~
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN|
PROFESIONAL EN DERECHO PARA APOYAR EL IMPULSO DE|
LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS SANCIONATORIOS CONTRALORIA
80111701 FISCALES Y DE JURISDICCION COACTIVA Y EL TRAMITE DE| FEBRERO | FEBRERO | 3 | MESES |CCE-16 | O | 15.000.000COP| 15.000.000COP|  NO /A [CONTRATACION CDJCO-TOL-73001 [ 50 T 3178844121 NO NO NO NO
GRADOS DE CONSULTA A CARGO DE LA CONTRALORIA a.qouco.
AUXILIAR DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL|
TOLIMA
CONTRATAR LA PRESTACION ~ DE  SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN ABOGADO PARA QUE BRINDE| ) ol CONTRALORIA cauxiliar@contraloriaeeltolim
80111701 ACOMPARAVIENTO ¥ APOYO A LA CONTRALORIA AUXILIAR| FEBRERO | FEBRERO | 3 | MESES |CCE-16 |0 | 12000.000COP| 12000000COP|  NO /A |CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 [o0 Wb 3178844121 |22 NO NO NO NO
DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE UN|
PROFESIONAL EN CONTADURIA PUBLICA PARA APOYAR LAl CONTRALORIA  auxiliar@contraloriaesliolim
80111701 ETAPA PERSUASIVA Y COACTIVA DE LOS PROCESOS Al FEBRERO | FEBRERO | 3 | MESES [CCE-16 | 0| 12.000.000COP|  12.000.000COP|  NO WA |CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 |y i 3178844121 64’@—0\,00 NO NO NO NO
CARGO DE LA CONTRALORIA AUXILIAR DE LA CONTRALORIA 200000
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CONTRATAR LA PRESTACION ~ DE  SERVICIOS
PROFESIONALES DE UN ABOGADO PARA QUE APOYE EN EL| DIRECCION o \eloriadeliali
80111701 IMPULSO DE ACTUACIONES JUDICIALES, EXTRAJUDICIALES,| ENERO ENERO 3 | MESES |CCE-16 0| 12.000.000 COP|  12.000.000 COP NO N/A (CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 | o) oo - 13118221915 dundica@eontralodadeltolm | ey NO NO NO
[ADMINISTRATIVAS, DE CONTROL Y GESTION A CARGO DE! a.00v.co
LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA.”
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION DE UN TECNICO PARA BRINDAR APOYO EN EL| [
80111701 LEVANTAMIENTO DEL INVENTARIO DE LOS DOCUMENTOS| FEBRERO | FEBRERO | 3 | MESES |CCE-16 | 0| 9.600.000COP|  9.600.000COP|  NO WA |CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 |Gencrar e NO NO NO NO
DE GESTION DOCUMENTAL DE LA CONTRALORIA 2.00u00
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA.
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SOPORTE
43231507-432315084 2 SECRETARIA - )
43231505- TECNICO, ~MANTENIMIENTO | Y ~ACTUALIZACION ' DEL| gnepo |picicMEBRE| 12 | MESES [CCE-16 | 0| 9.900.000cOP|  9.900.000COP|  NO WA |[CONTRATACION CDTCO-TOL-73001 |ADMINISTRATIVA  [3175022177 ~|2dministrativa@coniraloriadel | - o NO NO | NO
132312803 SOFTWARE SYSCAFE, UTILIZADO EN LA CONTRALORIA ARMINSTRATH olima.govco
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE SOPORTE DIRECCION
[TECNICO, MANTENIMIENTO Y  ACTUALIZACION  DEL| laneacion( ntraloriadeltoli
81112200 SOFTWARE DEL APLICATIVO “SICOF" - SISTEMA Of| FEBRERO| FEBRERO | 10 | MESES |CCE-16 | 0| 39.858.000COP| 39.858.000COP|  NO NA  |CONTRATACION CDJCO-TOL-73001 f&ﬂ?ﬁé.’& 3175101735 |2 2Sen™ NO NO NO NO
INFORMACION DE CONTROL FISCA
CONTRATAR EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE| SECRETARIA ministra caloriadel
administrativa@contraloriadel
93141506 BIENESTAR Y PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO| FEBRERO | FEBRERO | 11 | MESES [CCE-16 | O |153.000.000 COP| 153.000.000COP|  NO /A |CONTRATACION CDYCO-TOL-73001 [ADMINISTRATIVA (3175022177 (BT '8 heldiconiialonadel - o NO NO NO
DE LA CONTRALOR{A DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA Y FINANCIERA (lima.gov.co
CONTRATAR EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES DEL PLAN SECRETARIA ministeats ‘caloriadel
i administrativa@contraloriadel
86101810 INSTITUCIONAL DE CAPACITACIONES DE LA CONTRALORIA| FEBRERO | FEBRERO | 11 | MESES |CCE-16 | O |202.630.040 COP| 202.639.049COP|  NO /A [CONTRATACION CDJCO-TOL-73001 [ADMINISTRATIVA (3175022177 (BT *ahal@eontizloniadel | o NO NO NO
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA Y FINANCIERA Lolma.gov.co
CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO TECNICO,
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL SOFTWARE DEL| DIRECCION . ‘caloriadeliol
“, " 5 planeacion@contraloriadeltoli
81112206-81112209 [APLICATIVO “AIDD” - ADMINISTRADOR DE INFORMACION| ENERO | ENERO | 12 | MESES [CCE-16 | 0| 6.500.000COP|  6.500.000COP|  NO N/A  |CONTRATACION CDJCO-TOL-73001 [TECNICA DE 3175101735 |Peneacion@contraloniadelloll | g NO NO NO
DOCUMENTAL Y DIGITAL DE LA CONTRALORIA PLANEACION na.qovce

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA.”

ventanillaunica @ contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacién del Tolima, piso 7
Codigo Postal: 730006 - Contacto: +57 (608) 2771589
Nit: 890.706.847-1
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PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO
PETH VIGENCIA 2025

Plan de Bienestar Laboral 2025
Plan Institucional de Capacitaciones 2025
Plan del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo 2025
Plan de Vacaciones 2025
Plan de Vacantes 2025

CAROLINA GIRALDO VELASQUEZ
CONTRALORA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

ELABORADO POR:
Grupo De Gestion Huma Y Gestion De Recursos

SHIRLE PAMELA BARRIOS VEGA Secretaria Administrativa Y Financiera

MARIA MARLENY CARDENAS Profesional Especializada (Contadora)

ROSA RAMIREZ RAMIREZ Profesional Universitaria (Tesorera y almacenista)
DEISY ROSO INFANTE Profesional Universitaria (SST y Gestion Humana)
DAYRA RUBIANO Técnico II (Apoyo Gestion Humana)

JUAN MANUEL BERNATE Técnico I (Apoyo Gestion de Recursos)
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1. INTRODUCCION

La planeacion estratégica de gestion del talento humano permite precisar estrategias en
pro del cumplimiento de los procesos y planeacién a nivel organizacional, aportando de
esta manera al desarrollo de la entidad, mediante la articulacién de objetivos y metas
institucionales; los cuales estan alineados con los planes y programas establecidos por la
funcion publica, basado en lo anterior se construye este Plan Estratégico De Talento
Humano — PETH, en este se encuentran las estrategias a desarrollarse durante la vigencia
2025, y se establecen las actividades del Plan De Bienestar, Plan Institucional De
Capacitacion (PIC), Plan De Seguridad Y Salud En El Trabajo (SST) y Plan Anual De
Vacantes, cumpliendo de esta forma con lo dispuesto en el Decreto 612 de 2018
articulo 2.2.22.3.14. Integracion de los planes institucionales y estratégicos al
Plan de Accion. “las entidades del Estado, de acuerdo con el ambito de aplicacion del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que trata el articulo 74 de
la Ley 1474 de 2011, deberan integrar los planes institucionales y estratégicos que se
relacionan a continuacion y publicarlo, en su respectiva pagina web, a mas tardar el 31 de

enero de cada ano”.

El plan de bienestar de la Contralora Departamental de Tolima para la vigencia 2025, se
proyecta de conformidad con lo establecido en el Programa Nacional De Bienestar 2023-
2026 del Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), puesto a disposicién
de las entidades publicas como una herramienta de obligatorio cumplimiento que permite
desarrollar iniciativas y estrategias en pro del bienestar de sus servidoras y servidores
publicos, con base en lo sefalado en la Ley 909 de 2004, la Ley 2294 de 2023, el Decreto-
ley 1567 de 1984 y el Decreto 1083 de 2015, y con ello contribuir a la eficiencia, el
desarrollo, la satisfaccion, la felicidad, la motivacion y las condiciones de la vida personal,
familiar y laboral del talento humano que hace parte de la Contraloria Departamental del
Tolima, todo ello orientado a coadyuvar al crecimiento sostenible de la entidad y lograr asi
coherencia entre el enfoque institucional y el sentido humano de cada servidor y servidora
publico, al ser el activo mas importante con el que cuenta el Estado.

Es por ello que la Contraloria Departamental del Tolima enfoca este plan estratégico del
talento humano para la vigencia 2025, en la promocidon de la salud mental, el
fortalecimiento de la cultura organizacional y el sentido de pertenencia, salvaguardar el
equilibrio de la vida personal, familiar y laboral, implementar mecanismos e instrumentos
de bienestar en el marco de la transformacion digital, propiciar actividades que fomenten
la diversidad, la inclusién social, el cuidado y la proteccién del medio ambiente y
potencializar la identidad y vocacién por el buen servicio publico.

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, 7 piso
Contacto: +57 (8) 261 1167 — 261 1169
Nit: 890.706.847-1
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2. ALCANCE
La planeacién de la gestién del talento humano de La Contraloria Departamental del
Tolima se fundamenta primordialmente en gestionar y promover el desarrollo del talento
humano mediante la ejecucion de planes orientados no solo al bienestar de los servidores
y servidoras publicos, sino también al mejoramiento de las competencias laborales,
gestionando a la vez un ambiente laboral sano, en donde se propende a la minimizacion

del riesgo y se propicie a la vez un clima laboral adecuado.

La estrategia del talento humano de La Contraloria Departamental del Tolima estara
orientada al desarrollo integral de los servidores y servidoras, y su impacto en el
desempefio, con estrategias que se realizaran a través de los diferentes planes que
integran el Plan Estratégico De Talento Humano (PETH), asi como todas las actuaciones
administrativas requeridas para atender las necesidades de los servidores durante su

ingreso, permanencia y retiro.
3. OBJETIVOS

3.1 GENERAL

Promover los Planes y Programas orientados al desarrollo del Talento Humano en todas

sus etapas, asi como al mejoramiento continuo de los procesos cognitivos, calidad de vida,
el bienestar fisico y mental, y la seguridad y salud de los funcionarios de la Contraloria

Departamental del Tolima.

3.1.1 ESPECIFICOS

I. Disenar y desarrollar el Plan de Bienestar para la vigencia 2025, orientado en el
mejoramiento de la Calidad de Vida de los funcionarios y funcionarias de la
Contraloria Departamental Del Tolima, propendiendo al equilibrio entre su vida

personal, familiar y laboral, y el fomente de su productividad social.

II. Implementar Plan de formacién que promueva el desarrollo integral del recurso
humano, mediante proceso de capacitaciones que generen fortalecimiento
cognitivo, de competencias, habilidades, identidad y vocacion por el buen

servicio publico en los funcionarios de la Contraloria Departamental Del Tolima.

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, 7 piso
Contacto: +57 (8) 261 1167 — 261 1169
Nit: 890.706.847-1




.&_ &5.
.

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

III.  Fortalecer la cultura de la prevencidén y manejo del riesgo en el entorno laboral,

a través actividades forjadas desde el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

en el Trabajo (SST) de la Contraloria Departamental Del Tolima.

IV.  Administrar el proceso de vinculacién, permanencia y retiro del talento

humano que presta los servicios en la Contraloria Departamental del Tolima.

4. MARCO LEGAL

El Plan Estratégico de Gestion Humana se ajusta a la normatividad que aplica a
las entidades publicas territoriales y se encuentra orientado bajo los principios

de la funcion publica.

Normatividad

Tema

Proceso
relacionado con la
norma

Decreto 1661 del 27 de
junio de 1991

Modifica el régimen de prima técnica, se
establece un sistema para otorgar
estimulos especiales a los mejores
empleados oficiales.

Talento Humano

Ley 100 del 23 de
diciembre de 1993

Por la cual se crea el sistema de seguridad
social integral y se exponen las
generalidades de los Bonos Pensionales.

Certificacion de
Bono Pensional

Decreto Ley 1567 del 5

Crea el Sistema Nacional de Capacitacion

Plan Institucional de

agosto de 2003

parcialmente el paragrafo del articulo 54 de
la Ley 100 de 1993, adicionado por el
articulo 21 de la Ley 797 de 2003. Calculos
actuariales.

de agosto de 1998 y Sistema de Estimulos para los Capacitacion
empleados del Estado. Programa de
Bienestar
Decreto 2279 del 11 de Por medio del cual se reglamenta

Certificacion de
Bono Pensional

Decreto 189 del 26 de
enero de 2004

Establece la planta de personal del DAFP

Talento Humano

Ley 909 del 23 de
septiembre de 2004

Expide normas que regulan el empleo
publico, la carrera administrativa, gerencia
publica y se dictan otras disposiciones.
(Establece el Plan de Vacantes y Plan de
prevision de Empleos).

Talento Humano

Ley 1010 del
enero
de 2006

23 de

Medidas para prevenir, corregir y sancionar el
acoso laboral y otros hostigamientos en el
marco de las relaciones de trabajo.

Talento Humano

Decreto 2177 del 29 de
junio de 2006

Establece modificaciones a los criterios de
asignacion de prima técnica y se dictan otras
disposiciones sobre prima técnica

Talento Humano

Ley 1064 del 26 de
julio de 2006

Dicta normas para e apoyo 'y
fortalecimiento de la educacion para el
trabajo y el desarrollo humano, establecida
como educacion no formal en la ley general
de educacién.

Plan Institucional de
Capacitacion

Circular Conjunta No
13 del 18 de abril de

Formatos Unicos de Informacién Laboral
para tramite de Bono Pensional.

Certificacion de
Bono Pensional

2007
Ley 1221 de 16 de Establece normas para promover Programa de
julio de 2008 y regular el Teletrabajo. Bienestar

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co

Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, 7 piso
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Decreto 1083 del 26 de
mayo de 2015

Por medio del cual se expide el Decreto

Plan Institucional de

mayo de 2015

Sector Trabajo (establece el Plan de
Seguridad y Salud en el Trabajo).

Unico Reglamentario del Sector de Capacitacion -
Funcion Publica. (establece el Plan Programa de
Institucional de  Capacitacion  PIC, Bienestar
Programa de Bienestar y Plan de
(Incentivos)

Decreto 1072 del 26 de Decreto  Unico Reglamentario  del Sistema de Gestion

en Seguridad vy
Salud en el Trabajo
(SG-SST)

Ley 1801 del 29 de
julio de 2016

Se expide el Codigo Nacional de Policia y
Convivencia

Vinculacion

Ley 1811 del 21 de
octubre de 2016

Otorga incentivos para promover el uso de la
bicicleta en el territorio nacional.

Programa de
Bienestar

Cddigo de
Integridad del
Servidor  Publico
2017

DAFP crea el Cédigo de Integridad para ser
aplicable a todos los servidores de las
entidades publicas de la Rema Ejecutiva
colombiana

Talento Humano

Decreto 1499 del 11 de
septiembre de 2017

Modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo
relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015.

Talento Humano

MIPG

Manual Operativo — Dimension N°1

Talento Humano

GETH

Guia de Gestion Estratégica del Talento
Humano

Talento Humano

Resolucion 0312 de
2019
Ministerio del Trabajo

Define los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
para empleadores y contratantes.

Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud
en el Trabajo
(SG-SST)

Decreto 894 del 28 de
mayo de 2017

Dicta normas en materia de empleo
publico con el fin de facilitar y asegurar la
implementacion y desarrollo normativo del
Acuerdo Final para la Terminacion del
Conflicto y la Construccion de una Paz
Estable y Duradera.

Plan Institucional de
Capacitacion

Resolucion 390 del 30
de
mayo de 2017

Actualiza el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion para
los servidores publicos.

Plan Institucional de
Capacitacion

Ley Sentencia C-527/17

Control constitucional del Decreto Ley 894 de
2017.

Plan Institucional de
Capacitacion

Ley 1857 del 26 de

Modifica la Ley 1361 de 2009 (Por medio de

Programa de

Decreto 2011 de 2017

Titulo 12 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
Unico del Sector de Funcién Publica, en lo
relacionado con el porcentaje de
vinculacion laboral de personas con
discapacidad en el sector publico.

julio de 2017 la cual se crea la Ley de Proteccion Integral | Bienestar
a la Familia), para adicionar y complementar
las medidas de proteccion de la familia.
Por el cual se adiciona el Capitulo 2 al Vinculacion

discapacidad

Decreto 612 de 2018

Por el cual se fijan directrices para la
integracion de los planes institucionales y
estratégicos al Plan de Accion por parte de las
entidades del Estado.

Planes y programas

Decreto 1299 de 2018

Por medio del cual se modifica el Decreto
1083 de 2015, Unico Reglamentario del
Sector Funcidn Publica, en lo relacionado con
la integracion del Consejo para la Gestion y
Desempefio Institucional y la incorporacion
de la politica publica para la Mejora
Normativa a las politicas de Gestion vy
Desempefio Institucional.

MIPG
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Decreto 726 del 26 de
abril
de 2018

Por el cual se modifica el Capitulo 2 del
Titulo 9 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1833 de 2016, que compila las normas del
Sistema General de Pensiones y se crea el

Certificacion  de
Bono Pensional

Sistema de Certificacion Electrénica de
Tiempos Laborados (CETIL) con destino al
reconocimiento de prestaciones pensionales.

Resolucién 0667 del 03 Por medio de_la cual se adopta el catzfllogo Competencias
de competencias funcionales para las areas

de agosto de 2018 .
0 procesos transversales de las entidades
publicas.

Decreto 815 de 2018 Por el cual se modifica el Decreto 1083 de | Competencias

2015, Unico Reglamentario del Sector de
Funcion Publica, en lo relacionado con las
competencias laborales generales para los
empleos publicos de los distintos niveles
jerarquicos.

Nuevas reglas para Independientes en el
pago de aportes de seguridad social

Sistema de Gestion
en Seguridad y Salud
en el Trabajo (SG-

Decreto 1273 de 2018

SST)
Por el cual se establece el Sistema Tipo de .
23?3&%%9502T§§de| Evaluaciéon del Desempefio Laboral de los gzzéurﬁcggo del
2018 Empleados Publicos de Carrera Administrativa P
y en Periodo de Prueba
5. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO CONTRALORIA DEPARTAMENTAL

DEL TOLIMA
Mision
“Ejercer en el Departamento del Tolima, el control posterior de manera selectiva e
inmediata, para la vigilancia de la gestidn fiscal a las instituciones territoriales y a
los particulares y/o entidades que manejen fondos o bienes del estado,
estableciendo y aplicando metodologias que promuevan la participacidon ciudadana
y la cultura del autocontrol, a través de la mejora continua e innovacion de los

procesos, de las competencias de los funcionarios y del uso de las TIC's.”

Vision

Alcanzar y mantener el reconocimiento institucional de la Contraloria

Departamental del Tolima, como entidad que ejerce la vigilancia fiscal, al fortalecer
y liderar las metodologias aplicables para el control, ubicandola entre las mejores

en el ranking a nivel Nacional”.

Objetivos Institucionales
e Fortalecer institucionalmente la entidad para optimizar la vigilancia de los recursos
publicos.
e Fortalecer el talento humano y el esquema institucional.

e Promover la participacion ciudadana en el control fiscal

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
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Cadigo De Integridad:

Reconozco, valoro y trato de manera digna a
todas las personas, con sus virtudes y defectos,
sin importar su labor, su procedencia, titulos o
cualquier otra condicion.

Cumplo con los deberes, funciones y
responsabilidades asignadas a mi cargo de la
mejor manera posible, con atencion, prontitud,

y eficiencia, para asi optimizar el uso
de los recursos del Estado

Actlio con imparcialidad garantizando
los derechos de las personas, con
equidad, igualdad y sin discriminacion.

sActiuo de forma clara y de cara a la
comunidad y mi entorno laboral,
dando a conocer, sustentando vy
publicitando de forma completa y
oportuna las actuaciones desarrolladas
en el ejercicio de mis funciones,
garantizando siempre la posibilidad de
la evaluacion de mi comportamiento.

representa el conjunto de los valores y
principios que debe poseer y ejercer todo servidor
publico en el ejercicio de sus i

una mayor disposicion y vocacion de servicio,
procurando siempre enaltecer y honrar todos ...

Actio siempre Siempre estoy dispuesto a
ponerme en los zapatos de las personas.
su i Y,
imi es el de mi
servicio y labor con fundamento en la verdad,
cumpliendo mis deberes con transparencia y
rectitud, y siempre favoreciendo el interés
general.

*Soy consciente de la importancia de mi rol
como servidor publico y estoy en disposiciéon

relaciono en mis labo- res cotidianas. buscando
siempre mejorar su bienestar

*Tengo disposicion a actuar
mancomunadamente para alcanzar los
objetivas, metas y vision de la Entidad.

CONOCES LOS PRINCIPIOS

ETICOS?
.lll.l.l.l.llllll.l.l.llllll.l.l.lﬁ
T IGUALDAD las npersonas son el !

% componente mas importante dentro de la ?
1 estructura organizacional de la Entidad, §
1 tanto a nivel interno como externo, por lo §
% cual el trato sera igualitario e incluyente sin
1 desconocer la dedicacion especial con las §

% personas en condicion de discapacidad. !

2
CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
+ La Contraloria del ciudadano +

2023

-

i ECONOMIA El cumplimiento de las
i obligaciones de los servidores debe ser
i eficiente, procurando eliminar tramites
i innecesarios para contribuir a la
i disminucion de gastos, optimizan- do
i asilos recursos del estado.

"sssssssssmssmEEEEnw
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Estructura Organizacional:

DESPACHO DEL
CONTRALOR

Direccién Operativa

de
Control Interno

Direccion Técnica
de
Planeacion

l

Secretaria
C:ntrmorla Administrativa
uxifiar y Financiera
|

Secretaria

General

Direccion de Control Direccion de Direccion de
Fiscal y Medio Responsabilidad Participacion
Ambiente Fiscal Ciudadana

Direccion
Juridica

Caracterizacion De Los Servidores Y Servidoras

De La Contraloria

Departamental Del Tolima; Mediante Ordenanza 05 de junio 23 de 2001, la Honorable

Asamblea Departamental del Tolima, en Articulo 5° establecio: "Los empleos que Carrera

Administrativa a excepcion de los del Nivel Directivo, que son de Libre Nombramiento y

Remocion”.
Planta de Personal Contraloria Departamental del Tolima
. CATIDAD
NIVEL CARGOS CODIGO | GRADO | rr o
CONTRALOR 010 4 1
CONTRALOR AUXILIAR 035 2 1
SECRETARIO GENERAL 073 2 1
SECRETARIO ADMINISTRATIVO Y 009 )
FINANCIERO 2
DIRECTOR OPERATIVO DE CONTROL 009 )
INTERNO 2
DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO DE CONTROL FISCAL 009 )
Y MEDIO AMBIENTE 1
DIRECTOR TECNICO DE 009 )
RESPONSABILIDAD FISCAL 1
DIRECTOR TECNICO DE PLANEACION 009 1 1
DIRECTOR TECNICO DE PARTICIPACION 009 )
CIUDADANA 1
DIRECTOR TECNICO JURIDICO 009 1 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 2 8
PROFESIONAL 50 SFESIONAL UNIVERSITARIO 219 2 25
TéCNICO 4 367 4 1
. TECNICO 3 367 3 2
TECNICO TECNICO 2 367 2 10
TECNICO 1 367 1 7
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 1 10
ASISTENCIAL | CONDUCTOR 480 2 2
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 470 1 2
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A continuacion, se describen cada uno de los planes que componen el Plan Estratégico de
Talento Humano PETH:

6. PLANES.

‘ Plan Estratégico de .
Talento Humano |

\(PEvTH)/I
6.1 PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS
Tiene como proposito principal promover iniciativas y estrategias de bienestar laboral para

las servidoras y los servidores publicos de la Contraloria Departamental Del Tolima, que
ayuden a mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral, y que mediante
estas se fomente su productividad social, gracias a la motivacion y al reconocimiento por
su buen desempefio, promocién de la identidad y la vocacion por el buen servicio publico,
todo esto mediante:

e El desarrollar estrategias que promuevan la salud mental de los servidores y
servidoras de la Contraloria Departamental.

e La generar acciones orientadas a fortalecer la cultura organizacional y el sentido de
pertenencia de las servidoras y los servidores publicos de la Contraloria
Departamental.

e La puesta en marcha de actividades que permitan establecer equilibrio entre la
vida personal, familiar y aboral de las servidoras y los servidores publicos de la

Contraloria Departamental.
ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
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e La implementacion de mecanismos, instrumentos de bienestar en el marco de la
transformacion digital y el cuidado y la proteccidén del medio ambiente.
e La Ejecucion de actividades dirigidas a fomentar la diversidad, equidad e inclusion
de género y social.
e La promocién de actividades que generen en las servidoras y los servidores de la
Contraloria Departamental la identidad y vocacion por el buen servicio publico.
El Plan de Bienestar e Incentivos Institucionales para el afo 2025, esta dirigido a todos los
servidores y servidoras de La Contraloria Departamental del Tolima, que hacen parte de la
Planta de personal y se elabord a partir de la identificacion de necesidades, y de los
lineamientos impartidos por el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica (DAFP).
Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, con el fin de fomentar el desempefio
laboral, brindar una productividad social, motivacién personar y el equilibrio entre vida
laboral, vida familiar y vida social, por lo cual dicho plan implementara los cinco (5) ejes
que componen el Programa Nacional de Bienestar: i) El eje de equilibrio psicosocial; ii) el
eje de salud mental; iii) el eje de diversidad e inclusion; iv) el eje de transformacion
digital y v) el eje de identidad y vocacion por el servicio publico.

- EJE 1: EQUILIBRIO PSICOSOCIAL
Hace referencia a las formas de adaptacion y cambios a nivel laboral que se derivaron de
la pandemia de COVID-19, y la adopcidon de herramientas que le permitan a los
funcionarios afrontar los cambios y las diferentes circunstancias que puedan incidir en su
estabilidad laboral y emocional, entre otros aspectos, de este eje se tomara los siguientes

componentes:

o Factores Psicosociales: Hace referencia a aquellas actividades que contribuyen
a la no afectacién de la salud fisica, psiquica y social, propendiendo a prevenir los
riesgos laborales, humanizacion de trabajo, lo cual se refleja en las iniciativas de
salario emocional, las cuales contribuyen a la generacidon de bienestar laboral, al
aumento de la productividad, disminuir el ausentismo por enfermedad y, a su vez
la gestion y retencion del talento humano.

e Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral: En este componente se
integran todas aquellas actividades asociadas a proteger la dimensidon personal y
familiar de las servidoras y los servidores de La Contraloria Departamental del
Tolima y con ello coadyuvar en el bienestar laboral.

o Calidad de vida laboral: Aqui se enmarcan las actividades que conllevan a la
satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional vy
organizacional en el entorno laboral, y de las condiciones de la vida laboral

(competencias, habilidades y destrezas) y el reconocimiento laboral de las
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servidoras y los servidores publicos, que conllevan a la satisfaccion de sus

necesidades para el desarrollo personal, profesional y organizacional.

- EJE 2: SALUD MENTAL
En este eje se enmarcan las acciones dirigidas a contribuir a la salud mental de las
servidoras y los servidores publicos, conscientes de sus propias aptitudes, su bienestar y el
manejo de emociones tales como el estrés inherente al cargo que ocupa y las funciones
que desempefian para mantener su productividad. Igualmente se incluyen actividades que
promueven habitos de vida saludable relacionada con mantener la actividad fisica, salud
nutricional, prevencion del consumo de tabaco y alcohol, habitos saludables, entre otros

aspectos, de este eje se tomara los siguientes componentes:

o Higiene mental o psicoldgica: Aqui se enmarcan aquellas acciones orientadas a
mantener la salud mental y la armonia en el entorno sociocultural de las servidoras
y los servidores publicos, con el fin de contribuir a mantener su bienestar y una
mejorar continuamente su calidad de vida.

e Prevencion de nuevos riesgos a la salud: Este componente tiene como fin el
contribuir a mejorar bienestar y la calidad de vida en relacién con la salud de las
servidoras y los servidores publicos, en el que se integran iniciativas como:
campanias orientadas a prevenir el sedentarismo; actividades orientadas al manejo
del estrés, la ansiedad y la depresion, mediante adopcion de herramientas con el
fin de aumentar la resiliencia, mejorar la calidad de vida a través de la practica de
un ejercicio fisico, técnicas de relajacion mental, meditaciéon y control de la
respiracion, carga laboral, estilos de liderazgo utilizados; promocion de estrategias
como la telemedicina o tele orientacion psicolégica a través del uso de las

tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC).

- EJE 3: DIVERSIDAD E INCLUSION
En este eje la Contraloria Departamental Del Tolima implementa actividades en materia de
diversidad, inclusién y equidad, asi como la prevencion, atencidon y medidas de proteccidn
de todas las formas de violencias contra las mujeres basadas en género y/o cualquier otro
tipo de discriminacidn por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razén, de este
eje se tomara los siguientes componentes:
o Fomento de la inclusion, la diversidad y la equidad: En este componente se
crean actividades encaminadas a promover la inclusion laboral, la Diversidad vy la
equidad en el ambito laboral, con el fin de contribuir a la construcciéon de un buen

ambiente laboral, crear espacios seguros y diversos para el mejoramiento continuo
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de la calidad de vida de las servidoras y los servidores de la Contraloria

Departamental del Tolima.

e Prevencion, atencion y medidas de proteccion: son aquellas actividades
relacionadas con la prevencidn, atencion y medidas de proteccion de todas las
formas de violencias contra las mujeres y basadas en género y/o cualquier otro

tipo de discriminacion por razon de raza, etnia, religion, discapacidad u otra razén.

- EJE 4: TRANSFORMACION DIGITAL

Este eje hace referencia a las transformaciones que ha traido consigo la Cuarta Revolucion
Industrial a las entidades publicas, las cuales se aceleraron a raiz de la pandemia de
COVID-19, con el fin de migrar hacia organizaciones inteligentes, aplicando la tecnologia,
la informacion y nuevas herramientas que trascienden barreras fisicas y conectan a
mundo. Lo anterior, adquiere relevancia para la blsqueda del bienestar de las servidoras y
los servidores publicos, toda vez que permite a las entidades a través de las herramientas

Digitales obtener mayor cantidad de informacidn respecto de sus servidoras y servidores y
con ello facilitar la comunicaciéon, asi como agilizar y simplificar los procesos y
procedimientos para la gestion del bienestar. De este eje se tomara los siguientes

componentes:

e Analitica de datos para el bienestar: Se implementa con el propdsito de
facilitar la toma de decisiones, la caracterizacion de las servidoras y los servidores
publicos, asi como la obtencién de datos relevantes para la implementacion de los

programas de bienestar.

- EJE 5: IDENTIDAD Y VOCACION POR EL SERVICIO PUBLICO
Este eje comprende acciones dirigidas encaminadas a promover en las servidoras y los
servidores publicos el sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico, con el
fin de interiorizar e implementar los valores definidos en el Cdédigo de Integridad del
Servicio Publico y los principios de la funcion publica sefialados en el articulo 2 de la Ley
909 de 2004, asi como entender el significado y la trascendencia en el desempeio de su
labor y con ello contribuir a incrementar los niveles de confianza y satisfaccién de los
grupos de interés en los servicios prestados por el Estado. Para lo cual, se debe incentivar
Una cultura organizacional en este sentido. De este eje se tomara los siguientes

componentes:
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o Fomento del sentido de pertenencia y la vocacion por el servicio publico:
Este componente hace referencia a aquellas actividades encaminadas a desarrollar
el sentido de pertenencia en las servidoras y los servidores publicos respecto de la
vision, la misién y los objetivos estratégicos de la entidad, con el propdsito de
lograr su compromiso, que se sientan identificados con la entidad publica y
entiendan la importancia de la labor que desempefian para prestar un servicio de

calidad y eficaz que satisfaga las expectativas de los grupos de interés.

Anexo 1 Cronograma de Actividades Plan de Bienestar vigencia 2025
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PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

EJE COMPONENTE ESTRATEGIA ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGOS | SEPT | OCT | NOV | DIC | CANT DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PERSONAS
Torneo reldmpago interdependencias
CDT, actividad que se llevara a cabo
en escenarios deportivos propios a las
actividades a desarrollar, en dicha
Jornada Deportiva X X X 3 ?th'da(.j,se mvglgcrarar) _Procesos .de 77
integracion, actividad fisica deportiva
tales como rana, Bolirana, mini tejo,
microfutbol, competencias atléticas,
voleibol, tejo, entre otras.
SALARIO EMOCIONAL,; Incentivar el dia de cumpleafios de
DISFRUTA TU DIA cada funcionarios, realizando entrega
1 EQUILIBRIO 1.1 FACTORES | "Celebracion de| X | X | X X | X | X | X X X X | X | X| 12 |de presente a cada funcionario, mas 77
PSICOSOCIAL | PSICOSOCIALES | Cumpleafios" un (1) dia libre de cumpleafios (segun
300 P acuerdo sindical)
X 1 Celebracion Dia De la Madre: 35
SALARIO EMOCIONAL; 30 de mayo dia de Madres:
Conmemoracion dia de
la Madre y Padre X 4 |Celebracién  Dia  Del  Padre: 37
17 de junio dia Padres:
SALARIO EMOCIONAL; Actividad de promocién y prevencion
Tardes de Bienestar y X 1 del consumo de SPA, tabaco vy 77
prevencion del ludopatia, por parte del COPASST, al
sedentarismo. 100 P interior de la entidad.
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(SST)

Primeros auxilios, Manejo de
extintores, técnicas de camillaje vy
Evacuacion Rescate

77

Actividad de Bienestar
Espiritual;

Actividad de fortalecimiento espiritual
dirigida a las madres y padres vivas y
fortalecer fibras quebrantadas por la
ausencia de madres y padres
fallecidos.

77

Brigada de integracion solidaria con
grupo poblacional vulnerable definido
(adultos mayores, nifios y nifias en
condicién de desproteccion, enfermos)

77

CELEBRACION DIA
DEL FOLCLORITO;
Como exaltacion artistica
y cultural de la tierra
Tolimense

Actividad de representacién cultura y
folclérica tolimense, representada
mediante el folclorito institucional, el
cual destacara mitos y leyendas del
territorio tolimense.

77

1.2 EQUILIBRIO
ENTRE LA VIDA
PERSONAL,
FAMILIARY
LABORAL

Dia de la Familia
"COMPARTE CON LOS
TUYOS" 300 P*aiio

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co

Combo cine Familiar, del cual se
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SALARIO EMOCIONAL;

Como un beneficio para los
funcionarios de la contraloria
departamental del Tolima,

propendiendo a la uniébn vy el
fortalecimiento familiar, el equilibrio
emocional, la calidad de vida vy

VIDA

conmemorar y reconocer el control
fiscal a nivel CDT.

Compatibilidad de vida 1 : . 77
X fomentando el sentido de pertenencia
personal y profesional. . )
por parte del funcionarios y su red
familiar de apoyo hacia la entidad, se
otorgara un (1) dia de integracién y
sano esparcimiento entre funcionarios y
un miembro de su nucleo familiar.
(]
SALARIO EMOCIONAL; S |Lunes a Viernes de 7.30am a 5.00 pm
Horario Flexible X X XXX X X _g Lunes a Viernes de 8.00 am a 6.00 pm "
(7]
Promociéon uso de la Post para la disfunciéon del uso de la
bicicleta como medio de X X 1 | bicicleta-Incentivo de dia por el afio de 77
transporte uso
Estrategia de trabajo que se
o |implementa gradualmente, con
5 . : .
Trabajo en Casa X X X X | x X X g aquellos fur_10|onar|os que lo spl_lcnan 73
@ |Y/o lo requieren dado a condiciones
® | especiales de tipo personal, familiar o
de salud.
Jornada de integracibn y sano
1.3 CALIDAD DE Dia del Control Fiscal X 1 esparcimiento con el fin de 77
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Dia Nacional del servidor

Capacitacion y compartir con todo los

Publico X funcionarios de la Contraloria 77
Departamental.(27/Junio)
Reconocimiento, Se expondra en el cuadro de
exaltacion e incentivo: reconocimiento las personas que
Tiempo de servicio de los X X cumplan su tiempo de servicios y que
funcionarios de la CDT. sean reconocidas por habilidades,
Capacidades, Destrezas y Talentos
o propios, por parte de sus compafieros,
Reconocimiento, tras encuesta que serializara
exaltacion e incentivo: mensualmente para conocer los
Habilidades, X X X postulados y votacién que se realizara 77
Capacidades, Destrezas entre los funcionarios trimestral mente
y Talentos propios de los para ser reconocido en placa. Adicional
funcionarios de la CDT. a ello finalizando el afio seran
exaltados y recibiran incentivo.
X Socializacion del programa y 23
Capacitacion en Proyecto de vida
Actividad de Salud y Bienestar, Habitos
Implementacion del X y conductas Saludables en edad 23
programa de Pre adulta.
Pensionados Reactivacion Psicosocial Tema
(Desvinculacion asistida) . : ’ 23
Competencias Ocupacionales
X Estrategia de busqueda de créditos y/o 23

fomento de la cultura del ahorro

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
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Actividades de Coaching

Implementar encuentro de
fortalecimiento terapéutico del SER, en
el cual se aborden patrones de
prevencion frente a la violencia, desde
la reparacion e identificaciéon de
sentimientos  ocultos, heridas de

la CDT realizara tamizajes visual, toma
de glucometria, TA, Yoga y rumba
terapia desde la misma altura.

y/o mentoring abandono, herramientas de 7
recuperacion de la dignidad humana y
de género, propiciando con ello una
oportunidad de reconciliacién del sujeto
con su ser interior y el entorno social,
dirigido a los funcionarios de la CDT.
Prevencion del riesgo Primeros Auxilios Psicologicos 77
psicosocial (SST) COPASST
Actividad de promocion, prevencion y
Prevencion de la sensibilizacion frente a la violencia de
violencia de genero/ género y contra la mujer, en 77
violencia contra la mujer coordinacién con la Secretaria de la
mujer gobernacion del Tolima
2.1 HIGIENE Prevencién del riesgo psicosocial-
MENTAL O Prevencion del - riesgo desarrollo del liderazgo empoderad 77
PSICOLOGICA | psicosocial (SST) oo 9 poderador e
inspirador
La semana de la salud que se
realizara en cooperacién con positiva-
CONFATOLIMA-EPS-FONDO de
Semana de la Salud pensiones, en la semana dos (2) dias 154
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Aplicacion de Bateria de

Aplicacion de la herramienta de evaluar
el riesgo intralaboral, extra laboral y de
estrés al que se enfrenta los
funcionarios de la contraloria

, . X 1 | departamental del Tolima. La aplicacién 77
riesgo psicosocial . e
de este instrumento y el analisis de los
resultados permitiran determinar el
programa a seguir en dentro de la
entidad para la préxima vigencia.
Evaluacion que se llevara a de forma
Evaluacion del CLIMA X 1 virtual, se consolidara en un Excel y se 77
2.2 PREVENCION | 5RGANIZACIONAL procesara  informacién  para el
DE NUEVOS respectivo informe
RIESGOS ALA -
SALUD 1 | Exdmenes Periddicos funcionarios 73
1 Examenes Periddicos auxiliar servicios 2
generales
Examenes T | Examenes Periodicos Conductores 1
Ocupacionales )
7]
X X X X | X X X 8 | Examenes de Retiro 5
2
1
X | X | X | X ]| X X X & |Exdmenes de Ingreso 5
3.1 FOMENTO DE | Caracterizacion de los .
3 DIVERSIDAD E | LA DIVERSIDAD, | servidores y servidoras X 1 ?‘ﬁ;i';arzos base blic:f end?:’sé igg 27
INCLUSION INCLUSIONY | aplicando el enfoque VL\j/eb y pu pag
EQUIDAD diferencial

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co

Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacién del Tolima, 7 piso

Contacto: +57 (8) 261 1167 — 261 1169
Nit: 890.706.847-1




B

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
- La Contraloria del ciudadano -

Actividad de inclusion y

Establecer comunicacioén y articular con
la secretaria de inclusién social del
departamento del Tolima, para realizar

equidad entre los 1 s . 77
funci . . proceso de traduccién al lenguaje de
uncionarios de la entidad - . ., e
sefias en la pagina, también senalizar
el piso.
Capacitacion en temas de acoso
. . laboral; tipos de acoso laboral; rutas de
3.2 aDtZrL:::?gr?on deell ruéaesbigg atencion; Acoso  Sexual, Acoso 7
PREVENCION, |~ 0o o dar a Psicolégico
ATENCION Y conocer  situaci d Socializacion rutas de atencion en caso
MEDIDAS DE uaciones de . y
; de afectaciéon y/o vulneracion de
PROTECION acoso sexual, acoso .
Al A X derechos  (acoso laboral; tipos de 77
psicoldgico y de genero .,
acoso laboral; rutas de atencién; Acoso
Sexual, Acoso Psicolégico
Camparia de prevencion _ B _
4 43 del medio ambiente o |Proceso de divulgacion de estrategias
. ) 5 . :
TRANSFORMACIN | ECOSISTEMAS | (reciclemos) g |de prevencion frente al cuidado del| .,
DIGITAL DIGITALES - = — @ |medio ambiente, a través de medios
Divulgacion Politica  de ® | digitales y audio visuales
Cero Papel
Promocn vl Congo de
5.1 FOMENTO | Etica Principios de la manos" la cual bt?sca acerca(?J de forma
DEL SENTIDO DE | Funcién ~ Publica X T | direct te a los funcionari v
5 IDENTIDAD Y PERTENENCIA Y Reglamento Interno de la Irecta y permanente a 10s rtuncionario
OCACION PR EL LAVOCACION |cpT con cada valor contemplado dentro del
SERVICIO PUBLIO POR EL cédigo
SERVICIO Conmemoraciéon de la Integrar los funcionarios de |la
PUBLICO Navidad (Lectura de la X 7 | Contraloria mediante la lectura de la 77

Novena del Pesebre)

novena navidefa
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Fortalecimiento
Institucional mediante
proceso de Capacitacion
de Integracién y Cierre
de vigencia.

Actividad ludica y cognitiva de cierre de
vigencia que incluye desplazamiento
hacia el lugar del evento, salén de
personal de Apoyo logistico, recreacion
dirigida, almuerzo, hidratacion,
incentivo funcionario

77
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6.2 PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST).

El Plan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) es un instrumento de
planificacion que especifica las actividades a realizarse durante la vigencia, define los
responsables y tiempo de ejecucidon. Su planificacion es de caracter dinamico y se
constituye en una alternativa practica para desarrollar los planes, programas y actividades.
Dicho plan tiene como fin primordial propender por un entorno laboral seguro y saludable,
contribuyendo a la calidad de vida laboral, generando una cultura de autocuidado en

seguridad y seguridad y salud en el trabajo. El cual se proyecta bajo los siguientes pasos:

e Paso 1: Identificar los riesgos.

e Paso 2: Evaluar los riesgos.

e Paso 3: Establecer medidas de control.

e Paso 4: Establecer un sistema de supervision.

e Paso 5: Establecer un sistema de informes.

e Paso 6: Revisar y actualizar el Plan de Seguridad en el Trabajo.

Estableciendo medidas rutinarias de control de peligros tales como inspecciones
planificadas, identificacion y control de equipo de proteccion personal, protectores
barreras de recurrencia, capacitacion a los funcionarios, control de materiales peligrosos,
higiene ocupacional, actividades de equilibrio fisico, mental y promocién de la salud fisica,

corporal y mental en el entorno laboral.

Anexo 2. Cronograma del plan de Seguridad y Salud en el Trabajo Vigencia 2025.

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacion del Tolima, 7 piso
Contacto: +57 (8) 261 1167 — 261 1169
Nit: 890.706.847-1




B

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

- La Contraloria del ciudadano -

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST)

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO cODIGO:
CRONOGRAMA DE CAPACITACION 2025 VERSION: 2
GESTION DEL TALENTO HUMANO FECHA: 1/7/2021
Item Actividad Dirigido A: Método E | Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
st
a
d
o
Semana Semana Semana Semana Semana Semana mana Semana Semana Semana Semana Semana
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO 112(3(4(1|2|3 112|3(4(|1(2({3|4(1|2(3|4(1 2341‘2‘341|2|3|41‘2‘3‘41‘2‘3‘4 1‘2‘3‘4|1‘2‘3‘4
1 Socializacion de la Todo el Presencial | P X
Politica de SG-SST personal E
2 | Capacitacion a los P X
integrantes del Comité
de Conviviencia Laboral | Integrantes | Presencial
en funciones y del E
responsabilidades COPASST
Capacitacion Brigada de
Emergencia (Primeros
auxilios  psicoldgicos)
Capacitacion a la
3 | brigada de gerencia en Todo el
primeros auxilios | personal Presencial | P X X
avanzada, E
Asesoria a los | Comité de P
integrantes del | convivencia
4 | COPASST en | y COPASST | Presencial
investigacion de AT,EL, E
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P X
Asesoria en prevencion | Todo el
de AT personal Presencial
por caida a nivel
Asesoria en la P X
prevencion de AT o EL
por exposicion al riesgo
biomecanica (| Profesional E
adecuada higiene SG-SST Presencial
postural )
Asesoria en prevencion P
del riesgo psicosocial -
desarrollo del liderazgo Todo el
empoderador e| personal Presencial
inspirador

E
Asesoria en la
prevencion del riesgo| Todo el P
psicosocial - tema| personal Presencial
residencia
organizacional, E
Asesoria y asistencia| Todo el Presencial | P X
técnica en revision e | personal
implementacion
programa de PVE en E
DME
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10

SEMANA DE LA SALUD
:Actividad de
prevencion del riesgo
cardiovascular (Stan
nutricional para 77)
EMUNA, Asesoria en
prevencion del riesgo
cardiovascular -
tamizate cardiovascular
(Toma de peso, talla e
indice de masa corporal
con entrega de informe
de resultado)

Todo el
personal

Presencial

11

Realizacion de
inspecciones de tipo
biomecanica por areas
y seguimiento a las
recomendaciones
emitidas en las
inspecciones

Todo el
personal

Presencial

12

Asesoria en la
prevencion del riesgo
visual - tamizate visual
para 77, Asesoria en la
prevencion del riesgo
visual (Capacitacion),

Todo el
personal

Presencial
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6.3 PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION (PIC)

El Plan Institucional de capacitaciéon PIC, es la estrategia que fomenta el desarrollo de las
competencias laborales, perfilando capacidades, las cuales se transformaran en
comportamientos que permiten un desempefio éptimo, orientado a resultados concretos,
medibles, cuantificables y que estan en sintonia con el proposito de las entidades del
Estado, y las directrices emitidas por el departamento administrativo de la funcién publica
DAFP.

Los temas que componen este plan se priorizan y agrupo teniendo en cuenta las
necesidades, responsabilidades y las funciones que desempefian los servidores vy
servidoras de la contraloria departamental del Tolima, mismo que propenden a garantizar
la adquisicion de nuevos conocimientos, el desarrollo de habilidades, competencias y
actitudes necesarias para integrar el desarrollo del talento humano, de manera tal que sea
la capacitacion uno de los pilares para el logro de la misidon y de los objetivos

institucionales.

Este plan tiene dentro de sus propositos, garantizar la prestacion de bienes y servicios
publicos de cara al ciudadano y demas grupos de valor, asi como el disefio, la
implementacion y la evaluacién de todas las politicas publicas que orientan la accién
estatal, teniendo siempre presente que el talento humano es el corazon del Modelo

Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Anexo 3. Cronograma del Plan Institucional de capacitaciones PIC vigencia 2025 (PIC)
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PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION (PIC)

Periodo: _X_ 1r. Semestre - _X_ 2°. Semestre Vigencia 2025_ Responsable: Lider Gestion Humana
Fecha de Modificacion/Ajuste
Nombre Formacion y/o Descripcion contenido Objetivo Origen capacitador Intensidad No. Asistentes Periodo Costo Observaciones
Capacitacion horaria realizacion
Interno Externo
Procedimientos de la Guia | Actualizar conocimientos
GAT 4.0 de Auditoria e instrumentos
' normativos y
procedimentales
Modelo Integrado | Dimensiones del modelo | Actualizar conocimientos
de Gestion y | integrado de Gestion e instrumentos
Planeacion (MIPG) normativos y

procedimentales

Riesgos de Gestion
(Modelos
organizacionales)

Identificar los riesgos de
la organizacion

Actualizar conocimientos
e instrumentos
normativos y

procedimentales

Manejo
Presupuestal

Nueva Normatividad

Actualizar conocimientos
e instrumentos
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Nombre Formacion y/o Descripcion contenido Objetivo Origen capacitador Intensidad No. Asistentes Periodo Costo Observaciones
Capacitacion horaria realizacion
Interno Externo
(CUIPO) presupuestal normativos y
procedimentales
Habilidades Aplicaciéon  de  férmulas, | Fortalecer Las
ofimaticas  (Excel- | elaboracion y disefio de|Competencias De Las

Power) Point

diapositivas

Funcionarios

Inteligencia Analizar el campo de |Capacitar a los
Artificial aplicacion de la | funcionarios en los
inteligencia emocional beneficios de la
inteligencia artificial
Regimenes Normatividad Y | Contribuir Al
especiales de | Reglamentacion De La | Mejoramiento
Contratacion Contratacién Publica. Institucional,
Publica Fortaleciendo Las
Competencias De Los
Funcionarios Y La

Capacidad Técnica De Las
Areas Que Aportan A
Cada Uno De Los
Procesos Y
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Nombre Formacion y/o Descripcion contenido Objetivo Origen capacitador Intensidad No. Asistentes Periodo Costo Observaciones
Capacitacion horaria realizacion
Interno Externo
Procedimientos
Redaccion de | Técnicas de redaccidn | Actualizar conocimientos
Informes informes de auditoria e instrumentos
normativos y
procedimentales
Derecho Técnicas de redaccion en | Actualizar conocimientos
Disciplinario- el derecho disciplinario e instrumentos
Redaccion de normativos y
Hallazgos procedimentales
Nombre Formacion y/o Descripcion contenido Objetivo Origen capacitador Intensidad No. Asistentes Periodo Costo Observaciones
Capacitacion horaria realizacion
Curso Auditor Actualizacion Actualizar conocimientos
Contable y presupuestal y contable e instrumentos

Presupuestal en el
marco del Control

normativos y
procedimentales
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Nombre Formacion y/o
Capacitacion

Descripcion contenido

Objetivo

Origen capacitador

Interno

Externo

Intensidad
horaria

No. Asistentes

Periodo
realizacion

Costo

Observaciones

Vigilancia y Control
Fiscal

Nuevas Normas Y
Procedimientos

Actualizar conocimientos
e instrumentos
normativos y
procedimentales

Control Fiscal
Ambiental e
indicadores.

Nuevas Normas Y
Procedimientos

Fortalecer Las
Competencias De Las
Funcionarios

Adlicionalmente se haran seminarios o capacitaciones segun ofrecimiento de empresas del Estado o Particulares, con las que se relaciona la Organizacion.
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6.4 PLAN DE VACACIONES 2025

Dando cumplimiento a la normatividad, y con el propdsito de dar
organizacion administrativa y planeacién a la ejecucidon presupuestal de la
vigencia, se establece un Plan de Vacaciones, el cual permite garantizar el
disfrute de las vacaciones a los funcionarios y el cubrimiento del servicio de

manera eficiente a la Contraloria Departamental del Tolima.

Tomando en consideracidon que la planeacion y programacion anticipada de
las vacaciones constituyen una herramienta basica para establecer las
necesidades de orden presupuestal y relacionadas con el Plan Anual de
Caja- PAC para la vigencia del afio 2025, se hace necesario la concertacion
oportuna de las mismas atendiendo tanto a las necesidades del servicio y
como a las de cada funcionario.

La programacion de las vacaciones se realiza de manera previa, con la
finalidad de tener en cuenta que para la fecha de inicio del disfrute ya se
haya causado el periodo, que las actividades propias de cada funcionario en
relacion a las asignaciones labores se le faciliten y le permitan cumplir con
sus obligaciones laborales y el bienestar de poder disfrutar de su tiempo de
descanso sin interrupcién alguna., y seran reconocidas mediante acto
administrativo.

Para dar cumplimiento a los articulos 18 y 28 del Decreto Ley 1045 de 1978,
no se concederan vacaciones sin que se haya efectuado pago previo por los
conceptos a los que haya lugar. Tampoco se podra iniciar el disfrute de
vacaciones, sin previa expedicion y comunicacion del acto administrativo por
parte de la Subdireccién para la Gestion del Talento Humano y en aras de
preservar en la Contraloria Departamental del Tolima, la austeridad,
eficiencia y planeacion en el gasto publico se hace necesarios, establecer el
programa anual de Vacaciones, garantizando que todos los servidores
publicos de la entidad, disfruten del periodo de vacaciones a que tiene
derecho, una vez se cause el mismo y que el disfrute se realice dentro de la
vigencia respectiva, evitando de esta manera que los mismos sean

acumulados y generen erogaciones presupuestales superiores.
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PLAN DE VACACIONES 2025

# FUNCIONARIOS
No POR MES MES DE DISFRUTE DATOS DE LOS FUNCIONARIOS _ PERIODO CAUSADO
Y PAGO NOMBRE Y APELLIDOS CARGO CODIGO GRADO F.INICIO F.FINAL
1 ) FEBRERO HOLGUIN CIFUENTES PAOLA ANDREA Técnico | 367 01 16/01/2024 15/01/2025
2 FEBRERO SILVA SILVA JESUS GILDARDO Profesional Universitario 219 02 1/02/2024 30/01/2025
3 1 ABRIL BALLESTEROS MUNOZ LORENA Director Operativo Control Interno 009 02 2/01/2024 1/01/2025
4 1 MAYO GRISALES AMADOR DUBER NEY Técnico | 367 01 2/05/2024 1/05/2025
5 JUNIO BERNATE PRECIADO JUAN MANUEL Técnico | 367 01 16/01/2024 15/01/2025
6 JUNIO TORRES BONILA JUAN DAVID Director Técnico de Planeacién 009 01 1/02/2024 30/01/2025
7 JUNIO VILLANUEVA CAMPOS CAMILO ANDRES Director Participacion Ciudadana 009 01 2/01/2024 1/01/2025
8 JUNIO AYALA MUNAR ANDRES MAURICIO Profesional Especializado 222 02 7/03/2024 6/03/2025
9 10 JUNIO CIFUENTES MARIN SANDRA MILENA Técnico | 367 01 1/04/2024 30/03/2025
10 JUNIO RAMIREZ RAMIREZ ROSA CANDIDA Profesional Universitario 219 02 21/04/2024 20/04/2025
11 JUNIO CARRILLO NEIRA JAMIR Auxiliar Administrativo 407 01 19/06/2024 18/06/2025
12 JUNIO TRIANA RODRIGUEZ EDWAR ALBERTO Auxiliar Administrativo 407 01 1/03/2024 28/02/2025
13 JUNIO MARULANDA RODRIGUEZ NELSON Profesional Universitario 219 02 3/06/2024 2/06/2025
14 JUNIO NUNEZ JULIO Profesional Universitario 219 02 14/04/2024 13/04/2025
15 JUNIO LOBO ARTEAGA OLGA LUCIA Profesional Universitario 219 02 27/07/2024 26/07/2025
Director Técnico de Control Fiscal y

16 3 JULIO CABALLERO HERNANDEZ JOSE RAUL Medio Ambiente 009 01 7/04/2024 6/04/2025
17 JULIO GARCIA RODRIGUEZ JULIETH CAROLINA Auxiliar servicios Generales 470 01 8/04/2024 7/04/2025
18 AGOSTO LOAIZA LOPEZ JENNIFER TATIANA Auxiliar Administrativo 407 01 1/04/2024 30/03/2025
19 AGOSTO BEDOYA OROZCO HELMER Profesional Especializado 222 02 19/04/2024 18/04/2025
20 6 AGOSTO BARRIOS VEGA SHIRLE PAMELA Secretaria Administrativa y Financiera 009 02 1/02/2024 30/01/2025
21 AGOSTO GIRALDO VELASQUEZ CAROLINA Contralor Departamental 010 04 19/07/2024 18/07/2025
- AGOSTO ORTIZ LOZANO JOHANNA ALEJANDRA FDi'Srf;tor Técnico de Responsabilidad 009 01 20/06/2024 19/06/2025
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23 AGOSTO SANCHEZ RAMIREZ FERNANDO Profesional Universitario 219 02 16/08/2024 15/08/2025
24 OCTUBRE MEJIA ZAMORANO JUAN FELIPE Auxiliar Administrativo 407 01 6/03/2024 5/03/2025
25 4 OCTUBRE MENESES ESCOBAR DIANA CAROLINA Secretaria General 073 02 16/10/2024 15/10/2025
26 OCTUBRE OSPINA SANCHEZ MARIA DEL ROCIO Profesional Universitario 219 03 1/09/2024 30/08/2025
27 OCTUBRE TORRES LOZANO OMAR FERNANDO Profesional Universitario 219 02 18/08/2024 17/08/2025
28 NOVIEMBRE RIVERA GONZALEZ DAVID ANDRES Auxiliar Administrativo 407 01 19/09/2024 18/09/2025
29 NOVIEMBRE ROBAYO VALBUENA JAIRO ESTEBAN Contralor Auxiliar 035 02 18/10/2024 17/10/2025
30 NOVIEMBRE AGUILAR PEREZ CARLOS ENRIQUE Director Técnico Juridico 009 01 18/10/2024 17/10/2025
31 NOVIEMBRE LIBRADO VIRU ELICA DEL PILAR Profesional Universitario 219 02 9/10/2024 8/10/2025
32 NOVIEMBRE GAONA MOLINA OSCAR Profesional Universitario 219 02 14/10/2024 13/10/2025
33 11 NOVIEMBRE GOMEZ FLOREZ INGRY CAROLINA Auxiliar Administrativo 407 01 23/10/2024 22/10/2025
34 NOVIEMBRE GUERRERO RAMOS JOSE JAVIER Conductor 480 02 8/11/2024 7/11/2025
35 NOVIEMBRE VILLA NUEVA RENZO MAURICIO Técnico | 367 01 14/11/2024 13/11/2025
36 NOVIEMBRE ZARTA ZARTA ANYELA MARICELA Auxiliar Administrativo 407 01 15/10/2024 14/10/2025
37 NOVIEMBRE RUIZ OLAYA JEANETTE DAVEIVA Profesional Especializado 222 02 9/10/2024 8/10/2025
38 NOVIEMBRE TRUJILLO ACOSTA LIDA FERNANDA Profesional Universitario 219 02 8/10/2024 7/10/2025
39 DICIEMBRE CORTES OSPINA SANTOS Profesional Universitario 219 02 11/05/2024 10/05/2025
40 DICIEMBRE SANCHEZ GIRALDO JHON EDICSON Auxiliar Administrativo 407 01 3/01/2024 2/01/2025
41 DICIEMBRE BAHAMON CORTES MARIO AUGUSTO Profesional Universitario 219 02 22/03/2024 21/03/2025
42 DICIEMBRE QUINTERO MARIA CONSUELO Técnico Il 367 02 3/08/2024 2/08/2025
43 DICIEMBRE BAQUERO GUAYABO ANDREA DEL PILAR Técnico lll 367 03 18/08/2024 17/08/2025
44 DICIEMBRE TORRES REYES JHON FREDY Profesional Especializado 222 02 5/08/2024 4/08/2025
45 32 DICIEMBRE ALVAREZ GARZON SOLFIRIA Técnico Il 367 02 9/09/2024 8/09/2025
46 DICIEMBRE GONZALEZ NUBIA STELLA Técnico Il 367 02 8/10/2024 7/10/2025
47 DICIEMBRE HERRERA ROJAS GRACIELA Profesional Universitario 219 02 22/09/2024 21/09/2025
48 DICIEMBRE JIMENEZ AGUASACO CLAUDIA MARIA Técnico Il 367 02 15/09/2024 14/09/2025
49 DICIEMBRE MONTALVO DE MONROY. MA. DEL PILAR Técnico Il 367 03 4/10/2024 3/10/2025
50 DICIEMBRE PENAGOS PENAGOS HAROLD JAVIER Profesional Universitario 219 02 2/09/2024 1/09/2025
51 DICIEMBRE RUBIANO HEREDIA DAYRA JANETH Técnico Il 367 02 9/10/2024 8/10/2025
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52 DICIEMBRE TIPAS ALPALA FLOR ALBA Profesional Universitario 219 02 28/09/2024 27/09/2025
53 DICIEMBRE CABRERA BONILLA GUSTAVO ERNESTO Auxiliar Administrativo 407 01 26/10/2024 25/10/2025
54 DICIEMBRE CANAL CASTANO JUAN JOSE Técnico Il 367 02 15/10/2024 14/10/2025
55 DICIEMBRE DURAN MENDOZA CLARIBEL Técnico IV 367 04 21/10/2024 20/10/2025
56 DICIEMBRE GARCIA TIMOTE ERIKA ANDREA Técnico Il 367 02 8/10/2024 7/10/2025
57 DICIEMBRE JIMENEZ PAREJA CARLOS JULIO Profesional Universitario 219 02 8/10/2024 7/10/2025
58 DICIEMBRE POVEDA LUIS FELIPE Profesional Universitario 219 02 3/10/2024 2/10/2025
59 DICIEMBRE VALDERRAMA REYES RUBY YINET Técnico Il 367 02 3/08/2024 2/08/2025
60 DICIEMBRE CARDENAS QUESADA MARIA MARLEY Profesional Especializado 222 02 24/12/2024 23/12/2025
61 DICIEMBRE FAJARDO REYES MARIA AIDA Técnico Il 367 02 10/06/2024 9/06/2025
62 DICIEMBRE FLORIDO GRANADOS MARIA TERESA Técnico Il 367 02 18/12/2024 17/12/2025
63 DICIEMBRE GOMEZ MEZA GERARDO Profesional Universitario 219 02 2/12/2024 1/12/2025
64 DICIEMBRE ISAZA VEGA MARIALUISA Técnico | 367 01 17/12/2024 16/12/2024
65 DICIEMBRE MENA MENDIETA LUZ MARIELA Técnico | 367 01 29/11/2024 28/11/2025
66 DICIEMBRE NARANJO PACHECO JOSE ILMER Profesional Especializado 222 02 21/12/2024 20/12/2025
67 DICIEMBRE PEREZ MONTOYA WANDA MALLELY Auxiliar Administrativo 407 01 17/12/2024 16/12/2024
68 DICIEMBRE PUENTES CRUZ NANCY Profesional Universitario 219 02 3/12/2024 2/12/2025
69 DICIEMBRE ROZO INFANTE DEISY Profesional Universitario 219 02 30/12/2024 29/12/2025
70 DICIEMBRE SERRANO MOLINA JOSE SAIN Profesional Especializado 222 02 14/02/2024 13/02/2025

ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacién del Tolima, 7 piso
Contacto: +57 (8) 261 1167 — 261 1169
Nit: 890.706.847-1




B

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
[.a Contralovia del ciudadano

6.5 PLAN DE PREVISION DEL TALENTO HUMANO
Establece el articulo 17 de la Ley 909 de 2004 “Por /a cual se expiden normas que regulan

el empleo publico, la carrera administrativa, gerencia publica y se dictan otras

disposiciones”, lo siguiente:

1. "Todas las unidades de personal o quienes hagan sus veces de los organismos o
entidades a las cuales se les aplica la presente ley, deberén elaborar y actualizar
anualmente planes de prevision de recursos humanos que tengan €l siguiente alcance:

a. Cdlculo de los empleos necesarios, de acuerdo con los requisitos y perfiles
profesionales establecidos en los manuales especificos de funciones, con el
fin de atender a las necesidades presentes y futuras derivadas del ejercicio
de sus competencias;

b. Identificacion de las formas de cubrir las necesidades cuantitativas y
cualitativas de personal para el periodo anual, considerando las medidas de
ingreso, ascenso, capacitacion y formacion;

¢. Estimacion de todos los costos de personal derivados de las medidas
anteriores y el aseguramiento de su financiacion con el presupuesto
asignado.

2. Todas las entidades y organismos a quienes se les aplica la presente ley, deberan
mantener actualizadas las plantas globales de empleo necesarias para el cumplimiento
eficiente de las funciones a su cargo, para lo cual tendran en cuenta las medidas de
racionalizacion del gasto. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica podra
Solicitar la informacion que requiera al respecto para la formulacion de las politicas sobre
la administracion del recurso humano.”

Teniendo en cuenta lo anterior, y con el fin de garantizar la igualdad de oportunidades en
el acceso, permanencia y ascenso en el servicio publico de los servidores de la Contraloria
Departamental del Tolima, mediante la aplicacion de los principios de igualdad, mérito,
equidad, eficiencia, celeridad, economia, eficacia, transparencia y la administracién de
personal para el logro de la mision, visidon y objetivos institucionales, se define el Plan de

Previsidn del Talento Humano, para la vigencia 2025 Asi:

- Identificacion y determinacion de las necesidades personal.
La informacion correspondiente a la identificacion y determinacion de necesidades de
personal por dependencias es responsabilidad de la Secretaria Administrativa y Financiera
de la Entidad, sin embargo, para la vigencia 2025 se debera adelantar el estudio de

cargas, tiempos y necesidades de planta de la Entidad, para contar con un analisis
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concreto que permitan la modificacion del Manual de Funciones que s fije funciones
acorde a una Planta Global, tal y como lo determind la Asamblea Departamental del
Tolima a través de la Ordenanza 05 del 23 de junio de 2021 y que, finalmente permita
técnicamente definir la necesidades reales de personal.

- Analisis de la Planta de Personal Actual
Mediante Ordenanza 05 del 23 de junio de 2021, la Honorable Asamblea Departamental
del Tolima determind que la Contraloria Departamental del Tolima tendria una planta

global conformada por 77 cargos distribuidos asi:

Planta de Personal Contraloria Departamental del Tolima
. NUMERO DE
NIVEL CARGOS CODIGO | GRADO CARGOS
CONTRALOR 010 4 1
CONTRALOR AUXILIAR 035 2 1
SECRETARIO GENERAL 073 2 1
SECRETARIO ADMINISTRATIVO Y 009 i
FINANCIERO 2
DIRECTOR OPERATIVO DE CONTROL 009 1
INTERNO 2
DIRECTIVO | DIRECTOR TECNICO DE CONTROL FISCAL Y 009 1
MEDIO AMBIENTE 1
DIRECTOR TECNICO DE RESPONSABILIDAD 009 1
FISCAL 1
DIRECTOR TECNICO DE PLANEACION 009 1 1
DIRECTOR TECNICO DE PARTICIPACION 009 1
CIUDADANA 1
DIRECTOR TECNICO JURIDICO 009 1 1
PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 2 8
PROFESIONAL 5 OFESIONAL UNIVERSITARIO 219 2 25
TECNICO 4 367 4 1
TECNICO TECNICO 3 367 3 2
TECNICO 2 367 2 10
TECNICO 1 367 1 7
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 1 10
ASISTENCIAL | CONDUCTOR 480 2 2
AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 470 1 2

Los cargos referidos en el cuadro anterior, se presentan de acuerdo al Manual Especifico
de Funciones y Competencias Laborales para los empleos de la Planta Global de Cargos de
la Contraloria Departamental del Tolima” adoptado mediante la resolucion 0029 del 22 de

enero de 2024, los cuales se encuentran distribuidos de la siguiente manera:

Dependencia Prof. | Prof Tec. Tec. | Tec. | Tec. Aux. Conductor Aux. Serv.
Esp Univ N°4 N°3 N°2 N°1 Adtvo Gral
DESPACHO 1 1 1
CONTRALOR
CONTRALORIA 1 2
AUXILIAR
SEC. GENERAL 1 1 2 2
SEC. ADMINISTRATIVA 1 1 2 1 2 2 2
Y FINANCIERA
DIR. OPERATIVA DE 1 1
CONTROL INTERNO
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DIR. TE’CNICA DE 1 2 1 1
PLANEACION

DIRECTOR  TECNICO 2 12 2 6 2
DE CONTROL FISCAL Y
MEDIO AMBIENTE

DIRECTOR  TECNICO 4 6 1
DE RESPONSABILIDAD
FISCAL

DIRECTOR  TECNICO 1 1
DE PARTICIPACION
CIUDADANA

DIRECTOR  TECNICO 1
JURIDICO

Z

Nota: La Contraloria Departamental del Tolima no cuenta con planta temporal. Asi
mismo, se encuentran vinculados a la Entidad de la siguiente forma:

PLANTA ESTADO DE VINCULACION
CANT
Cargo Nivel Codigo Grad Carrera Provisional. Libre
o Administrativa Nombramiento y
Remocion
Contralor Departamental Directivo 010 04 1 N/A N/A N/A
Contralor Auxiliar Directivo 035 02 1 N/A N/A 1
Secretario General Directivo 073 02 1 N/A N/A 1
Secretario Administrativo y Directivo 009 02 2 N/A N/A 2
Financiero /Director
Operativo de Control
Interno
Director Técnico de Control Directivo 009 01 5 N/A N/A 5

Fiscal y Medio Ambiente //
Director Técnico de
Responsabilidad  Fiscal //
Director Técnico de
Planeaciéon  // Director
Técnico de Participacion
Ciudadana s Director
Técnico Juridico

Profesional Especializado Profesional 222 02 7 6 1 0
Profesional Universitario Profesional 219 02 22 21 1 0
Técnico 4 Técnico 367 04 1 1 0 0
Técnico 3 Técnico 367 03 2 2 0 0
Técnico 2 Técnico 367 02 10 10 0 0
Técnico 1 Técnico 367 01 7 0 7 0
Auxiliar Administrativo Asistencial 407 01 10 1 9 0
Conductor Asistencial 480 02 2 1 0 0
Auxiliar de Servicios | Asistencial 470 01 2 0 2 0
Generales

- CARGOS POR DEPENDENCIA PENDIENTES DE PROVEER
De los cargos de la planta, actualmente se encuentran sin proveer los siguientes cargos,
relacionados en el Plan Anual de Vacantes:

Comision Nacional del Servicio Civil

CARGO NRO. DE CARGOS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO
PROFESIONAL UNIVERSITARIO
TECNICO ADMINISTRATIVO 3
TECNICO ADMINISTRATIVO 2
TECNICO ADMINISTRATIVO 1
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
TOTAL

0 [~ |~ [k |~ (W |~
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- Estimacion de los costos de personal y aseguramiento de su financiacion

en el presupuesto:
Para la vigencia 2025, el costo estimado de la planta de personal de la Contraloria
Departamental del Tolima asciende a $8.191.372.723 millones de pesos, recursos que
se encuentran garantizados de conformidad con las transferencias del Departamento del
Tolima y las cuotas de auditaje (fiscalizacion) de las entidades descentralizadas del orden

departamental sujetos de control de la Contraloria Departamental del Tolima.

CARGOS VACANCIAS DEFINITIVAS

Nombre cargo Nivel Cdédigo Grado No. Cargos
Profesional Especializado Profesional 222 02 3
Profesional Universitario Profesional 219 02 6
Técnico Técnico 367 04 1
Técnico Técnico 367 03 2
Técnico Técnico 367 02 2
Técnico Técnico 367 01 2
Auxiliar Administrativo Asistencial 407 01 4
Conductor Asistencial 480 02 1
Auxiliar de Servicios Generales Asistencial 470 01 1
TOTAL 22 45

#

En atencién a la normatividad la Contraloria Departamental del Tolima adelantado los
tramites correspondientes ante la Comision Nacional del Servicio Civil para adelantar el
concurso y suplir las ocho (8) vacantes que en la actualidad le corresponderian a los
mismo.

CARGOS POR DEPENDENCIA EN ETAPA PREPENSIONAL

En la Contralora Departamental del Tolima, se han identificado el siguiente nimero de
funcionarios por dependencia que se encuentran con requisitos cumplidos (edad y
semanas de cotizacion) para realizar proceso de pension, al igual que los funcionarios que

para la presente vigencia 2025 ingresan en etapa pre pensional.
FUNCIONARIOS CON REQUISITOS PARA PENSION

. ANOS DE - -
i FECHA DE o ARO FECHA DE ANODE | ANO
N NOMBRE SEXO | |NGRESO MES ANOT | acTuaL | SERVICIO | NAGIMIENTO | NACIMIENTO | 2024 | EDAP | DEPENDENCIA
CONTROL
1| BAHAMON CORTES MARIO AUGUSTO M | 2210311995 | MARzO | 1995 | 2025 29 1958-08-06 1.958 2024 | 66 | FISCAL
2 | GAONA MOLINA OSCAR m_ | oororee7 | ocTuBre | 1997 | 2025 27 1959-09-12 1.959 2024 | 65 | RESP FISCAL
CONTROL
3 | GONZALEZ NUBIA STELLA F | 0811011997 | ocTuBre | 1997 | 2025 27 1960-12-16 1.960 2024 | 64 | FISCAL
MONTALVO DE MONROY MARIA DEL CONTROL
4 | PILAR F | 221031989 | mARzO | 1989 | 2025 35 1960-10-25 1.960 2024 | 64 | FISCAL
i CONTROL
5 | NUREZ JULIO M | 140411994 |  ABRIL | 1994 | 2025 30 1961-07-18 1.961 2024 | 63 | FIscAL
ANOS DE
FECHA DE o ANO FECHA DE ANODE | ANO
N NOMBRE sexo | FECHADE MES AROT | \CTUAL | SERVICIO | \CilieNTo | NAGIMIENTO | 2024 | EDAD | DEPENDENCIA
CONTROL
1_| RUIZ OLAYA JEANETTE DAVEIVA F | ooro11997 ABRIL 1907 | 2025 27 1962-09-09 1.962 2024 | 62 | FiscAL
2 | VALDERRAMA REYES RUBY YINET | F__ | 03/081992 | AGOSTO | 1992 | 2025 32 1962-05-07 1.962 2024 | 62 | PLANEACION
CONTROL
3 | GOMEZ MEZA GERARDO M | 0211211994 | DICIEMBRE | 1994 | 2025 30 1963-06-15 1.963 2024 | 61 | FiscAL
CONTROL
4 | PUENTES CRUZ NANCY F | 030811992 | AGosTO | 1992 | 2025 32 1963-08-09 1.963 2024 | 61 | FISCAL
5 | QUINTERO MARIA CONSUELO F__ | 030811992 | AGOSTO | 1992 | 2025 32 1963-07-15 1.963 2024 |61 | SRIAGRAL
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TORRES LOZANO OMAR CONTROL
6 | FERNANDO M 05/08/2015 AGOSTO 2015 2025 9 1963-08-12 1.963 2.024 61 FISCAL
CONTROL
7 | CANAL CASTANO JUAN JOSE M 15/10/1997 OCTUBRE 1997 2025 27 1964-06-13 1.964 2.024 60 FISCAL
CONTROL
8 | CORTES OSPINA SANTOS M 21/06/2001 JUNIO 2001 2025 23 1964-01-20 1.964 2.024 60 FISCAL
9 | LOBO ARTEAGA OLGA LUCIA F 23/06/1994 JUNIO 1994 2025 30 1964-11-13 1.964 2.024 60 RESP FISCAL
10 | SANCHEZ RAMIREZ FERNANDO M 16/08/2016 FEBRERO 2016 2025 8 1964-07-03 1.964 2.024 60 PLANEACION
11 | SERRANO MOLINA JOSE SAIN M 14/02/1992 | SEPTIEMBRE 1992 2025 32 1964-07-03 1.964 2.024 60 RESP FISCAL
12 | DURAN MENDOZA CLARIBEL F 21/10/1997 OCTUBRE 1997 2025 27 1965-05-15 1.965 2.024 59 DESPACHO
13 | ROZO INFANTE DEISY F 09/10/1997 OCTUBRE 1997 2025 27 1965-10-10 1.965 2.024 59 SRIA ADTIVA
14 | MARULANDA RODRIGUEZ NELSON M 03/06/1997 JUNIO 2025 2024 1965-11-07 1.965 2.024 59 RESP FISCAL
CONTROL
15 | FAJARDO REYES MARIA AIDA F 10/06/1992 JUNIO 1992 2025 32 1966-10-26 1.966 2.024 58 FISCAL
CARDENAS QUESADA MARIA 2025
16 | MERLENY F 23/11/2015 NOVIEMBRE 2015 9 1967-06-11 1.967 2.024 57 SRIA ADTIVA
FLORIDO GRANADOS MARIA RESP FISCAL
17 | TERESA F 18/12/1991 DICIEMBRE 1991 2025 33 1968-11-15 1.968 2.024 56
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PLAN DE PROMOCION Y DIVULGACION
VIGENCIA 2025
INTRODUCCION

La Constitucion Politica de 1991 concibe la Participacion Ciudadana como un derecho
fundamental para los colombianos permitiendo incidir significativamente en el ambito de lo
publico y en su cotidianidad mediante ejercicios permanentes de deliberacion, concertacion
y coexistencia con las instituciones del Estado.

La Participacion Ciudadana es una herramienta fundamental en la prevencion vy
desactivacion de la corrupcion y el desvio del fisco del Departamento, por lo que la
Contraloria Departamental del Tolima debe establecer espacios o mecanismos de
participacion ciudadana que generen espacios efectivos de didlogo con los ciudadanos,
organizaciones publicas y privadas que manejan recursos publicos y, diferentes actores de
la sociedad, como los veedores. Este didalogo permite una rendicién permanente de cuentas
al ciudadano en cumplimiento de las disposiciones normativas vigentes que buscan
preservar los derechos de la ciudadania referentes a la participacion ciudadana con lo cual
se propicia el control fiscal social participativo a la gestidn de la administracion de lo publico,
la toma de decisiones y a la implementacién de programas, ejecucion de contratos y al
manejo de recursos para dar cumplimiento a la misidn del Estado Social de Derecho.

Con el presente documento, la Contraloria Departamental del Tolima plantea el
fortalecimiento a los mecanismos de participacion ciudadana y establece varios lineamientos
para dar cumplimiento a la Politica de Transparencia, Participacion y Servicio al Ciudadano
establecida por el Gobierno Nacional, segin la cual todas las autoridades de la
administracion publica nacional y territorial tienen la obligacidon de rendir cuentas ante la
ciudadania para informar y explicar la gestidn realizada, los resultados de sus planes de
accion y el avance en la garantia de derechos. Atendiendo a nuestro slogan iLa Contraloria
del Ciudadano! se plantean varias acciones de comunicacion tradicional y digital con el
objetivo de captar la atencion del publico externo.

Desde la Constitucion Politica de 1991 Articulo 270, se determind que la Ley debia
organizar las formas y los sistemas de participacion ciudadana que permitan vigilar la gestion
publica que se cumpla en los diversos niveles administrativos y sus resultados.

Por su parte la ley 1474 del 2011, en su articulo 73 sefala:

“Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal deberd elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano.
Dicha estrategia contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion
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C ONTRALORIA en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos
DEPARTAMENTALDELTOLIMA — rasgos, Jas estrategias antitramites y los mecanismos para
LaLontratoria del crudada mejorar la atencion al ciudadano.”

En el articulo 78 ibidem, establece que:

"Todas las entidades y organismos de la Administracion Publica tienen la obligacion
de desarrollar su gestion acorde con los principios de democracia participativa y
democratizacion de la gestion publica. Para ello podran realizar todas las acciones
necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos y organizaciones de la
sociedad civil en la formulacion, ejecucion, control y evaluacion de la gestion publica.

()

En todo caso, las entidades sefaladas en este articulo tendraén que rendir
cuentas de manera permanente a la ciudadania, bajo los lineamientos de
metodologia y contenidos minimos establecidos por el Gobierno Nacional, los cuales
seran formulados por la Comision Interinstitucional para la Implementacion de la
Politica de rendicion de cuentas creada por el CONPES 3654 de 2010.”

La ley 1757 de 2015, conocida como la Ley de Participacion Ciudadana, en su articulo 60
menciona:

"CONTROL SOCIAL A LO PUBLICO. £l control social es el derecho y el deber de
los ciudadanos a participar de manera individual o a través de sus organizaciones,
redes sociales e instituciones, en la vigilancia de la gestion publica y sus resultados.

"Quienes ejerzan control social podran realizar alianzas con Organizaciones No
Gubernamentales, fundaciones, universidades, gremios empresariales, medios de
comunicacion y entidades afines para fortalecer su ejercicio, darle continuidad y
obtener apoyo financiero, operativo y logistico. De igual manera, podran coordinar
su labor con otras instancias de participacion a fin de intercambiar experiencias y
sistemas de informacion, definir estrategias conjuntas de actuacion y constituir
grupos de apoyo especializado en aspectos juridicos, administrativos, y financieros”.

Con base en lo anterior y con el proposito de fortalecer el conocimiento de la participacion
ciudadana referenciamos la siguiente normativa:

LEY DESCRIPCION
Ley 1757 de 06 de Por la cual se dictan disposiciones en materia de
Julio de 2015 Promocpr_\ y Proteccion Del Derecho a la Participacion
Democratica.
Ley 1755 de 2015 Por medio de la cual se regula el Derecho Fundamental de
Peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de Procedimiento
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Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Ley 134 de 1994 Por la cual se dictan normas de mecanismos de participacion
ciudadana
Ley 472 de 1998 Por la cual se desarrolla el articulo 88 de la Constitucion

Politica deColombia en relacion con el ejercicio de acciones
populares y de grupo y se dictan otras disposiciones.

Ley 393 de 1997 Por la cual se desarrolla el articulo 87 de la Constitucion
Politica-Accion de cumplimiento.

Ley 850 de 2000 Por la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas

Ley 489 de 1998 Articulo 32 y 33 — Rendicion de cuentas.

Ley 1437 de 2011 Codigo Contencioso Administrativo.

Ley 1574 de 2012 Codigo General del Proceso

Ley 2195 de 2022 Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de

transparencia, prevencion y lucha contra la corrupciony,
se dictan otras disposiciones.

Ley 1474 de 2011 art.73| Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica.

Articulos de la Constitucion Politica de Colombia:

ARTICULO DESCRIPCION
Art. 2 Los fines esenciales del Estado
Art. 13 Todas las personas gozan de los mismos derechos y
oportunidades
Art. 20 Se garantiza la libertad de expresion
Art. 23 Se garantiza el derecho de peticion
Art. 40 Derecho a elegir y ser elegido
Art. 87 Accién de Cumplimiento
Art. 88 Accién Popular
Art.89 Accion de Tutela
Art. 95 Deberes de las personas de los ciudadanos
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(julio 9)

Art.103 Participacion ciudadana: El Voto, plebiscito, referendo, consulta
popular, cabildo abierto
Art. 104 Consulta Popular
Art. 105 Consulta Popular
Art. 106 Presentacion de proyectos de ley de
Art. 270 Vigilancia de la gestién publica
Art. 377 Referendo
Decretos: )
DECRETO DESCRIPCION
1166 DE 2016 por el cual se adiciona el capitulo 12 al Titulo 3 de la Parte 2 del

Libro 2 del Decreto 1069 de 2015, Decreto Unico Reglamentario
del Sector Justicia del Derecho, relacionado con la presentacion,
tratamiento y radicacion de las peticiones presentadas
verbalmente

Decreto 2591 de 1991

Por el cual se reglamenta la accién de tutela consagrada en
elarticulo 86 de la constitucién politica.

Decreto 2693 de 2012

Estrategia de Gobierno en Linea.

Decreto 2641 de 2012

Plan Anticorrupcion y de Atencion del Ciudadano.

CONPES DESCRIPCION
Conpes 3654 de 2010 | Sobre la rendicidén de cuentas a la ciudadania
Conpes 3649 de 2010 | Politica Nacional de Servicio al Ciudadano

Es importante precisar, que a través de la Direccién Técnica de Participacion Ciudadana
(DTPC) se adelanta un trabajo en el proceso de tramites y andlisis de las peticiones,
reclamos y sugerencias articulado con el equipo juridico. Lo anterior, se ha visto reflejado
en un avance significativo en la depuracion y consolidacion de la informacion que permite
un actuar en el control fiscal de manera oportuna, efectiva y participativa ante situaciones
de riesgo que lo ameriten, frente al uso y disposicion de los recursos publicos administrados
por los sujetos de control vigilados por la Contraloria Departamental del Tolima.
Asi, la Direccion Técnica de Participacion Ciudadana define los programas para dar

cumplimiento asi:

1. Gestion de denuncias y PQRS. Que tiene por objetivo: Establecer los parametros y
criterios para atender, gestionar y dar tramite de manera oportuna a los derechos
ventanillaunica @ contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
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CONTRALORIA de peticion, quejas, reclamos y sugerencias que realizan la

DEPARTAMENTAL DELTOLIMA  giudadania y los sujetos de control a través de los diferentes
e ordreria e cridada mecanismos de participacion ciudadana establecidos por Ley.

2. Gestién con los ciudadanos. Cuyo objetivo es: Determinar las acciones necesarias
para el desarrollo de la promocion y divulgacion de la participacion ciudadana,
procurando la formacion de la comunidad y de los veedores ciudadanos sobre los
diferentes mecanismos para el ejercicio del control social a la gestion publica, en
cumplimiento de la razon de ser institucional de la Contraloria Departamental del
Tolima.

Medicion de la satisfaccion del usuario con el siguiente objetivo: Determinar los
parametros para la recoleccion, tabulacion y andlisis de la informacion relacionada
con la medicion de la percepcion de la satisfaccion del cliente de la Contraloria
Departamental del Tolima, con relacion al cumplimiento de los requisitos y a los
productos y/o servicios que se generan.

OBJETIVO

Contar con un documento guia que identifique y describa el Plan de Promocion y Divulgacion
como mecanismo de fortalecimiento y participacion ciudadana incluyente para armonizar el
actuar del control social fiscal en el Departamento del Tolima.

POLITICAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

La Direccion Técnica de Participacién Ciudadana, encamina su actuar con fundamento en
las siguientes politicas:

1. Medios efectivos de comunicacion con los sujetos de control, los veedores y la
comunidad en general. Esto se llevara a cabo, con la ejecucion de los procedimientos
de la Direccion Técnica de Participacion Ciudadana definidos en la recepcion, analisis,
atencién e informacion, que brinda a los ciudadanos respecto a las Peticiones, Quejas,
Reclamos, Sugerencias, y Felicitaciones, (PQRSF) que ellos realicen ante la DTPC.

2. El conocimiento intelectual y la experiencia como funcionarios en el desarrollo de las
acciones de Control Fiscal. Al capacitar a nuestros ciudadanos y ofrecerles las
herramientas y el acompafiamiento en la ejecucion de sus labores, los beneficios se
veran reflejados en mejores condiciones de bienestar. Las personas se sienten
satisfechas al poder realizar un control eficiente, participativo, vigilantes en el buen uso
de los recursos econdmicos Y la ejecucion de los proyectos de inversidon en cada una de
sus comunidades. Para ello se plantea el proceso de formacion y capacitacion en todos
los escenarios de control fiscal a sujetos de control, estudiantes, representantes de
consejos de juventudes, servidores publicos, veedores y comunidad en general del
Departamento del Tolima.
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CONTRALORIA 3. Comunidades activas y ciudadanos controlando los recursos
DEPARTAMENTAL DELTOLIMA — pyjpficos. La promocion de la participacion ciudadana se evidencia
Lo Contratoria del ciudada a través de los espacios y mecanismos que se brindan tanto a la
comunidad como a los sujetos de control para demostrar sus opiniones respecto al
control fiscal y los aciertos y desaciertos definidos por cada actor. Entre los espacios se
encuentran las visitas institucionales y la capacitacidén a veedores y sujetos de control;
asi mismo, se ofrece vias de acceso presencial en las oficinas de la Contraloria
Departamental y digitales a través de redes sociales, pagina web, correos institucionales

y la plataforma de consulta ciudadana.

ESTRATEGIAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

La Direccion Técnica de Participacion Ciudadana, para lograr los resultados propuestos
define las siguientes estrategias:

DE COMUNICACION
— Estrategia 1: Programa radial.
Nombre: “La Contraloria del Ciudadano”
Duracién: un espacio mensual de 15 minutos en emisora de la region.

Programa a transmitirse en la emisora a eleccidon de la Contraloria Departamental
del Tolima con réplica en la pagina web de la Entidad y replicas en emisoras de tipo
comunitario del Departamento.

— Estrategia 2: contenidos radiales.

De manera permanente se manejaran contenidos radiales con destino a eleccion de
la Contraloria Departamental del Tolima con réplica en la pagina web de la Entidad
y replicas en emisoras del Departamento.

— Estrategia 3: Resumen mensual.
De manera mensual se producira un audio o video que no supere el minuto treinta
segundos (1:30), a fin de mantener actualizado a nuestro publico externo sobre las
actividades de la Entidad.

— Estrategia 4: Boletin de prensa.

Se emitira de manera periddica boletines de prensa a fin de mantener informados a
los medios de comunicacién del Tolima.

— Estrategia 5: Giras de medios.

Se convocara de manera periddica a los medios de prensa a fin de mantenerlo
informados sobre las actividades de la Contraloria.
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CONTRALORIA — Estrategia 6: Medios online (Facebook, fanpage, Twitter,

DEPARTAMENTAL DELTOLIMA — Instagram, correo electrénico, canal de YouTube, videos de
e Contrator cludaca apoyo y pagina web).

— Estrategia 7: Revista institucional. La revista institucional sera publicada dos
ejemplares en el afo, bien sea de manera fisica o virtual, una en el mes de junio
y la otra entre los meses de octubre o noviembre del ano 2025.

DE FORMACION Y CAPACITACION

Capacitacion en control social fiscal y de buenas practicas administrativas:
Procesos formativos presenciales y virtuales orientados a veedores, sujetos de control,
estudiantes, integrantes de juntas de accion comunal, servidores publicos y comunidad en
general. Los temas a impartir seran definidos por la alta direccién, teniendo en cuenta los
temas sugeridos por las comunidades en el marco de las visitas institucionales realizadas en
cada municipio en la vigencia 2025.

DE PARTICIPACION CIUDADANA

— Dia de la Contraloria del Ciudadano: Se atenderan a veedores, lideres sociales,
representantes de las comunidades y comunidad en general interesada en dialogar
con el Contralor Departamental del Tolima. Previa programacion y en compaiiia de
los directivos que se disponga. El Contralor del Departamento promovera el
acercamiento con los integrantes de las juntas de accion comunal del Departamento
para identificar de primera mano las deficiencias observadas por los habitantes en
el manejo de los recursos publicos. Ademas, brindara orientacién y capacitacion, con
el propdsito de fortalecer las capacidades de los vecindarios para identificar
presuntas irregularidades de tipo fiscal.

— Momentos académicos de la Contraloria Departamental del Tolima: La
Entidad procurara por el desarrollo de actividades académicas que estimulen el
pensamiento critico y el intercambio de conocimientos en temas referentes al objeto
misional de la Contraloria Departamental del Tolima en instituciones universitarias,
instituciones educativas y demas poblacion; para lo cual, realizara gestiones y
seguimiento para lograr la firma de convenios interadministrativos que procuren la
participacion ciudadana, el conocimiento de la Entidad y la creacion de veedurias.
Lo anterior, con el propdsito de fortalecer la imagen institucional, la vigilancia de los
recursos publicos y recobrar la confianza de los Tolimenses.

— Rendicion de resultados: Espacio publico en el que se informa los avances en la
gestién dentro de un periodo determinado. Dicho proceso se recomienda abordar de
manera hibrida; presencial y virtual.

— Contraloria Movil: En cada visita institucional a los municipios del Tolima, la
entidad facilitara un espacio para atender los comentarios, denuncias o solicitudes
de los participantes. Para ello se dispondra de funcionarios capacitados en la
recepcion y manejo de las plataformas necesarias.

— Juventudes con el Contralor: La Entidad procurara encuentros virtuales y/o
presenciales con estudiantes, representantes de juventudes y todos aquellos
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CONTRALORIA interesados en capacitarse y ser sujetos activos en la vigilancia

DEPARTAMENTAL DELTOLIMA — de |os recursos publicos. En este item se incluyen estudiantes,
v Contratoriasdel crudadar gobiernos escolares y contralores estudiantiles.
— La Contraloria mas participativa: se procuraran mesas de trabajo, seguimientos
a las veedurias en los siguientes sentidos; mujeres, comunidad indigena, afro y
LGTBI en procura de generar escenarios reflexivos, de participacion y vigilancia de
los recursos publicos.
— concejales y funcionarios: La Entidad proporcionara capacitar a las y los
concejales del Tolima, ademas de los funcionarios de los puntos y sujetos de control
que aborden diversos temas que mejoren su accion participativa.

ESPACIOS ALTERNATIVOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Promocion de espacios alternativos de participacion ciudadana, teniendo en cuenta las
politicas de Gobierno en linea en la interaccién de la comunidad virtual y el Ente de Control
por medio de la pagina web, Facebook, Fanpage, Twitter, canal de YouTube y correo
electrénico de acuerdo a las tendencias actuales de las TIC y lo normado para tal fin en
cumplimiento de la politica de Gobierno digital fortaleciendo la transformacion digital publica
y promoviendo la generacion de valor publico de manera proactiva, confiable, articulada y
colaborativa entre sus grupos de Interés que constituyen un marco de gobernanza para
fortalecer la confianza y la legitimidad de la ciudadania.

ARMONIZACION Y ARTICULACIS')N CON EL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y
ETICA PUBLICA

La armonizacién del Plan de Promocién y Divulgacion de la Contraloria Departamental del
Tolima, para promover el control social participativo de la ciudadania y el Programa de
Transparencia y Etica Publica, se da de la siguiente manera:

Interaccién entre servidores publicos, entidades, ciudadanos, poblacion diferencial y los
actores interesados en la administracion, el manejo y los rendimientos de fondos, bienes o
recursos publicos asignados y los resultados en el cumplimiento del mandato conferido.
Ejemplo de servicio, entendiéndolo como una forma en que la Contraloria se relaciona con
sus grupos de interés, a través de la estrategia de atencién al ciudadano del Programa de
Transparencia.

Disposicion y acceso a la informacidn publica para garantizar el derecho fundamental de
toda persona a los datos publicos, de acuerdo a las directrices de la Ley 1712 de 2014 y
teniendo como base la estrategia de Transparencia y acceso a la informacion del Programa
de Transparencia. Las peticiones, quejas, denuncias y tramites en ejercicio del control social,
atencion que ejerce la entidad con el fin de apoyar la funcidn fiscal en el cumplimiento del
mandato constitucional y legal.

MECANISMO DE PARTICIPACION CIUDADANA
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El Estado ha establecido mecanismos de participacion ciudadana

DEPARTAMENTAL DELTOLIMA 3 través de los cuales pueden acudir los ciudadanos, grupos de

interés y/o usuarios para hacer valer sus derechos, los cuales se

describen a continuacion:

1.

Derecho de Peticion: Mecanismo que le permite a toda persona presentar en
forma verbal o escrita, solicitudes respetuosas ante las autoridades por motivos de
interés general o particular ya obtener pronta resolucion (Constitucion Politica,
articulo 23). El término para responder es de 15 dias habiles, las solicitudes de
documentos o de informacion se atenderan en 10 dias habiles, las consultas se
deben resolver en 30 dias habiles. Las denuncias trasladadas al proceso auditor
seran resueltas por la Contraloria dentro de los 6 meses siguientes, contados a partir
de la fecha de radicacion.

Accion de Tutela: Este mecanismo puede ser ejercido por el ciudadano ante un
juez para la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales que resulten
vulnerados o amenazados por la acciéon u omisidén de cualquier autoridad publica o
de particulares. (Constitucion Politica, Articulo 86). Esta accidon solo procedera
cuando el afectado no disponga de otro medio de defensa judicial y en ninglin caso
podran transcurrir mas de diez dias entre la solicitud de tutela y su resolucion; este
derecho esta reglamentado por los Decretos 2591 de 1991, 306 de 1992 y 1382 de
2000.

Acciones Populares y de Grupo: A través de este mecanismo toda persona puede
acudir ante una autoridad judicial para proteger y defender los intereses colectivos,
garantizando el respeto de los derechos relacionados con el patrimonio publico, el
medio ambiente, el trabajo, entre otros, y asi evitar el dafio contingente, cesar el
peligro, amenaza o vulneracidon, o de ser posible restituirlas cosas a su estado
anterior (Constitucion Politica, articulo 88), fue reglamentada mediante la Ley 427
de 1998).

Accion de Cumplimiento: Recurso popular mediante el cual una persona natural
0 juridica puede acudir ante la autoridad competente (legislativa, administrativa,
judicial u organismo de control) para hacer efectivo el cumplimiento de una Ley o
acto administrativo (Constitucion Politica, articulo87), reglamentada mediante la Ley
393 de 1997).

Otros mecanismos de Participacion Ciudadana: (CPC. Art. 103): El voto, el
plebiscito, el referendo, la consulta popular, el cabildo abierto, la iniciativa legislativa
y la revocatoria del mandato. Incluye ademas que “El Estado contribuird a la
organizacién, promocion y capacitacion de las asociaciones profesionales, civicas,
sindicales, comunitarias, juveniles, benéficas o de utilidad comdn no
gubernamentales, sin detrimento de su autonomia, con el fin de que constituyan
mecanismos democraticos de representacion en las diferentes instancias de
participacion, concertacidén, control y vigilancia de la gestién publica que se
establezca”.

Ahora bien, los mecanismos de participacion que brinda la Contraloria Departamental del
Tolima estan habilitados permanentemente y se dirigen a las peticiones, quejas, reclamos,
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CONTRALORIA sugerencias y denuncias radicadas en el ejercicio del control
DEPARTAMENTALDELTOLIMA — gocjal  participativo, asi como la participacion en las

La Contratoria del crudadan capacitaciones que se realizan conforme las instrucciones
impartidas por la alta direccién.

COMO CONTACTAR A LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

Para participar activamente con este ente de control, se puede realizar a través de PQRSD
peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, denuncias (con nombre propio y/o anénimo),
buzoén de sugerencias, atencidon personalizada, telefdnica y redes sociales).

La informacion suministrada a la ciudadania se ha consolidado en el cuadro informacion de
la Contraloria Departamental del Tolima en la cual se identifican y se hace una descripcién
de los temas que pueden ser consultados. Esta informacion se encuentra publicada en la
pagina Web de la Contraloria Departamental del Tolima www.contraloriatolima.gov.co

PQRSD - PERSONALIZADA

Ventanilla Unica ubicada en el séptimo (7) del edificio de la gobernacion del Tolima en
horario de lunes a viernes de 7:00 am a 12:00 pm y de 1:00 A 4:00 pm; o en el horario
establecido segun acto administrativo que debera ser publicado en la pagina web de la
Entidad.

Atendiendo el acceso a las nuevas tecnologias de la informacién y en procura de facilitar el
acceso a la Entidad, se dispone del siguiente correo electrénico para adelantar los tramites
o solicitudes que la comunidad desee realizar ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co

PQRSD - TELEFONICA

Teléfono: (608) 2771589 Ext: 100, 106 y 109

Proyectd: Camilo Andrés Villanueva Campos
Director Técnico de Participacion Ciudadana

ventanillaunica @ contraloriadeltolima.gov.co www.contraloriatolima.gov.co
Carrera 3 entre calle 10 y 11, Edificio de la Gobernacién del Tolima, piso 7
Cédigo Postal: 730006 - Contacto: +57 (608) 2771589
Nit: 890.706.847-1
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