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DCD - 157 - 2025 - 100

Ibagué, 20 de noviembre 2025

Doctor .
OMAR ALBEIRO MEJIA PATINO

Rector
Universidad del Tolima
Barrio Santa Helena Parte Alta I

atencionalciudadano@ut.edu.co
Ibague - Tolima

Asunto: Informe final de auditoria financiera, de gestién y resultados vigencia 2024

Respetado doctor Mejia:

La Contraloria Departamental del Tolima, con fundamento en las facultades otorgadas por el
articulo 272 de la Constitucion Politica, practicé auditoria a los estados financieros de la
Universidad del Tolima, por la vigencia 2024, los cuales comprenden el Estado de Situacion
Financiera, el Estado de Resultados Integral, Estado de Cambios en el Patrimonio, Estado de
Flujos de Efectivo y las revelaciones. Asi mismo, con fundamento en la Constitucién Politica
realiz6 auditoria a la gestidon presupuestal y de resultados de la misma vigencia.

Conforme lo establece la Guia de Auditoria Territorial - GAT 4.0 adoptada por la Contraloria
Departamental del Tolima mediante la Resolucion No. 774 del 26 de diciembre de 2024, este
informe de auditoria contiene: la opinidn sobre los estados financieros y el concepto sobre la
gestion presupuestal y de resultados.

Las observaciones se dieron a conocer oportunamente a la Universidad del Tolima, dentro del

desarrollo de la auditoria, otorgando el plazo legalmente establecido para que la entidad
emitiera respuesta.
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1. OBIJETIVO GENERAL

Evaluar la gestion fiscal adelantada por el Sujeto de Control durante la vigencia 2024,
profiriendo un pronunciamiento sobre la programacion, uso y disposicién de los recursos y
bienes puestos a su disposicion, buscando el cumplimiento de los fines esenciales del estado y
el bienestar general de la comunidad de Sujeto de Control (impacto); el ejercicio auditor
culminara con el Fenecimiento o no de la Cuenta, resultante de la Opinion sobre los Estados
Financieros, Opinidon sobre el Presupuesto, los cuales se conjugan con el concepto de la
Evaluacion de la Inversion y del Gasto (inversidon, operacidon y funcionamiento; gestion
contractual y recepcion de bienes y servicios).

1.1.0bjetivos especificos

e Conceptuar sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno.

e Conceptuar sobre la inversion y el gasto.

e  Emitir pronunciamiento y calificacion de la evaluacion de la rendicion de la cuenta
Emitir pronunciamiento sobre el plan de mejoramiento

Evaluar la ejecucidon contractual.

Dar opinién sobre los estados contables
Evaluacion financiera.

Dar opinidn sobre el presupuesto

Pronunciarse sobre el Fenecimiento de la Cuenta

2. HECHOS RELEVANTES

La Contraloria Departamental del Tolima realizd Auditoria Financiera y de Gestion a la
Universidad del Tolima, entre los hechos de mayor relevancia se encuentra:

> Se evidencié que el area financiera y contable presenta debilidades, debido a que la
entidad maneja informacion contable publica con deficiencias frente a lo establecido en el
marco conceptual para la preparacidon y presentacion de la informacion financiera, expedido
para los diferentes entes habilitados para su recepcién. Como resultado, los Estados Financieros
correspondientes a la vigencia 2024 obtuvieron un dictamen con abstencion, dado que no fue
posible realizar una valoracion adecuada de la Propiedad, Planta y Equipo de la Universidad, al
no contar con un inventario actualizado de sus bienes.

Pagina 5 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso.
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

] FECHA
CODIGO: APROBACION:
F61-PM-CF-03 31-03-2025

INFORME FINAL - AUDITORIA
FINANCIERA, DE GESTION Y

CONTRALORIA DE RESULTADOS

» De conformidad con los contratos evaluados en la muestra seleccionada, se identificaron
deficiencias por parte de los supervisores al certificar el estado de avance y/o la terminacion de
los contratos. En varios casos, se avald el cumplimiento de las obligaciones pactadas a
satisfaccion, sin contar con la debida claridad ni con controles efectivos en la aplicaciéon de los
tributos y la verificacion de los soportes correspondientes. Asimismo, se evidencié que el
formato utilizado por los supervisores carece de una estructura que permita detallar
adecuadamente la informacidon y garantizar el cumplimiento del marco juridico regulatorio
establecido en el Articulo 83 de la Ley 1474 de 2011, situacion que conlleva a la cancelacion de
obligaciones sin el debido respaldo.

> Durante la visita de campo se pudo verificar que los expedientes contractuales objeto de la
muestra no contienen todos los soportes de los documentos que hacen parte de la contratacion
como pagos, entradas y salidas de almacén, actas de entrega y ausencia de la supervision de
los contratos.

> El Sistema de Control Interno de la universidad, tiene deficiencias ya que se presentan
inconsistencias en el seguimiento y monitoreo en los procesos de Contabilidad, Contratacion
Planes de Mejoramiento, Rendicién de la Cuenta Anual, que permita mitigar el riesgo frente a la
razonabilidad del componente financiero y la inversidon del gasto.

> Durante el desarrollo de la auditoria se presentaron limitaciones que afectaron el alcance
del trabajo, entre ellas, algunas protestas realizadas por estudiantes durante la ejecucién del
trabajo de campo, las cuales obligaron a la comision auditora a abandonar temporalmente las
instalaciones de la universidad en una ocasion.

3. SUJETO DE CONTROL Y RESPONSABILIDAD

De acuerdo a la Ley 1314 de 2009, Resolucion 533 de 2015, Resolucion 331 de 2022 y el marco
normativo para entidades de gobierno impartidas por la Unidad Administrativa Especial
Contaduria General de la Nacidon la Universidad del Tolima es responsable de preparar y
presentar los estados financieros y cifras presupuestales de conformidad con la normatividad
aplicable en cada caso, ademas es responsable de establecer el control interno necesario que
permita que toda la informacion reportada a la Contraloria Departamental del Tolima, se
encuentre libre de incorreccién material debida a fraude o error.

4. RESPONSABILIDAD DE LA CONTRALORIA

La responsabilidad de la Contraloria Departamental del Tolima, es obtener una seguridad
razonable de que los estados financieros y el presupuesto estan libres de errores materiales, ya
sea por fraude o error y emitir un informe que contenga las opiniones sobre si estan
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preparados, en todos los aspectos significativos, de conformidad con los marcos de informacion
financiera y presupuestal. Ademas, un concepto sobre control interno fiscal. Seguridad
razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de
conformidad con las ISSAI siempre detecte una incorreccién material cuando existe.

Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada puede preverse razonablemente que influyan en las
decisiones econdémicas que los usuarios toman basandose en esos estados financieros o
presupuesto.

La Contraloria Departamental del Tolima, ha llevado a cabo esta auditoria financiera, de gestion
y resultados, de conformidad con las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizados
Superiores - ISSAI, emitidas por la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores (INTOSAI).

Asi mismo, este ente de control planifica y ejecuta la auditoria con el propdsito de obtener una
seguridad razonable de que la informacién sujeta a examen esta libre de errores significativos.
Evalla la adecuacion de las politicas contables utilizadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables realizadas por la Universidad del Tolima, y la presentacién general de los estados
financieros o informes auditados, de conformidad con las ISSAI aplicables:

> Identifica y valora los riesgos de incorreccién material en los estados financieros y gestion
presupuestal y resultados, debida a fraude o error, disefia y aplica procedimientos de auditoria
para responder a dichos riesgos y obtiene evidencia de auditoria suficiente y adecuada para
proporcionar una base para la opinidn y el concepto. El riesgo de no detectar una incorreccién
material debida a fraude es mas elevado que en el caso de una incorreccion material debida a
error, ya que el fraude puede implicar colusidn, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionadamente errdneas o la elusion del control interno.

> Obtiene conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefiar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidon de las circunstancias y con la
finalidad de expresar una opinidn sobre la eficacia del control interno de la entidad.

> Evalla la adecuacion de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las
estimaciones contables y la correspondiente informacion revelada por la direccion.

> Evalla la presentacion global, la estructura y el contenido de los estados financieros,

incluida la informacion revelada, y si los estados financieros representan las transacciones y
hechos subyacentes de un modo que logran la presentacion fiel.
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> Evaluacién integral del presupuesto: sistema presupuestal, libros de contabilidad
presupuestal, el ciclo presupuestal hasta culminar con el rezago presupuestal.

> Evalla la eficiencia, eficacia y economia de la gestion contractual, y de la planeacion y sus
resultados.

> Comunica a los responsables de la entidad el alcance y el momento de realizacion de la
auditoria planificada y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia
significativa del control interno que se identifican en el transcurso de la auditoria.

5. PRONUNCIAMIENTOS
5.1. OPINION FINANCIERA 2024

La Contraloria Departamental del Tolima audito los estados financieros de la Universidad del
Tolima, los cuales comprenden el balance general, el estado de actividad financiera, econémica,
social y ambiental, el estado de cambios en el patrimonio, el estado de flujos de efectivo y el
estado de situacién financiera al 31 de diciembre de 2024, asi como las notas explicativas que
incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

Fundamento de la opinion

El total de las imposibilidades de los activos ascendi6 a $341.220.189.574, lo que representa el
89,18 % del total de activos. Estas imposibilidades son de caracter material y tienen un efecto
generalizado sobre los estados financieros. El caso mas representativo corresponde al grupo 16
— Propiedad, planta y equipo, cuyo valor asciende a $341.220.189.574.

El total de las incorrecciones de los activos ascendid a $20.728.247, lo que representa el 0,0054
% del total de activos. Estas incorrecciones son de caracter material, aunque su efecto en los
estados financieros es minimo. El caso mas representativo corresponde al grupo Cuentas por
Cobrar, por un valor de $20.728.247.

La Universidad del Tolima no ha realizado la depuracion de las cuentas por cobrar ni de la
propiedad, planta y equipo. Esta situacion obedece a la falta de seguimiento oportuno y
coordinado entre las areas de contabilidad, tesoreria y almacén. Lo anterior impacta la
razonabilidad de las cuentas del activo y limita la adecuada toma de decisiones, afectando asi la
confiabilidad de los estados financieros.
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Opinion con Abstencion

La Contraloria Departamental del Tolima se abstiene de expresar una opinion sobre los estados
financieros adjuntos, debido a la significatividad de las cuestiones descritas en “Fundamento de
la abstencion de opinidon”. En consecuencia, no fue posible obtener evidencia de auditoria
suficiente, adecuada y confiable que sirviera de base para emitir una opinién sobre dichos
estados financieros (o presupuesto).

! L

EEE— OPINION ESTADOS FINANCIEROS b

ABSTENCION

5.2. CONCEPTO CONSOLIDADO SOBRE LA GESTION PRESUPUESTAL Y RESULTADOS
2024

El articulo 2° del Decreto 403 de 2020 establece que el control fiscal es la funcion publica de
fiscalizacion de la gestién fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que
manejen fondos o bienes publicos. Esta funcidn es ejercida por los érganos de control fiscal de
manera auténoma e independiente de cualquier otra forma de inspeccién y vigilancia
administrativa, con el propdsito de determinar si la gestion fiscal y sus resultados se ajustan a
los principios, politicas, planes, programas, proyectos, presupuestos y normas aplicables, y si
contribuyen efectivamente al cumplimiento de los fines esenciales del Estado. El control fiscal
implica, ademas, la emision de un pronunciamiento de caracter valorativo sobre la gestion
examinada.

La Contraloria Departamental del Tolima, emite Concepto sobre el Macroproceso gestién
presupuestal y de resultados, mediante la consolidacion del Concepto sobre la Gestion
presupuestal y el Concepto sobre la Gestidén y Resultados, de acuerdo a lo establecido en la
Guia de Auditoria Territorial — GAT, en el marco de las normas internacionales ISSAI, asi:

CONCEPTO CONSOLIDADO MACROPROCESO PRESUPUESTAL Y RESULTADOS

CONCEPTO GESTION PRESUPUESTAL

Con salvedades
CONCEPTO GESTION Y RESULTADOS

Con salvedades

Con observaciones
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5.2.1. Concepto sobre el presupuesto

La Contraloria Departamental del Tolima llevo a cabo auditoria a la cuenta gestion presupuestal
de la vigencia 2024, que comprende:

> Estados que muestren en detalle, segun la Resolucion de liquidacion anual del presupuesto.

» Los reconocimientos y los recaudos de los ingresos corrientes y recursos de capital
contabilizados durante el ejercicio cuya cuenta se rinde, con indicacion del computo de cada
renglén y los aumentos y disminuciones con respecto al calculo presupuestal.

> Estados que muestren la ejecucidn de los egresos o ley de apropiaciones, detallados segun
la Resolucidon de liquidacién anual del presupuesto, presentando en forma comparativa la
cantidad apropiada inicialmente, sus modificaciones y el total resultante, el monto de los gastos
ejecutados, de las reservas constituidas al liquidar el ejercicio, el total de los gastos y reservas y
los saldos.

> Estado comparativo de la ejecucién de los ingresos y gastos contemplados en los dos
primeros estados mencionados, en forma tal que se refleje el superavit o déficit resultante.

> Detalle de los gastos pagados durante el ano fiscal cuya cuenta se rinde, con cargo a las
reservas de la vigencia inmediatamente anterior y los saldos de las distintas cuentas que
conforman el tesoro.

PRESUPUESTO

El presupuesto de las entidades publicas tiene como finalidad gestionar los recursos publicos de
manera eficiente y transparente para el bienestar de las comunidades. El presupuesto publico
es una de las herramientas fundamental de planeacion y en él se deben proyectar los ingresos
y rentas a percibir durante la vigencia fiscal y autorizar los respectivos gastos e inversiones;
atender criterios de prioridad, de los programas y proyectos contenidos en el plan estratégico, y
alcanzar objetivos financieros, que no son otra cosa que adecuar el comportamiento real de los
ingresos a las proyecciones contenidas en dicho plan:

Presupuesto inicial de ingresos
Modificaciones al presupuesto de ingresos
Presupuesto definitivo de ingresos
Comportamiento del recaudo

Presupuesto inicial del gasto
Modificaciones al presupuesto de gastos
Presupuesto definitivo de gastos
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e Gastos ejecutados

ANALISIS PRESUPUESTAL

El Consejo Superior de la Universidad del Tolima en uso de sus atribuciones legales y
estatutarias, especialmente las contenidas en la Ley 30 de 1992, el Decreto 111 de
1996, el Acuerdo 033 de 2020 y Acuerdo 049 de 2019, mediante acuerdo N° 048 del 02
de noviembre de 2023, aprueba el presupuesto de rentas y apropiaciones para la
vigencia comprendida entre el primero (1) de enero al treinta y uno (31) de diciembre
de 2024, por valor de DOSCIENTOS VEINTICUATRO MIL TRESCIENTOS CUARENTA
MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA Y OCHO MIL NOVECIENTOS VEINTE PESOS
($224.340.468.920).

VIGENCIA 2024

La Universidad del Tolima presenta un presupuesto inicial en la vigencia 2024 de
$224.340.468.920 millones, unas modificaciones por valor de $41.405.357.347, para un
presupuesto definitivo de $265.745.826.266.

DESCRIPCION VALOR
PRESUPUESTO INICIAL 224.340.468.920

MODIFICACIONES 41.405.357.347
PRESUPUESTO DEFINITIVO 265.745.826.267

INGRESOS - GASTOS -2024

CONCEPTO PPTO FINAL EECUCION A DIC VARIACION PORCENTAJE

INGRESOS 265.745.826.266 257.681.716.076 8.064.110.189 96.67

GASTOS 265.745.826.266 237.638.475.489 28.108.350.777 89.42

La Universidad del Tolima cerrd la vigencia 2024 con un presupuesto definitivo de ingresos y
gastos de $265.745.826.266. El recaudo fue inferior al programado en $8.064.110.189,
equivalente al 3,33%, alcanzando un total de ingresos de $257.681.716.076, es decir, el
96,67% del presupuesto. Por su parte, el total de gastos comprometidos fue de
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$237.638.475.489, equivalente al 89,42%, lo que indica que $28.108.350.777, o el 10,58%, del
presupuesto no fueron comprometidos durante la vigencia 2024.

SUPERAVIT O DEFICIT PRESUPUESTAL-INGRESOS Vs GASTOS 2024

Al comparar los compromisos totales adquiridos por la Universidad del Tolima durante la
vigencia 2024 ($237.638.475.489) con los ingresos acumulados del mismo periodo
($257.681.716.076), se registra un superavit presupuestal de $20.043.240.587, lo que
evidencia que los ingresos superaron los compromisos en un 7,8 % aproximadamente,
reflejando un manejo financiero prudente que permite margen para atender gastos no previstos
o fortalecer reservas institucionales.

COMPROMISOS RECAUDO (R u

DENOMINACION ACUMULADOS ACUMULADO ACUMULADO-

COMPROMISOS
ACUMULADOS)

237.638.475.489 | 257.681.716.076 20.143.240.587

EJECUCION
PRESUPUESTAL UT

RESERVAS PRESUPUESTALES

Tras revisar las reservas presupuestales correspondientes a la vigencia 2024, constituidas
mediante la Resolucion N° 027 del 20 de enero de 2025, y compararlas con los valores
comprometidos por la Universidad del Tolima, se puede observar que estas reservas
representan el 4,55 % del total de compromisos adquiridos durante la vigencia.

PRESUPUESTO RESERVAS
COMPROMETIDO PRESUPUESTALES

237.638.475.489 10.825.436.393

CUENTAS POR PAGAR
Evaluadas las reservas presupuestales de cuentas por pagar de la vigencia 2024, constituidas

mediante la Resolucion N° 098 del 8 de febrero de 2025, y comparando el valor comprometido
por la Universidad del Tolima, se obtiene que las cuentas por pagar equivalen al 5.75% asi:
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PRESUPUESTO
COMPROMETIDO

237.638.475.489 13.657.057.614 5,75

CUENTAS POR PAGAR PORCENTAJE

Fundamento del Concepto

La Contraloria Departamental del Tolima ha llevado a cabo esta auditoria de conformidad con
las Normas Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI 1000-1810). Las
responsabilidades de la CGSC, de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la
seccion Responsabilidades del Auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros de
este informe.

La Contraloria Departamental del Tolima es independiente del sujeto de control de conformidad
con Constitucidon Politica de Colombia; y los auditores cumplen con los requerimientos de ética
contenidos en correspondiente Cédigo de integridad y que son aplicables a esta auditoria.
Ademas, la CDT ha cumplido las demas responsabilidades de ética de conformidad con esos
requerimientos. CDT considera que la evidencia de auditoria que se ha obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para emitir la opinion.

Concepto (Razonable, con salvedades, no razonable, o abstencion)

CONCEPTO CONSOLIDADO SOBRE LA GESTION PRESUPUESTAL

Ejecucién de Ingresos RAZONABLE

CON SALVEDADES

Ejecucién de Gastos CON SALVEDADES

Concepto “Con Salvedades”. En opinién de la Contraloria Departamental del Tolima el
presupuesto no fue preparado y ejecutado en todos los aspectos materiales, de conformidad
con la normatividad presupuestal aplicable.

5.2.2. Concepto sobre la gestion y resultados 2024

La Contraloria Departamental del Tolima emite concepto sobre la gestién y los resultados de la
entidad, evaluando si la planeacién, los resultados obtenidos y los contratos examinados
cumplen con los fines esenciales del Estado, asi como con los principios de la gestion fiscal y
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contractual. Este concepto se sustenta en los resultados obtenidos durante la fase de ejecucion
y en la evaluacion de la planeacion y los resultados (Planes de Desarrollo, Planes Estratégicos y
Planes de Accidn u Operativos), asi como en la gestidén de adquisicién, recepcion y utilizacion de
bienes y servicios.

Fundamento del concepto

En la revisidn y evaluacidn a la ejecuciéon contractual se incluyd el analisis del cumplimiento de
los principios que rigen la gestion contractual (Principio de transparencia, economia, seleccion
objetiva, publicidad e igualdad), asi como la verificaciéon de la ejecucién de los contratos.

La comision auditora realizo la revisidon de los objetos contractuales orientados a la mision que
tiene la entidad auditada, salvo los que fueron objeto de pronunciamiento por parte del ente de
control.

Con base en los contratos auditados se puede determinar que, en igualdad de condiciones de
calidad, los bienes y servicios de los respectivos acuerdos de voluntades fueron adquiridos
previa la realizacion de estudios del sector, propendiendo por costos adecuados segun el
mercado.

De acuerdo a los contratos auditados y segun analisis efectuado se pudo determinar, que
debido a algunas falencias en materia de contratacién, se deben adoptar los respectivos
procedimientos para subsanarlas y permitir el uso de recursos publico de tal forma que pudiera
maximizar sus resultados.

Concepto sobre el principio de Economia:

El deber de planeacion, respecto del principio de economia, tiene por finalidad asegurar que
todo proyecto esté precedido de los estudios de orden técnico, financiero y juridico requeridos
para determinar su viabilidad econdmica y técnica y asi poder establecer la conveniencia o no
del objeto por contratar; si resulta o no necesario celebrar el respectivo negocio juridico y su
adecuacién a los planes de inversién, de adquisicibn o compras, presupuesto y ley de
apropiaciones, segun el caso; y de ser necesario, debera estar acompafado, ademas, de los
disefios, planos y evaluaciones de factibilidad; asi como los costos y recursos que su celebracion
y ejecucién demanden.

Teniendo en cuenta lo anterior, se determind que la gestion contractual del sujeto de control,
obtuvo un resultado de 61,31% en el principio de Economia, en la matriz F69 adoptada por la
Contraloria Departamental del Tolima, es decir que su gestion contractual para la vigencia 2024
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fue ANTIECONOMICA, de conformidad con la incidencia de los hallazgos dejados respecto a
la gestién contractual de la entidad.

Concepto sobre el Principio de Eficacia

El principio de eficacia hace alusidn a lo relativo del cumplimiento de las determinaciones de la
administracion, el cumplimiento de los intereses generales, encaminado a la consecucion
efectiva de los fines del estado.

Teniendo en cuenta lo anterior, se determind que la gestidén contractual del sujeto de control,
obtuvo un resultado de 61,38% en el principio de Eficacia en la matriz F69 adoptada por la
Contraloria Departamental del Tolima, es decir que su gestion contractual para la vigencia 2024
fue INEFICAZ.

Concepto sobre el Principio de Eficiencia:

El principio de eficiencia implica que los recursos publicos deben ser utilizados de manera
optima, logrando el mayor valor posible con el menor uso de medios.

Teniendo en cuenta lo anterior, se observa que el proceso evaluado, obtuvo un resultado de
61,33% en el principio de Eficiencia en la matriz F69 adoptada por la Contraloria
Departamental del Tolima, es decir que su gestidon contractual para la vigencia 2024 fue
Ineficiente.

Se fundamenta la gestién contractual de la Universidad del Tolima., en los hallazgos que arroja
el estudio de los contratos auditados, que son de tipo administrativo, algunos con incidencia
disciplinaria, los cuales evidencian que existen falencias frente a la contratacion estatal, para lo
cual se diligencié la matriz F69 (Gestion Contractual), arrojando los anteriores resultados, tal y
como se ilustra a continuacion:
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VALOR TOTAL DE LOS CONTRATOS DE

LA MUESTRA 7,521,512,497

CANT. CONTRATOS SUSCRITOS

VALOR TOTAL AUDITADO EN PESOS 7,521,512,497

CANT. CONTRATOS
EVALUADOS

PRINCIPIOS RESULTADO CALIFICACION
EFICACIA 6 8% A
EFICIENCIA
ECONOMIA

COMPROBACION PONDERACION 67.6%

Concepto con observaciones

La Contraloria Departamental del Tolima como resultado de la Auditoria realizada, conceptua
que la gestion y resultados del sujeto de control Universidad del Tolima se califica con
observaciones, derivadas de la evaluacion efectuada a los procesos de contratacion, asi como al
grado de eficiencia y eficacia en la ejecucion del plan de desarrollo como se describe a
continuacion:

CONCEPTO GESTION

PLANEACION Y Y RESULTADOS

RESULTADOS

GESTION Y
RESULTADOS

Con
observaciones

GESTION
CONTRACTUAL

5.3.FENECIMIENTO DE LA CUENTA FISCAL

La Contraloria Departamental del Tolima como resultado de la Auditoria Financiera, de Gestion
y Resultados adelantada, No Fenece la cuenta rendida por la Universidad del Tolima de la
vigencia fiscal 2024, como resultado de la Opinidn Financiera, (abstencion), y el Concepto de
Gestion Presupuestal y Resultados (con Salvedades,), como se observa en la siguiente tabla:
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PRINCIPIOS DE LA GESTION FISCAL CONCEPTOS Y OPINION

MACROPROCESO PONDERACION CONCEPTO CONSOL IDADO
EFICACIA EFICIENCIA ECONOMIA MACROPROCESO PRESUPUESTAL Y
RESUL TADOS

CONCEPTO GESTION

EJECUCION DE PRESUPUESTAL

. INGRI
GESTION ER=ES

PRESUPUESTAL

EJECUCION DE Con salvedades
GASTOS
Con salvedades

PRESUPUESTAL Y . CONCEPTO GESTION
RESULTADOS PLANEACION Y Y RESULTADOS
RESULTADOS

GESTION Y
RESULTADOS

Con

GESTION observaciones

CONTRACTUAL

TOTAL MACROPROCESO
GESTION PRESUPUESTAL

OPINION ESTADOS FINANCIEROS

ESTADOS FINANCIEROS 5
GESTION FINANCIERA Abstencion

TOTAL MACROPROCESO
GESTION FINANCIERA

TOTALES 49.1% 70.5% 61.3%
TOTAL PONDERADO

CONCEPTO DE GESTION INEFICAZ INEFICIENTE ANTIECONOMICA

Fuente: Formato F69-PM-CF-03 Matriz de Gestién Hoja 10 Fenecimiento

5.4.CONCEPTO SOBRE LA CALIDAD Y EFICIENCIA DEL CONTROL FISCAL INTERNO

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de Colombia, la
Contraloria Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados adelantada evalud los riesgos y
controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros mencionados en la
Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI.

Como resultado de la evaluacion al disefo y funcionamiento del sistema de control interno, se
determiné que la calidad y eficiencia del control fiscal interno presentan deficiencias, las cuales
inciden en el cumplimiento efectivo de los objetivos institucionales.

Se emite un concepto con deficiencias, dado que, de acuerdo con los criterios establecidos, la
eficiencia y calidad del control interno fiscal obtuvieron una calificacién del 1.9, conforme se
muestra en el siguiente cuadro:

Eficiente Il
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CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
CONTROL FISCAL INTERNO

GESTION FINANCIERA Parcialmente adecuado Critico Con deficiencias

1.9

GESTION_PRESUPUESTAL_Y_RESULTADOS Parcialmente adecuado Critico Con deficiencias

Total General Parcialmente adecuado Critico Con deficiencias CON DEFICIENCIAS

Fuente: Formato F69-PM-CF-03 Matriz de Gestidon Hoja 1 Prueba Recorrido-Riesgos-CFI
5.5.CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

El Plan de Mejoramiento resultado de la auditoria Financiera y de gestion vigencia 2023,
reportado a la Contraloria Departamental del Tolima, comprende veinticuatro (24) hallazgos, a
los cuales se les efectud el seguimiento correspondiente, de acuerdo a la resolucién interna de
planes de mejoramiento, obteniendo como resultado que las acciones de mejoramiento
implementadas por la entidad Universidad del Tolima dieron cumplimiento a los objetivos
propuestos alcanzando una puntuacion de 86.67  Cumple”, como se evidencia en el siguiente
cuadro:

RESULTADO EVALUACION PLAN DE MEJORAMIENTO ||

VARIABLES A EVALUAR Callificacion Parcial | Ponderacion Puntaje Atribuido

Cumplimiento del Plan de Mejoramiento 0,20

97,2

Efectividad de las acciones 84,0 0,80

CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO 1,00

Concepto a emitir cumplimiento Plan de Mejoramiento Cumple

Fuente: Formato F50-PM-CF-03 Evaluacion Plan de Mejoramiento

5.6.CONCEPTO SOBRE LA OPORTUNIDAD SUFICIENCIA Y CALIDAD DE LA
INFORMACION RENDIDA EN LA CUENTA ANUAL CONSOLIDADA

La Universidad del Tolima rindié la cuenta de la vigencia 2024, dentro de los términos
establecidos por la Contraloria Departamental del Tolima a través de la Resolucion N° 784 de
2024, “Por medio de la cual se reglamentan los métodos y la forma de rendicién de la cuenta,
que se presentan a la Contraloria”.
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Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las
operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad, suficiencia y calidad evaluadas,
se emite un concepto (Desfavorable) de acuerdo, con una calificacion de 74.5 sobre 100
puntos, como se observa en el siguiente cuadro:

—_———————————————_
CALIFACACION DE LA INFORMACION RENDIDA EN LA CUENTA

CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES PARCIAL PONDERADO ATRIBUIDO

Oportunidad en la rendicién de la cusnta 160.0 109% 10.60
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos y

anexos) 13.0 30% 3.80

Calidad (veracidad) 101.0 60% 60.60
TOTAL PUNTAJE 74.5
Concepto informacién rendida a emitir Desfavorable

Fuente: Formato F70-PM-CF-03 Evaluacion Rendicién de la Cuenta
6. DENUNCIAS FISCALES
No Fueron incorporadas denuncias fiscales de origen ciudadano a la presente auditoria.
7. PRESENTACION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO

Es responsabilidad del sujeto de control formular y ejecutar, para cada uno de los hallazgos
contenidos en el presente Informe final, acciones correctivas efectivas que eliminen las causas
de los hallazgos e impidan su reiteracion. La verificacion por parte del equipo auditor no implica
aprobacién de la efectividad o coherencia de las acciones de mejora propuestas.

La entidad deberd elaborar un PLAN DE MEJORAMIENTO, y presentarlo a la Contraloria
departamental del Tolima, en el término de diez (10) dias habiles, siguientes a la comunicacion
de este informe. El término de ejecucion de las acciones propuestas no debe superar seis (6)
meses contados a partir de la fecha de comunicacién del informe definitivo.

Es deber del Representante legal y del jefe de Control Interno suscribir el respectivo Plan de
Mejoramiento de los hallazgos administrativos detectados por el equipo auditor, y por ende
diligenciar el formato F135-PM-CF-02. (Suscripcién Plan de Mejoramiento).

Se debe presentar el Plan de Mejoramiento en medio virtual en formato Excel y PDF al correo
electronico ventanillaunica@contraloriadeltolima.gov.co, de conformidad con lo estipulado en la
Resolucion 784 de 2024 emitida por la CDT. Solo se compilaran los planes de mejoramiento,
cuando se presente alguna de las siguientes situaciones: a. Se formulen acciones de mejora
originadas en auditorias que no evaltan el plan de mejoramiento. b. En un proceso auditor
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existan acciones de mejora que no puedan evaluarse por no haberse cumplido aun su plazo. En
este caso no sera posible ampliar la fecha de ejecucion.

8. BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

Impacto positivo en el sujeto, punto de control y/o en la comunidad generado por una
actuacion de la Contraloria Departamental del Tolima, derivado del control fiscal, de las
acciones de mejora implementadas por los sujetos y puntos de control como consecuencia de
las observaciones, hallazgos y pronunciamientos emitidos por la Contraloria Departamental del
Tolima y/o de las actividades de control social y participacion ciudadana, cuantificables o
calificables y que exista una relacién directa entre la accién de mejoramiento y el beneficio.

Descripcién de Origen Acciones del sujeto de control

Extemporaneidad en la publicacién en el |Una vez, enterada la universidad
SECOP Iy i ir de or 5 d
etapas contractuales contractuales en el SECOP IL

No realizar el reporte de las
modificaciones a los contratos en el

aplicativo SIA OBSERVA)

Falta de identificacién de algunos bienes|
devolutivos) recientemente a través de los
contratos de la muestra

No aplicacion del descuento|Una vez, enterada la universidad
cormespondiente a la tasa Pro Deporbte en|procedic a realizar el pago de la Tasa|
el segundo pago del contrato Prodeporte dejada de descontar

La universidad del Tolima ha venido
adelantando acciones de mejora de
los planes de mejoramiento suscritos

9. MUESTRA DE AUDITORIA
9.1. EJECUCION CONTRACTUAL

CONTRATACION SUSCRITA EN LA VIGENCIA 2024

De conformidad con la informacion de contratacion reportada en la plataforma SIA OSERVA, la
Universidad del Tolima, durante la vigencia 2024, suscribié 858 contratos por un valor total de
$40.275.409.587,45, clasificados seglin se muestra en la siguiente imagen:
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UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
CONTRATACION REGISTRADA ENSIA OBSERVA VIGENCIA 2024

2%

TIPO DE CONTRATO CANTIDAD VALOR TOTAL PARTICIPA CION

APOYO A LA GESTION 6.069.633.214,00
PRESTACION DE SERVICIOS 15.446.579.629,00
COMPRA VENTA 8.691.749.834,12

CONTRATO DE
CONSULTORIA

CONTRATO DE OBRA 1.691.678.661,50

CONTRATO DE
INTERVENTORIA 86.258.160.08

CONVENIOS 1 160.000.000,00

DERIVADOS DE LA
AUTONOMIA DE VOLUNTAD 9 3.230.627.538,75

SUMINISTRO 31 4.066.371.477,00
TOTAL 858 40.275.409.587.45
Fuente: SIA OBSERVA Contratacion registrada vigencia 2024

832.511.073,00

En la tabla anterior se observa que el 38% de la contratacién de la Universidad del Tolima
corresponde a contratos de prestacién de servicios, con un total de 272 contratos por un valor
de $15.446.579.629,00. En segundo lugar, se registran 172 contratos de compraventa,
suscritos por un valor de $8.691.749.834,12, equivalente al 22% del valor total contratado.
Finalmente, la contratacidon de apoyo a la gestidon se compone de 317 contratos por un valor de
$6.069.633.214,00, que representan el 15% del valor total de la contratacion.

MODALIDAD DE LA CONTRATACION REALIZADA EN LA VIGENCIA 2024

El total de la contratacion registrada en el SIA observa fue registrada con la Modalidad de
contratacién Régimen Especial.

CONTRATACION CELEBRADA CON RECURSOS PROPIOS

Consultada la informacién registrada por la Universidad del Tolima en la plataforma SIA
CONTRALORIAS, en el formato F124 Legalidad informe de contratacion celebrada con recursos
propios, en la cuenta anual 2024, registra 523 contratos por valor de $25.780.027.589,00.

De la muestra seleccionada, se verificd el cumplimiento de los principios contractuales, de la
funcién administrativa y de la gestidn fiscal, en especial los de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia, responsabilidad y seleccidon objetiva. De igual forma, se verificd el cumplimiento
de los estudios previos acorde a los requisitos de ley, tales como; los andlisis de necesidades
técnicas, presupuestales, juridicas, de conveniencia, de la modalidad de contratacion, de las
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calidades a cumplir y de la justificacién del valor de la contratacion, entre otros. A continuacion,
se presenta la muestra de contratacion:

OBIETO

PRESTAR EL SERVICIO DE
TRANSPORTE TERRESTRE
ESPECIAL EN_CUALQUIER]

CAMPO hd

SERVICIOS SERVICIOS

ESPECIALES EL

ADMINIST RATIVOS
1,339,410,000.00 SOL DE LA
REQUERIDOS POR LAS VARIANTE

DIFERENTES FACULTADES,
INSTITUTO DE
EDUCACION A DISTANCIA
Y DEMAS DEPENDENCIAS
DE LA UNIVERSIDAD DEL|
TOoOLIMA

CONTRATAR
PROGRAMA DE SEGUROS
QUE AMPARE LA
PROTECCION DE LAS
PERSONAS, BIENES
MUEBLES E INMUEBLES Y
PERDIDAS QUE AFECTEN UNTION
LOS INTERESES TEMPORAL LA
PATRIMONIALES DE PREVISORA S_A_
PROPIEDAD DE coMPARNIA DE
SEGUROS Y

1,159,779,25%.00 A PERE
SEGUROS
DEMAS GENERALES DE
DONDE SE DESARROLLE COLOMBIA S.A.

ACTIVIDAD,
II\ICLUYENDO EL SEGURO
DE VIDA DE SuUs
FUNCIONARIOS. {GRUPO
1: VIDAG) (GRUPO 2:
GENERALES)

PRESTAR LOS SERVICIOS
VIGILANC[A
ESPEqALIZADA
SEGURIDAD PRIVADA QUE
CUENTE QON LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO PARA
OPERAR BAJO LA
MODALIDAD DE
VIGILA NCIA FDA CON
ARMAS DE RJEGO;
MEDIOS
mMUNImaON h g MEDIOS
TECNOLOGICOS, EN LAS
DISTINTAS SEDES DE LA
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

PRESTACION
SERVICIOS DE SOPOR‘I’E Y
MANTENIMIENTO DEL]|
SISTEMA DE
INFORMACION ALE-ERP DE
LA UNIVERSIDAD DEL]|
TOLIMA .

——

SEGURIDAD INVITACION .
208,651,273.00 TREBOL LTDA MENOR CUANTIA

TECNOLOGIAS 100%
556,663,409.00 SINERGIA S.A.S. PROPIOS
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ADQUISICION

MONITORES
INTERACTIVOS
INDUSTRIALES PARA
AULAS DE CLASE

PRESTAR EL SERVICIO DE
PROVISION DE TALENTO

CAPACITADO|
PARA INTERPRETAR _ EL]
LENGUAJE SENAS)
COLOMBIANA PARA LA
POBLACION ESTUDIANTIL] 422,965,215.00
CON DISCAPACIDAD
AUDITIVA DEL DE LA
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
DURANTE EL SEMESTRE A-
2024

ADQUISICION DE
DOTACIONES -CALZADO Y
VESTUARIO DE CALLE-
PARA LOS SERVIDORES
PUBLICOS LA
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

476,166,600.00

3271,250,000.00

VIGENCIA 2024

PRESTAR SER\’ICDS

GENERALES

DIFERENTES CENTROS e

ATENCION TUTORIAL DEL]
PAIS, INOLUYENDO| 2099-550.000-00

PERSONAL, INSUMOS ¥

ELEMENTOS DE ASEC

PRESTAR EL SUMINIST RO
Y GESTION DE TIQUETES
DE PASAJES AEREOS EN
RUTAS NACIONALES E
INT ERNACIONALES PARA
DIRECTIVOS, DOCENTES,
ESTUDIANTES,

200.000.000,00 MAYATUR S.A.S

FUNCIONES O POR
NECESIDADES DEL
SERVICIO SE REQUIERA SU
DESPLAZAMIENTO EN EL
INTERIOR O AL EXTERIOR
DEL PAIS

PRESTACION DEL]
SERVICIO DE
MANTENIMIENTO
INTEGRAL PREVENTIVO ¥
CORRECTIVO A TODO)|
COSTO PARA LOS 200,000,000-00
vEHICcuULOS QUE|

CONFORMAN EL PARQUE
AUTOMOTOR DE LA
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

PRESTAR SERVICIOS DE
APOYO LOGISTICO Y
PROMOCIONAL EN VIRTUD
DE LAS ACTIVIDADES
ACADEMICAS,
ADMINISTRATIVAS Y DE
BIENEST AR QUE SE
ADELANTEN EN EL
DESARROLLO
INSTITUCIONAL DE LA
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

LEON GRAFICAS
200,000,000.00 S.A.S

ESPACIOS
A EL]

R
Fis1cos RA
FUNCIONAMIENTO DEL]
CENTRO DE ATENCION
TUTORIAL TUNAL DE
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA|
DURANTE EL ANO 2024.

i81,500,000.00

FAC]]II'AR ESPACIOS
PEDAGOGICOS
EL]

TUTORIAL KENNEDY DE| 150.335,000.00
LA UNIVERSIDA D DEL]
TOLIMA DURANTE EL ANO
2024.
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SUMINISTRAR ALIMENTO
CONCENTRADO, SALES
MINERALIZADAS Y

SUPLEMENTOS PARA EL
SOSTENIMIENTO DE LOS
DIFERENTES PROYECTOS
ACADEMICOS PECUARIOS
BOVINOS, CENTRAL

OVINOS, 144,000,000.00 PECUARIA S.A

DE LOS

EXPERIMENTALES
ARMERO, LA REFORMA Y
EL RECREO DE LA
UNIVERSIDAD DEL
TOLIMA.

SUMINIS T RAR INSUMOS
FERTILIZANTES Y OTROS
BIOLOGICOS DE uUso
PARA EL|
DEL
ACADEMICO
DEL CULTIVO DE ARROZ,
ORNAMENTALES Y 130,000,000.00
FRUTALES A REALIZAR EN
EL CENTRO
UNIVERSITARIO REGIONAL|
DEL NORTE DE LA
UNIVERSIDAD DEL
T TIA
CONTRATO DE OBRA
PARA LA INSTALACION Y
PUESTA EN MARCHA
SISTEMA DE CONTROL DE
ACCESO Y SISTEMA DE 129,997,896.00
DETECCION DE INCENDIOS
EN LA UNIVERSIDAD DEL|
TOLIMA

ADQUISICION DE SILLAS LUZ ANGELA
UNIVERSITARIO PARA LA
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA| 125,783,000.00

PRESTAR SERVICIOS PARA
EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Y
PREVENTIVO DE LAS
MOTOBOMBAS Y PLANTAS
ELECTRICAS DE LA
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
CON EL 124,575,150.00
GARANTIZAR EL
ADECUADO DESARROLLO
DE LAS ACTIVIDADES
ACADEMICAS,
ADMINISTRATIVAS Y DE
INVESTIGACION

ADQUISICION DE AIRES
ACONDICIONADOS _ PARA ROBERTO
LAS INSTALACIONES DE CARLOS PEREZ
LA UNIVERSIDAD DEL| 123,141,200.00 MORALES
TOLMA.

ADQUISICION DE EQUIPOS
TECNOLOGICOS PARA
DOTAR LAS SALAS DE
DIDACTICAS
GARANTIZAR EL
DESARROLLO DE LAS 88,719,500.00
PRACTICAS PEDAGOGICAS
EN LOS CENTROS DE
ATENCION TUTORIAL DEL|
PAls.

ADQUISICION DE HORNOS
MICROONDAS
DISPENSADORES DE AGUA
PARA LOS DIFERENTES 59,976,000.00
CENTROS DE ATENCION
TUTORIAL DEL P.

INVERSIONES Y
TECNOLOGIA
3.€C SAS

ADQUISICION DE MOTORES Y
VEHICULO PARA LAS MAGQUINAS S.A
GRANJAS DE 219,049,000.00 MO‘I'ORYS‘A
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

7,521,512,497.00
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DE RESULTADOS

9.2.PLANEACION Y RESULTADOS

Fueron evaluados las siguientes metas que se desprenden de las Lineas Estratégicas,
(Dimensidn - Eje - Pilar), de programas y clasifican de acuerdo al sector que pertenecen:

Linea Estratégica /
Dimensién JEje J Pilar

Nombre del Programa
aprobado POAIL

Meta producto

EJE 1 EDUCACION INTEGRAL
PARA LA TRANSFORMACION
SOCIAL Y LA PAZ

PROGRAMA 1. GESTION
DEL DESARROLLO
CURRICULAR

TRANSFORMACIONES Y PROYECCIONES
CURRICULARES PRACTICAS

EJE 2

INVESTIGACION INNOVACION
CREACION  ARTISTICA V|
CULTURAL CON ENFOQUE
DIFERENCIAL

PROGRAMA 5:
PROYECCION SOCIAL Y
REGIONALIZACION

PERTINENCIA DE LA OFERTA EDUCATIVA
EN SUBREGIONES Y MUNICIPIOS PDET

EJE 4

BIENESTAR PARA EL
DESARROLLO HUMANO
INEGRAL INCLUYENTE E
INTERCULTURAL

PROGRAMA 7:
DESARROLLO HUMANO
INTEGRAL

INVERSIONES Y DOTACIONES PARRA EL
BIENESTAR

EJE S
INTERNACIONA LIZACION
PARA EL DESARROLLO
LOCAL EN EL
ACONTECIMIENTO MUNDO

PROGRAMA 9: GESTION
DE LA i
INTERNACIONALIZACION

MOVILIDAD ACADEMICA NACIONAL E
INTERNACIONAL PROFESORES, SISTEMA
DE INFORMACION PARA LA EFICIENCIA
ADMINISTRATIVA PLANIFICACION SAC,
SISTEMA DE INFORMACION PARA LA
EFICIENCIA ADMINISTRATIVA
COMUNICACIONES

EJES
INTERNACIONA LIZACION
PARA EL DESARROLLO
LOCAL EN EL
ACONTECIMIENTO MUNDO

PROGRAMA 11:
TRANSFORMACION DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA
Y TECNOLOGICA

GESTION DE LA INFRAESTRUCTURA
FISICA, MODERNIZACION Y
SOSTENIBILIDAD DE LA
INFRAESTRUCTURTA TECNOLOGICA
REDES HARDWARE Y SOFTWARE,
MODERNIZACION DE LABORATORIOS DE
DOCENCIA, MEJORAMIENTO DEL
CONFORT TERMICO EN LOS ESPACIOS
PROPIOS, DOTACION Y MODERNIZACION
MOBILIARIO, REPOSICION PLANTA DE
VEHICULOS INSTITUCIONALES

TOTAL METAS AUDITADAS

10. RELACION DE HALLAZGOS
En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron veintisiete (27) hallazgos

administrativos, cinco (5) con presunta incidencia Disciplinaria, uno (1) con incidencia Fiscal y
uno (1) con incidencia Sancionatoria como se relacionan a continuacion:
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Tipo de observacion Cantidad Valor en pesos

1. Administrativos (total) 27

2. Disciplinarios 5

3. Penales 0

4. Fiscales 1 $ 8.000.000,
5. Sancionatorios 1

6. Beneficios de auditoria cualitativo 5

7. Beneficios de auditoria cuantitativos 1 $ 249.997
Atentamente,

CAROLINA GIRALDO VELASQUEZ
Contralora Departamental del Tolima

ELICA DEL PILAR LIBRADO VIRU

Directora Técnica Control Fiscal y
Medio Ambiente (E)
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10.1. MACROPROCESO FINANCIERO

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 01. (Fallas en el control y manejo de
Cajas Menores).

Criterio:

e Resolucion N° 000042 del 5 de mayo de 2020 DIAN

e Resolucion N° 000012 del 9 de febrero de 2021 DIAN

e Resolucion N° 000167 del 30 de diciembre de 2021, Articulo 6, 19 DIAN
e Resolucion N° 000488 del 29 de abril de 2022, Articulo 1 DIAN

e Resolucion N° 1094 del 11 de diciembre de 2020 Universidad del Tolima

La Universidad del Tolima mediante la Resolucion N° 1094 del 11 de diciembre 2020
reglamento la constitucion y funcionamiento de las Cajas menores, como se observa a
continuacion:

RESOLUCION No. 1084 DE 2020
{11 de diciembre del 2020)

Universdad CREDITADA
del Talima CHE ALT AL O
“FPor la cual se reglamenta la constitucidn v funcionamiento de las cajas menores

en la Universidad del Tolima™

EL RECTOR DE LA UNNERSIDAD DEL TOLIMA
en uso de sus facultades legales y

CONSIDERANDC:

. Que el Articulo 89 de la Constitucion Politica de Colombia garantiza la
autonomia universitara vy faculta a las universidades a darse sus directivas y
regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley.

. Que el articulo 57 de laley 20 de 1992, establece gue Tos enfes universitanos
autdénomos fendran las sigwientes caracteristicas: Personeria juridica,
autonomiia académica, administrativa y financiera, patrimaorntio independiente
Vv podran slaborar y mangjar su presupuesto de acuerdo con las funciones
gue e cormespondern”.

. Que segln la Ley 734 de 2002, Por la cusl se expide el Cédigo Disciplinario Unico
en su articulo 34, lista los deberes de los servidores pablicos. (Articulo derogado a
partir del 01 de julio de 2021, por el art. 265, v modificado articulo 38 de la Ley 1952
de 2019). que se constiuye en una valiosa herramienta para el operador
disciplinario tendiente a lograr unificacion de criterios en la aplicacion del
derecho.

. Que la caja menor es la cuantia fijJa renovable establecida a cargo de un
funcionario, para atender en forma oporiuna v eficiente las solicitudes de
gastos identificados en los clasificadores presupuestales de la Universidad
que tengan el caracter de urgentes o inaplazables o imprescindibles v deben
ser constituidas para cada vigencia.

. Que es necesario actualizar la reglamentacion vy funcionamiento de las cajas
menores.

. Que la caja menor de la Rectoria podra usarse para suplir necesidades de
funcicnamiento propias de esta division.
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En la vigencia 2024 la entidad constituyo 5 cajas menores de las 7 autorizadas, segun el
articulo 3 de la Resolucion 1094 de 2020 con los siguientes actos administrativos:

DEPENDENCIA FECHA RESOLUCION CUANTIA RESPONSABLE

24 ENERO DE LUIS FERNEY PENUELA
GRANIJAS 2024 N° 033 DE 2024 $ 14.300.000 SOTO

31 ENERO DE|. .. GLORIA ESTEFANY]
RECTORIA N° 073 DE 2024 $ 26.000.000 GUTIERREZ MUNOZ

2024
8 FEBRERO DE|_ LEONARDO QUINTERO
SEDE CENTRAL N° 099 DE 2024 $ 52.000.000 PASCUALY

2024
HOSPITAL 12 DE FEBRERO], ., CINDY LIBETH VILLANUEVA
VETERINARIO DE 2024 N° 0109 DE 2024 $ 27.300.000 RODRIGUEZ

13 DE FEBRERO LUIS ERNESTO LONDORNO

N° 0125 DE 2024 $ 39.000.000

DE 2024 MARTINEZ

Al revisar los soportes de legalizacion se encuentra que la Universidad del Tolima esta
expidiendo el documento equivalente a la factura de compra de bienes y servicios, para las
personas que no estan obligadas a facturar, pero algunos de estos documentos no estan siendo
firmados por los beneficiarios de los pagos, como se observa a continuacion:
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PROCEDIMIENTO DE CONTABILIDAD

DOCUMENTO EQUIVALENTE A LA FACTURA DE COMPRA DE BIENES ¥ SERVICIOS
Universidad
el Tolitm<aa
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
Calie 42 No 1 - 02 Barric Santa Helena
Ten: 277 1212

SiA

EL

FINTO MORALES

A
[= T sorssrea
=

HC PIEDRA PINTADA MZ L CASA 14

T e iy 314a<386274

Asi mismo; la Universidad por ser facturador electrénico tiene la obligacion de expedir el
documento soporte, este se usa para acreditar la compra de un bien o servicio, y que debe
generar el comprador cuando hace transacciones con un proveedor que no esta obligado a
expedir factura de venta o documento equivalente, para los facturadores electrénicos como lo
es la universidad debid implementarlo a mas tardar el 01 de agosto de 2022 en forma
electrdnica.

De otro lado, en los soportes de reembolsos realizados se detectaron que la caja del Hospital
Veterinario y el IDEAD el responsable de su manejo en ocasiones no efectud la retencién en la
fuente en algunos pagos, lo que ocasiona que tenga que reintegrar los recursos a la universidad
para la presentacion y pago de la Declaracion de Retencion en la Fuente como se muestra a
continuacion:

0 banco popular COMPROBANTE PARA RECAUDOS EMPRESARIALES No.
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Por ultimo se pudo identificar que algunas cajas menores manejan el documento Recibo de
Caja y otras no, formato que no esta avalado por calidad como se muestra a continuacion:

LININVERSIEODOD. A [TOEL

Causa:

e La no aplicacion de la normatividad en materia tributaria.
e Falta de control por parte de los responsables de la caja menor en la realizacion de pagos y
descuentos.

Pagina 30 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta olys \//
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

INFORME FINAL - AUDITOREA| . APRI(:)EBCAI-L‘;(')N
" . | FINANCIERA, DE GESTION Y ' :
CONTRALORIA DE RESULTADOS F61-PM-CF-03 31-03-2025
Efecto:

e Los documentos no pueden ser tenidos en cuenta para soportar costos, deducciones o
impuestos descontables.

Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima, como ente universitario autonomo, esta sujeta al control fiscal
conforme a los articulos 267 y 272 de la Constitucion Politica, la Ley 42 de 1993 y la Ley 87 de
1993. En materia de control interno, el Decreto 1599 de 2005 adopto el Modelo Estandar de
Control Interno — MECI como instrumento obligatorio para todas las entidades publicas, incluido
el sector universitario estatal, mientras que el Decreto 1346 de 2017 lo actualizo y fortalecio,
orientandose hacia la gestion del riesgo, la mejora continua y la articulacion con el Sistema de
Gestion de la Calidad. En este marco, la Universidad adopto el MECI y el Sistema de Control
Interno Fiscal, en concordancia con la normatividad expedida por la Contaduria General de la
Nacion y con lo dispuesto en la Resolucion Rectoral 1094 de 2020 sobre cajas menores. Estos
instrumentos permiten ejercer controles previos, andlogos y posteriores en la ejecucion
presupuestal y financiera. Ahora bien, las situaciones sefaladas ‘algunos” documentos sin
firmas, corresponden a hechos puntuales y no generalizados, respaldados con soportes alternos
(contables, bancarios y constancias de entrega) que garantizan la trazabilidad de las
operaciones. Paralelamente, la Universidad en la mejora continua, viene fortaleciendo sus
procedimientos para exigir de manera estricta la firma del beneficiario o evidencia equivalente
en todos los casos.

En lo referente a la expedicion del documento soporte en operaciones con sujetos no obligados
a facturar, la Universidad reconoce que la implementacion de los lineamientos contenidos en la
Resolucion DIAN 000167 de 2021 enfrento ajustes técnicos y operativos que dificultan su
puesta en marcha dentro del plazo inicialmente previsto. No obstante, a partir de la vigencia
2023, la DIAN emitio lineamientos especificos sobre la expedicion del documento equivalente
por la compra de bienes y servicios a personas no obligadas a facturar (Documento Técnico de
la DIAN), precisando que corresponde a las instituciones la generacion y el reporte de dicho
documento ante la entidad tributaria. En atencion a este pronunciamiento, la Universidad del
Tolima inicio el desarrollo de los ajustes requeridos para implementar los respectivos reportes,
proceso que actualmente se encuentra en estado pendiente, como se evidencia en la imagen
que se expone a continuacion.
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Cartificado Digital

El desarrollo se encuentra terminado de acuerdo al documento técnico emitido por la DIAN del
19 de noviembre de 2023. No obstante cabe precisar que, dicho avance se enmarca en la
articulacion del modulo de facturacion con el nuevo sistema de informacion ALE-ERP, con el
proposito de garantizar la plena generacion del documento soporte en los términos exigidos por
la normatividad nacional. El sistema de control interno fiscal de la Universidad del Tolima,
alineado con la Ley 87 de 1993 y con el Modelo Estandar de Control Interno — MECI, adoptado
mediante el Decreto 1599 de 2005 y fortalecido por el Decreto 1346 de 2017, opera bajo el
esquema de las tres lineas de defensa:

1. Primera linea: los responsables directos de las cajas menores, quienes efectuan los pagos y
conservan la documentacion soporte. 2. Segunda linea: la Direccion Contable y Financiera, que
realiza la verificacion contable y tributaria de los reembolsos, asegurando la aplicacion de las
obligaciones fiscales. 3. Tercera linea: la Oficina de Control Interno, que en su rol de ente
evaluador independiente revisa la efectividad del sistema y emite recomendaciones orfentadas
al mejoramiento continuo. Este esquema, en coherencia con los lineamientos del MECI
actualizados en 2017, permite garantizar que, aun cuando en determinados casos no se
practico la retencion en e/ momento de la transaccion, los valores fueron posteriormente
identificados, reintegrados y declarados, sin generar impacto negativo en el cumplimiento de las
obligaciones fiscales. De esta manera, y conforme al Estatuto Tributario (arts. 368 y ss.), la Ley
1474 de 2011 y la Resolucion Rectoral 1094 de 2020, se concluye que no se configura un
hallazgo con incidencia fiscal, pues el agente retenedor es la institucion en su conjunto y los
mecanismos de control implementados han asegurado que los recursos publicos no sufran
menoscabo alguno. En lo referente al uso del formato Recibo de Caja, cabe precisar que su
utilizacion en algunas dependencias ha sido complementaria y no como documento principal.
Razon por lo cual, se adelantan acciones correctivas en el marco de la mejora continua para
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estandarizar los formatos, fortalecer el recurso humano responsables de las cajas menores y
garantizar el cumplimiento de los lineamientos del sistema de control interno fiscal. Las
Situaciones descritas corresponden a aspectos de forma que no comprometen la legalidad ni la
razonabilidad de los registros. La Universidad del Tolima ha implementado medidas correctivas
y de mejora continua, reafirmando su compromiso con la transparencia, la calidad
administrativa y el cumplimiento normativo. En este sentido, se solicita respetuosamente que la
observacion administrativa sea retirada en el informe final de la auditoria. —

Analisis de la Respuesta:

los argumentos presentados por la Universidad del Tolima no desvirtian la observacion
reconocen las inconsistencias presentadas en la falta de firma de documentos de la caja menor,
por otro lado; la justificacion presentada sobre la no implementacién del documento
equivalente por la falta de puesta en marcha del software adquirido demuestra que las demoras
han sido por cuenta de la universidad, no expedir el documento equivalente exigido por la DIAN
trae consecuencias tanto tributarias como sancionatorias, ya que constituye una infraccién al
sistema de facturacién electrénica regulado por el Estatuto Tributario y las resoluciones
vigentes, puede acarrear las siguientes consecuencias:

Consecuencias tributarias

La omision del documento equivalente invalida la posibilidad de reconocer costos, deducciones
o impuestos descontables asociados a la operacidn, pues este documento tiene valor probatorio
fiscal y debe generarse de manera oportuna conforme a la Resolucion 000167 de 2021 vy el
Concepto DIAN 006942 de 2025.

Si el documento no se expide dentro de los plazos autorizados (por ejemplo, el mismo dia de la
compra o dentro de la semana siguiente), su efecto fiscal queda sin validez ante la DIAN.

Sanciones economicas

La no emision del documento equivalente o su emision con errores conlleva una sancién
del 1% del monto total de las operaciones no registradas, con un tope maximo
de 950 UVT (aproximadamente 47 millones de pesos en 2025) conforme al articulo 652 del
Estatuto Tributario.
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Si el documento se emite con datos imprecisos o incumple requisitos del articulo 617 del
Estatuto Tributario, la multa es del 5% del valor de la transaccion, también con tope de
950 UVT.

Ademas, las sanciones minimas impuestas por la DIAN en 2025 son de 10UVT (= 498.000 COP),
aplicables incluso a negocios pequefios o informales.

Medidas administrativas

La DIAN puede ordenar el cierre temporal del establecimiento por tres dias cuando el obligado
no expide factura o documento equivalente, o lo hace sin cumplir los requisitos legales.

En casos de reincidencia o de irregularidades graves, el cierre puede extenderse hasta treinta
dias segun lo previsto en los articulos 657 y 652-1 del Estatuto Tributario.

De acuerdo con los comunicados recientes de la DIAN, en 2025 se han ordenado centenares de
cierres administrativos por infracciones relacionadas con facturacion y documentos
equivalentes.

En suma, no expedir el documento equivalente implica pérdida de soporte fiscal, multas de
hasta 950 UVT y eventualmente el cierre del establecimiento, siendo obligatorio cumplir con la
expedicion conforme a los requisitos y plazos determinados por la DIAN.

Dado lo anteriormente expuesto se corrobora la observacidn y por consiguiente esta se
confirma y pasa a ser hallazgo administrativo para que haga parte del plan de mejoramiento
respectivo que suscriba la rectoria de la universidad.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 02. (Inconsistencias en las revelaciones
a los estados financieros).

Criterio:

e Resolucidon 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion, articulo 1

e Manual de procesos y procedimientos contables expedidos por la Contaduria General de la
Nacion.

e Resolucion 0869 del 12 de agosto de 2024, Manual de Politicas Contables de la Universidad
del Tolima.
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Condicion:

Revisadas las Notas a los Estados Financieros de la Universidad del Tolima vigencia 2024, estas
carecen de informacion adicional sobre las cifras presentadas, asi como aspectos cualitativos o
cuantitativos fisicos que permitan interpretar las cifras registradas que coadyuven a la toma de
decisiones en cabeza del Representante legal y de cualquier ente de control, funcionario o
ciudadano pueda comprender la situacion financiera de la Entidad.

Por otra parte, las notas especificas son muy generales, por lo que no permiten obtener
elementos sobre el tratamiento contable, andlisis de las cifras y determinar a su composicidon en
detalle.

Causa:

e La no revelaciéon de toda la informacion necesaria para el entendimiento de las notas a los
Estados Contables.

e debilidades en los procedimientos en la elaboracién de las mismas y limitan su efectividad
como mecanismos de control y garantia sobre las caracteristicas cualitativas de
comprensibilidad de la informacion.

Efecto:
e limitado analisis y entendimiento de la situacién financiera de la Universidad del Tolima.
Respuesta de la Entidad:

Las notas a los estados financieros elaboradas por la Universidad del Tolima se enmarcan en lo
dispuesto por el Régimen de Contabilidad Publica — RCP, expedido por la Contaduria General de
la Nacion, el cual establece los parédmetros sobre la estructura, contenido y revelacion de la
informacion contable. En particular, la Resolucion 193 de 2016, articulo 1, incorporo al RCP el
Marco Normativo aplicable a entidades de gobierno, que define las notas como un conjunto de
explicaciones generales y especificas que deben acompanar los estados financieros basicos, con
el fin de complementar, aclarar y proporcionar elementos de juicio suficientes para interpretar
las cifras presentadas.

En este sentido, las notas correspondientes a la vigencia 2024 cumplen con las revelaciones
obligatorias, ajustandose al RCP y al Manual de Procesos y Procedimientos Contables de la CGN,
asi como al Manual de Politicas Contables de la Universidad (Resolucion 0869 de 2024),
garantizando la razonabilidad, pertinencia y transparencia de la informacion financiera. ES
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pertinente precisar que en la observacion formulada no se identifican de manera concreta
cuales notas contables se consideran "muy generales”, lo que limita la claridad y precision del
sefialamiento. Esta falta de especificidad dificulta establecer el aspecto puntual que, a juicio del
ente de control, requeriria mayor nivel de detalle. Por lo anterior, la informacion presentada en
las notas no puede considerarse insuficiente ni inconsistente, pues contiene los aspectos
esenciales que permiten comprender la situacion financiera de la entidad en concordancia con
los criterios establecidos en el RCP. Asimismo, la informacion fue elaborada con base en
procesos de verificacion, conciliacion y revision por parte de la Direccion Contable y Financiera,
lo que garantiza su validez y confiabilidad. En mérito de lo expuesto, se concluye que la
observacion planteada no refleja una inconsistencia sustancial ni un incumplimiento normativo.
Las notas a los estados financieros de la vigencia 2024 cumplen con lo dispuesto por la CGN,
garantizan la razonabilidad de las cifras y ofrecen informacion suficiente para su adecuada
interpretacion. En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa
sea retirada en el informe final de la auditoria, en tanto se refiere a aspectos de forma o de
percepcion sobre el nivel de detalle, sin que ello afecte la integridad ni la transparencia de /a
informacion contable de la Universidad del Tolima.

Analisis de la Respuesta:

La respuesta dada por la Universidad del Tolima, no es de aceptacion por parte de la
Contraloria Departamental del Tolima, ya que como se indicd las notas no aportan informacion
adicional como en las cuentas por cobrar, en la propiedad planta y equipo, solo en la Nota N° 5
Efectivo y Equivalentes del Efectivo se la relacion de los saldos de las cuentas bancarias a 31 de
diciembre de 2024.

Las notas son descripciones y desagregaciones que explican las cifras presentadas en los
estados financieros. Su funcidon es complementaria, aclarar o ampliar la informacion numérica
contenida en los estados basicos para facilitar su interpretacién. Ademas, deben proporcionar
los criterios de reconocimiento, medicion, revelacion y presentacion aplicadas por la entidad, a
continuacidn se relacionan las notas que no cumplen con lo expuesto por el grupo auditor:

NOTA 7. CUENTAS POR COBRAR, NOTA 8. PRESTAMOS POR COBRAR, NOTA 10.
PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO, NOTA 11. BIENES DE USO PUBLICO E
HISTORICOS Y CULTURALES, NOTA 14. ACTIVOS INTANGIBLES, NOTA 16. OTROS
DERECHOS Y GARANTIAS, NOTA 21. CUENTAS POR PAGAR, NOTA 22. BENEFICIOS A
LOS EMPLEADOS, NOTA 23. PROVISIONES, NOTA 24. OTROS PASIVOS, NOTA 26.
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CUENTAS DE ORDEN, NOTA 27. PATRIMONIO, NOTA 28. INGRESOS, NOTA 29.
GASTOS y NOTA 30. COSTOS DE VENTAS.

Por ejemplo en la nota N° 7 cuentas por cobrar se relaciona un cuadro con las cuentas por
cobrar con saldos generalizados como se observa a continuacion:

NOTA 7. CUENTAS POR COBRAR

Composicion

. CONCEPTO | 2024 | 2023 | VARIACION

CUENTAS POR COBRAR 10.604.873.00 " 16.407.331.00 -5.802.458.00
Venta de bienes 98.295 00 15972 00 §2.323.00
Prestacion de servicios 8.573.266.00 12.744. 646,00 4.171.380.,00
Otras Cuentas por Cobrar 1.933.312.00 3.639.881.00 -1.706.569.00
Cuentas por cobrar de dificil recaudo 5.053.022.00 1.633.597.00 3.419.425.00
Deterioro acumulado de cuentas por cobrar (cr) -5.053.022.00 -1.626.765.,00 -3.426.257.00
]
Deterioro: Venta de bienes -9.287.00 -9.287.00 0.00
Deterioro: Prestacion de servicios -3.237.960,00 -990.930,00 -2.247.030,00
Detertoro: Otras cuentas por Cobrar -1.805.775.00 -626.548,00 -1.179.227.00

Nota que no cumple con las descripciones y desagregaciones que pueden explicar de mejor
manera las cifras consignadas en los estados financieros, por consiguiente la observacidon en
comento se confirma en todos sus aspectos y se eleva a Hallazgo de Auditoria
Administrativa, para que haga parte del plan de mejoramiento que se suscriba.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 03 (Inversiones de administracion de
liquidez al costo)

Criterio

e 4.1.2. Representacion fiel Numeral 21; Marco Conceptual para la Preparacion vy
Presentacion de Informacion Financiera, Marco Normativo para Entidades de Gobierno.

Condicion

Una vez revisado el Estado de Situacion Financiera de la Universidad del Tolima de la vigencia
2024, se puede visualizar que existe un saldo de $57.472.587 en la cuenta 1224 INVERSIONES
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DE ADMINISTRACION DE LIQUIDEZ AL COSTO, valor que corresponde a los aportes sociales de
la universidad al FODESEP (Fondo de Desarrollo de Educacion Superior) como lo demuestra el
siguiente pantallazo del software GCI:

b= Primero = Anterior == Siguiente  —ie Ultmo P | & 9

Serial Transaccion

Tipe de Documento: 12 NOTA AJUSTES CONTABLES(

Sucursal/C.Costo: 5

Fecha Proces Comprobante Contable: 1 B Aux Terceros

Pa ES A ¥ LA REVALORIZACION DEL
Detalle Documento: g

Per fil Contable

>

O thuevo/Truciar

0

Nombre del Tercere: FONDO DE DESARROLLO DE LA EDUCACION SUPERIOR TDE! 65,088,317.00 T.CR: 65,088,317.00

Mombrs de ls Cusnt £M SOCIEDADES DE ECOMOMIA MIXTA OEL NIVEL MNAL Diferencia: 0.00

UNINVWERSIDAD DEL TOLIMA
Nit/C C No_890,700,640-7

GCl

LIBROS AUXILIARES

Periodo: [ 1/01/2022 a 31/12/2024]

C _Costo:1 al 11053 s/

al 9g99]

Contabilidad General

J 21 NOT-280126%9 AJUSTA INWERSIONES
. MNOT-2801269 AJUSTA INWVERSIONES
J 21 NOT-2801269 AJUSTA INVERSIONES
J 21 NOT-2801269 AJUSTA INWVERSIONES

Subtotal

Total Cuenta:

5.000,000.0(
Z2.000.000.01
40,553,553 0t
7.847T 994 0
2.,071,040._01
S7.472.587.00

57.472,587.00

§7.472,5287.00

57.472,587.00

57.472 587 00

Dada la migracién al nuevo software ALE ERP se hace necesario que la informacidon contenida
se identifique con el tercero respectivo, ya que en el libro auxiliar de la cuenta 12490001 Otras
Inversiones del Software GCI suministrado no se identifica el tercero y el concepto de la
inversion y/o aporte realizado como se muestra en la anterior imagen.

Causa

e Falta de actualizacion de la informacidon contable en el nuevo aplicativo adquirido por la
universidad.
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Efecto

e Reportes de informacion financiera inexacta por parte de la universidad.

Respuesta de la Entidad:

Respetuosamente se aclara que, tras la revision efectuada en el sistema contable anterior GCI
Multisoftware, el valor registrado en la cuenta 1224 incluye, en efecto, los aportes sociales de la
Universidad del Tolima al Fondo de Desarrollo de la Educacion Superior — FODESEP, pero no en
la totalidad indicada por el ente de control. El saldo alli reportado corresponde a una suma que
incorpora otros movimientos dentro de la misma cuenta contable, situacion que se evidencia en
el auxiliar contable que se anexa como soporte (Ver Anexo 3.1), por lo cual no es procedente
afirmar que el total corresponde de manera exclusiva a dichos aportes. En lo que respecta a la
migracion de la informacion contable al nuevo sistema integrado ALE ERP, se informa que la
Universidad del Tolima ya realizo la identificacion del respectivo tercero y del valor
correspondiente a los aportes sociales. Este ajuste se encuentra reflejado en el auxiliar de la
cuenta en el nuevo sistema, cuya evidencia también se anexa como soporte. Ver Anexo 3.2.

Por lo expuesto, se precisa que no existe afectacion material a la razonabilidad ni a la exactitud
de los estados financieros de la Universidad del Tolima, dado que: e El valor cuestionado no
corresponde unicamente a los aportes al FODESEP. e En el sistema ALE ERP la informacion ya
se encuentra depurada e identificada con el tercero respectivo. En este sentido, se solicita
respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en el informe final de la
auditoria, dado que, la observacion formulada no constituye una incorreccion sustancial ni un
incumplimiento normativo en materia contable

Analisis de la Respuesta:

Analizada la respuesta que allega la universidad, es preciso indicar que la observacion se
derivé de la entrevista y la informacién aportada por el Contador de la Universidad Ivan Ricardo
Cuevas, puesto que al momento del trabajo de campo esa fue la informacidon que se suministrd
y que se verifico directamente en el sistema GCI y que segun el correspondian a aportes de la
universidad solo al Fondo de Desarrollo de la Educacion Superior, en ningin momento
menciono y/o aporto documentos de que la cuenta 12490001 Otras Inversiones estaba
compuesta por otros terceros como se logra observar en el anexo que se aporta en la respuesta
ya que como se menciona este no fue puesto a disposicion durante el trabajo de campo el cual
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tiene fecha de impresién el 19 de septiembre de 2025 posterior a la fecha en que el grupo
auditor estuvo en la universidad el cual es el siguiente:

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD CodigoSC-PL-FO1-00
AUXILIARES X CUEMTA ¥ TERCERO
b

Wermicm: 00

De igual forma lo que se menciona en la observacion es que los saldos con los terceros
respectivos deben migrarse al nuevo software que va a implementar en el afo 2025, por tal
motivo la observacion en comento se conserva y se eleva a hallazgo administrativo para
que se suscriba el plan de mejoramiento respectivo.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 04 (Rentas por cobrar)

Criterio

e  Constitucion politica de Colombia, Art. 209.

e Articulo 3° de la Resolucién 533 de 2015 numeral 6.1.1. Activos.

e Normas para el Reconocimiento, Medicién, Revelacion y Presentacion de los Hechos
Econdmicos establece Capitulo 1 Activos 2. Cuentas por Cobrar numeral 2.1 Reconocimiento
modificada por la Resolucion 331 de 2023 expedida por la Contaduria General de la Nacion.

e Resolucion 0869 del 12 de agosto de 2024, Manual de Politicas Contables de la Universidad
del Tolima.

Pagina 40 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso.
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

INFORME FINAL - AUDITOREA| . APRI(:)EBCAI::‘;(')N
" . | FINANCIERA, DE GESTION Y ' :
CONTRALORIA DE RESULTADOS F61-PM-CF-03 31-03-2025
Condicion

Examinado el Estado de Situacién Financiera del afio 2024, el grupo 13 Rentas por Cobrar

presenta un saldo de $ 17.590.996.311,64, conformada por las siguientes cuentas:

——
1.3

CUENTAS POR COBRAR

1.3.16

17.590.996.311,64

VENTA DE BIENES

98.295.350,00

1.3.16.04

BIENES PRODUCIDOS

97.888.050,00

1.3.16.06

BIENES COMERCIALIZADOS

1.3.17

407.300,00

PRESTACION DE SERVICIOS

7.796.930.052,95

1.3.17.01

SERVICIOS EDUCATIVOS

5.792.709.674,16

1.3.17.90

OTROS SERVICIOS

1.3.37

2.004.220.378,79

TRANSFERENCIAS POR COBRAR

773.912.462,37

1.3.37.12

OTRAS TRANSFERENCIAS

773.912.482,37

SENTENCIAS, LAUDOS ARBITRALES Y CONCILIACIONES
EXTRAJUDICIALES A FAVOR DE LA ENTIDAD

2.423.788,83

COSTAS PROCESALES

2.423.786,63

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

8.919.434.659,69

DEVOLUCION IVA PARA ENTIDADES DE EDUCACION SUPERIOR

0,00

HONORARIOS

24.547.700,00

RESPONSABILIBADES FISCALES

99.707.003,00

ARRENDAMIENTO OPERATIVO

8.000.000,00

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

8.787.179.956,69

CUENTAS POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO

5.053.021.316,71

VENTA DE BIENES

9.286.711,00

PRESTACION DE SERVICIOS

3237959508, 75

OTRAS CUENTAS POR COBRAR DE DIFICIL RECAUDO

1.805.775.098,96

DETERIORO ACUMULADC BE CUENTAS POR COBRAR (CR)

(5.953.021.316,71)

VENTA DE BIENES

(9.288.711,00)

PRESTACION DE SERVICIOS

(3.237.959.508,75)

OTRAS CUENTAS POR COBRAR

(1.805.775.098,98)

De las cuales se tomé como muestra la cuenta 1316 venta de bienes con un saldo de
$98.295.350, donde se analizd la subcuenta 131604 Bienes Producidos con un saldo de
$97.888.050, al analizar la informacidon contenida en esta subcuenta se pudo encontrar que
existen saldos negativos contabilizados en el auxiliar 131604001 con un saldo de $-1.345.400
como se observa a continuacion:

SUBCUENTA 131604 BIENES PRODUDICOS
IDENTIFICACION BENEFICIARIO
1005814097 VANEGAS DAVID FERNANDO
1006120465 VARON RUIZ KAREM ALEJANDRA
1006126708 JOSE LUIS LOZADA SALAZAR
1007659379 TAMARA O GOMEZ ARTUNDUAGA
1110578483 CRISTIAN CAMILO MORA PALACIO
1111204899 ARANA HENAO INGRID YULIETH
14273956 PADILLA VELASQUEZ OSCAR
65500696 RODRIGUEZ SANDRA PATRICIA
TOTAL

VALOR
-35,400.00
-35,400.00
-28,800.00
-72,000.00
-22,000.00
-35,400.00

-1,080,400.00
-36,000.00
-1,345,400.00

Lo anterior demuestra una incorreccién de la cuenta por valor de $1.345.000.
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También se reviso la cuenta 1384 Otras cuentas por cobrar como la mas representativa con un
saldo de $8.919.434.659,69; se reviso la subcuenta 138432 Responsabilidades fiscales con un
saldo de $99.707.003, como se muestra a continuacion:

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA GCI
Periodo: enero 1 de 2024 Al diciembre 31 de 2024
NIt/C G No.890,700,640-7 Centro Costo:1 al 11053 BALANCE DE PRUEBA
Pagina No.1 MOVIMIENTO
CODIGO NOMBRE SR ANTERIOR EBIT REDIT E ‘
138432 RESPONSABILIDADADES FISCALES 99 3.00 0.00 0.00 99.707.003.00
138432001 CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL 99.707.003.00 0.00 0.00 99.707.003.00
19105559  RIVERA JESUS RAMON 5,777,940.00 0.00 0.00 5,777,940.00
19193492 VILLARRAGA SARMIENTO 8,198,981.00 0.00 0.00 8,198,981.00
19492144  REINOSO LASTRA JUAN -5,401,222.00 0.00 0.00 -5,401,222.00
6023478 MUROZ RUNGO JOSE HERMAN 15,596,207.00 0.00 0.00 15,596,207.00
93371604  GONZALEZ RUBIO HECTOR 75,535,097.00 0.00 0.00 75,535,097.00
99.707.003.00 0.00 0.00 99.707.003.00

En la imagen anterior se muestra saldos de responsabilidad fiscal de funcionarios de la
Universidad del Tolima, en el cual se identifica el tercero Reinoso Lastra Juan, en el cual se
visualiza un saldo negativo por valor de $5.401.222, saldo que viene desde la vigencia anterior
al 2024, y que probablemente se encuentra mal contabilizado, lo que genera una incorreccién
por valor de $5.401.222.

En la subcuenta 138490 se identificaron en el auxiliar 138490003 Empleados, 138490004
proveedores y 138490006 estudiantes valores con saldo negativo como se expone a
continuacion:

ASB49000=2 EMPLEADOS
BENEFICIARIO

T ENTIFICACION WA LOR

1003557366

HERRERA PATINCO MARIA PAULA

-1 ,500,000

11104468423

RUBIC PALMA GERMAN ANDRES

-250,60<1

111049493511

CAIJIAC DELGA DO ANDREA

293,757

11251737

OSORIO MORENCO EFRAIN

—

2231390

GALLEGO QUINTANA PEDRO

—3, 773,362

SO93155

WARON GONZALEZ RAMIRO

—1,047, 758

657692906

WVARGAS MEN A DRIA NA

24,396

23412966

CASTANO BERNAL JAIRO

-2, 777, A2

A 3B490004 PROVEEDORES

identificacién

benaeficiarico

walor

B8092900668 7

INVERSIONES ECOS LIMIT A DA

—30

200849616

PROCESS SOLUT IONS AND

—1,748, 780

A 338490006 ESTUDIANTES

identificacdn

I benaeficiarico

walor

5394553

IAF’A RICIO RENGIFO REY NALDO

-1,325,582

TOTAL

-13,487,906

Pagina 42 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso.
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

INFORME FINAL - AUDITORIA CODIGO: APRI(:)EBCAI-L‘;(')N
, | FINANCIERA, DE GESTION Y : :
CONTRALORIA CIERA, DE GESTIONY | £61.pM-cF-03 | 31-03-2025

DE RESULTADOS

Lo anterior genera incertidumbre sobre la veracidad de la informacion contable puesto que se
genera una incorreccion en la subcuenta 138490 por valor de $13.487.906, ya que
probablemente se encuentran mal contabilizados.

De igual forma se pudo constatar que la Universidad del Tolima presenta saldos en la cuenta

auxiliar 138490003 empleados con saldos anteriores al afio 2024 que no se encuentran
depurados como se muestra a continuacion:

138490002 EMPLEADOS

IDENTIFICACION BENEFICIARIO WA LOR

10058144064

MENDEZ VIANA RICHARD

870,000.00

1110447030

VERA CALDERON JOSE

11,600,000.00

1110454896

DIAZ BORJIA DIANA KATHERINE

3,383.00

11109460558

MELO RAMIREZ STEPHANIE

=*+=3,05 1.00

1110462966

MARTINEZ REST REPO GLORIA

5,690.00

1110489893

BARRET O RAMIREZ JUAN DAVID>

1,500,000.00

111049491687

ANGARITA PARRA CAMILO

2,000.00

1110504797

OSORIO PADILLA NICHOLS

38,418.00

1110512181

JIMENEZ ESPINOSA YULI PAT RICIA

261,807.00

1110521583

MARTINEZ HERNANDEZ

1,500,000.00

11522842

PAEZ AREVALO HECTOR

=15,600.00

12751634

CORTES GONZALEZ EDVWAR

1,500,000.00

14243772

DELGADO CORTES ALBERTO

11,600,000.00

16072586

IJARAMILLO PAEZ CESAR

5,522,303.00

19199566

GANTIVA SILVA JORGE OCTAVIO

11,600,000.00

28538965

NEIRA MORALES ANGELICA

2,277,299.00

28541765

OSPINA ORTEGA ADRIANA ELENA

12,650,817.00

28549911

LUGO NURNEZ BIBIANA FERNANDA

6,492.00

28556259

VARON LOPEZ MARY EIMY

2,787,149.00

28714901

NUNEZ DE LUGO BLANCA ALCIRA

10,110.00

346788

ZWISLER JOSHUA JAMES

1,500,000.00

52383481

SANDOVAL ALDANA ANGELICA

1,500,000.00

52392240

GARCIA CASALLAS NANCY IBEY

1=4,997.00

5823739

GUZMAN CAST RO GABRIEL

1,663,607.00

5824069

GONZALEZ PARDO RAFAEL

1,500,000.00

5023478

MURNOZ NUNGO JOSE HERMAN

-*,747,030.00

651499770

MORALES PERDOMO STELLA

1,349.00

65631932

T AMAY O GAMBA ANDREA YULIET H

19,571.00

65747132

DURAN NARVAEZ NORMA

“198,061.00

800100053

MUNICIPIO DE CHAPARRAL

31,359.00

B80099072

VARELA TANGARIFE DIEGO

2,450,228.00

200817518

MEDELAB SAS GRUPO DE

12,760.00

O329 7196

ROCHA TORRES OSCAR JAVIER

2,27 7,299.00

o93I3IS56323

URIBE MACIAS MARIO ENRIQUE

3,084,627.00

O3I379597

LOZANO REINOSO LUIS CARLOS

55,802.16

O3I3IB8L1L7S

LOPEZ RAMIREZ MARIO RICARDO

15,000.00

93382632

RAMIREZ LUNA LUIS ALBERTO

6,300.00

93384349

URIBE KAFFURE RAMIRO

38,915,031.00

oO3I3IVE3 70

REINA AVILA WILLIAM JAIR

13,976.00

03396858

RODRIGUEZ MENDOZA

1,500,000.00

93397559

URREA MONTES DANIEL

1,562,436.00

9339307

SERRANC JORGE RODRIGO

1,500,000.00

93102013

GOMEZ MARTINEZ MARIO JAVIER

8,622,556.00

931403691

MARIN COLORADO VICTOR

2,490,305.00

93405951

PARRA MORENO CARLOS

13,814,872.00

93106916

PRADA QUIROGA CARLOS

1,500,000.00

93412511

ARANGO MENDOZA JULIAN

==%,999,750.00

TOTAL

A58, 122 035_.16
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Asi mismo se identificaron terceros como el Municipio de Chaparral y Medelab SAS, que no
deberian estar contabilizados en el auxiliar 13849003, ya que no tienen la connotacion de
empleados de la Universidad, lo que genera una incorreccion por valor de $44.119, asi mismo
se identifican valores pequefos que probablemente tampoco han sido depurados.

Finalmente en la cuenta auxiliar 138490004 proveedores se identifica que se encuentra

registrado el tercero 890.700.640 Universidad del Tolima por valor de $450.000, valor que
genera incertidumbre sobre la veracidad de la informacion registrada, ya que no tiene sentido
que la misma universidad tenga registrada una saldo por cobrarse a si misma, lo que genera
una incorrecién por valor de $450.000, como se observa a continuacion:

138490004 PROVEEDORES

IDENTIFICACION

BENEFICIARIO

VALOR

1005692495

MONTEALEGRE GUZMAN MIGUEL

3,776.

00

1053777147

LEAL GARZON NATALY VIVIAN

194,000.

00

1110460412

VILLANUEVA RODRIGUEZ CINDY

595,000.

00

1110548569

RIANO PACHECO MARIA PAULA

2,609.

00

1110581345

BARRETO CALDERON LAURA

3,184,736.

00

14233181

CARVAJAL MEJIA JORGE

878,941.

00

28549217

PAVA PERALTA SANDRA

494,700.

00

30334445

BARRERO SAAVEDRA ERICA

4145,410.

00

38245033

RUBIO DE PEDROZA LUZ ANGELA

4,675,372.

00

52221785

VILLAMIZAR ROJAS CLAUDIA

500.

00

14497877

GONZALEZ TORO LUIS

1.

00

65774013

MENDEZ GARCIA PAOLA ANDREA

100.

00

800089809

EMPRESA IBAGUERENA DE

242,400.

00

800180176

SOCIEDAD POR ACCIONES

6,458.

00

800249860

CELSIA COLOMBIA S.A. E.S.P.

1,101,505.

a7

860002964

BANCO DE BOGOTA

7,432.

00

860012336

INSTITUTO COLOMBIANO DE

9,840.

00

890700640

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

450,000.

00

890800788

SUMATEC S.A.S.

1.

00

900162468

C.I. LA ESPERANZA S.A.S.

33,750.

00

900318379

LTDA SERVICIOS ESPECIALES

1,499.

00

900493711

COLORS EDITORES S.A.S.

8,907.

00

901112915

SAS COMERCIALIZADORA

1,515,425.

00

901361510

INVESTIGACION Y DESARROLLO

116,973.

00

TOTAL

13,969,335.47

Asi mismo se identifican valores pequenos que probablemente tampoco han sido depurados.

Causa

e Falta de actualizacién y depuraciéon de las cuentas por pagar por parte de los lideres y
responsables del proceso.
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Efecto

e Valor subestimado en los estados financieros y en la base de datos de la cartera registrada
en la entidad.

e Saldos que no reflejan la realidad econdmica, como tampoco sirve de herramienta para
analisis financiero y toma de decisiones.

Respuesta de la Entidad:

La contabilidad de la Universidad del Tolima, en lo que respecta a las cuentas correspondientes
al grupo 13 — Rentas por Cobrar, se encuentra soportada en registros debidamente conciliados
y verificados, en cumplimiento de lo dispuesto en el Régimen de Contabilidad Publica — RCP
(Resolucion 533 de 2015 y Resolucion 193 de 2016 de la Contaduria General de la Nacion), asi’
como en los lineamientos internos contenidos en el Manual de Politicas Contables adoptado
mediante Resolucion 869 de 2024. En este sentido, no resulta procedente afirmar que los
saldos presentados carecen de depuracion, toda vez que corresponden a obligaciones
verificadas, reconocidas y conciliadas conforme a la normativa aplicable.

Incluso en el supuesto de que se identifiquen partidas de valores menores susceptibles de
depuracion, estas no representan un impacto material que pueda comprometer la razonabilidad
de los estados financieros, ni desvirtuan su utilidad como herramienta de andlisis y toma de
decisiones. Cabe senalar que la normativa contable reconoce la existencia de partidas en
proceso de conciliacion o de gestion administrativa (RCP, Marco Conceptual, criterios de
representacion fiel), sin que ello implique inexactitud o incumplimiento en la preparacion de /a
informacion financiera. No obstante lo anterior, y en concordancia con el compromiso
institucional de mejora continua, la Universidad del Tolima fortalecerd sus procesos de
depuracion y conciliacion mediante acciones concretas, tales como:

e Jornadas periodicas de actualizacion y depuracion de saldos historicos.
e Capacitaciones especificas dirigidas a los responsables de los procesos financieros.

e Implementacion de controles adicionales en el sistema de informacion ALE ERP, para
garantizar /la identificacion oportuna de partidas sujetas a depuracion y su adecuada gestion
administrativa.

Estas acciones se enmarcan en el Sistema de Control Interno Fiscal de la Universidad del
Tolima, adoptado bajo la Ley 87 de 1993, el Decreto 1599 de 2005 y actualizado mediante el
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Decreto 1346 de 2017, el cual opera con un enfoque de mejora continua, prevencion y
aseguramiento de la calidad de la informacion financiera. En este sentido, se solicita
respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en el informe final de la
auditoria, toda vez que se reafirma que, los estados financieros de la Universidad mantienen su
razonabilidad, integridad y confiabilidad.

Analisis de la Respuesta:

Una vez analizada la respuesta esta no desvirtla lo consignado en la observacién ya que como
se menciond por ejemplo en la cuenta 138490003 Empleados se presentan saldos a
nombre de terceros que no tienen la connotacidn de empleados y estos si afectan la
razonabilidad de los saldos, asi mismo valores con saldos negativos que no han sido depurados
y que afectan los valores de estas cuentas, por consiguiente esta respuesta no es aceptada por
la Contraloria Departamental del Tolima y se confirma en todos sus aspectos y se transforma en
hallazgo administrativo para que haga parte del plan de mejoramiento que suscriba la
universidad.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 5  (Incertidumbre en los saldos
registrados en el grupo Propiedad planta y equipo grupo 16)

Criterio

. Normas para el Reconocimiento, Medicidon, Revelacion y Presentacion de los Hechos
Econdmicos establece capitulo 1 Activos 10 Propiedad Planta y Equipo Numeral 10.1
Reconocimiento, modificada por la Resolucién 331 de 2023 expedida por la Contaduria General
de la Nacidn.

. NICSP 17—PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO.

e Resolucion 0869 del 12 de agosto de 2024, Manual de Politicas Contables de la Universidad
del Tolima.

Condicion
Revisado el Estado de Situacién Financiera del Municipio de la Universidad del Tolima en

cuanto al grupo 16, propiedad planta y equipo se encuentra que a 31 de diciembre de 2024
este presentaba un saldo total de $329.194.901.807,13 representado en las siguientes cuentas:
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INFORME FINAL - AUDITORIA
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DE RESULTADOS

cODIGO:
F61-PM-CF-03

APROBACION:
31-03-2025

FECHA

129373000 - Universidad del Tolima
ENTIDADES DE GOBIERNO
01-10-2024 al 31-12-2024

INFORMACION CONTABLE PUBLICA - CONVERGENCIA
CGN2015_001_SALDOS_Y_MOVIMIENTOS_CONVERGENCIA

ENVIO NUMERO 4570284

FECHA RECEPCION 2025-03-17 18:17:29

CODIGO NOMBRE SALDO FINAL(Pesos)
1.6 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO 329.194.901.807,13
I1.6.05 TERRENOS 213.905.884.564,33
1.6.05.01 URBANOS 77.909.106.906,41
[1.6.05.02 RURALES 8.570.169.455,61
1.6.05.03 TERRENOS CON DESTINACION AMBIENTAL 124.430.526.408,31
I1.6.05.o5 TERRENOS DE PROPIEDAD DE TERCEROS 2.996.081.794,00
1.6.10 SEMOVIENTES Y PLANTAS 365.821.514,00
I1.6.10.03 DE INVESTIGACION Y EDUCACION 365.821.514,00
1.6.35 BIENES MUEBLES EN BODEGA 300.696.530,46
[1.6.35.01 MAQUINARIA Y EQUIPO 680
1.6.35.02 EQUIPO MEDICO Y CIENTIFICO 8.242.711,44
I1.6.35.03 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA 76.463.077,64
1.6.35.04 EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 100.550.896,13
l1.6.35.05 EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCION Y ELEVACION 1.380.000,00
1.6.35.11 EQUIPOS DE COMEDOR, COCINA, DESPENSA Y HOTELERIA 5.950.530,58
[1.6.35.90 OTROS BIENES MUEBLES EN BODEGA 108.108.634,67
1.6.40 EDIFICACIONES 97.517.501.604,15
1.6.40.01 EDIFICIOS Y CASAS 72311674669
1.6.40.02 OFICINAS 1.476.664.399,54
1.6.40.04 LOCALES 1.238.736.980,53
[1.6.40.06 MATADEROS 42.853.351,65
1.6.40.07 SALAS DE EXHIBICIéN, CONFERENCIAS Y VENTAS 388.151.756,77
I1.6.40.08 CAFETERIAS Y CASINOS 2.510.868.078,04
1.6.40.10 CLiINICAS Y HOSPITALES 189.806.779,12
I}.s.4o.15 CASETAS Y CAMPAMENTOS 21.965.754,29
1.6.40.17 PARQUEADEROS Y GARAJES 64.164.446,27
[1.6.40.18 BODEGAS 198.300.605,13
1.6.40.19 INSTALACIONES DEPORTIVAS Y RECREACIONALES 4.530.310.236,06
I1.6.40.28 EDIFICACIONES DE PROPIEDAD DE TERCEROS 288.393.440,00
1.6.40.90 OTRAS EDIFICACIONES 14.255.611.107,46
I}.s.45 PLANTAS, DUCTOS Y TUNELES 630.117.755,00
1.6.45.13 ACUEDUCTO Y CANALIZACION 32.884.926,00
ll.6.45.90 OTRAS PLANTAS, DUCTOS Y TUNELES 597.232.829,00
1.6.50 REDES, LINEAS Y CABLES 3.042.164.914,00
I1.6.50.10 LINEAS Y CABLES DE TELECOMUNICACIONES 571.522.707,00
1.6.50.90 OTRAS REDES, LINEAS Y CABLES 2.470.642.207,00
1.6.55 MAQUINARIA Y EQUIPO 2.116.862.549,63
Il.6.55.01 EQUIPO DE CONSTRUCCION 686.539.515,09
1.6.55.02 ARMAMENTO Y EQUIPO RESERVADO 21.000.000,00
I1.6.55.05 EQUIPO DE MUSICA 113.795.880,00
1.6.55.06 EQUIPO DE RECREACION Y DEPORTE 847.315.635,55
I}.e.ss.n HERRAMIENTAS Y ACCESORIOS 440.846.518,99
1.6.55.90 OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO 7.365.000,00
I1.6.60 EQUIPO MEDICO Y CIENTIiFICO 12.837.423.110,00
1.6.60.02 EQUIPO DE LABORATORIO 12.837.423.110,00
I1.6.65 MUEBLES, ENSERES Y EQUIPO DE OFICINA 1.821.639.676,52
| MUEBLES Y ENSERES 1.817.570.767,52
I1.6.65.02 EQUIPO Y MAQUINA DE OFICINA 4.068.909,00
1.6.70 EQUIPOS DE COMUNICACION Y COMPUTACION 6.838.233.863,89
|1.6.70.01 EQUIPO DE COMUNICACION 555.852.940,17
1.6.70.02 EQUIPO DE COMPUTACION 6.282.380.923,72
I1.6.75 EQUIPOS DE TRANSPORTE, TRACCION Y ELEVACION 1.479.447.792,20
1.6.75.02 TERRESTRE 1.479.447.792,20
[1.6.80 EQUIPOS DE COMEDOR, COCINA, DESPENSA Y HOTELERIA 364.395.703,62
1.6.80.02 EQUIPO DE RESTAURANTE Y CAFETERIA 364.395.703,62
1.6.81 BIENES DE ARTE Y CULTURA 290.472.103,05
1.6.81.01 OBRAS DE ARTE 1.000.000,00
1.6.81.07 LIBROS Y PUBLICACIONES DE INVESTIGACION Y CONSULTA 289.472.103,05

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso.
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.
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DE RESULTADOS

Se solicitaron los auxiliares de almacén para verificar los saldos de la propiedad planta y equipo,
pero la informacion suministrada no fue posible compararla ya que los auxiliares suministrados
del software GCI no discriminan la relacion de activos en los auxiliares de las cuentas lo que
imposibilito realizar una verificacion detallada de las cantidad de bienes con los que cuenta la
universidad y que componen la propiedad planta y equipo, ademas existen almacén en 3
dependencias sede central, granja de armero y lago calima y la informacién aportada no fue
posible revisarla con cifras reales, puesto que también se encuentran en los auxiliares de las
cuentas de la propiedad planta y equipo con saldos negativos. Por ejemplo la subcuenta 163501
presenta contablemente un saldo de $680 pero al revisarla al detalle se encuentra que contiene
terceros con saldos negativos como se muestra a continuacion:

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
Nit/C.C.N0.890.700.640-7

Periodo: enero 1 de 2024 Al diciembre 31 de 2024
|P4gina No.

BALANCE DE PRUEBA

Vigendia:2025

CODIGO

[~]NOMBRE

SALDO ANTERIOR [~ |DEBITOS [~|CREDITOS[~|NUEVOSALDO  []

163501

Maquinaria y Equipo

680.0049318|

[=]

680.0049318

163501

10109463|CHARRIA ORLANDO

487000

487000

163501

1015 FONDO ROTATORIO

428659

428659

163501| 1110453110/ RODRIGUEZ CESPEDES YURANY

4548600

4548600

163501| 1110461998

GUZMAN RODRIGUEZ DIEGO ALEJANDRQ

150000

150000

163501

11251737|0S0ORIO MORENO EFRAIN

35838514

3583851.4

163501
163501

11308877 VARGAS MOLINA NELSON MAURICIO

11297322| ALMACEN PADILLA

327586

327586

ool o ©

-741419.74

o eclele|sioe|e

741419.74

163501

11331132 CLAVIJO MENDEZ JAIRO ALFONSO

496000

[=]

[=]

-1386000

|
o]
-1386000

163501

11380279| REY TORRES ARMANDO EMILIO

-744567

-744567

163501

1194143 (CIFUENTES CARDONA JAVIER

257.99

257.99

163501

12119336 PULIDO CABRERA HENRY

-1690360.33

-1690360.33

163501  12138226/CORREA MANCHOLA ARLOVICH 746345.44
163501 14195716/ HUERTAS GOMEZ FERNANDO ALY 301724
163501  14199837|CHACON ANTIA GUSTAVO 15660
163501 14200746/ RAMIREZ ORIUELA JOSE F 100202.88
163501 14202927 SUAREZ LONDONO ALVARO ANTONIO -1262069
163501  14204605/COGUA RODRIGUEZ JOSE E 1699.5
163501  14205157|CARRION JULIO CESAR 56317.2
163501|  14205851|RIANO ALVARO 469750
163501 14206564 IBREROS JARAMILLO HECTOR FABIO 28895.19
163501 14206689 CORTES VICTOR HUGO 7069
163501 14210084 RAMIREZ LOPEZ JOSE ANTONIO DE LA CRUZ -75532
163501|  14210985|VALLEJO GUSTAVO ADOLFO 269259.94|
163501 14213180 REYES NUNEZ WALTER -2399020

| 163501| 14213578/ VARGAS RIOS RAFAEL 13377663
163501 14213927 OLARTE ZAMORA JORGE HENRY ~70000
163501 14215968 VELASQUEZ SILVA HECTOR OVIDIO -23244.5365

746345.44
301724
15660
100202.88
-1262069
1699.5
56317.2

cgololeiloloclo clelo|lolo @@ O
ocgQooieo|lclo clelo|e|lo @@ O

Pagina 48 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso.
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

] FECHA
CODIGO: APROBACION:
F61-PM-CF-03 31-03-2025

T g INFORME FINAL - AUDITORIA
. | FINANCIERA, DE GESTION Y
CONTRA,LORIA DE RESULTADOS

BIENES MUEELES EN BODEGA BNOBLE 1AM 11817505 300,696,330.47

183301 Maquinaria y Equipo £30.00 000 000 £30.00
10108463 CHARRIA ORLANDO 487,000.00 000 000 48700000
1015 FONDO ROTATORIO 42885000 000 000 42885000
111453110 RODRIGUEZ CESPEDES YURANY 4,548,000.00 000 000 4548,800.00
111481805 GUZNAN RODRIGUEZ DIEGO 150,000.00 000 000 150,000.00
11251737 OSORIO MORENG EFRAIN 3563,851 40 000 000 158385140
11267322 ALMACEN PADILLA 327 56,00 000 000 327 586,00
11308877 VARGAS MOLINA NELSON TH 41874 000 000 T4141074
11330855 HERNANDEZIDISMETOL JAIME 498,000.00 000 000 43600000
11331132 CLAVIO MENDEZ JAIRO ALFONSO -1388,000.00 000 000 -1,388,000.00
11380278 REY TORRES ARMANDO EMILIO 4456700 000 000 T44 55700
1194143 CIFUENTES CARDONA JAVIER 257,80 000 000 2575
12118338 PULIDO CABRERA HENRY -1800,360.33 000 000 -1,080,360.33
{21382 CORREA MANCHOLA ARLOVICH 748,45 44 000 000 746,145 44
14105716 HUERTAS GOMEZ FERNANDO ALY 01,7410 000 000 301,724.00
14108837 CHACON ANTIA GUSTAVO 15,360.00 000 000 15,660.00
14200748 RAMIREZ ORJUELA JOSEF 100,202 88 000 000 100,202.68
14202877 SUAREZLONDONO ALVARO -1262.068.00 000 it 1.282068.00
1424805 COGUARODRIGUEZ JOSEE 1,80050 000 000 1,689.50
14205157 CARRION JULIO CESAR 58,317.20 000 000 5.317.20
14205851 RIANOD ALVARO 46075000 000 000 48875000
14208564  LIBREROS JARAMILLO HECTOR 20,885.19 000 000 28,805.18
14208882 CORTESVICTOR HUGO 7.088.00 000 it 706000

20250611 104304 Licenciado a:DEMO MULTISOFTWARE

De igual forma ocurre con la subcuenta 163502 Equipo médico y cientifico como se observa a
continuacion:
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DE RESULTADOS

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
Nit/C.C.N0.890.700.640-7

Periodo: enero 1 de 2024 Al diciembre 31 de 2024
Pagina No.

BALANCE DE PRUEBA

Vigencia:2025

NUEVOSALDO  [~]
8242711.243
29054622

6850000
2375057175

CREDITOS] ~ |
4089164568,

DEBITOS [-]
4089164568,

SALDO ANTERIOR [~]
8242711.443
29054622

0
-3750571.75
41215000
3820000
595000

0

-968487.4
-968487.4
-3314711
-1174509
-10735

0

40733977

0

185000
151258
8750000
17937131
6770235
10396724
-331063524
980000
-12632120.5

CoDIGO [T [~InOMBRE
163502 Equipo M,dico y Cientifico
163502| 1005838507 TORRES CARDENAS MARIA PAULA
163502 1006116003 |LARA MEJIA LADY LAURA
163502 10075290 DUQUE ARENAS JOSE ARTURO
163502| 1013576665 VARGAS DELGADILLO DIANA PAOLA
163502| 1014181948 FLORIAN CELIS DANIEL FRANCISCO
163502 10167560 ESPITIA RICO GILDARDO
163502 10257884 AMADOR PINEDA LUIS HERNANDO
163502 1027949714 GUTIERREZ GALVAN KELLY PAOLA
163502 1042419377 MARTINEZ CASTRO MILDRED ESTHER
163502 10557819 ORTIZ MENA EDGAR
163502 1065572066 CASTILLO GOMEZ ANA CAROLINA
163502 1070596003 CARRANZA SAAVEDRA DARWIN
163502| 1093223213 CARDONA OSPINA JUAN ESTEBAN
163502| 1094926366 LOGREIRA ZABALETA MARGARITA MARIA
163502 1105304665 GARCIA LOZANO DIANA LORENA
163502 1106362584 VASQUEZ MEDINA JUAN DIEGO
163502| 1106787526/ LUINA BRIYITH REYES
163502 1110175718 MONTEALEGRE LOZANO HECTOR FABIO
163502| 1110451275 SALCEDO RENGIFO ANDRES FELIPE
163502 1110454068 GARCIA COLORADO PAOLA ANDREA
163502 1110460230 HOLGUIN CESPEDES DIEGO FERNANDO
163502 1110460412 VILLANUEVA RODRIGUEZ CINDY LIBETH
163502| 1110461998/ GUZMAN RODRIGUEZ DIEGO ALEJANDRO

163502 1110462966 MARTINEZ RESTREPO GLORIA LUCIA

12718000
0

-12718000;
-968487.4
-2338487.4
-3314711
-1174509
-10735
3000000
48474477
-38873561

EOOOOOOOOOOSO

38873561

En la subcuenta 165010

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
Nit/C.C.N0.890.700.640-7

Periodo: enero 1 de 2024 Al diciembre 31 de 2024
Pagina No.

BALANCE DE PRUEBA

Vigencia:2025

- -

NUEVO SALDO
571522707

-

CODIGO [-T] NOMBRE

Lineas y Cables de Telecomunicaciones

SALDO ANTERIOR
379513504

DEBITOS CREDITOS, ~

809007113

ILUCOL LTDA

39540281

39540281

830017209

INTERNETWORKING SOLUTIONS-NEWNET

267088920

267088920

830053653

1 E INSTALACIONES ESPECIALES LTDA

146053471

146053471

832008747

~ WIRELES PLANET LTDA

25885210

25885210

165010

890700640
900112301
NULL

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
SIGMART INGENIERIA SAS

-253430680
[4)
154376302

~253430680)
192009203
154376302

165010
165010

Olo O[0[C|C|O

De igual forma ocurre con varias subcuentas de la propiedad planta y equipo, dado los
ejemplos anteriores se observa que existen saldos negativos en terceros que vienen de
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vigencias anteriores y que no han sido depurados, asi mismo no existe un inventario
actualizado de bienes muebles que permitiera comparar las cifras por consiguiente se presenta
una imposibilidad por valor de $329.194.901.807,13.

Causa

e Falta de actualizacion y depuracidon de los inventarios de bienes muebles e inmuebles, por
parte de los lideres y responsables del proceso.
e Falta de seguimiento y supervision a los procesos de la entidad.

Efecto

e Impedimento de que la entidad tenga un conocimiento real de los documentos soportes y
estado de sus bienes muebles e inmuebles.
e Reporte de cifras inexactas en los informes contables.

Respuesta de la Entidad:

Consideramos pertinente aclarar que, desde la Seccion de Almacén y Direccion Contable y
Financiera de la Universidad del Tolima, se realiza la actualizacion y depuracion de los
inventarios de bienes muebles, mediante los boletines diarios emitidos por la Seccion de
Almacén los cuales son comparados con los auxiliares contables de cada grupo. Ver Anexo 5.
Boletin Diario y auxiliar contable. Es de anotar que en la conciliacion entre boletin diario de
almacén central y los auxiliares contables, se encuentran diferencias, que corresponde a los
inventarios que se manejaban en la granja armero y €l bajo calima, los cuales no estaban
integrados en el sistema de GCI; Sin embargo, una de /as virtudes del nuevo sistema de
informacion ALE — ERP en el Modulo Activos fijos e Inventarios, es la unificacion de las bodegas
de Bajo Calima, Granja Armero y Sede Central quedando un solo almacén en sede central.

PANTALLAZO SISTEMA DE INFORMACION ALE ERP - Modulo activos fijos
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Adlicionalmente a lo anterior, la Seccion de Almacén cuenta con el Manual para el Manejo Activo
de Bienes de la Universidad del Tolima FTO GL-M-01 en el Sistema de Gestion de la Calidad. El
cual establece la practica de arqueos aleatorios anuales y un arqueo total cada cinco (5) afos,
verificando fisicamente los bienes por dependencia y puesto de trabajo. Anexo 5.1. Cronograma
e inventarios aleatorios.

Analisis de la Respuesta:

Una vez analizada la respuesta dada por la Universidad esta no desvirtia lo consignado en la
observacién ya que como se menciond se presentan saldos negativos que no han sido
depurados y que afectan los valores de estas cuentas, asi mismo la informacion de los
almacenes que posee la universidad no era conciliada como lo informa en la respuesta por
consiguiente esta respuesta corrobora lo expresado por la Contraloria Departamental del Tolima
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y se confirma en todos sus aspectos y se transforma en hallazgo administrativo para que
haga parte del plan de mejoramiento que suscriba la universidad.

10.2.MACROPROCESO GESTION PRESUPUESTAL Y RESULTADOS
10.2.1. Presupuesto

HALLAZGO ADMINISTRATIVO DE AUDITORIA N° 6 (Reservas Presupuestales)
Criterio

e Decreto 111 de 1996, articulo 89

e Acuerdo N° 049 de 2019, articulo 65 Estatuto Organico de Presupuesto Universidad del
Tolima.

e Resolucidon N° 027 de 2025 Universidad del Tolima “Constitucién Reservas Presupuestales”

Condicion
Una vez revisada la Resolucién N° 027 de 2025, por valor de $10.825.436.393,26 por medio de

la cual se constituyen las reservas presupuestales de la vigencia 2024 para ser pagadas en la
vigencia 2025 de la Universidad del Tolima, como se muestra a continuacion:

RESOLUCION NUMERO 027 DE 2025
€ Emnvero 20 cde 2025 )

e e N e e

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD DEL ToOLinma
B Lmo e moes foacoltades o

T ~ - 1= »a - caesraTeors_  ra A v ITmEsS rE=os  coora
VEIMITITIUE VE CEMITAVOS MAC TE (S10.525 . 336.393.29) clasiflicadoas for foontos oo
P Crmn G . SO CUIThcire Sar e oo -

cLAasIFrcADoR . RO

moa1z2on e o = 2311 o0 Sa=. 2%

soizo= o ro3: &1 237 22

sci1zo= 1 1= 30s sse.os

s ’ 2 rme oSO

=oa1zos &= ass 3soc.co

CoTITRATD e SO=S 8 O3 SUSCRITO oo LA
=oi1zoe FEDERACION NACIONMNAL DE CAFETEROS DE =23 aas 3soc.co
< =
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DE RESULTADOS

De acuerdo a la resolucion anterior se observa que se reconocieron reservas presupuestales
que no tienen la connotacidon de una reserva, ya que no cumplen la caracteristica de
excepcional y esporadica, puesto que en el anexo de la resolucidon se relacionan reservas por
sentencias, gastos de Prima de Vacaciones, Prima de Navidad, catedras, bonificacion por
servicios, bonificacion sindical, entre otras, es decir los nimeros de reservas 3, 10, 11, 12, 13,
14, 19,24,35, 59, 63, 80 entre otras como se observa a continuacion:

FUENTE DE
FINANCACON

(CENTR DE COTO

(LASFICADOR PRTO-2024

NOMERE CLASIFICADOR

W gel Contrain g
Resolcion Espcicer
us oo g
Resouctn

Nombre Complet de contraist
Resice 2 et en e

FAORIDS

-J..'pitel MiZ- 311

MM

MAIAS HERRAMENTAS Y 35 BARTES
FIEZAS ¥ ALCESCRICE

(ONTRATO &75-2024

ROBEATO CARLCS PEREL MORALES

FAORICS

Vicemcions Agmnsnaie y
Finaro-41

0208003

RS SERVCIDS PRORESIMALES Y TEDNCDS
HCP

(ONTRATO £37-2024

FERNANDO ALGLETO WASQLEZ
LOZAND

FAORIC:

Vicemeior Agminsraia y
[Fingrgens-41

oot

SEATENCLS

RESOLLCION 158
Ll

ARLTON MOREND MURILLD

FROPICE

Viremectoria Agminisirative y
Finangiere - &4

10000

FRIMA DE VACACIONES- PRIN DE NAVIDAD -
CATEDRAS- BONIFICALICH FOR SERVICIOE PRE

REDLUCIGN 1716
1840204

MARLA PAULA TAAVEDRA CONDE

FROFIDS

Virsmactoris Agminisirativa y
Finangiere - 44

010404 0440- 0101010108 -
0102020304 040100040407

FRIMA DE VACACIONES- FRIMA DE NAVIDAD -
CATEDRAS- BONIFICALICH FOR SERVICIOS FRE

REDLUCIEN 1716
18402024

IHONATTAN FELIFE
BUENAVENTURA CONDE

FROFIDE

Viceectoria Administrafive y
Finanders - 41

OLDA0A04A0- 0104040409 -
OL020203oed-dntnt0i0?

FRIMA 06 VACACIONES- PRIMA DE HAVIDAD -
CATEDRAS- BONIFICALICH FOR SERVICIOS FRE

REDLUDEN 1716
13402024

MARIA ALEIANCRA BUENAVENTURA
(CONDE

FROFIDS

Vicamactoria Administrafie y
Finaniiers - 41

010404 0440- 0101010108 -
0102020304 040104040407

FRIMA DE VACACIONES- FRIMA DE NAVIDAD -
CATERAS- BONIFICAICN FOR SERVICIOS FRE

REDLUCIEN 1716
1840-204

I0GE MANLEL BUENAVENTIRA
(CONDE

FROFIDS

Vicamactoria Administrafie y

Finargiar - 41

plulizilend

EMIFICACICH SINICAL

PLANILLA 113

DEICY CONDE DUCUARA

Los gastos de ndmina no son considerados reservas presupuestales excepcionales. Las reservas
presupuestales se establecen para cubrir compromisos contractuales que no se han ejecutado
en la vigencia fiscal actual y que se pagaran en la siguiente. Los gastos de ndmina, por otro
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lado, son gastos recurrentes y regulares que se pagan dentro de la misma vigencia fiscal en la
que se causan o en su defecto debieron constituirse como cuentas por pagar.

En consecuencia, se inaplica el principio presupuestal de anualidad al autorizar la constitucion
de reservas presupuestales con compromisos legalmente adquiridos a 31 de diciembre de cada
vigencia, aun cuando no se trate de hechos excepcionales.

Causa

e Debilidades en la planeacidon operativa y misional de la entidad, asi como, en el control y
gestion en la aplicaciéon de las normas que reglamentan el manejo de las reservas
presupuestales.

Efecto

e Incumplimiento a la Ley organica de presupuesto y afectacidn en el desempeiio de metas y
desarrollo oportuno de los proyectos.

Respuesta de la Entidad:

La constitucion de reservas presupuestales en la Universidad del Tolima se efectuo en estricto
cumplimiento de lo establecido en el Decreto 111 de 1996 — Estatuto Organico del Presupuesto
Nacional y en el Acuerdo 049 de 2019 — Estatuto Organico de Presupuesto de la Universidad del
Tolima, en particular su articulo 65, que dispone:

"Las reservas se constituyen respecto de los compromisos legalmente adquiridos a 31 de
diciembre de la vigencia, cuyo pago no se efectuo dentro del mismo afio fiscal y deben
trasladarse a la vigencia siguiente.”

Bajo este mandato, las reservas registradas corresponden exclusivamente a compromisos
Juridicos validamente adquiridos durante la vigencia 2024, cuya ejecucion financiera no se
concreto al cierre por circunstancias operativas ajenas a la voluntad institucional. Estos valores
fueron incorporados en la Resolucion Rectoral N.° 027 de 2025, respaldados con documentos
contractuales, administrativos y judiciales que prueban su exigibilidad.

Si bien la observacion plantea que conceptos como primas, bonificaciones, catedras y
sentencias no cumplen la condicion de “excepcionales”, debe aclararse que:
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(recurrente o no), sino de la existencia de un compromiso legalmente adqu de
diciembre que no pudo €jecutarse en esa vigencia.

e £n el caso de la nomina (primas, bonificaciones y catedras), los compromisos se liquidan y
reconocen contablemente al cierre de la vigencia, y si por razones de calendario, validaciones o
cierres operativos no se cancelan en diciembre, deben trasladarse como reservas para evitar un
incumplimiento laboral o contractual.

e Respecto a las sentencias judiciales, su caracter vinculante y su fuerza legal las convierte en
obligaciones exigibles que, al no poder preverse con exactitud en la planeacion presupuestal,
requieren traslado mediante reservas.

e La excepcionalidad en la constitucion de reservas no depende de la natura@?(/ sto
; 1

Cabe resaltar que la no cancelacion en diciembre de 2024 no obedecio a omisiones en la
gestion presupuestal, sino a factores administrativos como cierres operativos, finalizacion de
tramites de legalizacion o validacion contractual ocurridos en los ultimos dias del afo.

Por tanto, estas obligaciones no perdieron su exigibilidad juridica ni presupuestal, razon por la
cual su registro como reservas es una medida ajustada al marco legal y al principio de legalidad
presupuestaria, que busca evitar un eventual detrimento patrimonial.

Por lo tanto, estas obligaciones mantuvieron plena validez y exigibilidad juridica, siendo su
registro como reservas una medida ajustada al principio de legalidad presupuestal, que evita un
eventual detrimento patrimonial y armoniza el principio de anualidad con la realidad operativa
de la gestion publica.

En consecuencia:

e Las reservas se constituyeron con base en normas legales y estatutarias vigentes.
e Corresponden a compromisos validamente adquiridos en 2024.

e Su traslado a la vigencia 2025 obedecio a razones operativas y no a deficiencias de
planeacion.

El principio de "excepcionalidad y ocasionalidad” en la constitucion de reservas presupuestales,
Si bien es orientador, no puede aplicarse exclusivamente segun la tipologia del gasto
(recurrente o no), sino que debe considerar el contexto operativo y administrativo que
imposibilitd su pago dentro de la vigencia. Por tanto, su utilizacion debe ser analizada en
funcion de la situacion real de cierre fiscal, sin que esto implique una transgresion normativa.

La observacion indica que se inaplica el principio de anualidad presupuestal, Sin embargo, €/
traslado de compromisos adquiridos al clierre de la vigencia mediante reservas es una figura
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prevista en la normatividad para armonizar €l principio de anualidad con la realidad operativa
de la ejecucion presupuestal,

En este caso, los compromisos no constituyen nuevas apropiaciones ni afectan la planeacion
financiera de la entidad, sino que corresponden a obligaciones ya perfeccionadas juridicamente
dentro de la vigencia 2024 y que, por razones de tiempo en su ejecucion y pago, se trasladaron
conforme a lo previsto en la ley.

JUSTIFICACIONES ESPECIFICAS DE RESERVAS OBSERVADAS:

Contrato de Compraventa N.° 871-2024 — Hospital Veterinario. Contratista: Roberto
Carlos Pérez Morales Objeto: Suministro de deshumidificador para €l drea de imadgenes
diagndsticas del Hospital Veterinario. Valor de la reserva: Un millon ochocientos mil pesos
moneda corriente ($1.800.000 M/CTE)

Justificacion: El equipo adquirido tiene como finalidad preservar el funcionamiento dptimo de
dispositivos médicos sensibles como tomografo, rayos X y ecografo, cuya operacion depende de
condiciones ambientales controladas. El servicio clinico que presta el hospital es continuo
(24/7), v por tanto, este tipo de adquisicion debe garantizarse sin interrupciones. La reserva se
solicita debido a que la ejecucion y pago del contrato puede extenderse mds alld del cierre fiscal
de 2024. Su constitucion es esencial para asegurar la operatividad institucional sin riesgo
técnico o financiero.

Contrato de Prestacion de Servicios N.° 837-2024 — Direccion Contable y Financiera.
Contratista: Fernando Augusto Vdsquez Lozano Objeto: Apoyo profesional contable para
implementacion del modulo contable del sistema ALE-ERP. Valor de la reserva: Tres millones de
pesos moneda corriente ($3.000.000 M/CTE)

Justificacion: Este contrato esta directamente ligado al proyecto institucional de modernizacion
financiera mediante la implementacion del sistema de informacion ALE-ERP. Debido a retrasos
técnicos en el despliegue del modulo contable, se hace indispensable continuar con /a
validacion, ajustes y puesta en marcha operativa durante el mes de enero de 2025. La
constitucion de esta reserva presupuestal permite evitar interrupciones en un proyecto clave
para la eficiencia, trazabilidad y control financiero de la Universidad.

Con base en los argumentos expuestos, solicitamos respetuosamente al ente de control, la
reconsideracion de la observacion administrativa, teniendo en cuenta que:

e Las reservas fueron registradas en cumplimiento de la normativa vigente.
e Corresponden a compromisos legales adquiridos dentro de la vigencia fiscal.
e Su ejecucion no fue posible por causas operativas, no por fallas de planeacion.
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e La medida adoptada se fundamento en principios de legalidad, responsabilidad fiscal y
eficiencia en la gestion publica.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en
el informe final de la auditoria; en tanto la Universidad del Tolima incumplio la normativa ni
presento una debilidad sustancial en la gestion presupuestal de la Universidad del Tolima.

Analisis de la Respuesta:

Analizada la respuesta dada por la Universidad del Tolima, el grupo auditor aclara que en
ningln momento cuestiono las reservas constituidas de caracter contractual, la observacion se
dejé por constituir reservas por gastos de ndmina que no tienen la connotacion de
excepcionales.

Las reservas presupuestales se constituyen para cubrir compromisos legales y adquiridos en
una vigencia fiscal que no se hayan ejecutado completamente en esa misma vigencia y que
requieran respaldo presupuestal para ser pagados posteriormente.

La constitucion de reservas presupuestales para esos conceptos no es automatica ni ordinaria y
depende estrictamente de la existencia de compromisos formales no ejecutados en la vigencia,
por consiguiente los gastos de ndmina.

Como lo expone la universidad en este parrafo” £n el caso de la nomina (primas, bonificaciones
y catedras), los compromisos se liquidan y reconocen contablemente al cierre de la vigencia, y
S/ por razones de calendario, validaciones o cierres operativos no se cancelan en diciembre,
deben trasladarse como reservas para evitar un incumplimiento laboral o contractual” debe
aclararse que las primas, bonificaciones y catedras si no fueron canceladas durante la vigencia
no tenian tratamiento de reservas si no de cuentas por pagar.

Dado lo anterior los argumentos no modifican la observacién y por consiguiente esta se
confirma para que para los proximos actos administrativos de constitucion de reservas se dejen
las que realmente no se hayan ejecutado durante la vigencia, por lo tanto se eleva a hallazgo
administrativo.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 7 (Constitucion de Cuentas por Pagar)
Criterio

e Decreto 111 de 1996, articulo 89
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Decreto 4836 de 2011

Resolucién Organica 35 y 40 Contraloria General de la Republica.

Resolucion 706 de 2016 y s.s. de la Contaduria General de la Nacion.

Acuerdo N° 049 de 2019 articulo 66, paragrafo 3 Estatuto Organico de Presupuesto
Universidad del Tolima

e Resolucion No. 100 del 5 de Febrero de 2025, por la cual se constituyen las cuentas por

pagar.

Condicion

Una vez revisado el Acto Administrativo Resolucion No. 100 del 5 de febrero de 2025 por medio
del cual se constituyeron las cuentas por pagar de la Universidad del Tolima por valor de
$13.657.057.614,47 como se observa a continuacion:

e}, RESOLUCION NUMERC 0100 DE 2025

{ Febrero 05 de 2025)

“Por Medio de la cual se aprusba la constitucidn de las Cusntas por Pagar
Srrespondientes & la wigencia Ascal de 20248, que Se cancelardn =n la vigencio 2025 -

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDWAD DEL TOLIMA
n uso de sws facultades legales w

COMSIDERAND O:

e, el articulo sexagesimo Septimo del Acuerdo D49 del 15 de diciemiire
Se 0T e et Consejo Supernior establece gue las reservas presupucstales w
cuentas por pagar constiuidas gue No Sean cjecutadas durante el afio de
wigencia feneceran sin excepcidn. En consecusncia, los recursos de la
Universidad gue respalden dichas reservas dJdeberan ser  adicionados
presupuestalmente como Recursos de Balance — Cancelacién de
Reservas

- Que el Articulo DEcimo, Pardagraro MNo. 2 del Acuerdo 041 del 20 de nowviemire
de ZO24, del Consejo Superior, establecid gue se debe constituir las cuentas
por pagar de la Universidad del Tolima al 31 de diciembre de 2024

- Cue el Paragrafo Mo 8 del mencionado Acuerdo, sefiala gue a mas tardar el
20 de enerc de 2025, la Direccidn Contable v Financiera constituird al ciemes
de la vigencia, las Cusntas por Pagar remitidas por las Unidades Academico—
administrativas

Qe al cierre de la vigencia fiscal 2024, las tesorerias de la Universidad del
Tolima presentaron la relacién de Cuentas por Pagar cormespondientes al ano
2024, seqgin se detalla en la siguiente tabla:-

DEFPENDEMNCILA WAL O CLIENTAS POR
(=3

Sede Central 5 12, 256 &22 25600
Sicerre cloria De Tnweshoacion-—(reacion
Innowvacion, Extension ¥ Proveccion Social $ 1.400.234 755 .47
Total, Cuentas por Pacar $ 13.657.057. 61497

5. Que, de acuerdo a lo anteror, es necesaric aprobar la constitucion de las
Cuentas por Pagar de la Universidad. por wvalor total de TRECE MIL
SEISCIEMNTOS CIMCUEMTA ¥ SIETE MILLOMES CIMCLIENTA v SIETE MIL
SEISCIENTOS CATORCE PESOS COMN CUARENTA ¥ SIETE CENTAWOS
($13,.657.057,614.47) Micle,

En mérito de lo expussto,
RESUELWVE:

ARTICULO UMNICO: Aprobar la constibtucidn de las Cuentas Pagar de la
Univarsicad Gol Tolma Dara i wigencia 2054, por 1N valor
Ge TRECE MIL SEISCIENTOS CINMCUEMTA Y SIETE

Al analizar la resolucion se encuentra que la universidad no esta dando cumplimiento al Acuerdo
N° 049 de 2019, articulo 66 paragrafo 3, puesto que la resolucién de las cuentas por pagar fue
expedida el 5 de febrero de 2025, y el estatuto menciona que las cuentas por pagar deben
constituirse a mas tardar el 20 de enero de cada vigencia.
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De igual forma en el anexo de la Resolucién N°

100 de 2025 donde se constituyeron las

cuentas por pagar de la universidad se visualiza que se relacionan fechas de cuentas por pagar
recibidas en tesoreria ya en enero de 2025 como se muestra a continuacion:

CUENTAS POR PAGAR VIGENCIA 2024 UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

TECHA
RSB L TITULAR T WH HETC
FRMCR LA,
17062024 UNMNIVEREZIDAD DEL TCOLIMA £20. 700 S0

F2024 (5]} SIDWAL DEL TOLIMAA S50. 700 0|
28102034 LIF SO DEL TOALIMA £20. 700 S0

o204

ANA DELLS SZAENMT

65.7T47T.7E1

IMozoza

LIMA MARLA FERNUELA SIERFA

38. 384 575

T 12024

LILNE FRANCIZSCDO BOMILLA MURT LA

153111511

FM12024

LK SIDWAD DEL TOLIMA

£50. 700 S0

211 12024

UMIVERZIDWMD DEL TOLIKA

CARL OB ALBEIRG S IRMAL DD

EERMARDA MEJLA CORZO

ZIDWO DEL TCOLIMA

¥

L3

¥

¥

¥

¥

L3

¥

L3

¥

¥
112024 E10AD DEL TCLIMA &=0.7To0s=0] 3
1B/ 22024 MARLY CAMILA CASALLERD 005652 355] § 124.000,00
1B/122024 MARTHA LILLANA VERGARA GASCLA ios.oeszez| § 35_100,00
242202 LLE HERMANMDO ORTIZ 12 320 3 1.300.000,00
InME03L FHON CARLOES RINCOM ASREDC 1o.0assss| 3 5.453 350,00
EL VALERLA SANTRA ALVAREZ EMANUELE 110583 s74| ¥ 1,586 557,00
12012025 EC EHECORE LBAITED 201.762.501] ¥ 35.100.000,00
13012025 EC LISHECORE LBAT =01.TeEss0l] 3 35.100.000,00
13O ;:E.-.-_,GL FRIMERA CADEMA RADWAL COLOMELANA ssopiaszs| 3 12 7TQY 475,00
13012025 CARLCE EDUARDD RAMOE USECHE 14.295.735| ¥
13012025 COLEGIO TOLBIENSE g=0.TooEE1] 3
1212025 COMUMNICACION CELULAR SA COMGEL &M 80.153.993| §
13012025 COMUMICACIDMN CELULAR SA COMCEL 54 goo.asz s3] 3
1212025 COMUMNICAN 2 A 250.007.590] §
R — E_GID?:'ER.A T/ DE TRANZFCRTADCTRES DEL HUILA [ ——
13012025 DIEAFER LTDA go0.22zz88] 3
1312025 DISCOLMEDICA SAS EZB.002423]
13012025 DOT LIE SUCUREAL COLOMELA S00.925.305] 3
1312025 EMPERCOL oAl ‘S01.201 306] %
13012025 SOLAN TECHOLOGIA EAS =01 . 9ez7E2] 3
13012025 INVERSICNES ¥ TECNOLOGLA JT SAS S01.e23eE25] 3
13012025 FHOM HEMAY OR TRALMLLC 12, 935081| 3
R — ;fsﬁ-.ﬁz - AZERCARES JURIDICOE EMFRESARIALER [
. — LURBLAMA, GUTIERREZ TRUJILLDT SAS EM

IMW1Z0ZS RO R A —r 200439450 ¥
A3 1Z02S MAS AVAHNCE ¥ DESARRCOLLD 3AS SO0.57S065] §
13012025 MAS AWANCE ¥ DESARRCOLLD 348 S00.57S 055 3
1312025 MATATUR SAS @s0.095 =525 3
13012025 METASIELICTECA SAZ o035 480 §
1312025 WA AGENCIA MERCADED RELACICMNAL SAS =01.25z2652] 3
13012025 NATALLA ANDREA CASTILLTS MANRIQUE 110.55=180] ¥
13012025 NILZON JEFERSS0N MURILLD RURILLO 15.c09058| 3 :
13 1Z03S FLADGD CADHE b, BAAC IO MAL 243 ES0.502510) § Z3.556 535,00
13012025 RADID FREMSA TELEVIZEIDHN ZAS RETSAS 200.030.713] § 3.400.000,00
1312025 RUSEM DARIC FASDO SANTAMARILA Tsex7a8| 3 1.772 550,00
13012025 RUTH MESA DURAN =712| ¥ 1.234 £25.00
1312025 RUTH MESA DURAN 255712 3 10.420.433,00
13012025 SAMAL & WARMA (EESCO HOST) S00.571.565] % $5.595 S55.00
13012025 ICICE EMEFRESARLALES 3YK S00.TESS55| 3 17.142 97,00
13 1Z03S SEECARIALED 3YH SO0.7ESSES] § 2H.384 151,00
13012025 SEECARIALED IYH SO0.TESSE5] § 17.618.100.00
1312025 SRESCARIALED 3YH SAS S00.TES S55| 3 25473 352,00
13012025 NTREGA 24 50592330 § 2.821.121.00
1312025 SISTEMA SOMNORD DE COLOMBLA SAS #00. 9256525 § 18.630_400.00
A3 1Z02S TECH & LEASHNING SAZ 01652 =30] § £8.000. 000,00
13012025 TECNOLOGIAS SINERGLA SA3 cson.3ass=21] 3 43,429 102,00
URICH TERSCORAL LA PREVIZORA A COMPARNLA
12MZ0ZE| BITZ  |DE SEGURCSE Y MAFTRE 2ESURDE GEMNERALES S50.00z400| F 1.222 500,00
DE COLOREELA M,

2m1202E]  BS38  [MIMEMA ALEJANDRA DUARTE CHAMASRCO 123.077.053] ¥ 2.500.000,00
1am1202s] 8376 [BIOLOGICCE ¥ CONTAMINADDSE SAZS E3F =oD.2assas| 3 5,042 795,00
sam12ozs] BosE  [COLOMELA TELECOMUNICACIONEES EA EEF EIC 30132 566] ¥ 1.239.027,00
14012025 23a7Ts ?_g?;’i"_""'—"ﬂu AUTNOMA RESIONAL DEL ==0.704535| F 2441_158,00
samizozs]| B33z |wT ARESCSAIA Y CONTROL 2A2 201.332 377 ¥ 8.219.549,00
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FECHA
RECHICD N TITULAR WIT ¥R HETC
PSR TR,

14/01/2025] BE500 |MERTICA COLOMELA 2AZ £30.077.280 437458 521,00
CORFORACION DE CUENGAS DEL TOLIMA

1so1202s|  a3s4 £00.245.198 18.350.927,00

- CORCUENTAS ¥ '

CORFORACION RED NACIINAL ACADEMICA DE

- = I .

smnznas| masm [ e ANEADA - BEMATA =o0.155.270| 35.611.420,80

1S/012025] B4z |MEDIA GOMMERCE 3 A S 519,006 956] % 10.933.002,00

16/01.2025| 8263 |BUSINEZSE & INVESTMENTS SAS 00512528 § 1,388 775,00

16012025 8189 |DL SERCAL 3AS S00.455572] § 248573100
ESCUELA NORMAL 3UPERICR EL JARDIN DE

\ R - -

emtzozs| soas (ool za1.480091| 5 5.300.000,00
16012025 FEAT | INSTITUCION EDUCATIVA MANUEL MURILLD TORO =20.702.715| % 10.250.000,00

| - INETITUCICN EDUCATIVA TECKICA FEREZ ¥ . - - -
b =ao =0 ) = =p

emotzozs| FEas | T so0.o2s311| 2.782 000,00
16012025] 7827 | INSTITUCIONEDUCATIVA FRAY PLACIDC =45.000522] § 50000000
16/012025] 8193 | AULIA MARIA DEL FILAR GONZALEZ ORTIZ 39.776.317| & 3379 500,00

2| gee | TREANIZACION EDUCATIVA ARENAZ 3OHZALET -x . .
1601202 B2 ! 0.032 368 12.306_302,00

= = |zaz - cOLESIO BILMGIE MAKIMO FOITIERS == e :
izl —oee  |ACADEAMIA DE SEGURIDAD FARA VIGILANTESD . -

To12025| 7B EECOLTAS ¥ BUPERVIZORES (ASUES so0.s10.s80| § 8.192 451,00
17012025] 7832 |ALZ AMBULANCIAZ FRIMERD TL SALUD SAS =00.661.131] § 335 505,00
17012025] 7833 |COLEGIO SAN JOSE sE0.028227| § 17.181.451,00
17012025 7843 |COLOMBIAINFORMACICH LEGAL SAS (VLEX) 201.004.967] § 3,944 350,00
17012025 B0ET |COMERCIAL HOTELERA OE IEAGUE 54 00932837 & Z7.883 058,00
I FUNDACION DE 2ERVICIO SOCIAL CARLOS i . .

Toznas| smaq oo =50.014.356| § 146573454 00

| —ene |IHETITUCION ECUCATIVA DEFARTAMEMNTAL . -
17 [ d 1 o = == ¥ a3

TRNZOZS| TEOS | T ANDER zza.230722| % 3.630.000,00

o ceea  [INETITUCION EDUCATIVA FRANCISCO DE PALULA e
17 2o = T T =

THONZOZE| TEER | ANTANDER GEDE JORGE ELIECER GAITAN e 1.80=.0o0.oo
17012025 B804z | INSTITUCION EDUCATIVA INEM FELIFE FEREZ =31.401.480] % 2.500.000,00
o] oonn |INETITUCION EDUCATIVA INEM FRANCISCD JOSE o .

Touznas| Feex | No =17.001.526| 5.350.000,00
17012025 7836 | INSTITUCION EDUCATIVA SAN FEDRO CLAVER 511.022437| % 2 900 000,00

THETITOCICN ECUCATIA TECRICA FRAHCIEL0
RN - -

TONZOZS|  TETY | A HENRIGUES sa0.ea0.z20| 5.000.000,00
17012025] 7881 |INETITUCION EDUCATIVA TECHICD INDUSTRLAL =21.500.752] & B8.231.500,00
17012025] 8BS0 [T & JBE FRODUCCIONES A3 =01.040221] § 37.080.10<,00
1702025 7908  |SAKAL & YARA 3AZ S00.571.565] & 42,525 000,00
17/012025| 7840 |SEGURIDAD TREBOL LTDA =00.185215] § 108.756.500,00
17012025 7945 | TESLA ING SAS o01.063232] § 2172 453,00
aootzozs]  s23z  [csmius INGERESIAS ZAZ =00.457.003] § 15535 548 52
200012025] 8287 |GESSY STEEVEN MOMNGUI VARGAS 1 A10.525576] § 10.883_400,00
200012025] 8262 |HOTELES ESTELAR BA =a0.302.093] § 1_203.609,00
20/01.2025| 8228 |HFORMESE Az =00.977.588] & 32.351 313,00
21012025] 8323 [CHRISTIAN AUGUSTO CECIEL MARTINEZ 5 8232 075,00
21012025] BE3E |COLORZ EDITORES 2A2 5 3.830.552,00
22012025 8638 | CARLOS ANDRES TAFUR URLUERA 33.401.002] § 2.000_000,00
22012028] 827 [CAZA EDITORIAL EL TIEMFC 2 A ==0.001.022] § Z0.734 225,00
2zoiz02s| BE3E  [DIAMA CAMILA TRONCOSD ALVASED 1.110.061.222] % 2.880.000,00
22012025] BaE0  |EDITORIAL AGUASTLARAS SA =00.052169] % 5829 120,00
22012025] 8635 | FABIAN ALFREDOD CONTRERAS VELASGUED 1.023.864252] § 2981 450,00
22012025] 8650 | FERNANDOC MIBAS ARANGO ¥ CTROS 17.465057| % 2.892 500,00
22012025 BE32 | MARANA MOSCOS0 VARDH 1. 110.572.208] % 7.326.500,00
2apizozs]  siss  [ELIANA CAMILA DIAZ TRIANA, 1.110.557.325| % 10164304 00
23012025] BaSE | SANDRA LILIANA SUARKGUE BUENDIA, 55.747.483] § 42 353 630,00
24012025 8637 |CARCL YADIRA MASTINEZ GONZALES 35.253410| & 7.861.240,00
24012025] 7637 [COMERCIALIZADCRA FITMEZS TOTAL SAS =00.841.352] § 43,756 528,00
24012025] 7372 |[DIETRIBUIDORA COMERCIAL DIDACTICA 2AZ z30.062230] & 48.132.422,00
24/012025] 8335 |ABSALON JIMENEZ BECERRA ¥ OTROS 75.546301| & 351,084 000,00

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso. /

La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.

300



CONTRALORIA

DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

INFORME FINAL - AUDITORIA
FINANCIERA, DE GESTION Y
DE RESULTADOS

cODIGO:
F61-PM-CF-03

FECHA
APROBACION:
31-03-2025

CUENTAS POR PAGAR VIGENCIA 2024 UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
FECHA
Recmoo r TTULAR nrT VR HETD
PRSI LR,
ZToEnas LIBERTY METW RIS 3 23934 735,00
ZTD1E0S MARIA FERNANDA HINCAFE ARIAS : 5 1.840 Z22 00
27m1z0Is NESTOR ARMANDOD APDNTE RIOE 3 2.478 200,00
I7OAR03S IR WIAL BAS ] £.553_335,00
2B012025 UNE EFM TELECOMUNICACIONES 3A, ) Z9.976_420,00
2B/01/2025 WILLIAM ALEERTD MENDEZ MEJIA 11322507 & 1.552 556,00
IB/012035 TECHOLOGIAE SINERGIA A 200339 221] § 102,00
IR;012035 LIMA MARCELA SANCHET DUCUARA 1110513086 § £0E,00
2om1z0as GOLAN TECNDLOGIAS BAS 201962 752] 3 =52 00
25012025 LUtS FERNANDD ROBAYD DIAZ 1tIz4s83] ¥ &a7, B
30012025 LECN GRAFICAS GASD 205.092539) & 225,00
IOAZ03E| B335 [ADRIANA AVILES ALVARADD 55.TTO151| § D00,00
amzznas LUtS ERNESTO LONDOND MARTINES 333viaz & 239,00
nas ENFOGUE ALIRIC DRTIZ GUIEA 33383000 § 5.112,00
25 VISION LOGISITICA TRIMAR SAS 501.254331] & 35=1,00
os JULIO CEZAR RODRISUEZ ACOITA ao7en] 5 273,00
as WILLIAN ANDRES WAZQUEZ CRUZ 435348) § 130,00
25 CARLDS ARTURD BANCHEZ JMEMEE S.esovon| § 215,00
D/o1H500 EIG PASE SAD E00.11Z212] § 015,00
MULTIZOFTWARE SAS 205.004533] § 220,00
SERNITCDO IEAGLE S A S, S01.9czc08] § 258,00
SERVICIOS EMFRESARIALES 3T 200,789 555] 3 33200
MRETCS GO B.A5. EAS9E 201.529020] § 141,00
LABCRATORIDE PETROLERCE ¥ BIOLOGICOS DE
pangipleighg el son.azsani| ¥ &73,00
SECRETARIA DE EDUCACION DE NEIMA
7573 |INSTITUCION EDUCATIVA JULLAN MOTTA SALAS z51.980003( ¥ Z2.314.750,00
B2a7  |JCY 28 PRODUCCIONED DAD EABSE S01.0a03221] ¥ 37.0B0.10%,00
BIET |COFIA DOMIGUET ALBA 1 033 107 385 534 Do,00
UNICHN TEMFORAL LA PREVIZORA 3.4 COMPARIA
B4ES  |DE SEGURDS ¥ MARFRE URCS GENERALES =01.833 153 ¥ £50,00
DE COLoMEm 3 A
TAMIEUELOS SAS EASEs 20120207 % =7 57445845
7 _|RUTH MECA DURAM EAGSE 38.226712] & 2.868.702,00
7521 |FROSPERTECH BA S00.850.150) § 1.805 220,00
5700 |AMA DELLA SAENZ 55747 7A| § a5 ces,00
5725 |LINA MARIA FERUELA BIE 38.364673] ¥ 205 ==7,00
Bi3z [#ON CARLDE RINCON AGH 10.095.953] & 5253 350,00
7778 |CARLOS ALEEIRO GIRALDD 33.361320] 5 182 poo,oo
80 |BERMARDA MEJIA CORZO I7.ooz oA § 5.932 240,00
7135 |CARLOS EDUARDD RAMOE U 1= 29738 8 1.702 206,00
2833 |[MULTICOFTWARE  S.AD. Z05.004.693] § Zag.1851,00
NCMINA |[FPALLD JOSE MURILLD GANDOW 12365221 & 1.250.000,00
MOAINA |EAETARDD LOPEZ ALEXES IooooiEasl| § 3.784.741,00
FICAAINA | VILLAMEL CEORID A A zncciosa| 3 1.881 620,00
SITAAINA | LAGUNA BERMED LINA MAR 1 110.476.586] % £07.492,00
NCAINA | RAMISEZ MURILLD JEILER 1 D05.7E3.586] & E.000,00
AFC-OCT| PORVENIR VOLUNTARID zo0.9a4331| ¥ 500_000,00
AFC-HOV| PORVENIR VOLUNTARIC zo0.9a4331) 5 500.000,00
AFC-DIC | PORVENIR WOLUNTARID 200, 134331] 3 500 Doo,0o
RETEFUENTE ] T22.520.000,00
RETEICA ] 45522 0=1,00
INTERESES CESANTIAS 5 206,652 545,00
CEZANTIAS ) 6.748.155.711,00
CONTREUCIONES ECPECIALEE CONTRATOS DE -
oo H 3.886.417,00
TAZA FRO DEPOHRTE ] 112,105 000,00
anoznzs| °5 10 lunnessiDan DEL ToLmMA sa0.Toocsn| § 24.150.000,00
asmozoze| PF 102 lunnERsIDAD DEL ToLIMA fa0.Toos| 5 3870000000
74112024 "",_:;:' UNIVERSIDAD DEL TOLIMA zo0.7oocs| ¥ Z1.850 000,00
mruzoza| ©F 10 lunnvessiDan DEL ToLMA sa0.Toocsn| § 214.350.140,00
TOTAL CUENTAE FOR FAGAR VIGENCIA 2024 3EDE CENTRAL UNIVERSIDAD DEL ] i2.268.822 268,00
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CUENTAS POR PAGAR VIGENCIA 2024 UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
FECHA
RECHODD Ll TIMULAR MIT %R RETCH
A Dol TLe,
2T 22024 ] COMERCIAL HOTELERA DE IEAGUE S .A. E00. 154 597 ¥ 14229 551,00
2722024 8630 L L '-ul.-"..ﬂ'.-'ENE."l.ﬁuﬂ- TORD i1 016.012.198] ¥ 3.335 052 00
2TH22024 BE3 LA FERMAMOA SALEANT SUALTERD 1.110.507 570 ¥ 1800000, 00
o 2z024 BE3dZ JOHM JAIRD CARDENAZ HERRERA T9.593 79| ¥ 26614 575,00
2TM22024 8633 JUAN SEHASTIAN OSPINA CARN SLAL 1005, 7125930| § 1.000.000, 00
2T 22024 86833 AMHDEES FELFFE MONTEALESRE CASTILLD 005511589 § 1.000.000, 00
2T 22024 85633 ERIEA YOHANMA SOLER SANCHEZ 1.110.585268| ¥ 1.000.00:0, 00
2TH22024 BEIZ AHNDRES FELFE MENDEZ HERMNANDES 1.110.541.438] ¥ 1.000.00:0, 00
ITH22034 HEIR LIKDA ESTESAN| SAMCHET EERMAL i D06 130.579] ¥ 2. 000000, 00
2T 22024 86833 SERGIO DANEL GJIFIGhE’ I:|L|3_E i D06 116505 § 2000000, 00
2T 22024 85633 VINTANA CTARDDMNA LOZAND 1Z324.645419] § 2000000, 00
ITH22024 BEIZ IVETTE MATALILA FUENTEES SAAEDRA .110.580.195] ¥ 2000000, 00
ITH22034 HEIR JUAMN BEEASTIAN GASTELBONOOD ALVARES 738 642 516] ¥ 2 000000, 00
2TH22024 BE3d3 LALISA XBIENA MONTILLA BACHADSD 1.007.423.215] § 2000000, 00
2722024 8633 HEIC JOHAMMA CALDERON BASRETS 1. 000.781353] § 1.000.000, 00
222024 8633 JHONMNATAN RICARDS FEDRAZA AEELLD 1_193.536 183] § 2000000, 00
ITH22024 BEIZ KEVIM DAMIEL CORREDDR VARGAZ i D05.830.101| ¥ 2000000, 00
ITH22034 BEdl ADRLAMA LRSS MORALES LO&IZA 006 149433 ¥ 2 600000, 00
2TM22024 8640 ALEJAMDRD LOFEZ SALAZAR 1108, 777.123| ¥ 2,600.000,00
2T 22024 Be40 ALEXEA YUDIANA BEUITRAGS PALCMINDG 1.110.5915.1<40] § 2. 600000, 00
2722024 Be40 AMNGIE STEFFAMNIA ESCOBAR SISO 1.110.5455238] ¥ 2600000, 00
2TH22024 BE40 CARBEM DAMIELA GSALINDD RAMIREZ 1.110.53595L] ¥ 2600000, 00
2TM22024 8640 DANID AUGUSTS CRIALES OYUELA 1057722748 ¥ 2,600.000,00
2T 22024 Be40 INGRID TATIAMA FERIA ROJAS 1007.531.172] § 2. 600000, 00
2T 22024 Be40 FORGE MALURKSIS LOFEZ MARIN 93.405.395| ¥ 2. 600000, 00
ITH22024 BE40 JORGE BTEVEN FOLAMLA GALIMDD 007811847 ¥ 2. 600000, 00
ITH22034 BEdl SOEE LUIS GOMZALET CARAIAL i 0D6.112.710| ¥ 2 600000, 00
2TH22024 Bedi KERLY MILDED CALODEROHN SOMEZ 1.007.751.015] § 2.6500.000,00
2722024 8640 LLUESA FERMAMDA BOSCO30 ATUESTA i 005770553 § 2600000, 00
2T 22024 Be40 LLUESA FERMANDA OSORID COMBITA i 005.814 5680| ¥ 2. 600000, 00
ITH22024 BE40 FUBEN DARID SALEAMD SASRA B AZ=&518| ¥ 2. 600000, 00
ITH22034 BEdl YEZIA CARDLBA ROS0 CHAGLALAS i 007.245 198] ¥ 2 600000, 00
2TM22024 8640 VALENTINA TRIAMSA YEFES 1.005.838512| ¥ 2,600.000,00
30122024 BEE0 COMIORCIS SERVICED INTEGRAL FPH-G3 S01.7B4.171| ¥ Z28.502 070,50
30122024 BES HNANCMRETRIX JAS S00.935.365| ¥ 4.5.,000.502,00
ITH22034 HE4T VTR TELECOM 8 A2 a01.ee0S91| ¥ 3826 D45 50
2TH22024 Bedd VTR TELECOM S.AS a01.eE0S9]| ¥ 4 .80&6.519,3&
2TM22024 BE4s ACONFIEXPRESE 3AS E30.113.286| ¥ 229 145 582,00
I7THE024 __?;':EL—: LILIAMA ACOSTA FUENTES 1079475556 3 5075, 00
2TM22024 '_“GaEEI:; LILIANA ACOSTA FUENTES 1079175 2L56]| § 22 512,00
ITH22024 BEf4 ERIFA ASTRID ESCOEAR LDOSADN is1.4005239] ¥ 400
ITH22034 HEqZ MARKD &l EJANDRO DIAZ CUELLAR i 110.c0& 028 ¥ 3,00
TOTAL CUENTASZ POR PAGAR VIGERCIA 2024 VICERRECTORIA DE INVEETISACKIN-
E-'FEEAEH'.'IH, IHHEIUAEII:\H, EXTEHEZIOH ¥ PROYECCHIN SOCIAL UNIWEREIDAD DEL ! 1,450 234 TEE 47
TOLIME
TOTAL CUENTAS POR PAGAR VIGENCIA 2024 UNNNERSIDAD DEL TOLIMA : 13.E57.007. 614 47

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso.
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.
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De igual forma en el anexo se observan unas casillas vacias en las fechas y también se
relacionaron en los dos Ultimos items cuentas por un valor de 4 y 3 pesos respectivamente
situacion que puede configurarse que no hubo una depuracion de estas cuentas por no realizar
los pagos totales anteriormente o realizar las devoluciones presupuestales correspondientes.

Causa

e Falta de controles en la expedicion de los actos administrativos.

Efecto

e Incumplimiento de normatividad interna.

Respuesta de la Entidad:

Si bien el Acuerdo N.© 049 de 2019 — Estatuto Organico Presupuestal de la Universidad del
Tolima establece que las cuentas por pagar deben constituirse a mas tardar el 20 de enero de
cada vigencia, es pertinente aclarar que la expedicion de la Resolucion N.° 100 del 5 de febrero
de 2025 no configura un incumplimiento material ni afecta la legalidad de los compromisos
reconocidos.

El sistema de control interno fiscal de la Universidad del Tolima, estructurado conforme a la Ley
87 de 1993, el Decreto 1599 de 2005 y el Decreto 1346 de 2017, garantiza que la informacion
presupuestal y contable se procese bajo criterios de razonabilidad, transparencia y
responsabilidad fiscal. En este caso, la expedicion en fecha posterior obedecio a la necesidad de
dar cumplimiento a los controles de recepcion, verificacion y depuracion de las obligaciones
reportadas por las distintas Unidades Académico Administrativas, asegurando que los registros
fueran completos, exactos y confiables asi:

e La expedicion en febrero permitio consolidar adecuadamente todas las obligaciones
legalmente adquiridas a 31 de diciembre de 2024, evitando omisiones o errores que pudieran
distorsionar los estados financieros.

e Las fechas de enero de 2025 corresponden a tramites internos de radicacion en Tesoreria,
pero no significan que se trate de obligaciones nuevas de la vigencia 2025. Todas las cuentas
corresponden a compromisos perfeccionados en 2024.

e Las casillas vacias identificadas corresponden a errores de digitacion en anexos de soporte,
sin que éello afecte la validez de las obligaciones.

e Los valores minimos de 3 y 4 pesos responden a redondeos automaticos del sistema
contable, sin incidencia real en la depuracion ni en los estados financieros.
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En este sentido, si bien se reconoce que la fecha de expedicion de la resolucion no se ajusto
estrictamente al plazo sefalado en el Acuerdo 049 de 2019, ello no implico afectacion al
principio de anualidad ni configuro un incumplimiento sustancial, en tanto los compromisos
fueron adquiridos en la vigencia 2024 y se formalizan de manera integra y transparente.

En lo referente a la aparicion de fechas en enero de 2025, debe aclararse que esto corresponde
a procesos de radicacion y trémite administrativo interno en tesoreria, pero no significa que se
trate de obligaciones de la vigencia 2025.

Las cuentas incluidas corresponden a compromisos legalmente adquiridos en 2024, cuyos
soportes y causacion corresponden a dicha vigencia fiscal, cumpliendo con €l marco normativo
aplicable. La fecha de radicacion en enero refleja unicamente el momento en que fueron
presentados los documentos por parte de las dependencias o proveedores para su legalizacion.

Respecto a la existencia de casillas vacias y a la aparicion de valores minimos en los ultimos
items, es importante precisar que:

e Las casillas en blanco obedecen a inconsistencias de digitacion en el anexo de la Resolucion,
sin que éello afecte la validez ni la legalidad de las obligaciones registradas.

e Los valores de 4 y 3 pesos corresponden a diferencias menores de redondeo o ajustes
contables automaticos del sistema, los cuales no representan obligaciones reales pendientes de
pago ni afectan la depuracion de las cuentas.

e FEstas diferencias son propias de los procesos contables electronicos y en ningun caso
constituyen una omision en la depuracion, pues no existe afectacion material a las cifras ni a la
razonabilidad de los estados financieros.

Con base en los argumentos expuestos, se considera que la observacion carece de fundamento
suficiente para mantenerse en €l informe definitivo, por cuanto:

e La expedicion de la resolucion en febrero respondio a un proceso de depuracion técnica, sin
que se hubiera afectado el cumplimiento de la normatividad sustantiva ni la legalidad de los
compromisos.

e Las obligaciones incluidas corresponden a la vigencia 2024, sin desconocer el principio de
anualidad.

e Los valores minimos y casillas vacias no constituyen deficiencias materiales ni afectan la
transparencia de la informacion financiera.

e Se han adoptado medidas de mejora para fortalecer el control y la oportunidad en los
Drocesos.
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En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en
el informe final de la auditoria; en tanto no se configura un incumplimiento real ni un riesgo
significativo para la gestion financiera de la Universidad del Tolima.

Analisis de la Respuesta:

Teniendo en cuenta la respuesta a la observacion, esta no es de aceptacién por parte de la
Contraloria Departamental del Tolima, ya que la universidad incumplié su reglamento para la
constitucién de las cuentas por pagar, ademas se evidencio que no se hace seguimiento para el
control del documento puesto que se presentaron como se menciond en la observacion casillas
en blanco por errores de digitacion y valores minimos que no fueron depurados no
contablemente si no presupuestalmente, por consiguiente los argumentos no desvirtian la
observacién y se configura un hallazgo administrativo, para ser incluido en el plan de
mejoramiento que suscriba la universidad.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 8 (Constitucién de Reservas y Cuentas
por Pagar Presupuestales)

Criterio

Decreto 111 de 1996, articulo 89

Decreto 4836 de 2011

Resolucién Organica 35 y 40 Contraloria General de la Republica.

Resolucion 706 de 2016 y s.s. de la Contaduria General de la Nacion.

Resolucién N° 027 de 2025 Universidad del Tolima “Constitucion Reservas Presupuestales”
Resolucién No. 100 del 5 de Febrero de 2025, por la cual se constituyen las cuentas por

pagar.

Condicion

Una vez revisadas las ejecuciones presupuestales de gastos reportadas en el CHIP CUIPO
CATEGORIA UNICA DE INFORMACION DEL PRESUPUESTO ORDINARIO y en la Cuenta Anual
rendida a la Contraloria Departamental del Tolima como se muestra a continuacion:
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129373000 - Universidad del Tolima
ENTES AUTONOMOS CONST NO PGN
01-12-2024 al 31-12-2024
CUIPO - CATEGORIA UNICA DE INFORMACION DEL PRESUPUESTO ORDINARIO
D EJECUCION DE_GASTOS
ENVIO NUMERO 4555319
FECHA RECEPCION 2025-02-18 18:17:05

VIGENCIA
CODIGO NOMBRE COMPROMISOS(Pesos) OBLIGACIONES(Pesos) PAGOS(Pesos)

237.638.475.491 220.747.961.061

VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

DIRECCION CONTABLE Y FINANCIERA

EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS DE DICIEMBRE DE 2024

PRESUPUESTO TOTAL
CODIGO RUBRO PRESUPUESTO INICIAL TOTAL OBLIGACIONES
DEFINITIVO COMPROMISOS

0 PRESUPUESTO DE GASTOS 224,340,468,919.65 265,745,826,266.32 237,638,475,489.17 220,747,961,059.56

Se encontrd que el total de los compromisos presupuestales en la vigencia 2024 fueron por
valor de $237.638.475.489,17 y las obligaciones presupuestales reportadas fueron por valor de
$220.747.961.059,56.

De igual forma se puede observar que las obligaciones y los pagos reportados en el CHIP
CUIPO CATEGORIA UNICA DE INFORMACION DEL PRESUPUESTO ORDINARIO y en la
Ejecucion de Gastos de la Universidad presentan valores idénticos en la suma de
$220.747.961.061, lo que indicaria que no deberian existir cuentas por pagar de la vigencia
2024.

Para calcular el valor de las reservas presupuestales se utiliza la siguiente formula, al valor de
los compromisos presupuestales se le resta las obligaciones como se muestra a continuacion:
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TOTAL OBLIGACIONES 2024 CUIP
TOTAL COMPROMISOS 2024 CUIPO CHIP OTAL OBLIG (i:I?IP > 2024 CUIPO RESERVAS

237,638,475,491 220,747,961,061 16,890,514,430

Y para hallar las cuentas por pagar al valor de las obligaciones se les restan los pagos, valor
gue no se puede identificar puesto que en el CUIPO como en la ejecucién presupuestal el valor
de las obligaciones y pagos son iguales.

Lo anterior genera incertidumbre sobre la veracidad de la Ejecucion Presupuestal de Gastos ya
que el valor de los actos Administrativos de Constitucion de Reservas Presupuestales N° 027 de
2025 por valor de $10.825.436.393,26 y el de cuentas por pagar por valor de
$13.657.057.614,47 expedidos por la Universidad del Tolima en enero y febrero de 2025
respectivamente, difieren con el valor del rezago presupuestal en la ejecucion presupuestal, ya
que este presenta un valor de $16.890.514.430, (compromisos-obligaciones) que al ser
comparados con la suma de los 2 los actos administrativos de constitucién de reservas y
cuentas por pagar se obtiene un valor de $24.482.494.010.73, lo que arroja una diferencia de
$7.591.979.580,73, por lo cual se presenta una incorrecién en los valores de la ejecucion
presupuestal.

Causa

e Deficiencias en la depuracion y confrontacién de la informacién oficial que se reporta a
distintas entidades.

e Debilidades en los controles del personal encargado del area financiera y presupuestal, ya
que no se discrimina las obligaciones y los pagos en la ejecucién presupuestal de gastos.

Efecto

e  Obstaculizacion de las funciones de vigilancia y control atribuidas a la Contraloria por la
falta de informacidn para evaluar la gestidon fiscal de la entidad ya que en la ejecucién
presupuestal de gastos no se puede determinar el valor real de las reservas y cuentas por
pagar.

e Presentacion de informacion irreal ante a distintas entidades.

Respuesta de la Entidad:
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La diferencia identificada por el equipo auditor parte de un ejercicio comparativo que no refleja
de manera integral la metodologia definida por la normativa presupuestal.

El calculo de las reservas presupuestales y cuentas por pagar no se limita a la simple resta
matematica entre compromisos, obligaciones y pagos reportados, sino que debe atender al
marco establecido en el Estatuto Organico de Presupuesto (Decreto 116 de 1996) y de la
Contaduria General de la Nacién, adicional de nuestro Estatuto Organico Presupuestal - Acuerdo
049 de 2019.

En este sentido, la aparente discrepancia obedece a criterios de registro y presentacion en los
sistemas oficiales (CHIP — CUIPO) y no a la existencia de un error contable o presupuestal en
los actos administrativos expedidos por la Universidad.

El reporte en el sistema CHIP CUIPO tiene una estructura estandarizada que no siempre refleja
en detalle las particularidades de la ejecucion presupuestal interna de la entidad.

En la Universidad del Tolima, los valores de compromisos, obligaciones y pagos incluyen
operaciones que, en la depuracién para el CHIP, se agrupan o se homologan en categorias
Unicas, lo cual puede generar coincidencias en los totales de obligaciones y pagos. Sin
embargo, ello no significa la inexistencia de cuentas por pagar, sino que corresponde a una
diferencia de codificacion y homologacién de la informacién entre aplicativos.

Por Tanto, las Resoluciones de Rectoria N.© 027 de 2025 (reservas presupuestales por
$10.825.436.393,26) como la Resolucion N.© 100 de 2025 (cuentas por pagar por
$13.657.057.614,47) se encuentran respaldadas en compromisos legalmente adquiridos a 31 de
diciembre de 2024, debidamente documentados y soportados en la contabilidad institucional.
En consecuencia, el monto reconocido en los actos administrativos de la Universidad antes
mencionados, es correcto y responde a la realidad de las obligaciones vigentes, mas alla de las
aparentes diferencias con los valores del rezago presupuestal reportado en el CHIP.

La diferencia arrojada en el analisis de la auditoria se explica principalmente por:

e Obligaciones de cierre de vigencia: existen compromisos que se legalizan en enero pero que
corresponden a obligaciones adquiridas en diciembre, las cuales se incluyen en los actos
administrativos, pero no aparecen discriminadas en la ejecucion presupuestal de gastos al
corte.

e Procesos de depuracién y ajustes contables: Entre vigencias se realizan reclasificaciones,
anulaciones y ajustes por redondeo que no siempre se reflejan en el mismo momento en CHIP
y en la ejecucioén interna.
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e Partidas no representativas en CHIP: algunos registros de muy bajo valor son agrupados o
ajustados automaticamente en el sistema de reporte, generando diferencias menores que,
sumadas, explican parte de la variacion.

Asi las cosas, la diferencia observada no obedecen a una incorreccién, sino a diferencias de
temporalidad y forma de presentacion de la informacion.

Es pertinente de igual forma indicar que, esta situacidn se presenta por insuficiencia en el
sistema financiero (Anterior) GCI MULTISOFTWARE, el cual el cual estuvo vigente hasta el 31
de diciembre de 2024, considerando que el mencionado software, al no encontrarse integrado
entre los modulos, presupuesto contabilidad y tesoreria, no registraba los pagos realizados en la
tesoreria, razén por la cual al momento de generar un informe de ejecucion presupuestal de
gastos, no incluia la columna de pagos de tesoreria y al presentar los informes se debia tomar
la misma columna de obligaciones.

En mérito de lo expuesto, se considera de manera muy respetuosa que la observacion carece
de fundamento suficiente para mantenerse en el informe definitivo, por cuanto:

e Las diferencias sefialadas no constituyen un error material ni una incorreccién en la ejecucién
presupuestal, sino un asunto de homologacion de cifras entre aplicativos.

e Los actos administrativos expedidos por la Universidad se encuentran plenamente soportados
en compromisos legalmente adquiridos y reflejan la realidad presupuestal de la entidad.

e La diferencia identificada es explicable y corresponde a aspectos de temporalidad y
depuracién técnica.

e Se han implementado medidas de mejora para garantizar la armonizacion total de la
informacién reportada a los entes de control.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en
el informe final de la auditoria; en tanto no se configura una incorreccion real en la ejecucion
presupuestal de la Universidad del Tolima.

Analisis de la Respuesta:

Teniendo en cuenta la respuesta esta no es de aceptacién por parte de la Contraloria
Departamental del Tolima, ya que la misma universidad reconoce variaciones en los reportes de
las ejecuciones, esta informacidn debe ser consistente pues el cdlculo de las reservas y de las
cuentas por pagar se realiza con base en las ejecuciones presupuestales las cuales deben
coincidir también con el CUIPO, por lo tanto la observacién se confirma en todos sus aspectos y
se eleva a hallazgo administrativo para que haga parte del plan de mejoramiento que
suscriba la universidad.
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10.2.2 Planeacion y resultados

No se presentan observaciones al proceso de planeacion y Resultados.

10.2.3 Gestion contractual

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO CUALITATIVO N° 09
(Extemporaneidad en la publicaciéon en el SECOP II y publicacion incompleta de etapas
contractuales)

Criterio

Ley 1474 de 2011 Articulo 83 y s.s del

Ley 1952 de 2019 Art 26

Ley 1150 de 2007, articulo 13

Ley 2195 de 2022, articulo 53

Resolucion No. 1642 DE 2023 Estatuto General de Contratacion de la entidad articulo
Décimo Noveno paragrafo

Condicion

Consultada la informacion en el SECOP II relacionada con los contratos celebrados por la
Universidad del Tolima en la vigencia fiscal 2024, se verifico que no se dio cumplimiento a la
obligacion estatal de la publicacion en el SECOP al no publicar la totalidad de los documentos
del expediente contractual en sus diferentes etapas y dentro de los tres (3) dias siguientes a la
expedicion de igual forma no se encuentra publicada la totalidad de la informacién de acuerdo
a la normatividad vigente aplicable tales como estudios previos, CDP (Certificado de
Disponibilidad Presupuestal), RP, contrato, informes de supervisidon, acta de inicio, etc. Tal
como se ilustra en el cuadro de los contratos muestra de auditoria:

PRESTAR EL. SERVICIO DE TRANSPORTE TERRESTRE ESPECIAL)
EN CUALQUIER ZONA DEL PAIS PARA LAS SALIDAS DE

DEMAS DEPENDENCIAS DE LA UNIVERSIDA D DEL TOLIMA

CONTRATAR EL PROGRAMA DE SEGUROS QUE AMPARE LA
DELAS S,
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PRESTAR LOS SERVICEOS DE VEIGILANCIA ESPECIALIZADA Y
SEGURIDA D PRIVA DA QUE CUENTE CON LECENCIA DE
FUNCIONA > PARA OF R BAJO LA MODA LIDA D DE
VIGILANCIA FOA CONARMAS DE FUEGO, MEDIOS DE
COMUNICA CEON Y MEDIOS TECNOLOGICOS, EN LAS DISTINTAS
SEDES DE LA UNIVERSIDA D DEL TOLIMA

PRESTA CEON DE SERVICIOS DE SOPORTE Y MA NTENIMIENTO
DEL SISTEMA DE INFORMACEON A LE-ERP DE LA UNIVERSIDA D
DEL TOLIMA .

ADQUESECEON DE MONITORES INTERACTIVOS INDUSTRIA LES
PARA AULAS DE CLASE

TOLIMA DURANTE EL. SEMESTRE A-2024

A DQUISICEON DE DOTA CEONES —CA LZA DO ¥ VESTUA RIO DE
CALLE- PARA LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
UNIVERSIDA D DEL TOLIMA CON DERECHO A DOTACESON PARA
LA VIGENCIA 2024.

PRESTA R SERVICEOS \LES EN DIF ES C S DE
ATENCEON TUTORIAL DEL PATS, INCLUYENDO PERSONAL,
INSUMOS ¥ ELEMENTOS DE ASEO

mnﬂsmvmmm DE
PASAJES AEREOCS EN RUTAS NACIONALES E

LA UNIVERSIDA D DEL TOLIMA , CUA NDO EN EJERCICIO DE SUS
FUNCIONES O POR NECESIDA DES DEL. SERVIECEO SE REQUIEERA
sUgsmzAmENE_moALmDﬂ.

vm@“m"ﬂ_ PARQUE AUTOMOTOR DE LA
UNIVERSIDA D DEL TOLIMA

PRESTAR SERVIECEOS DE APOYO LOGESTICO Y PROMOCIEONA L
EN VIRTUD DE LAS ACTIVIDA DES ACADEMICAS,
ADMINISTRATIVAS Y DE BIENESTA R QUE SE ADELANTEN EN
EL DESARROLLO INSTITUCEONA L DE LA UNIVERSIDA D DEL
TOLIMA

FACILITA R ESPACIOS PARA EL FUNCEONA MIENTO
DEL CENTRO DE ATENCION TUTORIAL TUNAL DE LA
UNIVERSIDA D DEL TOLIMA DURA NTE EL ARO 2024.

FUNCIONA MIENTO DEL CENTRO DE A TENCION TUTORIA L
KENNEDY DE LA UNIVERSIDA D DEL TOLIMA DURA NTE EL A RO
2024.

SUMINISTRA R ALIMENTO CONCENTRA DO, SALES

MINERA LIZA DAS ¥ SUPLEMENTOS PARA EL SOSTENIMIENTO
DE LOS DIFERENTES PROYECTOS ACADEMICOS PECUA RIOS
(AVES, BOVINOS, PORCINOS, OVINOS, ao_l.-uus) DE LOS
CENTROS EX LES A v EL
RECREO DE LA UNIVERSIDA D DEL‘l'u.I:IvIA

SUMINISTRA R INSUMOS FERTILIZANTES ¥ OTROS BIOLOGICOS|
DE USO AGRICOLA PARA EL DESA RROLLO DEL PROYECTO
ACADEMICO DEL CULTIVO DE A

FRUTALES A REALIZAR EN EL. CER > U TARIO
REGEONA L DEL NORTE DE LA UNIVERSIDA D DEL TOLIMA .

CONTRATO DE OBRA PARA LA INSTALACIONY PUESTA EN
MA RCHA SISTEMA DE CONTROL DE ACCESO Y SISTEMA DE
DE INCENDIOS EN LA UNIVERSIDA D DEL TOLIMA
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DE RESULTADOS

A DQUISICION DE SILLAS UNIVERSITA RIO PARA LA
UNIVERSIDA D DEL TOLIMA

ELECTRICAS DE LA UNIVERSIDA D DEL TOLIMA CON EL FIN DE
GA RANTIZA R EL ADECUA DO DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDA DES ACADEMICAS, ADMINISTRATIVAS Y DE
INVESTEGA CEON

A DQUISICION DE AIRES ACONDICIONADOS PARA LAS
INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDA D DEL TOLIMA .

l.As PRACTICAS PEDAGOGICAS EN LOS CENTROS DE
TUTORIAL DEL PAIS.

DE HORNOS MICROONDAS Y DISPENSA DORES
IEAGH PARA LOS DIFERENTES CENTROS DE ATENCION
TUTORIAL DEL PALS.

A DQUISICION DE VEHICULO PARA LAS GRANJAS DE LA
219,049,000.00

7,521,512,497.00

Es de resaltar que desde la fecha de inicio del proceso contractual se identifica
extemporaneidad en la publicacién de los contratos de la muestra contractual en el SECOP II
como lo demuestra la siguiente imagen:

CONTRATO

FECHA DE
ELABORACION

PUBLICACION

576-2024

27/08/2024

31/12/2024

OBSERVACION

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

558-2024

16/08/2024

31/12/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

192-2024

07/03/2024

01/08/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

393-2024

17/05/2024

16/03/2025

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

378-2024

06/05/2024

274-2024

12/03/2025

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

17/05/2024

30/10/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

137-2024

27/02/2024

16/07/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

235-2024

087-2024

13/02/2024

11/08/2024

18/03/2024

219-2024

21/10/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.
La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

14/03/2024

18/10/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

599-2024

23/10/2024

31/12/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

456-2024

12/06/2024

28/12/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

241-2024

309-2024

12/04/2024
19/03/2024

08/11/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

24/10/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

380-2024

10/05/2024

242-2024

13/03/2025

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

19/03/2024

24/10/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

177-2024

05/03/2024

01/08/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

566-2024

471-2024

327-2024

21/08/2024
18/04/2024

31/12/2024
13/11/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.
La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

18/06/2024

426-2024

29/12/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

27/05/2024

17/03/2025

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

286-2024

04/04/2024

06/11/2024

La etapa de ejecucion contractual no se encuentra publicada.

Pagina 73 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC. /



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

INFORME FINAL - AUDITOREA| . APRI(:)EBCAI-L‘;(')N
" . | FINANCIERA, DE GESTION Y ' :
CONTRALORIA DE RESULTADOS F61-PM-CF-03 31-03-2025
Causa

e El incumplimiento a la normatividad en materia contractual establecida, en virtud al
principio de publicidad se presenta por la ausencia de la gestién y la falta de control y
seguimiento a partir de las diferentes etapas del proceso contractual de los responsables del
mismo.

Efecto

e Impide que los ciudadanos accedan a la informacién, conozcan las necesidades detectadas
por la Universidad del Tolima y que se pretenden satisfacer a través de la contratacion
limitando la participacidon oportuna de proponentes, veedurias y de la comunidad en general.

e Incumplimiento de deberes funcionales de los servidores publicos

Respuesta de la Entidad:

El principio de publicidad impone a las entidades publicas el deber de dar a conocer sus actos,
contratos y decisiones garantizando de esta forma el acceso y la transparencia en la
informacion. En materia de contratacion estatal la Ley 1150 de 2007 establece el Sistema
Electronico para la Contratacion Publica como un mecanismo que cuenta con la informacion
oficial de la contratacion realizada con recursos publicos.

Es asi como, a través de dicha plataforma, la Universidad del Tolima ha garantizado la
obligacion estatal de la publicacion de sus contratos. De esta forma, es posible evidenciar la
publicacion de las etapas precontractuales y contractuales de la vigencia 2024, en donde se
encuentran los estudios previos, certificados de disponibilidad presupuestal, andlisis del sector,
documentos habilitantes, minuta contractual, registro presupuestal, polizas, estampillas y actas
de inicio. No obstante, los informes de supervision y documentos de pago, son cargados de
manera masiva una vez son consolidados los soportes de las transferencias electronicas.

En este orden de ideas, al realizar la gestion de publicidad de las etapas precontractuales,
contractuales y de pagos, se ha cumplido con el deber de publicidad y transparencia de la
informacion para con la ciudadania y los organos de control.

A continuacion, se procedera a verificar el cargue de la informacion de los procesos
contractuales incluidos en la muestra.

e £/ contrato 286 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.6992541, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa precontractual y contractual hasta la
suscripcion del acta de inicio.
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Del mismo modo, es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada “documentos internos”. En dicha seccion también se
encuentran relacionados los OTROSI susctritos.
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e E/ contrato 426 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7834060, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa precontractual y contractual hasta la
suscripcion del acta de inicio.
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Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘“documentos internos”. Tambi€én se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

MO0 UMM THAMORAL LA SVIVILORA § A Lo

4 NPT N0 1050 MO TPAURCRAL LA PUSWUORE S & LoMvle

e E/ contrato 327 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘“documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e E/ contrato 566 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.
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Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e E/ contrato 177 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

SR B

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos Internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.
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e E/ contrato 242 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos Internos”. Tambien se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e F/ contrato 380 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.
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e E/ contrato 241 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Ll L] (g
ETA PR

TR CTRTE OB

e E/ contrato 309 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos Internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.
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e E/ contrato 456 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la secciq'n denominada ‘“documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.
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e £/ contrato 599 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.
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Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.
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e E/ contrato 219 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘“documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.
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e FE/ contrato 235 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘“documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e £/ contrato 87 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.
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e E/ contrato 137 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.
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Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e E/ contrato 274 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.
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e FE/ contrato 378 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e E/ contrato 393 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

e £/ contrato 192 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.
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Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘“documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e E/ contrato 558 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘“documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e £/ contrato 576 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.
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Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la seccion denominada ‘“documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

e F/ contrato 658 del 2024 objeto de la muestra analizada, se encuentra publicado en la
plataforma SECOP II bajo el ID técnico CO1.BDOS.7031554, en los documentos cargados se
encuentran adjuntos los soportes que componen la etapa pre y contractual hasta la suscripcion
del acta de inicio.

Del mismo modo es posible evidenciar que los soportes de pago e informes se encuentran
cargados en la secciq'n denominada ‘“documentos internos”. También se encuentran
relacionados los OTROSI suscritos.

La Universidad del Tolima, de acuerdo con los principios de transparencia, publicidad y acceso
a la informacion publica establecidos en la normativa colombiana, reitera su compromiso
institucional con la divulgacion clara y completa de la informacion relacionada con su gestion
contractual. Por ello, garantiza que para la presentacion del informe correspondiente, toda la
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documentacion contractual suscrita durante la vigencia 2024 ha sido debidamente revisada,
actualizada y puesta a disposicion en la plataforma SECOP II.

Adlicionalmente, la Institucion emprenderé acciones de mejora continua, orfentadas al
fortalecimiento del control y seguimiento en la actualizacion de expedientes contractuales en
linea y al robustecimiento de su sistema de gestion documental; lo anterior, para fomentar la
trazabilidad eficiente de la informacion y una administracion documental coherente con las
exigencias del marco normativo aplicable en materia de contratacion publica. Conforme a lo
expuesto, es importante resaltar que la Universidad del Tolima, en virtud del principio
constitucional de autonomia universitaria (art, 69 C.P.), se autorregula en sus estatutos, y en
especial en su régimen de contratacion. De acuerdo con la Ley 30 de 1992, se rige por las
normas del derecho privado, y en €jercicio de esa facultad expidio su Estatuto General de
Contratacion (Acuerdo 050 de 2018) y su reglamentacion a través de la Resolucion Rectoral No.
1642 de 2023, la cual dispone en su articulo décimo noveno que las cuentas de cobro deben
cargarse en la plataforma dispuesta por la Oficina Juridica y Contractual y en SECOP II, en los
siguientes términos:

"ARTICULO DECIMO NOVENO: TRAMITE DE CUENTAS. (...)

PARAGRAFO: Todas las cuentas de cobro deberan ser cargadas en el servidor de Google Drive
0 /la plataforma gque disponga la Oficina Juridica y Contractual, con €l fin de que hagan parte del
expediente contractual. Por lo tanto, la Direccion Contable y Financiera deberd revisar y
verificar que la misma se encuentre acorde con lo requerido y con todos los soportes, y
procedera a cargarla en dicha aplicacion tecnologica y en la plataforma SECOP II.”

Asl entonces, la Universidad del Tolima, en desarrollo del principio constitucional de la
autonomia universitaria, expidio su Estatuto de Contratacion y la reglamentacion del mismo,
definiendo los documentos que debian ser cargados en el tramite de cuentas de cobro, esto
refleja el ejercicio de un derecho reconocido constitucionalmente y el compromiso de cargue de
documentacion especifica en la plataforma creada por la ley, en su modalidad publicitaria,
cargando también estudios previos, certificados de disponibilidad presupuestal, andlisis del
sector, documentos habilitantes, minuta contractual, registro presupuestal, polizas, estampillas
y actas de inicio.

De esta manera, se puede concluir que la Institucion no ha impedido, a través de su gestion, el
acceso a la informacion, el control politico, el seguimiento y veeduria de la contratacion estatal,
dado que, conforme a su régimen legal especial, ha actuado cifiéndose a los principios de la
funcion administrativa y de la gestion fiscal.

La plataforma SECOP II es una plataforma principalmente transaccional que permite gestionar
en linea los procesos de contratacion, con cuentas para entidades y proveedores; y vista
publica para cualquier tercero interesado en hacer seguimiento. Sin embargo, es importante
precisar, que las entidades de régimen especial se encuentran facultadas para €l uso de /a
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plataforma en su modalidad publicitaria, correspondiendo a esta ultima modalidad, la utilizada
por la Universidad del Tolima.
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Teniendo en cuenta que cuando la disposicion legal contenida en el articulo 19 del Decreto
1510 del 2013, establece plazo o términos de publicidad de los documentos, puede
interpretarse que su alcance va dirigido al uso transaccional de la plataforma, maxime cuando
dicha normativa se refiere a ese tiempo de modalidad (transaccional), al sefalar términos
propios de la Ley 80 de 1993 tales como la modalidad de minima cuantia; a su vez, la circular 2
del 23 de agosto de 2024 expedida por la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia
Compra Eficiente, al pronunciarse respecto a término de publicidad para las Entidades Estatales
que por disposicion legal cuentan con un régimen contractual excepcional al del Estatuto
General de Contratacion de la Administracion Publica sefalo que:

"Asimismo, es importante precisar que si bien el Decreto 1082 de 2015, en principio, no aplica a
las entidades de régimen exceptuado al Estatuto General de Contratacion de la Administracion
Publica, porque su régimen de contratacion es el derecho privado, sera posible aplicar esta
norma en virtud de la remision dispuesta en el articulo 2.1.1.2.1.7 del Decreto 1081 de 2015 al
articulo 19 del Decreto 1510 de 2013, o el que lo modifique, sustituya o adicione, que en este
caso es el articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015. En este sentido, las entidades
exceptuadas del régimen de contratacion de Ley 80 de 1993 publicaran en el SECOP sus
documentos dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion.” (Negrita fuera del texto)

Es preciso destacar que la expresion "sera posible” permite concluir la naturaleza facultativa y
no imperativa respecto a la aplicacion del articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015 a las
entidades exceptuadas del Estatuto General de Contratacion Publica; el andlisis semantico de la
expresion no impone un mandato, sino al contrario, habilita una opcion.
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Bajo el principio de proporcionalidad, acogido por la jurisprudencia constitucional (C-818 de
2005, entre otras), las obligaciones administrativas deben interpretarse de modo que no
impongan cargas desmedidas a las entidades publicas. De alli que la eventual extemporaneidad
en la carga de documentos no pueda equipararse a una omision sustancial ni a una falta
disciplinaria, si el acceso a la informacion estd garantizado.

La obtencion de estos insumos implica la intervencion de mdltiples actores institucionales y
externos, la realizacion de validaciones presupuestales y técnicas, asi como diferentes
procedimientos administrativos que, en la practica, superan €l margen temporal previsto. En
consecuencia, la imposicion de un plazo, aunque orientada a garantizar la publicidad oportuna
de la informacion, deviene desproporcionada al no considerar las particularidades operativas,
técnicas y procedimentales que inciden en la preparacion y cargue de la informacion.

Aunado a lo anterior, de conformidad con Acuerdo No. 050 del 30 de noviembre de 2018 por
medio del cual se expide el Estatuto General de Contratacion de la Institucion, se ha dispuesto
un plazo para €l proceso de legalizacion de contratos y OTROSI el cual establece gue:

ARTICULO VIGESIMO QUINTO.- REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO, LEGALIZACION Y
EJECUCION. Los contratos que celebre la Universidad deberan constar por escrito y se perfeccionaran con la
firma de las partes. Una vez suscrito el contrato se efectuara su legalizacion con la expedicion del registro
presupuestal, aprobacion de las garantias y pago de las estampilias a que haya lugar.

La legalizacion del contrato se efectuaré dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al perfeccionamiento
del mismo.

Es por esto que la etapa contractual finaliza su proceso de consolidacion una vez es legalizado y
perfeccionado el contrato, para lo cual el contratista o proveedor cuenta con plazo de cinco dias
habiles prorrogables para adelantar dicho proceso. A su vez, la institucion ha optado por el
cargue paralelo de informacion en las plataformas SIA OBSERVA Y SECOP a fin de guardar
armonia en la rendicion de los mismos.

La pagina web de la institucion se ha consolidado como una herramienta digital de gran alcance
qgue ha permitido no solo garantizar la comunicacion y publicidad de informacion de gestion,
planeacion, financiera y contractual; sino también facilita el acceso a informacion de manera
mas agil y sencilla al redireccionar a portales de busqueda publicos; en este sentido desde e/
micrositio de la Oficina Juridica y Contractual, en la pagina web ut.edu.co, se encuentra el link
que direcciona a la plataforma SECOP II, lo cual permite acceder a la publicidad y consulta de
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DE RESULTADOS

los procesos contractuales adelantados por la institucion, a través de una interfaz y navegacion
mas amigable.

Desde la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion procedieron a verificar los
rendimientos de visualizacion y resultados de busqueda del hipervinculo o enlace mediante el
cual es posible visualizar la consulta de procesos o direccionamiento al SECOP II arrojando las
siguientes estadisticas:

(http://administrativos. ut.edu. co/rectoria/dependencias/direccion-de-contratacion/contratos-
celebrados-secop-ii.html)

Rendimiento en los resultados de la Busqueda
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De esta manera, se acredita que la Universidad del Tolima, cumple con el principio de
publicidad de manera directa en el SECOP II, asi como también en su pagina institucional, que
corresponde al medio de informacion oficial de la Universidad del Tolima, en donde se
encuentra el link de publicidad de la mencionada plataforma.

También es importante, indicar que la sola extemporaneidad o el cargue incompleto de algunos
soportes en SECOP II, no configuran en los términos de la ley 1952 de 2019, por si mismos,
falta disciplinaria. Pues para su configuracion se requiere acreditar simultaneamente: (i) un
incumplimiento de un deber funcional tipico, (/i) una afectacion sustancial del deber
funcional (ilicitud sustancial) y (iii) dolo o, por lo menos, culpa grave —la culpa leve no es
sancionable—. Elementos que en el presente asunto no se encuentran configurados, como
quiera que la entidad publico las etapas precontractuales y contractuales correspondientes a la
vigencia 2024, de esta forma, demuestra que no oculto informacion que impidiera el control
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ciudadano frente a la gestion contractual de la Institucion, no se configura una ilicitud
sustancial, ni el elemento subjetivo exigido por la ley disciplinaria.

En conclusion, la Universidad del Tolima ha dado cumplimiento material al principio de
publicidad y ha garantizado la transparencia de su gestion contractual, La eventualidad técnica
de extemporaneidad no constituye ocultamiento ni genera perjuicio a la administracion publica,
por lo que carece de la ilicitud sustancial y del elemento subjetivo que exige la ley disciplinaria
para predicar una responsabilidad. De esta forma, se solicita tener por atendida y desvirtuada la
observacion formulada en el Informe de Auditoria.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa y disciplinaria
sean retiradas en el informe final de la auditoria; en caso de considerar el ente de contro/
mantener la incidencia administrativa, se solicita entonces de manera respetuosa retirar la
incidencia disciplinaria, por no configurarse los presupuestos técnicos y juridicos de esta ultima
conforme a lo expuesto y dada la garantia en el cumplimiento y acatamiento de los principios
de transparencia, publicidad, acceso a la informacion para control,

Analisis de la Respuesta:

Una vez revisados los argumentos presentados por el sujeto de control, estos se aceptan, toda
vez que se verificd que la entidad accedié a la plataforma SECOP 1II y procedidé a cargar los
documentos faltantes y extemporaneos correspondientes a los procesos contractuales 576, 558
y 177 de 2024, entre otros.

No obstante, se constatd que dichas actuaciones se realizaron con posterioridad al trabajo de
campo adelantado por el Grupo Auditor los dias 16 y 17 de septiembre de 2025, como se
evidencia en el registro de actualizaciones consultado directamente en el aplicativo.
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La accidn correctiva ejecutada por la entidad, aunque extemporanea, permitid subsanar
parcialmente la deficiencia detectada, mejorando la integridad documental y fortaleciendo la
publicidad y trazabilidad contractual en el SECOP II, lo que constituye un beneficio cualitativo
para la gestién administrativa al contribuir al cumplimiento progresivo de los principios de
transparencia, eficiencia y responsabilidad en la contratacion estatal.

En consecuencia, se confirma la observacion y se eleva a Hallazgo de Auditoria
Administrativo con Beneficio Cualitativo, al haberse evidenciado la implementaciéon de
acciones orientadas a mejorar el control institucional y la calidad de la informacién contractual
publicada en el SECOP II.
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HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 10 (No publicacién del Plan Anual de
Adquisiciones (PAA) en el SECOP)

Criterio

e Constitucidn Politica de Colombia, articulo 209
e Ley 1474 de 2011 articulo 74

e Ley 1712 de 2014 articulo 9

e Ley 1952 de 2019 articulo 38

e Ley 2195 de 2022, articulo 53

Condicion

La entidad no publicd en el SECOP II el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2024, dentro
de la fecha establecida para ello, es decir a mas tardar el 31 de enero de cada afio, tal como lo
estipula la Circular Externa N° 2 del 16 de agosto de 2016 expedida por Colombia Compra
Eficiente como se observa a continuacion:

)

Inicio  Registro  Buscar Proceso de Contratacién  Plan anual de adquisiciones (PAA)

Plan anual de adquisiciones (PAA)

BUSCAR POR PLAN AN SICIONES

Buscar por Pan anual de adquisiciones

Ao 2024
Buscarpor  PAA
Entidad UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
Ubicacion Agregar
Valor total del PAA desde

Valor total del PAA hasta

Entidad Alo  Fecha de publicacion Valor tofal del PAA Version  Fecha de modificacion

No existen resutados que cumplan con los crteros de bisqueds especiicads.

Dalo lo anterior se demuestra que la universidad no esta dando cumplimiento al principio de
publicidad.

Causa

e Deficiencias en la gestion del proceso contractual por parte de los responsables del area.
e Ausencia de controles internos que garanticen el cumplimiento de los plazos y requisitos de
publicacién.
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e Falta de seguimiento administrativo a los procedimientos iniciales de planificacién
contractual.

Efecto

e Se limita el acceso publico a la informacién sobre las adquisiciones previstas por la
Universidad.

e Se vulnera el principio de publicidad y transparencia en la contratacion estatal.

e Se afecta la participacion de oferentes, veedurias y ciudadanos interesados en ejercer
control social.

Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima en ejercicio de su autonomia universitaria ha establecido diferentes
procedimientos y disposiciones relacionadas con la correcta gestion de los recursos publicos. Es
asi como la Institucion ha consagrado la ruta que describe las actividades necesarias para la
elaboracion y seguimiento del Plan Anual de Adquisiciones.

Cabe resaltar que, en proceso judicial donde la Universidad del Tolima contaba con la calidad
de accionado, el Honorable Consejo de Estado mediante fallo de segunda instancia de radicado
73001-23- 33-000-2016-00653-01, expuso la relevancia y el cometido de la autonomia
universitaria, entendiendo que desde la Asamblea Nacional Constituyente convocada para 1991
se reconocio la preponderancia que para el desarrollo social tienen las universidades estatales,
al ser centros de formacion de las personas. El constituyente considero entonces necesario,
dotarlas de un régimen especial de autonomia, concebido en la Constitucion Politica de 1991,
asi:

"Articulo 69.- Se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades podran darse sus
directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con la ley.

La ley establecerd un régimen especial para las universidades del Estado.

El Estado fortalecera la investigacion cientifica en las universidades oficiales y privadas y
ofrecerd las condiciones especiales para su desarrollo.

El Estado facilitarda mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las personas

aptas a la educacion superior”.

Por ello, las universidades oficiales no solamente serian, sino que ademas tendrian un régimen
especial de autogobierno y autorregulacion, sin menoscabo de las facultades propias del
legislador autonomas; dicha autorregulacion implica la creacion y modificacion de estatutos; la
designacion de autoridades académicas y administrativas; la creacion, organizacion y desarrollo
de programas académicos; la definicion y organizacion de labores formativas, académicas,
docentes, cientificas y culturales; el otorgamiento de titulos a sus egresados; la seleccion de
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profesores; la admision de alumnos y adopcion de sus regimenes; y, establecer, arbitrar y
aplicar sus recursos para el cumplimiento de su mision social y la funcion institucional (Articulos
28 y 29).

En efecto, el régimen de autonomia le permite a las universidades un amplio margen de
libertad en materia normativa; ante lo cual, “es viable acudir al derecho supletivo (legislacion
aplicable a otras entidades publicas) en defecto del régimen propio (regulacion de la entidad
universitaria), si y solo si, asi lo ha previsto expresamente. De /o contrario, no es posible
acudir a otra normativa’.

Asl las cosas, al analizar la regulacion aplicable en las universidades oficiales o publicas, se
impone acudir primero a las normas propias y exclusivas expedidas por la entidad, dentro de su
autonomia de autorregulacion, luego para armonizar o incluso para llenar €l vacio de las
normas propias, es viable acudir a la regulacion de educacion general en razon a la identidad de
temadtica, objeto y naturaleza de la materia que converge en el gran continente de las normas
sobre educacion y, solo le serd viable ampliar €l estudio a otras normas, si la universidad
consagro en forma expresa, la remision y siempre que obviamente responda a
criterios, principios y alcances acordes a los fines y misiones educacionales
universitarias publicas.

Con base en lo anterior, en el Acuerdo 050 del 30 de noviembre del 2018, por medio del cual se
expide el Estatuto General de Contratacion de la Universidad, se sefala en su articulo décimo
que:

"ARTICULO DECIMO. - PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES. La Universidad del Tolima elaborard
un Plan Anual de Adquisiciones, el cual debe contener la lista de bienes, obras y servicios que
se pretenden adquirir durante el ano. El Plan anual de adquisiciones es el instrumento de
planeacion contractual que tiene como fin identificar, registrar, programar y divulgar las
necesidades de bienes y servicios de la universidad, incrementando la eficiencia en los procesos
de contratacion.

PARAGRAFO UNICO. - El plan Anual de Adquisiciones debe estar en concordancia con el
proyecto educativo institucional PEI-, con el presupuesto anual aprobado y con el plan de
desarrollo de la Universidad. La estructuracion del Plan estaré a cargo de la Oficina de
Desarrollo Institucional o quien haga sus veces. Todo proceso de contratacion debe encontrarse
en el Plan anual de adquisiciones de la universidad”.

Por su parte, la Resolucion Rectoral 1642 del 27 de octubre del 2024, por medio de la cual se
reglamenta el Acuerdo No. 050 del 30 de noviembre de 2018, sefala en su articulo tercero que:
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"ARTICULO TERCERO: PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES. La elaboracion del Plan Anual de
Adaquisiciones esta a cargo de la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional o quien haga
sus veces, con el apoyo de todas las dependencias académicas y/o administrativas. El plan debe
contener los bienes, obras y servicios que pretende adquirir la Universidad durante el arno,
utilizando el Clasificador de Bienes y Servicios, el valor estimado del contrato, el tipo de
recursos y la modalidad de seleccion de la parte contratista. Dicho Plan debe ser aprobado por
la Rectoria y publicado en la pagina web de la institucion, a mas tardar el 31 de enero de
cada vigencia.

PARAGRAFO: ACTUALIZACION AL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES. El Plan Anual de
Adquisiciones podrd actualizarse con €l fin de modificar, incluir o eliminar necesidades (bienes,
obras y servicios); para €llo, la dependencia que origine la necesidad o requerimiento deberd
Justificar por escrito, con los soportes debidos, a la Oficina de Planeacion y Desarrollo
Institucional o quien haga sus veces, las razones por las cuales se presenta el imprevisto, o
cualquier otra circunstancia extraordinaria o sobreviniente” (resultado por fuera del texto).

En ese sentido, la Universidad en virtud de su autonomia y con fundamento en su normatividad
interna, ha establecido el marco normativo y procedimental para la formulacion, actualizacion y
publicidad del Plan Anual de Adquisiciones, para ello, consagra unicamente la exigencia de que
el mismo sea publicado en su pagina web, sin contemplar disposiciones o reglas adicionales. Lo
anterior se desarrolla de manera detallada a través del procedimiento de elaboracion y
seguimiento al plan anual de adquisiciones (PI-P04) del sistema de gestion de la planeacion
institucional. Es asi como se garantiza la debida aplicacion del principio de transparencia en la
actividad administrativa de la institucion, realizando la publicacion de los documentos de
planeacion y gestion a través de los portales web oficiales.

El proceso PI-P04 contiene a su vez los controles dispuestos por la institucion para realizar el
debido seguimiento de ejecucion del plan anual de adquisiciones, sefialando informes
semestrales como instrumentos de medicion de avance:

s
Profesional

Universitario Oficina
de Planeacion y
Desarrollo
Institucional

Jefe Oficina de
Planeacion y
Desarrollo
Institucional

Realiza seguimiento semestral de la ejecucicn del Plan Anual de Adquisiciones
y elabora informe.

Revisa informe semestral para el analisie y toma de decisiones.

Desde la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion procedieron a verificar los
rendimientos de visualizacion y resultados de busqueda del hipervinculo o enlace mediante e/
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cual es posible visualizar el plan anual de adquisiciones dela vigencia 2024, acreditando de esta
manera la disponibilidad de acceso al publico de dicho instrumento de planeacion.

(htip.://administrativos. ut. edu. co/la-universidad-ut/planes-institucionales-ut/plan-anual-de-
adaquisicion.htmi)

La Universidad del Tolima, de acuerdo a los principios de transparencia, publicidad y acceso a la
informacion publica establecidos en la normativa colombiana y conforme a su autorregulacion
normativa, reitera su compromiso institucional con la divulgacion clara y completa de la
informacion relacionada con su planeacion y gestion contractual; es por ello que ha actuado
conforme a los principios de publicidad, sin limitar el acceso publico a la informacion sobre las
adquisiciones previstas y permitiendo la progresividad y conocimiento publico de los procesos
para la participacion de oferentes, veedurias y ciudadanos interesados en ejercer control social.

‘¢Estas interesado
en ser proveedor

OOMUNDAD 3 H =
& i

Aqui podras consultar las

Registra tu
informacion aqui

La pagina web de la institucion es una herramienta digital de gran alcance que ha permitido no
solo garantizar la comunicacion y publicidad de informacion de gestion, planeacion, financiera y
contractual; sino también como un mecanismo de divulgacion y acompaiamiento de estrategias
comunicativas que ha favorecido la concurrencia de nuevos proveedores y el seguimiento de
veedurias.
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La Agencia de Contratacion Colombia Compra Eficiente como entidad rectora en materia de /a
compra y contratacion publica ha consagrado mediante circulares diferentes aspectos
relacionados con la eficiencia de la contratacion publica. En el caso en especifico, dicha agencia
expidio la circular externa unica 001 del 2023 con el objetivo armonizar y compilar /a
normatividad vigente de acuerdo con los cambios normativos y jurisprudenciales en el
ordenamiento juridico, entre ello lo relacionado con el Plan Anual de Adquisiciones; dicha
circular tiene como alcance y destinatarios a todas aquellas Entidades Estatales que adelantan
Procesos de Contratacion (Numeral 1 del Articulo 2.2.1.1.1.2.1. del Decreto Reglamentario 1082
de 2015). Esta circular consagrado de manera expresa como destinatarios de la misma a las
entidades de régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacion de /a
Administracion Publica, en este caso, universidades oficiales o publicas.

Sin embargo, el Honorable Consejo de Estado bajo el medio de control de simple nulidad en
fallo con radicado (53492) sefialo que '(...) De acuerdo con estos criterios jurisprudenciales, los
documentos expedidos por la Agencia de Contratacion Colombia Compra Eficiente, en general,
no son obligatorios, pues deben ser entendidos en el marco de sus funciones de orientacion
dentro de la politica publica de contratacion estatal. Los manuales, circulares y guias de
Colombia Compra Eficiente no son actos administrativos reglamentarios cuyo
cumplimiento deba ser imperativo. Constituyen, dadas sus funciones, herramientas
a través de las cuales se orienta a los participantes de la actividad contractual del
Estado -entidades publicas, oferentes, contratistas- sobre la forma mas adecuada y
sencilla de aplicar las normas para garantizar la eficiencia. Las decisiones de esa
agencia seran obligatorias, exclusivamente, cuando se expidan en cumplimiento de una funcion
expresamente asignada por una norma de rango legal que asi lo disponga”. (Resaltado en
negrilla y resaltado fuera del texto)

Es por €ello que la Institucion para la vigencia 2024 atendiendo a lo sefialado por el Honorable
Consejo de Estado, como mayor autoridad y drgano de cierre en la jurisdiccion contencioso
administrativa, sobre la naturaleza juridica de las circulares de Agencia de Contratacion
Colombia Compra Eficiente; y la normatividad interna procedio a publicar el plan anual de
adquisicion a través de la pagina web http.//ut.edu.co/
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Por dltimo es importante precisar que la Ley 1474 de 2011 en su articulo 74 hace referencia a
la obligatoriedad de la publicacion del plan de accion como documento que contiene los
objetivos, estrategias, metas, planes y responsables de procesos de inversion, el cual difiere en
su naturaleza y contenido con el plan anual de adquisiciones. La Ley 2195 de 2022 en su
desarrollo tampoco contiene obligacion alguna frente a la publicacion del plan anual de
adaquisiciones por entidades con régimen especial de contratacion.

Asfl entonces, la conducta observada no configura incidencia disciplinaria porque no cumple los
elementos de tipicidad, ilicitud sustancial y culpabilidad. En cuanto a tjpicidad, la Universidad
del Tolima —como entidad de régimen especial con autonomia universitaria— cuenta con
regulacion propia que exige la publicacion del PAA en su pdgina web institucional (Acuerdo 050
de 2018 y Res. 1642 de 2024), obligacion que se ha cumplido mediante la divulgacion en e/
portal oficial con hipervinculo verificable. Las circulares de Colombia Compra Eficiente son
instrumentos orientadores y, por si solas, no crean un deber funcional sancionable.

En este contexto, es pertinente precisar que el Plan Anual de Adquisiciones es un instrumento
de planeacion de caracter indicativo y dinamico, segun lo ha sostenido la Agencia Colombia
Compra Eficiente. No genera obligaciones contractuales ni derechos adquiridos, sino que
permite organizar la gestion contractual y ajustarse de manera flexible a las necesidades
institucionales durante la vigencia.

Aun si se entendiera exigible el cargue en SECOP II, no hay ilicitud sustancial porque la
publicidad material del PAA estuvo garantizada (acceso publico en la web institucional), sin
afectacion real del deber funcional ni de la participacion de oferentes o del control social; el
eventual incumplimiento seria meramente formal. Tampoco se acredita culpabilidad en los
términos del art, 10 de la Ley 1952 de 2019 (dolo o culpa gravisima): existio un marco
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normativo ambiguo para entidades de régimen especial y, ademas, que la entidad adopto
acciones de mejora y mantiene la trazabilidad del PAA. En consecuencia, no se configuran los
elementos de la responsabilidad disciplinaria.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa y disciplinaria
sean retiradas en el informe final de la auditoria; en caso de considerar el ente de contro/
mantener la incidencia administrativa, se solicita entonces de manera respetuosa retirar la
incidencia disciplinaria, por no configurarse los presupuestos técnicos y juridicos de esta ultima
conforme a lo expuesto y dada la garantia en el cumplimiento y acatamiento de los principios
de transparencia, publicidad, acceso a la informacion para control,

Analisis de la Respuesta:

Una vez revisados los argumentos del sujeto de control, no se aceptan teniendo en cuenta que
la entidad tiene la obligacién legal de publicar el Plan de Adquisiciones en la plataforma SECOP
IT y no se debe exceptuar por ser de régimen especial, con relacion a lo que indican “el régimen
de autonomia le permite a las universidades un amplio margen de libertad en materia normativa” esta se debe
ajustar y no estar por encima la Ley y normativa vigente. Aunque dicho documento fue
divulgado a través de la pagina institucional y otros medios, ello no suple el deber de realizar la
publicacién en el canal oficial dispuesto para tal fin, ni garantiza el cumplimiento del principio de
publicidad en los términos exigidos. Al omitir dicha publicacion dentro del plazo establecido la
presente observacion se mantiene y se eleva a HALLAZGO ADMINISTRATIVO y se retira la
INCIDENCIA DISCIPLINARIA.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO CUALITATIVO N° 11
(No realizar el reporte de las adiciones y modificaciones a los contratos en el aplicativo SIA
OBSERVA)

Criterio

e Constitucion Politica de Colombia, articulo 209
e Resolucion 784 de 2024, articulo 28 y paragrafo de la de la Contraloria Departamental del
Tolima

Condicion

La Universidad del Tolima, no presentd debidamente el “Informe de Contratacion” de la
vigencia fiscal 2024 rendido en el aplicativo SIA OBSERVA de la Contraloria Departamental del
Tolima, omitiendo reportar las adiciones contractuales. Es de resaltar que dicha informacion
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debid ser reportada en la plataforma SIA OBSERVA, dentro de los términos establecidos en la
Resolucion 784 de 2024, articulo 28 paragrafo “INFORME DE LA CONTRATACION. Se debera
rendir mensualmente la informacién requerida a través del aplicativo SIA observatorio hasta el
quinto dia habil siguiente al mes a rendir.” Y el articulo 28 “INFORMACION CONTRACTUAL".
Para la rendicion de la informacion contractual los responsables de todas las entidades sujetas
al control y vigilancia de la Contraloria, deberan reportar la contratacién mensual de todos los
contratos sin importar su cuantia.”

Asi las cosas, y conforme a lo expuesto, este 6rgano de control determina que se estad
incumpliendo con la normatividad aplicable para el caso en particular, ademas de estar
incurriendo en la vulneracion de los principios de publicidad y transparencia consagrados en el
articulo 209 de la carta magna respectivamente. A continuacion, se demuestra en el cuadro los
contratos de la muestra cuya adicion u modificacion NO fue reportada en el aplicativo SIA
OBSERVA:

ACTA DE | VALOR DEL TOTAL
micio | ConmRATO LB solballees EE CONTRARTO ]

27/05/2024 | 371,250,000.00] 33,000,000.00| 21/11/2024]  $404,250,000]
23/09/2024 | 200,000,000.00]  85,000,000.00/30 + 30+30 DIAS [  27/11/2024] 285,000,000.00}
2/09/2024 | 59,976,000.00]  24,000,000.00{30 DIAS 9/10/2024f 83,976,000.00]

Causa

e No se rindié oportunamente la informacion solicitada respecto de la contratacion vigencia
2024, en la plataforma SIA OBSERVA, toda vez que segun se puede deducir el contrato 380,
599 Y 57 de 2024 seleccionado como muestra para la presente auditoria, se dejé de reportar un
valor total de CIENTO CUARENTA Y DOS MILLONES ($142.000.000), que corresponde a la
adicion contractual. Razon por la cual se esta ante una omisién del deber de reportar toda la
informacidon del proceso contractual a la Contraloria Departamental, generando falta de
controles en la rendicion de la informacion en el Aplicativo SIA OBSERVA.

Efecto

e Incertidumbre ante la totalidad del presupuesto ejecutado durante la vigencia 2024,
respecto a los contratos celebrados por la entidad, vulnerando con ello los principios de
publicidad y transparencia, situacion que se pudo evitar reportando la totalidad de la
informacidn contractual en el aplicativo STA OBSERVA.

Respuesta de la Entidad:
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El principio de publicidad impuesto por el articulo 209 de la Constitucion Politica exige que las
entidades publicas divulguen sus actos, contratos y decisiones, garantizando la transparencia y
el acceso de la ciudadania a la informacion. En materia de contratacion estatal, este deber se
complementa con la obligacion de publicar los procesos contractuales y sus etapas esenciales
en sistemas oficiales como SECOP II, que ha sido regulado mediante normas como la Ley 1150
de 20071, Ia Ley 1712 de 20142 y el Decreto 1082 de 20153.

1 Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80
de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacion con recursos publicos.

2 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

3 Por medio del cual se expide el decreto unico reglamentario del sector Administrativo de
Planeacion Nacional,

En el mismo sentido, la Auditoria General de la Republica desarrollo el Sistema de Informacion
de Auditoria - SIA, y tiene registrado ante la Superintendencia de Industria y Comercio y Ia
Direccion Nacional de Derechos de Autor distintos soportes logicos o software, entre los que se
encuentra el SIA Observa, como una herramienta que gestiona el proceso de registro, consulta
y rendicion de la contratacion y su presupuesto.

Por otro lado, la Corte Constitucional, en Sentencia C-016 de 2013, reconocio que el SECOP
cumple una funcion esencial para el principio de publicidad, siempre que la publicacion de la
informacion sea accesible, eficaz y oportuna, contribuyendo al control ciudadano y al
seguimiento de los actos administrativos estatales.

En este sentido, el Consejo de Estado en providencia reciente4 sobre la oportunidad en la
publicacion en el SECOP, expreso que '[...] las Entidades Estatales, después de ocurrido e/
cierre del Proceso, deben entregar las copias solicitadas de las ofertas o publicar las ofertas en
el SECOP IL...” y que para los documentos no generados en linea, " [...] aplica el término de
tres (3) dias habiles siguientes a su expedicion, conforme al articulo 2.2.1.1.1.7.1 del Decreto
1082 de 2015.”

4 Sentencia del 21 de marzo de 2025 Rad. 11001-03-26-000-2022-00190-00 (69162)

En el presente caso, la Universidad del Tolima ha garantizado la publicacion regular de los
contratos de la vigencia 2024, de conformidad con lo establecido en la Resolucion Rectoral No.
784 de 20245, esto es, de manera mensual; incluyendo las etapas precontractuales y
contractuales, dentro de las cuales se encuentran los estudios previos, disponibilidades
presupuestales, andélisis del sector, documentos habilitantes, minuta contractual, registro
presupuestal, polizas, estampillas y actas de inicio. Si bien la observacion sehala que algunas
adiciones o modificaciones contractuales no fueron cargadas oportunamente en el aplicativo

Pagina 105 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta /
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

INFORME FINAL - AUDITORIA FECHA

FINANCIERA, DE GESTION Y CODIGO: APROBACION:

CONTRALORIA DE RESULTADOS F61-PM-CF-03 31-03-2025

SIA OBSERVA, corresponde indicar que, la informacion esencial ya estaba publicamente
accesible en las plataformas de SECOP II, SIA OBSERVA y mediante la pdgina institucional,
cumpliendo asi con el deber fundamental de publicidad.

5 "Por la cual se derogan las Resoluciones Nro. 040 y Nro.303 de enero y abril de 2024 y se
reglamentan los métodos y la forma de rendicion de la cuenta en el sistema electronico de
rendicion de cuentas "SIA CONTRALORIAS” para los responsables del manejo de fondos y
bienes de las entidades sujetos de control ante la Contraloria Departamental del Tolima”,

Ahora bien, en relacion con los informes de supervision y documentos de pago de cada uno de
los contratos, estos son cargados de manera masiva una vez son consolidados los soportes de
las transferencias electronicas.

Bajo esta [ogica, se evidencia que la Institucion ha cumplido con el deber de publicidad y
transparencia en la gestion contractual, incluyendo las etapas precontractuales, contractuales y
de pagos, lo que ha permitido el acceso a la informacion por parte de la ciudadania y los
organos de control.

La Universidad del Tolima, en observancia de los principios de transparencia, publicidad y
acceso a la informacion publica consagrados en la normativa colombiana, reafirma su
compromiso institucional con la divulgacion clara, completa y oportuna de la informacion
relacionada con su gestion contractual. En consecuencia, garantiza que, para la presentacion
del informe correspondiente, toda la documentacion contractual suscrita durante la vigencia
2024 ha sido revisada, actualizada y puesta a disposicion en la plataforma SIA OBSERVA,
asegurando asi la consulta y el control ciudadano.

De igual manera, la Institucion continuard implementando acciones de mejora permanentes
encaminadas al fortalecimiento de los mecanismos de control y seguimiento en la actualizacion
de los expedientes contractuales en linea, asi como al robustecimiento del sistema de gestion
documental, medidas que buscan consolidar la trazabilidad eficiente de la informacion y
garantizar una administracion documental acorde con las exigencias normativas vigentes en
materia de contratacion publica, reforzando la confianza institucional y la rendicion de cuentas.

Se puede concluir, entonces, que la Universidad del Tolima no ha obstaculizado en ningun
momento el acceso a la informacion, €l control politico, ni €l ejercicio de seguimiento y veeduria
ciudadana sobre la contratacion estatal. Por el contrario, ha actuado en estricto apego a los
principios de la funcion administrativa y de la gestion fiscal, garantizando la divulgacion
oportuna y transparente de sus actuaciones.
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A esto se suma que la pagina web institucional se ha consolidado como un canal digital de gran
alcance, a través del cual se garantiza la comunicacion y publicacion de informacion de gestion,
planeacion, financiera y contractual. Dicha herramienta, ademads de facilitar la consulta agil de
datos, redirecciona a los portales publicos de busqueda oficiales; en particular, desde el
micrositio de la Oficina Juridica y Contractual en el portal ut.edu.co, se dispone del enlace
directo a la plataforma SIA OBSERVA, lo que asegura el acceso libre y oportuno a la
informacion contractual y la consulta integral de los procesos adelantados por la Universidad,
mediante una interfaz accesible y de facil navegacion.

Desde la Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones se efectuo la
verificacion de los indicadores de visualizacion y de los resultados de busqueda asociados al
hipervinculo dispuesto en la pagina institucional, mediante el cual se accede a la consulta de los
procesos contractuales o al direccionamiento hacia la plataforma SIA OBSERVA.
(http.//administrativos. ut.edu.co/rectoria/dependencias/oficina-juridica-y-contractual.html )

De esta manera, se acredita que la Universidad del Tolima, cumple con el principio de
publicidad de manera directa en el SIA OBSERVA, asi como también en el SECOP y en su
pagina institucional, que corresponde al medio de informacion oficial de la Universidad del
Tolima, en donde se encuentra el link de publicidad de la mencionada plataforma.

En consecuencia, corresponde indicar que la Universidad ha actuado conforme a los principios
de publicidad, transparencia, buena fe y responsabilidad administrativa, asegurando que la
informacion contractual esté disponible y accesible para los organos de control y la ciudadania.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en
el informe final conforme a lo expuesto y la garantia en el cumplimiento y acatamiento de los
principios de transparencia, publicidad, acceso a la informacion para el control.

Analisis de la Respuesta:

Una vez revisados los argumentos del sujeto de control donde indica que: "£En consecuencia,
garantiza que, para la presentacion del informe correspondiente, toda la documentacion contractual suscrita
durante la vigencia 2024 ha sido revisada, actualizada y puesta a disposicion en la plataforma SIA OBSERVA,
asegurando asi la consulta y €l control ciudadano” no se aceptan los demas argumentos teniendo en
cuenta efectivamente no habian sido cargados en al aplicativo SIA OBSERVA, dentro de los
términos establecidos en la Resolucion 784 de 2024, articulo 28 paragrafo “INFORME DE LA
CONTRATACION, pero se toma como beneficio de auditoria cualitativo, el haber
realizo la actualizacion correspondiente en el aplicativo, por lo anterior la observacion
se mantiene y se eleva a HALLAZGO ADMINISTRATIVO.
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HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 12 (Debilidades en la supervision)

Criterio

e Constitucion Politica de Colombia, articulo 209
e Articulo 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011: Supervision e interventoria contractual.

e Manual de Supervision e interventoria de la entidad, numeral 10 con todos sus literales
e Ley 1952 de 2019 Art 26

e Contrato: 177 de 2024 Clausula 9
e Contrato: 380 de 2024 Clausula 5
e Contrato 599 de 2024 Clausula 9

Contrato No.

177-2024

Objeto

ADQUISICION DE MONITORES INTERACTIVOS
INDUSTRIALES PARA AULAS DE CLASE

Contratista

CLARYICON S.A.S.

Valor

476.166.600,00

Plazo

16 Dia(s)

Supervisor

HERNAN DARIO MENDIETA

Contrato No.

380-2024

Objeto

ADQUISICION DE DOTACIONES CALZADO Y
VESTUARIO DE CALLE PARALOS SERVIDORES
PUBLICOS DE LA UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
CON DERECHO A DOTACION PARA LA
VIGENCIA 2024

Contratista

FALABELLA DE COLOMBIA S.A.

Valor

371.250.000,00

Plazo

214 Dia(s)

Supervisor

JAIRO ANDRES CORTES TORRES

Contrato No.

599-2024

Objeto

TOLIMA.

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO LOGISTICO Y
PROMOCIONAL EN VIRTUD DE LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS,
ADMINISTRATIVAS Y DE BIENESTAR QUE SE
ADELANTEN EN EL. DESARROLLO
INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DEL

Contratista

LEON GRAFICAS S.A_S

VvValor

200.000.000

Plazo

3 MESES

Condicion
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La Universidad del Tolima, no cuenta con herramientas adecuadas y lineamientos unificados
minimos para la presentacion de informes de supervision que reflejen el adecuado
cumplimiento de la labor de supervision, si bien los contratos son ley para las partes y se rigen
por una serie de derechos y obligaciones contraidas por las mismas, es también cierto que
dentro de las labores que ejerce el supervisor, asi no estén expresamente escritas en el
contrato es necesario hacer el seguimiento administrativo, técnico, financiero, contable y
juridico tal y como esta establecido en la Ley 1474 de 2011 con el fin de salvaguardar los
recursos a invertir, velar por el desarrollo del objeto del contrato y con ello el cumplimiento de
los fines del Estado.

La entidad no tiene ningln tipo de control por parte de los supervisores ya que solo se limitan a
tomar las fotos que son suministradas por el contratista sin la verificacion de la ejecucion del
contrato; es necesario que se tenga en cuenta efectuar de manera adecuada la revision de los
informes que le son allegados, asi como adelantar las exigencias de rigor al contratista en
procura que estos guarden relacion con el correspondiente especificaciones técnicas,
caracteristicas y demas. Tal como ocurrid con los contratos 177 de 2024, en donde Unicamente
se cuenta con registro fotografico de las pantallas interactivas tal como se verifico en trabajo de
campo con el supervisor y encargados de los procesos, no se cuentan registros de fotos,
planillas u otros donde se demuestre que se verifico la entrega del total elementos contratados,
lo que fue verificado con el supervisor en trabajo de campo de elementos totales como:
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Asi mismo es imperioso que frente a las obligaciones que estan contempladas adelantar y hacer
una descripcion de las actividades desarrolladas en cumplimiento de las mismas, de manera
detallada.

Es de indicar que una de las funciones de los supervisores es la verificacion de la ejecucion
contractual y poscontractual tal como lo indica el Manual de Supervision e Interventoria en el
numeral 10 y para ello se deben generar una serie de soportes que deben reposar en el
expediente contractual, lo que no se evidencio en los diferentes contratos solicitados en la
muestra, no reposa la totalidad de la informacion de las diferentes etapas contractuales, lo que
genero demoras en el proceso auditor al tener que requerir a cada supervisor los soportes
correspondientes a cada contrato, mismos que deben reposar en el expediente contractual de
las diferentes etapas.
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Asi como en los demas contrato donde no se realiza seguimiento a los elementos ofertados en
la propuesta con relacién a los contratados y entregados posteriormente.
Lo que ocurrié en los demas contratos mencionados.

Causa

e Falta de seguimiento, controles y monitoreo por parte del supervisor a los informes
entregados por el contratista.
e Falta de procedimientos y controles en el area responsable.

Efecto

e Generar incertidumbre frente a la certeza de la informacion que se acredita para
demostrar la ejecucion contractual.

e Informes o registros poco Utiles, poco significativos o inexactos.

e  Control inadecuado de recursos o de actividades

Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima en ejercicio de su autonomia universitaria ha establecido diferentes
procedimientos y disposiciones relacionadas con la correcta gestion de los recursos publicos. Es
asi como ha consagrado disposiciones y lineamientos frente a la labor de supervision, como
quiera que €l ejercicio de la misma garantiza la labor del ordenador del gasto, por cuanto quien
ejerce la supervision posee los conocimientos requeridos para el seguimiento y aval de las
obligaciones ejecutadas por parte del contratista.

Cabe resaltar que, en el proceso judicial en donde la Universidad del Tolima contaba con la
calidad de accionado, el Honorable Consejo de Estado mediante fallo de segunda instancia con
Rad. 73001-23- 33-000-2016-00653-01, expuso la relevancia y el cometido de la autonomia
universitaria, entendiendo que desde la Asamblea Nacional Constituyente convocada para 1991
se reconocio la preponderancia que para el desarrollo social tienen las universidades estatales,
al ser centros de formacion de las personas. El constituyente considerd entonces que ese
importante papel no se podia cumplir de forma cabal si las universidades quedaban sujetas o
subordinadas a los gobiernos de turno, ya que el manejo de la politica no siempre va por el
mismo camino del pensamiento académico inspirado en la libertad, y por ello tomo la decision
de dotarlas de un régimen especial de autonomia, concebido en la Constitucion Politica de
1991, asi:

"Articulo 69.- Se garantiza la autonomia universitaria. Las universidades podran darse sus
directivas y regirse por sus propios estatutos, de acuerdo con Ia ley.

La ley establecerd un régimen especial para las universidades del Estado.
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El Estado fortalecera la investigacion cientifica en las universidades oficiales y privadas y
ofrecera las condiciones especiales para su desarrollo.

El Estado facilitaréa mecanismos financieros que hagan posible el acceso de todas las personas
aptas a la educacion superior”.

Por ello, las universidades oficiales tendrian un régimen especial de autogobierno y
autorregulacion, sin menoscabo de las facultades propias del legislador; dicha autorregulacion
implica la creacion y modificacion de estatutos; la designacion de autoridades académicas y
administrativas; la creacion, organizacion y desarrollo de programas académicos; la definicion y
organizacion de labores formativas, académicas, docentes, cientificas y culturales; el
otorgamiento de titulos a sus egresados; la seleccion de profesores; la admision de alumnos y
adopcion de sus regimenes; y, establecer, arbitrar y aplicar sus recursos para el cumplimiento
de su mision social y la funcion institucional (articulos 28 y 29 de la Ley 30 de 1993).

En efecto, el régimen de autonomia le permite a las universidades un amplio margen de
libertad en materia normativa, ante lo cual, "es viable acudir al derecho supletivo (legislacion
aplicable a otras entidades publicas) en defecto del régimen propio (regulacion de la entidad
universitaria), si y solo si, asi lo ha previsto expresamente. De /o contrario, no es posible
acudir a otra normativa’e.

6 Fallo de segunda instancia del Consejo de Estado - Ibidem.

Ahora bien, teniendo de presente lo anteriormente referenciado resulta pertinente indicar que Ia
Universidad del Tolima expidio su Estatuto General de Contratacion (Acuerdo No. 050 del
2018), norma mediante la cual refuerza el compromiso de la Institucion con la vigilancia y
salvaguarda de los recursos publicos como quiera que en el articulo trigésimo se consigna la
figura del supervisor como aquella persona de la Institucion que realiza el seguimiento técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico en los contratos suscritos.
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ARTICULO TRIGESIMO.- SUPERVISION E INTERVENTORIA CONTRACTUAL. Con el fin de proteger Ia
moralidad administrativa, la Universidad vigilara permanentemente la correcta ejecucion del objeto contratado
a traves de un supervisor y/o un interventor externo, segin corresponda.

La supervision consistira en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que sobre el
cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por un funcionario de la universidad o contratista, cuando no
requieren conocimientos especializados. Para la supervision, la universidad podra contratar personal de apoyo,
a través de los contratos de prestacion de servicios que sean requeridos.

La interventoria consistira en el seguimiento técnico que sobre el cumplimiento del contrato realice una persona
natural o juridica externa contratada para tal fin, cuando el seguimiento del contrato suponga conocimiento
especializado en la materia, o cuando la complejidad o la extensiéon del mismo lo justifiquen.

La Universidad contara con un manual para interventores y supervisores, en el que se indicaran las facultades,
responsabilidades, obligaciones, prohibiciones que estos poseen en el ejercicio de su labor. En todo caso, en
materia de responsabilidades para interventores, supervisores, consultores y asesores externos, sera aplicable
lo establecido en el Cédigo Unico disciplinario, estatuto anticorrupcién y demas normas concordantes q
regulen el asunto. -

Asi mismo, se resalta el Manual de Supervision e Interventoria, como el documento técnico
necesario para establecer los diferentes lineamientos (facultades, prohibiciones, obligaciones,
etc), entre los cuales se destacan los siguientes:

1.) El supervisor designado debe contar con un perfil adecuado para realizar la supervision y
sera designado por escrito, mediante formato establecido en el Sistema de Gestion de la
Calidad por parte del ordenador del gasto/; esto garantiza la idoneidad de la persona
encargada de la vigilancia y asegura un proceso de acompafiamiento técnico y especializado
que permite a la Universidad corroborar la ejecucion de los diferentes objetos,
Independientemente de su naturaleza.

Numeral 7 del Manual de Supervision e Interventoria de la Universidad del Tolima.

Para el caso concreto, la supervision del Contrato No. 177 de 2024, recayo en el jefe de la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, por lo que se previo que quien
ejerciera las labores de supervision contara con los conocimientos, experiencia y competencias
necesarios para €jercer un seguimiento y una vigilancia adecuada a cada una de las
obligaciones contractuales y por otro lado, dado que no se reportaron novedades, ni riesgos de
cumplimiento tardio o inadecuado por parte del contratista, con la reconocida idoneidad del
funcionario designado como supervisor, se garantizo una correcta ejecucion del contrato.

Asimismo, la supervision del Contrato No. 380 de 2024 estuvo en cabeza del jefe de la
Direccion de Gestion de Talento Humano, quien, en virtud de la naturaleza de su cargo y de la
experiencia acreditada en procesos de administracion de personal, contaba con la idoneidad
técnica y administrativa para ejercer las labores de supervision. Esto, permitio verificar /a
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calidad, oportunidad y pertinencia en la entrega de las dotaciones de calzado y vestuario de
calle para los servidores publicos beneficiarios, sin que se reportan novedades o
incumplimientos que comprometieran la ejecucion contractual.

Aunado a esto, la supervision del Contrato No. 599 de 2024 fue asignada al Secretario General,
funcionario que cuenta con la experiencia y competencias requeridas para realizar la vigilancia y
el acompanamiento en la prestacion de servicios de apoyo logistico y promocional. A través de
la supervision ejercida, se verifico que las actividades académicas, administrativas y de
bienestar apoyadas por el contratista se cumplieron de acuerdo con los lineamientos
institucionales, evidenciandose trazabilidad en la prestacion del servicio y la satisfaccion en el
cumplimiento de las obligaciones.

Como se evidencia, en los tres casos referidos, la designacion de supervisores fue realizada
teniendo en cuenta los conocimientos especificos y la experiencia relacionada con el objeto
contractual, lo que permitio garantizar un control efectivo, asegurar la calidad en la ejecucion
de los contratos y salvaguardar los recursos publicos de la Universidad del Tolima.

2.) Dentro de las obligaciones de vigilancia, control y seguimiento contractual, se establece la
obligacion del supervisor de revisar los documentos allegados a la etapa precontractualS, una
vez es notificado del contrato, de esta forma se garantiza el conocimiento previo y suficiente
sobre los aspectos técnicos y operativos necesarios para la legalizacion y ejecucion.

8 Literal a) del numeral 10 del Manual de Supervision e Interventoria de la Universidad del
Tolima.

3.) El Manual de supervision e Interventoria, exhorta al supervisor a requerir de parte del
contratista, por lo menos un informe escrito, que contenga evidencias de la ejecucion de las
actividades correspondientes, asi mismo, el supervisor esta llamado a realizar informes de su
labor y motivar por escrito la necesidad de modificar alguna condicion contractual cuando hay
lugar a ello.

Lo anterior se encuentra respaldado en las disposiciones legales vigentes, en particular en la
Ley 1474 de 2011, cuyo articulo 84 dispone que '(...) los supervisores estan facultados para
solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre €l desarrollo de la ejecucion contractual y
seran responsables por mantener informada a la entidad contratante de los hechos o
clircunstancias que puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o
que puedan poner o pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal
incumplimiento se presente.”
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Aunado a lo anterior, se destaca el formato de constancia de "Recibo a Satisfaccion” suscrito
por los supervisores (formato que reposa en el Sistema de Gestion de la Calidad de /a
Universidad, identificado como FORMATO-JC-P03-F12). Este documento se emite una vez se ha
cumplido el objeto contractual y constituye, a la vez, una facultad y un deber de los
funcionarios designados, ya que a través de esta herramienta, se evalua al proveedor y se
certifica el cumplimiento a satisfaccion del objeto contractual.

Lo anterior descrito, constituye una parte importante de la labor del supervisor, por lo gue, es
claro que existen lineamientos institucionales que refuerzan las labores del mismo y le brindan
unos parametros de accion, donde se otorgan labores de vigilancia consustanciales a su drea de
conocimiento, se le permite integrarse al proceso de forma previa y se establecen obligaciones
medulares, tales como. “Verificar que los bienes y servicios contratados cumplan con las
especificaciones y caracteristicas técnicas estipuladas en el contrato, dentro de los términos allif
sefalados, comprobando las cantidades, unidades, calidades, marcas, precios y descripcion del
bien o servicio”9

9 Literal h) del numeral 10 del Manual de Supervision e Interventoria de la Universidad del
Tolima.

Por otro lado, la Universidad del Tolima, ha disefiado un proceso de ingreso de elementos a
Almacénl10, que busca garantizar la organizacion y control de los bienes en propiedad de la
Universidad. En el caso del Contrato No. 177 del 2024, de acuerdo al expediente del mismo, los
productos fueron debidamente ingresados a almacén. (Carpeta de unico pago, folios del 17 al
22).

10 Codigo: GL-P05, Version: 9, Fecha Aprobacion: 17-07-2024

Este proceso es un mecanismo de vigilancia y control complementario al €jercicio de la
supervision, en el cual la seccion técnica de Almacén realiza la verificacion de la mercancia
recibida, el estado de los elementos y el cumplimiento de las especificaciones contenidas en el
contrato, de hallar inconsistencias, se diligencia el formato de Reporte de Novedades en Recibo
de Mercancias: GL-P05-F01, suscrito también por el supervisor del contrato, de esta forma se
mantiene informado de la ejecucion del mismo, y se refuerza la vigilancia realizada, cabe
destacar que conforme a Circular Informativa 001 de 2023 emitida por la Seccion de Almacen,
para que se dé inicio a la elaboracion de entrada de elementos provenientes de contratos, debe
contarse con una serie de documentos, entre ellos, un informe elaborado por el supervisor.
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o2, Tecnico Seccidn Recibe v werifica la mercancia o elementos, que cumplan con las
Almacen especificaciones del contrato respectivo:

- Si hay inconsistencias:

Devuelve yio llama al proveedor a fin de wverificar el pedido

para qgque sea corregido o ajustado, por las siguientes

causas:
Estar incompleto (a diferencia de las entregas parciales)
Estar wencida en fechas, dafada o no coincide con las
especificaciones establecidas en el contrato.

B Porgue los documentos estan fuera de regla: Equipos que
no poseen carta de garantia.

= Recibe mercancias, perco con reservas y no se hace
entrada al almaceéen hasta que todo esté completo.

- Si en tres dias no ha tenido respuesta del proveedor,
informa al supervisor para dar solucidn y diligencia en el
Formato Reporte de NMowvedades en Recibo de
Mercancias: GL-PO5-FO01

vy

O Tecnico Almacen C1: supervisor del contrato

Dado que en el expediente del Contrato No. 177 del 2024 no se reportan novedades, es claro
que se surtio con normalidad la revision de ficha técnica y verificacion por parte de la Seccion
de Almacén, es asi como los elementos tecnologicos superaron las diferentes etapas de control
dispuestas en la institucion para garantizar la idoneidad, similitud y optimas condiciones de los
elementos.

Frente a los demds contratos, cuya tipologia no exige ingreso de bienes al Almacén
institucional, corresponde resaltar que las labores de control y verificacion del cumplimiento de
las obligaciones se materializan en la fase final de ejecucion contractual. En estos casos, la
supervision se concreta mediante la suscripcion de las actas finales y de terminacion o de recibo
final y liquidacion, segun corresponda, en las cuales el supervisor certifica que el contratista
ejecuto a cabalidad el objeto contratado, asegurando de esta manera la satisfaccion de las
necesidades institucionales y el cumplimiento de los fines misionales de la Universidad del
Tolima.

En este sentido, la Ley 1474 de 2011, no contempla la existencia de un formato unico
obligatorio de supervision, sino que, prevé en su articulo 83 que, '(...) la supervision consistird
en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que sobre el
cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida por la misma entidad estatal cuando no
requieren conocimientos especializados”. Por lo tanto, registros como los mencionados,
constancias de satisfaccion, reportes de almacén y soportes fotogréficos, constituyen pruebas
validas que reflejan la gestion adecuada de las labores de supervision del funcionario que
ostenta los conocimientos para tal fin.

Se destaca que la gestion contractual de la Universidad se ha caracterizado por perseguir
constantemente nuevos niveles de calidad, procurando la actualizacion de sus procedimientos y
el reconocimiento de las necesidades de la comunidad universitaria, por lo que se emprenderan
acciones de mejora que procuren la materializacion de los lineamientos existentes mediante la
€elaboracion de formatos o guias de informe, a la vez que se mantiene el compromiso de brindar
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capacitaciones a los supervisores, con €l fin de promover un €jercicio informado de su labor,
dando aplicacion al marco establecido.

Ademas de lo anterior, considera esta Institucion que teniendo en cuenta la observacion, y en
desarrollo de mejora continua, se realizaré actualizacion del Manual de Supervision e
Interventoria, de manera que se resalte la obligacion del ordenador del gasto de verificar los
informes elaborados por los supervisores evaluando la suficiencia de /a informacion
suministrada, y €l seguimiento realizado a la ejecucion del contrato.

Ahora bien, bajo los principios de proporcionalidad y razonabilidad reconocidos por la Corte
Constitucionalll, se puede evidenciar que, las eventuales falencias formales en la presentacion
de informes no pueden equipararse a omision sustancial ni a negligencia grave, pues no se
evidencia ocultamiento de informacion ni afectacion de los recursos publicos.

11 Sentencias C-094 de 2018 y C-401 de 2013

Las providencias mencionadas, han reiterado que la potestad sancionatoria en materia
disciplinaria exige que las faltas tengan ilicitud sustancial, es decir, que produzcan un dafio o
afectacion real al deber funcional, y que la sancion guarde estricta proporcion con la gravedad
de la conducta y el nivel de culpabilidad acreditado. En el presente caso, la Universidad del
Tolima ha demostrado que la supervision de los contratos en cuestion se realizo conforme a los
lineamientos institucionales y a lo dispuesto en las disposiciones legales, a través de controles
efectivos como la designacion de un supervisor idoneo, la verificacion previa de documentos, la
exigencia de informes, la suscripcion del recibo a satisfaccion y la revision técnica de los
elementos por parte de la Seccion de Almacén en los casos en los que correspondia,
actuaciones que evidencian trazabilidad, vigilancia efectiva y cumplimiento de los deberes
funcionales de supervision.

Finalmente, se resalta que, la observacion no configura incidencia disciplinaria porque no
concurren tipicidad, ilicitud sustancial ni culpabilidad. En lo tipico, el deber de supervision se ha
venido ejerciendo con lineamientos y herramientas vigentes en el Manual de Supervision e
Interventoria, apoyos documentales (p. €j., ingresos y salidas de almacen y revisiones técnicas
en obras) y publicidad contractual ya garantizada en los expedientes; la ausencia de ciertas
evidencias fotogréficas o de formatos homogéneos no equivale a ausencia de supervision ni se
adecua, por si sola, a un tipo disciplinario. En lo sustancial, no hay afectacion real del deber
funcional ni detrimento, pues se acredito el cumplimiento de lo contratado y existieron controles
cruzados, lo reprochado es documental y formal, no material. En cuanto a culpabilidad (art. 10,
Ley 1952/2019), no se advierte dolo ni culpa gravisima, ya que las brechas obedecen a
estandarizacion de soportes y a secuencias operativas razonables, no a desatencion grave.
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En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa y disciplinaria
sean retiradas en el informe final de la auditoria; en caso de considerar el ente de control
mantener la incidencia administrativa, se solicita entonces de manera respetuosa retirar la
incidencia disciplinaria, por no configurarse los presupuestos técnicos y juridicos de esta ultima
conforme a lo expuesto, teniendo en cuenta la existencia de mecanismos, lineamientos y
controles que permiten la salvaguarda y vigilancia de los recursos publicos.

Analisis de la Respuesta:

Una vez revisados los argumentos presentados por el sujeto de control, se aclara que la
observacién formulada por el equipo auditor no cuestiona la idoneidad de los supervisores,
como se plantea en la respuesta, sino la ausencia de documentos, asi como los controles en los
que se evidencien la verificacion de la entrega total de los elementos contratados. Es preciso
sefialar que una de las funciones esenciales del supervisor, conforme al Manual de Supervision
e Interventoria, numeral 10, literal h, consiste en. "Verificar que los bienes y servicios
contratados cumplan con las especificaciones y caracteristicas técnicas estipuladas en el
contrato, dentro de los términos alli sefalados, comprobando las cantidades, unidades,
calidades, marcas, precios y descripcion del bien o servicio”. En este contexto, si bien el area de
almacén registra Unicamente lo que ha sido facturado, la responsabilidad de verificar que lo
entregado por el contratista corresponda efectivamente a lo pactado recae sobre el supervisor.
De alli la relevancia de su funcién en la ejecucion contractual. Esta verificacién no se evidencid
en los contratos revisados, lo que constituye una omision en el cumplimiento de sus
responsabilidades. Por lo anterior, no se acogen los argumentos del sujeto de control, se ratifica
la observacion y se eleva a HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA
DISCIPLINARIA.

HALLLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO CUALITATIVO N° 13
(Falta de identificacion de algunos bienes devolutivos)

Criterio
e Constitucion Politica de Colombia, articulo 209

e Manual de Procedimiento para el Manejo Activo de Bienes de la Universidad Del Tolima,
numeral 3.3
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Condicion

Contrato No. 192-2024

ADQUISICION DE AIRES ACONDICIONADOS PARA LAS

Objeto
INSTALACIONES DE LA UNIVERSIDAD DEL TOLIMA.

Contratista ROBERTO CARLOS PEREZ MORALES

Valor $123.141.200,00

Plazo
10 dias

Supervisor JUAN GABRIEL GARCIA ALONSO

A pesar de que la Universidad del Tolima ha implementado la individualizacion de bienes y la
asignacion de responsabilidades o custodias a través del sistema GSI en 2024 y del ERP ALE en
2025 —el cual cuenta con un mddulo de activos fijos que permite identificar los equipos
mediante serial, placa y otras caracteristicas pertinentes—, actualmente la elaboracion de
placas de identificacion se realiza mediante hojas de célculo en formato Excel. Esta practica
compromete la confiabilidad del proceso, ya que los documentos pueden ser facilimente
modificados o estar sujetos a errores humanos.

Si bien la asignacion de responsabilidades de almacén se gestiona en el software institucional,
se evidencid, durante el trabajo de campo, una inconsistencia en el registro de activos.
Especificamente, se encontrd que las pantallas interactivas fueron registradas en el sistema con
fecha del 31/08/2024, mientras que las placas fisicas que las identifican presentan la fecha del
31/08/2025, como se muestra a continuacion.

I

391121

—

8/31/2025
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Asi, mismo se identificd que otros elementos devolutivos, tales como aires acondicionados y
microondas, no contaban con las placas de identificacion correspondientes al momento de la
verificacién. Sin embargo, durante la revision realizada por el equipo auditor, los funcionarios
responsables procedieron a colocarlas. Esta accion se reconoce como un Beneficio
Cualitativo derivado del proceso auditor, en tanto evidencia una mejora inmediata en las
practicas de identificaciéon y control patrimonial dentro de la entidad.
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Dado lo anterior no se esta dando cumplimiento a los deberes de todo servidor publico, el cual
es vigilar y salvaguardar los bienes y valores que le han sido encomendados y cuidar que sean
utilizados debida y racionalmente, de conformidad con los fines a que han sido destinados,
articulo 38, numeral 22 de la Ley 1952 de 2019.

Causa

¢ No hay un inventario real de bienes muebles

e Carencia de control de los bienes muebles de la Universidad en lo inherente al normativo
de cumplimiento.

e No, se ha dado capacitacién a los funcionarios responsables del manejo y custodia de los
elementos devolutivos.

Efecto

¢ No se tiene un conocimiento real del estado de los bienes muebles
e Posibles pérdidas de los elementos de propiedad, planta y equipo.
e Posibles cambios de elementos, por otros de propiedad, planta y equipo

Respuesta de la Entidad:
La Universidad del Tolima se permite manifestar que se cuenta con el proceso de paqueteado
de elementos y se realiza al momento de elaborar las respectivas salidas de los elementos tanto

en responsabilidad como en custodia, el técnico administrativo manualmente elabora la placa

Pagina 121 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso. \/;
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

] FECHA
CODIGO: APROBACION:
F61-PM-CF-03 31-03-2025

INFORME FINAL - AUDITORIA
FINANCIERA, DE GESTION Y

CONTRALORIA DE RESULTADOS

de identificacion la cual es colocada en el bien. No obstante, se adelanta la actualizacion y
programacion en la nueva plataforma ALE - ERP, con el fin de articular el proceso de salida de
elementos con la expedicion automatica de las placas de inventario. lo que nos permitira tener
con mayor precision la informacion.

Asimismo, es importante confirmar que la Universidad del Tolima, cuenta con un inventario real
y actualizado de sus bienes muebles a corte al 31 de diciembre de 2024, Y tiene registrada una
base consolidada que contiene un total de 44.249 elementos, clasificados en bienes en servicio,
en custodia y depreciados, e identificados con el nombre del funcionario responsable. Dicho
documento se aporta como soporte. Ver Anexo 13.01 — Inventario consolidado de bienes
muebles.

De igual forma, se realizan arqueos de manera periodica, conforme a lo dispuesto en el Manual
de Procedimiento para el Manejo Activo de Bienes — Codigo GL-MO01. Dicho manual establece la
practica de arqueos aleatorios anuales y un arqueo total cada cinco (5) afos, verificando
fisicamente los bienes por dependencia y puesto de trabajo. Este procedimiento se adjunta
como Anexo 13.02 — Manual de Procedimiento para el Manejo Activo de Bienes.

Asimismo, se aplica el mecanismo de inventario por autocontrol, mediante el cual los servidores
publicos o contratistas con bienes asignados deben reportar anualmente la ubicacion y estado
de los mismos ante la Seccion Almacén, quedando ésta facultada para verificar en cualquier
momento. Actualmente se adelanta el proceso de contratacion para la toma fisica general del
inventario institucional, el cual incluye avalio, valorizacion, vida util remanente, paqueteo,
deterioro y ubicacion de los bienes, con el fin de robustecer la gestion patrimonial de la
Universidad. Este proceso se acredita con el: Ver Anexo 13.03 — Proceso de contratacion para
la toma fisica general del inventario.

En cuanto a la capacitacion, se aclara que los proveedores de equipos y elementos son
responsables de impartir formacion técnica (ficha técnica de los equipos) en los casos en que
asi se estipule en los contratos. Sin perjuicio de ello, como accion preventiva, la Seccion de
Almacén expedird semestralmente una circular dirigida a los funcionarios responsables de
bienes, con instrucciones sobre el cuidado, uso adecuado y conservacion de los mismos, tal
como se evidencia en el Anexo 13.04 — Circular de capacitacion y orientaciones sobre el
manejo de bienes.

Con lo anterior, la Universidad del Tolima reitera su compromiso con la transparencia, el control
fiscal y la adecuada administracion de los bienes muebles a su cargo, demostrando que los
mecanismos de gestion implementados, junto con las acciones de mejora en curso, garantizan
la plena identificacion, custodia y conservacion de los elementos devolutivos.
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En ese sentido, se solicita que la observacion administrativa sea retirada del informe final de la
auditoria y valoramos el beneficio de auditoria.

Analisis de la Respuesta:

Una vez revisados los argumentos presentados por el sujeto de control, se concluye que la
observacién no ha sido desvirtuada; por el contrario, se confirma al reconocer que se estan
implementando acciones de mejora. En este sentido, se mantiene la observacion, toda vez que
las debilidades identificadas deben ser abordadas mediante un plan de mejoramiento, que
garantice su subsanacién y prevenga su recurrencia. Por lo anterior, la observacion se eleva a
HALLAZGO ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO CUALITATIVO.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 14 (Debilidades en la planeacion
contractual)

Criterio

e  Constitucion Politica Articulo 209 de los Principios de la Funcion Administrativa.

e Resolucion No. 1642 DE 2023 “Por medio de la cual se reglamenta el Acuerdo No. 050 del
30 de noviembre de 2018 y se deroga la Resolucién No. 1700 del 2022 y demas disposiciones
que le sean contrarias” Art 4-7

e Estudios previos Contrato 380 de 2024

e  Estudios previos y contrato 599 de 2024

Condicion 1:

Contrato No.

ADQUISICION DE DOTACIONES CALZADO Y VESTUARIO DE CALLE PARALOS SERVIDORES PUBLICOS

Objeto DE LA UNIVERSIDAD DEL TOLIMA CON DERECHO A DOTACION PARA LA VIGENCIA 2024

Contratista FALABELLA DE COLOMBIA S A

Valor s 371,250,000.00

Plazo 214 Dia(s)

Supervisor IJAIRO ANDRES CORTES TORRES

Si bien la entidad cuenta con una planta de personal fija, lo cual permite identificar con
precision a los funcionarios con derecho a recibir bonos de vestuario y calzado, se evidencio
una adicién presupuestal destinada a la compra de bonos adicionales. Sin embargo, no se

Pagina 123 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o Ys \//
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

] FECHA
CODIGO: APROBACION:
F61-PM-CF-03 31-03-2025

INFORME FINAL - AUDITORIA
FINANCIERA, DE GESTION Y

CONTRALORIA DE RESULTADOS

encontré documentacion que justifique esta necesidad, ni criterios objetivos que expliquen la
ampliacion del nimero de bonos adquiridos.

Ibague., 21 de noviembre del 2024

Doctora
ADRIANA DEL PILAR LEON GARCIA
Jefe Oficina Juridica y Contractual

idad del Tolima

Asunto. Solicitud Adicion y Modificacion.
Ref. Contrato de Suministro 380-2024

Cordial saludo.

En atencion al asunto de referencia. y teniendo en cuenta mi calidad de supervisora del
Contrato de Suminisro No. 380-2024. cuyo objeto consiste en “Adguwisicion de
dotaciones — calzado y vestuario de calle- para los servidores publicos de Ia Universidad
detl Tolima con derecho a dotacion para la vigencia 20247 comedidamente me permiso
Solicitar 1o siguiente:

1. Adicion al contrato referenciado. por un valor de TREINTA ¥ TRES MILLONES DE
PESOS (33 .000.000) M/CTE.

2. Modificacion a la clausula séptima. “especificaciones técnicas™. en el sentido de
incluir un paragrafo. el cual referira lo siguiente:

“La cantidad y el valor de los bonos sera de acuerdo a solicitud de la entidad

contratante, teniendo en cuenta que. dichos valores son susceptibles de cambio
atendiendo a las variaciones de personal y reconocimientos™.

Cordiaimente,

k//lvm EFalere A< le V. = =

DGTIs vCAY 2572 — —
YULIET CATERINE ANDRADE VALLEJO ARIO RICARDO LOPEZ RAMIREZ
Jefe Direccion Gestion del Talento Humano Vicerrector Administrativo y Financiero

Condicion 2:

Contrato No. 599-2024

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO LOGISTICO Y PROMOCIONAL EN VIRTUD DE LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS, ADMINISTRATIVAS Y DE BIENESTAR QUE SE
ADELANTEN EN EL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DEL
TOUMA.

Objeto

Contratista LEON GRAFICAS §.A-8

Valor 200.000.000
Plazo 3 MESES

JUAN BAVID GOVEZ GONZALEZ

En el contrato 599 se realizd por 3 meses con acta de inicio de 11 de octubre de 2024, contrato
que excedida el principio de anualidad dando terminacién de 11 de enero de 2025, en el mes
de diciembre contaba con un saldo de $59.941.287 que representaba el 30% del valor del
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contrato, pese a eso se adiciona y prérroga No. 01 por un valor de $85.000.000 y 1 mes de
con fecha de solicitud del 27 de noviembre y acta de prérroga del 11 de diciembre de 2024.

El 06 de febrero de 2025 se realiza solicitud de prorroga No. 02 en plazo de 1 mes, pero el acta
de prérroga aparece anterior a la solicitud de fecha 07 de enero de 2025.No se actualizo las
garantias para esta prorroga aparece la pdliza No. 18134082 del 17/03/2025 que fue la misma
utilizada para la prorroga No. 03.

El 07 de marzo de 2025 se realiza solicitud de prérroga No. 03 en plazo de 1 mes, el acta de
prérroga de fecha 10 de marzo de 2025.

El 08 de abril de 2025 se realiza solicitud de prérroga No. 04 en plazo de 1 mes, el acta de
prérroga de fecha 10 de abril de 2025.

Contrato 599 que a la fecha de la auditoria se encuentra suspendido, lo que evidencia
deficiencias en la planeacién contractual

Las razones de la justificacion a las adiciones son:

: ' § (3200.000.000) MCTE. d). Que, medianfe oficio,

el supervisor con viste buenoc del erdenador del gasto solicité prorroga y adicidn
en el que manifiesta: “De manera respetuosa, solicito la adicién Yy proroga del
confrata cuyo objeto es la prestar servicios de apeyo logistico y promocional en
virtud de las aclividades académicas, administrativas y de bienestar que se
adelanten en el desarrollo institucional de la Universidad del Tolima. Esta
ampliacién es fundamental para garantizar la continvidad del plan esfratégi¢o
de desarmollo 2023 - 2032, asegurando el apoyo logistico y de impresién con
ocasion a las actividades académicas, administrafivas y de bienestar a
gesarro}!or: con el desarrollo de este tipo de actividades se forfalecerd ia
imagen de la instifucion. logrando mostrar ¢ lo comunidad los distintos avances
y ofertas académicas que la institucién tenga en sus diferentes programas de
pregrado y postgrado ofertados por la Universidad del Tolima vy a su vez, cubrir
las actividades administrafivas inherentes a la cooperacion con distintas
instituciones que buscan constantemente aunar proyectos con la Universiciod
del Tolima. difusién opertuna y adecuada de la informacidn institucional a
nuestros publicos de interés. Ademds, permitird fortalecer Ia promocién de
acfividades préximas, contribuyendo @ mantener el posicionamiento de Ia
Universidad en el dmbito digital y garantizar la visibilidad de nuestros proyectos
yo ferta académica; porlo anferior, de manerd respetuosa me permito solicitar
proroga de dicho confrato seguin las siguientes especificaciones de la solicifud

que se relacionan a continuacién: CONTRATO CONTRATISTA ADICION
SRR T S S oS SR
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Una vez se habld con el supervisor del contrato, el indica que por problemas de asamblea
permanente no se ha podido cumplir con el objeto del contrato, a la fecha del trabajo de
campo. El equipo auditor una vez revisados los riesgos asociados al contrato no se previd y
registro los riesgos asociados a problemas de orden publico interno y externo con los que
cuenta la Universidad en los estudios previos; asi como en ellas también quedo registrado que
el contrato no podria exceder o superar la vigencia 2024, lo que no se tuvo en cuenta, que son
fundamentales para el normal desarrollo de la entidad.

Causa

e Falta de planeacién de las diferentes actividades requeridas para la ejecucion de las
diversas actividades.

Efecto

e Posible Pérdida de elementos e insumos.
e Informes o registros poco Utiles, poco significativos o inexactos.
e Control inadecuado de recursos o de actividades.

Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima estructura sus contratos bajo el entendimiento de que el principio de
planeacion:

"El deber de planeacion, en tanto manifestacion del principio de economia, tiene por finalidad
asegurar que todo proyecto esté precedido de los estudios de orden técnico, financiero y
Jjuridico requeridos para determinar su viabilidad econdmica y técnica y asi poder establecer la
conveniencia o no del objeto por contratar; si resulta o no necesario celebrar el respectivo
negocio juridico y su adecuacion a los planes de inversion, de adquisicion o compras,
presupuesto y ley de apropiaciones, segun el caso; y de ser necesario, debera estar
acompanado, ademds, de los disefios, planos y evaluaciones de prefactibilidad o factibilidad;
qué modalidades contractuales pueden utilizarse y cudl de ellas resulta ser la mas aconsejable;
las caracteristicas que deba reunir el bien o servicio objeto de licitacion; asi’ como los costos y
recursos que su celebracion y ejecucion demanden. ”12

12 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera, Subseccion B,
sentencia del 28 de mayo de 2012, Radicacion No. 07001-23-31-000-1999-00546-01(21489),
C.P. Ruth Stella Correa Palacio, Actor: José Eduardo Cepeda Varon, Demandado: Municipio de
Arauca.
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En armonia con esta regla, la jurisprudencia y la doctrina administrativa ha precisado que los
ajustes durante la ejecucion no desvirtuan por si mismos la planeacion, del mismo modo, la
Agencia Nacional de Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente lo ha referenciado en sus
conceptos:

"Ahora bien, no existe restriccion expresa para modificar los contratos estatales y los principios
antes referidos pueden evidenciar la necesidad de cambiar las estipulaciones establecidas en un
comienzo. 13

13 Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente. Concepto C-384 de
2025, Modificacion de los contratos estatales — Aspectos generales — Limites / Cardcter
Excepcional / Adlicion — Distintos supuestos — Prohibicion — Adicion en mas del 50% / Alcance —
Cambio de cuantia. Bogota D.C., 7 de mayo de 2025

Adicionalmente, en este concepto, la Agencia cita a la Corte Constitucional reiterando que de Ia
ejecucion del objeto contractual puede surgir la necesidad de modificar los contratos:

"Por regla general, los contratos estatales pueden ser modificados cuando sea necesario para
lograr su finalidad y en aras de la realizacion de los fines del Estado, a los cuales sirve el
contrato. Asi lo prevén por ejemplo los articulos 14 y 16 de la ley 80, los cuales facultan a la
entidades contratantes a modificar los contratos de comun acuerdo o de forma unilateral, para
"(...) evitar la paralizacion o la afectacion grave de los servicios publicos a su cargo y asegurar
la inmediata, continua y adecuada prestacion’,(...)"14

14 Corte Constitucional. Sentencia C-300 de 2012. M.P. Jorge Ignacio Pretelt Chaljub. Citado
en.: Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente. Concepto C-384 de
2025. Modificacion de los contratos estatales — Aspectos generales — Limites / Cardcter
Excepcional / Adiicion — Distintos supuestos — Prohibicion — Adicion en mas del 50% / Alcance —
Cambio de cuantia. Bogota D.C., 7 de mayo de 2025

Aplicando esta teoria a la observacion realizada, es pertinente sefialar que si bien la proyeccion
del contrato 380 del 2024 se elabord con base en la informacion contenida en la planta global
de cargos del personal de la institucion y a los datos disponibles al momento de iniciar el
proceso contractual, existen factores que inciden en su ejecucion, de manera que no es posible
prever la totalidad del valor de contrato. Los factores referenciados, se encuentran relacionados
con un grupo de funcionarios cuyo valor de bono de dotacion depende directamente de los
acuerdos alcanzados en el marco del proceso de negociacion colectiva con las organizaciones
sindicales. Dichas negociaciones, por su naturaleza, se desarrollan en una temporalidad
independiente y, en la mayoria de los casos, su suscripcion ocurre con posterioridad al inicio del
proceso contractual. En consecuencia, €l valor definitivo del bono aplicable a estos trabajadores
no es posible conocerlo ni incorporario en la fase de planeacion inicial, como quiera que, estd
condicionado al resultado del proceso de negociacion mencionado. Ver Anexo 14.1
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Para el caso concreto, la negociacion del afio 2024, adelantada entre el sindicato SINTRAOFUT
de trabajadores oficiales y la Universidad, se suscribio hasta el 18 de junio de 2024, lo que
motivo el aumento en el valor del bono respecto a la vigencia 2023,

De otra parte, durante el transcurso de la vigencia, y en atencion a las necesidades del servicio,
ha sido necesario vincular personal adicional mediante la modalidad transitoria, que si bien, no
hace parte de la planta global permanente, desempefia funciones dentro de la Institucion. De
acuerdo con la normatividad laboral, estas personas con el cumplimiento de los requisitos
legales exigidos, tienen derecho a recibir la dotacion correspondiente, lo cual representa un
ajuste en la cantidad inicialmente proyectada.

Estas variaciones no podian preverse con total exactitud en la etapa de planeacion, dado que
obedecen a situaciones operativas que surgen en el desarrollo normal de las actividades
institucionales y que requieren atencion para garantizar la continuidad del servicio.

Se reitera entonces que, la dinamica de la Universidad del Tolima enfrenta necesidades no
permanentes que se cubren temporalmente y, por tanto, existen vinculaciones no previsibles en
el primer trimestre de la vigencia. En la identificacion de beneficiarios, conforme a presupuestos
legales, se programo la tercera y ultima entrega para noviembre; esta programacion fue
consistente con la dinamica del servicio. La entrega de bonos/insumos se certificd, de modo
que no existio pérdida.

No obstante, la Institucion emprendera acciones de mejora continua  orfentadas  al
robustecimiento y rigurosidad del contenido de las solicitudes de OTROSI realizadas por parte
del supervisor; lo anterior para fomentar la claridad de la informacion.

En cuanto a la gestion temporal, las actas suscritas en virtud del contrato 599 del 2024,
corresponden, al flujo interno de formalizacion y a la necesidad de no interrumpir la atencion;,
resaltando que conforme a lo expuesto no todo otrosi o prorroga implica falta de planeacion,
dado que los ajustes se adoptaron para preservar la finalidad del contrato frente a
circunstancias extraordinarias y no atribuibles a la entidad, aun mas cuando las prorrogas y
ampliaciones del plazo de ejecucion buscaban garantizar la continuidad del servicio de logistica,
considerando que el valor o monto agotable del contrato no habia sido completamente
gjecutado en su totalidad pudiendo prever con ellos eventos académico/administrativos.

En consecuencia, la observacion no vuinera el principio de planeacion: la planeacion existio y se
actualizo razonablemente; las modificaciones respondieron a causas sobrevinientes y se
gjecutaron con cobertura de garantias y trazabilidad de entregas. Se trata de ajustes
compatibles con la economia y la continuidad del servicio, previstos por €l ordenamiento para
evitar la paralizacion y asegurar una prestacion inmediata, continua y adecuada.
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De otra parte, la institucion ha venido actualizando sus mapas de riesgos institucionales y es asi
como la Oficina de Planeacion y Desarrollo ya ha identificado, en el marco del Sistema de
Gestion de Calidad, el riesgo institucional que se presenta debido al potencial impacto en la
ejecucion normal de las actividades de la Institucion en todos los procesos, a causa de FACTOR
SOCIAL gque se presenta por paros y protestas estudiantiles y conflictos causados por diferentes
grupos sociales dentro de la Universidad, para incluirfo como Factor de Riesgo interno, dentro
de la Matriz de Riesgos vigencia 2025, en el Contexto Estratégico Institucional.

Adlicionalmente, el procedimiento de contratacion JC-P03 establece la etapa PRECONTRACTUAL,
la cual comprende la planeacion de la necesidad contractual para la elaboracion de
documentos. Asi las cosas, se concluye que la Universidad tiene establecido un procedimiento
contractual que contempla la planeacion del mismo. Si bien, en los casos expuestos en el
informe de auditoria se presentaron situaciones que afectaron el desarrollo de los contratos, se
cumplio con lo establecido en el procedimiento y por situaciones externas se afecto lo planeado
inicialmente, pero no asi la ejecucion satisfactoria de lo contratado.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en
el informe final de la auditoria conforme a lo expuesto dada la existencia de mecanismos,
lineamientos y controles que permiten la vigilancia y salvaguarda de los recursos publicos,
asimismo, se identifica que la institucion ha sujetado su actuar bajo los principios de planeacion
y responsabilidad propios de la contratacion estatal.

Analisis de la Respuesta:

Una vez revisados los argumentos presentados por el sujeto de control, se concluye que la
observaciéon no ha sido desvirtuada; por el contrario, se confirma, dado que desde la etapa de
planeacion no se realizo la asignacion de riesgos a los procesos contractuales, a pesar de que el
propio sujeto de control reconoce afectaciones en la ejecucién derivadas de paros y protestas
estudiantiles.

Adicionalmente, al analizar las adiciones presupuestales realizadas al contrato No. 599 de 2024,
se evidencid que, previo a una de las modificaciones, el rubro asignado inicialmente ain no
habia sido agotado. No obstante, se efectud una adicion por valor de $85.000.000, excediendo
la anualidad, sin que existiera una justificaciéon técnica que respaldara dicha decisién. Tal como
lo manifiesta el sujeto de control: “ considerando que el valor o monto agotable del contrato no
habia sido completamente ejecutado en su totalidad, pudiendo prever con ello eventos
académicos/administrativos”, lo que refuerza la improcedencia de la adicién y evidencia
falencias en la planeacion contractual.
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En el caso del contrato No. 380 de 2024, se observa que las negociaciones colectivas se
realizan de manera periddica y con fechas previamente establecidas, lo que permite prever y
organizar los ajustes necesarios en los procesos contractuales. Sin embargo, tampoco se
presentd una justificacion clara y expresa que sustentara la necesidad de adicionar los contratos
numeros 380 y 599 de 2024, lo que contraviene los principios de planeacion, eficiencia y
transparencia.

Cabe recordar que la planeacion contractual corresponde al conjunto de actividades previas que
realiza una entidad publica para garantizar que un proceso de contratacion se lleve a cabo de
manera eficiente, transparente y conforme a la normativa vigente. Esta etapa resulta critica
dentro del ciclo contractual, ya que permite anticipar riesgos, definir necesidades reales y
asegurar la correcta ejecucién del contrato.

En este sentido, se mantiene la observacion, toda vez que las debilidades identificadas deben
ser abordadas mediante un plan de mejoramiento que garantice su subsanacidn y prevenga su
recurrencia. Por lo anterior, la observacion se CONFIRMA.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 15 (Registro fuera de término de la
adicion contractual)

Criterio

e Manual de supervisidn de la entidad del contrato numerales 5y 11

e Resolucidon N° 1642 del 27 de octubre de 2023 “Por medio de la cual se reglamenta el
Acuerdo No. 050 del 30 de noviembre de 2018 art 13-14:

e Contrato 380 de 2024 clausula 6

e Otro si Clausula 5

e Contrato 599 de 2024 acta de prorroga No. 2 clausula segunda

Condicion

Contrato No. 380-2024

ADQUISICION DE DOTACIONES CALZADO Y VESTUARIO DE CALLE PARALOS SERVIDORES PUBLICOS

Objeto DE LA UNIVERSIDAD DEL TOLIMA CON DERECHO A DOTACION PARA LA VIGENCIA 2024

Contratista FALABELLA DE COLOMBIA S.A.

Valor s 371,250,000.00

f1azo 214 Dia(s)

Supervisor JAIRO ANDRES CORTES TORRES
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El contrato 380 fue suscrito con fecha 10 de mayo de 2024, con acta de inicio de fecha 27 de
mayo de 2024, contrato que fue suscrito por un periodo de 7 meses, el mismo tuvo una adicién
conforme a la solicitud del supervisor por valor de 33.000.000 y otro si por el mismo valor,
pero se realizd un Registro Presupuestal por valor de $44.095.000 de fecha 07 de noviembre.
El otro si es de fecha 25 de noviembre pero tan solo el 20 de diciembre de 2024 fue legalizada
la poliza de cumplimiento y la compra de la estampilla pro electrificacion fue adquirida el 23 de
diciembre del mimo afio y allegada el 06 de junio de 2025, Unicamente cuando el equipo
auditor la solicito, posterior a la fecha del otro si, es decir que no se perfecciono y legalizo el
contrato en los términos establecidos para ello y fue ejecutado el contrato sin el lleno de los
requisitos. Tal como lo certifico el supervisor con fecha de 13 de diciembre de 2024.
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[ el Tonma
CONTRATO Mo. ABD-20324

Adguisicidn da dolaciones -calzado v vasiuario da calla- para los sarvidoras

pablicos de la Univarsidad del Tolima con daracho a dolacidn para

o waoeoreciog 2
=

CONTRATISTA FALABELLA OE COLOPRABEIA S A
PLAZO INICLAL O7 Pleses
VALOR INCIAL 371.250.000
FECHA ACTA
PRORROGA DE
PROBROGA

OBJETO

FECHMA ACTA

23000 D
WAL OR ADKCION B DE ADICION

25/,11/2024

FECHA DE INIC M 27T de mayo del 2024
FECHA DE SUSFEMNSHIMN PR
FECHA DE REINICIO |y
VALOR TOTAL 404 .250.000
PLAFO TOTAL OF Meses
PERIODO
FECHA ELABORACION DEL ACTA 13/12,/3024 EJECUTADO 25,104/ 2024 al 131273024
INFORMADC
ESTADQO DE CUENTA CONFORME A CADA TRAMITE PARA PAGO
Tramite actual

Concepto 0 CpL o 3] Valor o6 Avance

Anticipa [ si o Hay)
FPago 1 73,030,000 1967
Pago 2 27T .678.000 T 45%%
FPago 3 247 035000 66 . 45%
FPago 4 S525.0d00 014

6.29% del

~ = walor inicial
Pago 5 £5.945.000 y 98,89% de

la adicidn

o, YULIET CATERIME ANDRADE WVALLE 10O |, en mi calidad de INTERVENTOR O SUPERVISOR del contrato Mo, 380-
2024 hago constar quea al contratista cumplid a satisfaccion el objato contractual, especificaments de las actividades gue
ejecutd en el paricdo comprendido entre el 25 de octuobre al 13 de diciembre del 2024,

Como INTERVENTOR O SUPERVISOR, certiiico gue el contratista cumpdic con el pago de sus obligaciones ante el
Sisterna de Seguridad Social Integral y aportes parafiscales. Esto de acuerdo a las planillas de pago de seguridad social
aportadas por el contratista.

EVALUACION PROVEEDOR [(SOLDO cuando se rate de UNICD o ULTIMO FAGO])
DESCRIPCION DE FACTORES CALIFICACION

L. Cumplimiento del objeto, actividades y plazo sefialados en el contrata

2. Calidad del Servicio o Producto

3. Servicio al Cliente / atencidn de reguerimientos
Total

CALIFICACHDMN
PO TS ToCOTE S Ty = e T e T e Oers Toer T of ey
cada umo, y el factor 3, de 1 a 20, para qus la sumatoria
permita determinar el incumpiimianto o complimento deal
poroveedor o contratista. En caso de incumplimiento. el
supervsor debera presamar imfarme, con el fin de inicar e

far e = acdrnanicirat o foaraact b

Incumplimisnto: 0 a 59 puntos

Cumplimiento satisfactorio: B0 a 100 puntos

Sin otro motiea firrma:
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En el contrato 599 en la prorroga No. 2 no se realizd la actualizaciéon de las garantias
correspondientes, las cuales debian corresponder al mes de enero y tan solo se suscribieron en
17 de marzo de 2025 para la prorroga No. 3.

Contrato No. 599-2024

PRESTAR SERVICIOS DE APOYO LOGISTICO Y PROMOCIONAL EN VIRTUD DE LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS, ADMINISTRATIVAS Y DE BIENESTAR QUE SE
ADELANTEN EN EL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DEL
TOLIMA.

Objeto

Contratista LEON GRAFICAS S.A.S

Valor 200.000.000

Plazo 3 MESES

JUAN DAVID GOMEZ GONZALEZ

Causa

e Falta de seguimiento, controles y monitoreo por parte del supervisor a las diferentes etapas
contractuales.
e Falta de procedimientos y controles en el area responsable.

Efecto

e Qué se presenten incumplimientos en los contratos y que no esté amparado.
e Que no se realicen los pagos de estampillas correspondientes y que el Departamento no
reciba los dineros para realiza la inversion.

Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima, en desarrollo del principio constitucional de la autonomia
universitaria, expidié su Estatuto de Contratacion y la reglamentacion del mismo, definiendo
reglas y procedimientos claros relacionados con la actualizacion de garantias, tal y como se
expone en el articulo cuarto de la Resolucion Rectoral 1642 del 2023:

ARTICULO DECIMO CUARTO: GARANTIAS. (...)

Cuando se presenten adiciones, prorrogas o suspensiones debera ampliarse la vigencia de las
garantias constituidas inicialmente.

De igual forma, el articulo décimo sexto de la Resolucién Rectoral dispone lo referente a las
modificaciones, adiciones y prérrogas contractuales sefialando que:
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ARTICULO DECIMO SEXTO: MODIFICACION, ADICIONES Y PRORROGAS CONTRACTUALES.,
Cuando en la ejecucion del contrato se requiera adicion del valor, modificacion o prorroga del
plazo, la parte Interventora y la Supervision a cuyo cargo se encuentra la ejecucion del
contrato, debera elaborar y suscribir la solicitud, con autorizacion de quien €jerza la ordenacion
del gasto, la cual deberad ser allegada a la Oficina Juridica y Contractual como minimo con diez
(10) dias habiles de antelacion al vencimiento del plazo contractual para tramite respectivo.

Toda adicion debe contar con el respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal y Registro
Presupuestal que ampare la obligacion. La justificacion de las modificaciones, adiciones o
prorrogas deben corresponder a hechos imprevisibles presentados dentro de la ejecucion del
contrato.

En concreto, frente al proceso de perfeccionamiento y legalizacion de OTROSI suscritos, la
Institucion ha implementado no sélo disposiciones normativas, sino también, seguimientos y
controles a través de bases de datos y correos electronicos programados, que permiten realizar
la trazabilidad del cumplimiento del envio total de documentos.

Adicionalmente, de conformidad con el manual de supervision e interventoria, desde la calidad
del supervisor se debe garantizar la completitud del expediente contractual y realizar el
seguimiento y control necesario para que se soporte adecuadamente el cumplimiento de las
etapas precontractual, contractual y post contractual previstas en la reglamentacion
institucional.

Al revisar el expediente contractual 380 del 2024 se identificd que el acta de modificacion y
adicién fue suscrita el dia veinticinco (25) del mes de noviembre del afio 2024, recibiendo la
poliza actualizada el dia el 20 de diciembre del 2024 y el soporte de pago y/o adquisicion de la
estampilla PRO Electrificacién Rural el dia 23 de diciembre del 2024; es decir, que se evidencia
que el perfeccionamiento y legalizacion del acta suscrita se realizd previa terminacion del
contrato.

Por lo anterior expuesto, la Universidad del Tolima junto al contratista dio cabal cumplimiento a
lo dispuesto en la clausula quinta del acta, segun la cual, el acta se entiende perfeccionada con
la firma de las partes y que para su legalizacion y ejecucion se requiere del pago de estampillas
y la actualizacion de las garantias.

Cabe resaltar que el contratista realiz6 el pago de la estampilla el dia 23 de diciembre del 2024,
con lo cual se garantiz6 el cumplimiento de la obligacién del pago de impuesto departamental,
faltando Unicamente allegar el insumo denominado “sticker”, el cual consiste en la formalidad
que acredita el pago del impuesto, existiendo a su vez herramientas tecnoldgicas dispuestas por
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la Direccién de Rentas Departamental para que las entidades publicas realicen la verificacion del
pago de impuestos.

Gobernacion del Tolima
Departamento Administrativo de Asuntos Jundicos
Direccion de Contratacion

Nombre del contratista FALABELLA DE COLOMBIA 5.A

C.C.oNIT 00017447 Tipo de contratista Juridica
NMombre del Contratante  UNIVERSIDAD DEL TOLIMA

C.C. o NIT Contratante F90700640 Numero de proceso

Link Contrato de Secop Mo disponible

Nimero de contrato 380 Vigencia

Valor del contrato 533.000.000,00 Valor sin IVA 533.000.000,00

Tipo de contrato Orden de Compra Reégimen exento

Estampilla Cuenta de ahormro Porcentaje Valor Procesos

Electrificacif’n Rural 5752238903 1% £330.000,00 le_comprobanie de pago
Colpatria Legalizado: &,

VER OBJETO CONTRATO

Al realizar la consulta en la plataforma dispuesta por la entidad territorial para la liquidacion de
estampillas se pudo verificar el pago de las estampillas pro electrificacion rural por un valor total
de $330.000.

Pagina 135 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso.
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

] FECHA
CODIGO: APROBACION:
F61-PM-CF-03 31-03-2025

INFORME FINAL - AUDITORIA
FINANCIERA, DE GESTION Y

CONTRALORIA DE RESULTADOS

.

Gobernaclén del Tolima | — .
NIT: B00.113.672 - 7 o' @- @
SECRETARIA DE HACIEMDA -
- @Agobertolima
DIRECCION TESORERIA DEPARTAMENTAL gobe e
COBERMACION WANAL T
O4L TOLIMA
DFT MN® 164-1428
Ibagué, 06 de junio de 2025

Sefor:
ADRIANA DEL PILAR LEON GARCIA

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA,
La cindad

Cerificado pago estampilla acta de modificacion y adicién al contrato

Contrato 380-2024
FALABELLA DE COLOMBIA S.A. NIT 200.017.447-8

Radicado 842

Asunto:

En atencion al tema de la referencia, me permito informar que revisado el movimiento
Bancario de la cuenta de ahorros Nro 5§752-23890-3, del Banco Colpafria, la Direccidn
Financiera de Tesoreria Certifica registro del siguiente pago realizado en la cuenta, el cual

se detalla a continuacion:

4 =
FECHA DE VALOR TIPO DE ESTAMPILLAS CUENTA.BANCARIA l
DEPOSITO COLPATRIA

23122024 $993.000,00 Pro Electrificacion Rural 5752-23890:3

Cordialmente,

S

Directora Tesoreria Departamental

Froyecio:
Leidy Johanna Leverde Raminex

Adicionalmente en la plataforma es posible visualizar el certificado de pago expedido por la
direccion de tesoreria departamental que acredita entonces el correcto pago del impuesto.

La Institucion reitera que se garantizd el cumplimiento efectivo de las obligaciones y que el
pago de estampillas si se realizd; en consecuencia, el requisito material del tributo y la
ejecucion del objeto se encuentran satisfechos. La pega del “sticker” constituye una formalidad
instrumental de publicidad y archivo que, aun cuando se hubiere cumplido de forma
extemporanea, no altera la validez de la adicién ni la realidad del pago, ni genera afectacion
sustancial al deber funcional cuando existe trazabilidad del cumplimiento. En ese contexto, lo
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observado se ubica en el plano meramente formal y subsanable, y la Universidad, en
cumplimiento de su compromiso de mejora de tramites y procedimientos, continuara los
procesos de capacitacion para evitar rezagos administrativos.

Respecto al contrato No 599 del 2024 se ha podido identificar que por error humano
involuntario se archivd dentro del documento “ETAPA CONTRACTUAL” una pdliza que no
corresponde al proceso de legalizacion del acta de prorroga II; esto obedecié a una confusion
de documentos al momento de ordenar y recopilar en un solo expediente la totalidad de
documentos. Al evidenciar lo anterior se procedié a revisar la totalidad de los documentos.

TEFNNIVERSTOAD DEL ToLIMMAT
A s s A

=LA

Pese a que el documento tiene fecha de generacion el dia 17 de marzo del 2025, al revisar su
contenido se puede confirmar que el plazo de cobertura no presenta error, o que garantiza que
la institucién cuente con el medio que permite amparar el cumplimiento de las obligaciones del
contrato; tanto asi, que la pdliza tiene cobertura hasta el dia 23 de septiembre del 2025,
extendiéndose doce dias de manera adicional al plazo del 11 de noviembre del 2025. En este
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marco, es importante precisar que durante toda la vigencia contractual el contrato conté con el
cubrimiento de poliza.

La Institucion emprendera acciones de mejora continuas orientadas al fortalecimiento de la
rigurosidad, control y seguimiento de la informacidn que reposa en los expedientes
contractuales y al robustecimiento de su sistema de gestién documental; lo anterior para
fomentar la confiabilidad de la informacion y la administracion documental coherente con las
exigencias del marco normativo aplicable en materia de contratacién publica. No obstante, la
ocurrencia de la inexactitud del documento no implica per se el incumplimiento de las
obligaciones generales de vigilancia, control y seguimiento contractual.

Asi entonces, se precisa que si existié seguimiento, control y monitoreo por parte del supervisor
y que la Universidad del Tolima cuenta con procedimientos y controles vigentes. En cuanto a la
supervision, esta se ejercid conforme al Manual de supervision que actualmente se encuentra
vigente en la entidad. En este sentido, lo alegado en la observacion alude, a rezagos formales
subsanables en el cargue de soportes, pero no demuestra falta de supervision ni inexistencia de
procedimientos, al existir trazabilidad de cumplimiento, publicidad de la actuaciéon y controles
presupuestales y de garantias efectivos.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacién administrativa sea retirada en
el informe final de la auditoria teniendo en cuenta que lo expuesto y la existencia de
mecanismos, lineamientos y controles que permiten la salvaguarda y vigilancia de los recursos
publicos.

Analisis de la Respuesta:

Una vez revisada la respuesta del sujeto de control, se evidencian dos situaciones relevantes
que no desvirtlian la observacion formulada.

En relacion con el contrato No. 380 de 2024, se indica que el contratista realizd el pago de la
estampilla el 23 de diciembre de 2024, no obstante, se sefala que no se allego “Cabe resaltar
que el contratista realizo el pago de la estampilla el dia 23 de diciembre del 2024, con lo cual se
garantizo el cumplimiento de la obligacion del pago de impuesto departamental, faltando
unicamente allegar €l insumo denominado 'sticker”, el cual consiste en la formalidad que
acredita el pago del impuesto’. Este elemento, representa un mecanismo de control que
permite a la entidad verificar el cumplimiento de requisitos legales en ausencia de herramientas
tecnoldgicas que validen automaticamente la informacion. Por tanto, su entrega es esencial y
debe ser exigida por el supervisor como parte de sus funciones de verificacion.
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Respecto al contrato No. 599 de 2024, el sujeto de control reconoce que, por error humano
involuntario, se archivd una poliza incorrecta dentro del documento denominado "Respecto a/
contrato No 599 del 2024 se ha podido identificar que por error humano involuntario se archivo dentro del
documento "ETAPA CONTRACTUAL” una pdliza que no corresponde al proceso de legalizacion del acta de prorroga II;
esto obedecio a una confusion de documentos al momento de ordenar y recopilar en un solo expediente la
totalidad de documentos’”.

Si bien se trata de una equivocacion administrativa, evidencia debilidades en el control
documental que deben ser corregidas para garantizar la trazabilidad y legalidad del proceso.

En consecuencia, se mantiene la observacion, toda vez que las situaciones descritas reflejan
fallas en el cumplimiento de requisitos formales y en la gestion documental, aspectos que
deben ser abordados mediante acciones de mejora en un plan de mejoramiento que garantice
su subsanacidn y prevenga su recurrencia. Por lo anterior, la observacion se eleva a
HALLAZGO ADMINISTRATIVO.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 16. (soportes de ejecucidn contractual)
Criterio

e Ley 610 de 2000, articulos 3, 4,5y 6

e Resolucion N° 1642 del 27 de octubre de 2023 “Por medio de la cual se reglamenta el
Acuerdo No. 050 del 30 de noviembre de 2018 art 4 al 7.

e Manual de Supervisidn e interventoria de la entidad, numeral 10 con todos sus literales

Condicion

Contrato No. 599-2024

PRESTAR SERVICIOS DE APOYQO LOGISTICO ¥ PROMOCIONAL EN VIRTUD DE LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS, ADMINISTRATIVAS ¥ DE BIENESTAR QUE SE
ADELANTEN EN EL DESARROLLO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD DEL
TOLIMA.

Objeto

Contratista LEON GRAEICAS S.A.S

Valor 200.000.000

Plazo 3 MESES

Supervisor JUAN DAVID GOMEZ GONZALEZ

En el contrato No. 599 de 2024, el contratista LEON GRAFICAS S.A.S realizo en el anexo No. 8
Propuesta Econdmica para la prestar servicios de apoyo logistico y promocional en virtud de las
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actividades académicas, administrativas y de bienestar que se adelanten en el desarrollo
institucional de la Universidad del Tolima como se evidencia a continuacion:
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Inconsistencias entre Propuesta Econdmica y Facturacion
Durante la revision realizada por el grupo auditor al Contrato No. 599 de 2024, se identificaron
diferencias significativas entre los valores consignados en la Propuesta Econémica (Anexo No.
8) vy los valores efectivamente facturados por el contratista LEON GRAFICAS S.A.S.

En dichas facturas se evidencian incrementos en los precios ofertados, sin que se aportara
soporte técnico, econdmico o contractual que justificara tales variaciones. Esta observacion
plantea posibles afectaciones a los principios de transparencia, economia y planeacion
contractual, los cuales rigen la contratacion publica, como se detalla a continuacion para cada
una facturas emitidas por LEON GRAFICAS S.A.S:

n |
PRECIO PRECIO
UNITARIO UNITARIO DIFERENCIA CANTIDAD DE
DEFPACLE PROPUESTA SIN| FACTURA SIN | POR UNIDAD ARTICULOS EORALCORIZADO|ILOTALEACTLRUDO

IVA IVA

Disefio, instalacién y produccién de
pendones arafias con estructura en
banner de 12 onzas, medidas 2x1
mis, ojadles 4

134,454.00 1,206,000.00 1,210,086.00

Disefio y produccién de bolsa
publicitaria sublimadafestampada
con imégenes institucionales y 9,244.00 1,104,000.00 1,109,280.00
cargaderas, tamafia 40 X 38 cm
material Kambrel diferentes colores

Disefio y produccién de lapiceras:
largo14.7cmmaterialplasticotipodeim|
presionentintaplasticadreadeimpresi
dncuerpolateral:80X7mm-
Cuerpolateral inferior 60 X 7 mm— 3,193.00 3,100,000.00 3,193,000.00
Cuerpo posterior 80 X7 mm—
Cuerpo posterior inferior 60 X 7 mm|
— Frente al dip 60 X 7 mm — Clip 50
X7 mm

Afiches tamafios 35¢cms x 50cms,
i full color a 4x0 tintas, en

papel propalcate de 180 2,353.00 230,000.00 235,300.00
con brillo tatal

Botilito: Alto 24,5cm,
diametro7,8cm, capacidad30onzas,m|
aterialplastico,
tipadeimpresié intametdlica, dreal

deimpresién40mmoe2mm-70mm2 10,924.00 10,000,000.00 10,924,000.00
0 mm. Marcado con logos
institucionales colores y cantidad

indicadas por la Supervisién del
contrato.

Cuad = L
pasta dura con lomea , con las
siguientes especificaciones: medidas|
de la caratula cerrado
20.5x20cmsadx0, la caratula con
plastificadomate, conhojasintemas16

15,966.00 7,500,000.00 7,983,000.00

iert029.5x14.5,cerrado5x14.5cms,a
1x1tintas,d; k agi {

)
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con i
21.5 X 28 cms, propalcote 115 gr,
a 4X0 tintas.

Al 3 - a

o o 200itros, iciod
mitica, café ] 529,412.00
, mezcladores, aziicar en sobre y
galletas, amasijos con personal de
servicio

5,294,120.00

Alguiler de Salén y/o Auditorio para
el desamrolio de eventos
institucionales y/o misionales y/o
Educativos, ubicado en la zona
urbana y rural de Ibagué y donde
tengan presencia los CAT. Con
capacidad minima de 50 personas, 1,092,000.00 1,092,437.00
dotado con todos los elementos
tecnologicos tales como: sonido,
luces, sileteria, micréfonos, aire
acondicionado. Segin previo
requerimiento del supervisor del
contrato.

2,184,874.00

Scmx

23om, hojas interas80hojas

impresasaltintapor las dos caras,
caratula impresa a full color por una
cara, impresa en papel pcote de
300 gramos, con lomo y cocida al
lomo

15,000.00 15,546.00

327,600.00

9,327,600.00

Carpetas
institucionalestamaiio34,5cmx23,5¢
mitamafocerrado,
p 2,689.00
brillopa|

t
rGiallV, troqueladas y con boksillo de
9 cm,

[Volantes tamaiio media carta,
impresos full color 4x0 tintas, en
papel propalcote 150 gramos.

12,453,000.00

(auler  sumnictro,

lucio 63,025.00
costensados, instalacion en tubo o
ojdlate valor por metro cuadrado

441,175.00

lores, i
or la supervision del

184,000.00 184,874.00

odelmtsdelargo con 20 cm de
ancho

13,110.00

naalurmmxin;lad;l.samtyehlc

protocolo yfo condolendias, 302,521.00

fanebres (follaje verde con flores,
blancas y rojas o del color elegido
por la supervision del contrato).

1,208,000.00

Alquiler, montaje y desmontaje de
carpa tipo pirdmide 4x4 metros. 315,000.00 315,126.00
[Valor por dia.

Refrigerio bésico en empague
biodegradable compuesto por un
jogo de fruta en

einadel80grs,
golosina y fruta{el operador de be 12,000.00 12,185.00
presentar con anterioridad tres
opciones para su eleccion)
debidamente servido entre los
asistentes.

14,400,000.00

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.
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n loza de vidrio o desechables en
fial ecolégic i 21,008.00

segiin sea requerido por la entidad
(debe incluir todos los

asociados al suministro en el lugar
indicado por la entidad)

Py o dhehida

fial ecoldgic i 26,050.00
segiin sea requerido por la entidad

indicado por la entidad)

Disefio y produccion de USB de 16
gigas marcadas con logos 37,815.00
institucionales

Pin metdlico estib broche con
logotipo de la Universidad del

[Tolima, con medidas de 2.5 cm de 12,605.00

Placa con doble cristal de 6m, con
perforaciones para dilatadores, con
pedestal en cristal, medida aprox 27|  210,000.00 210,084.00 420,168.00
alto *19.5 ancho, decorada en
vinilo

Medalla metdlica Medida 5cm
diametro, con bara metdlica estilo

pterldednrﬂpedu{bﬂ'raymzcﬂa 60,504.00

con logos
con cinta tricolor de b bandera de
la entidad. Incluye caja de lujo

SUBTOTAL 3,054,950.00 | 3,062,771.00 7,821.00 2,803,397.00 114,893,000.00 117,696,397.00
IVA 19% 580,440.50 581,926.49 1,485.99 532,645.43 21,829,670.00 22,362,315.43

TOTAL 3i635i390.50 3,644,697.49 9,306.99 3,336,042.43 136,722,670.00 140,058,712.43
— L 3.042,09729 | 230090 1 333004243 —

—

FACTURA NO. FEV4994

PRECIO PRECIO
UNITARIO UNITARIO DIFERENCIA CANTIDAD DE

PROPUESTA SIN| FACTURA SIN POR UNIDAD ARTICULOS
IVA IVA

DETALLE TOTAL FACTURADO

Disefio, instalacidn y produccién de
arafias con en

banner de 12 onzas, medidas 2x1 $2,270.00

mts, ojales 4

Disefio, instalacion y produccisn de
pendén de 70omsxLmts, con tubes|  $25,000.00 $ 25,210.00
[y cordén para colgar

Disefio y produccién de lapiceros:
largo 14. 7 cmmat erialplisticotipodeim

Gncuerpolaterak 80X7mm-
Cuerpolateral inferior 60 X 7 wwn — $3,193.00 00 $55,800.00 $1,860,000.00 $1,915,800.00
[Cuerpo posterior 80 X 7 mm —
‘Cuerpo posterior inferior 60 X 7 mm
|— Frente al clp 60 X7 mwn — Clip 50
X7 mm

Botiito:Alto24,5cm, dismetro7,8cm,

re:

o ,,...‘; m con loges $10,000.00 $10,924.00 $462,000.00 $5,000,000.00 $5,462,000.00

coloresy L
indicadas por ka Supervision del
‘contrato.
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Servicio de apoyo logistico para la
i6n de eventos requeridos
por la universidad del Tolima.se
/deberd garantizar lugar en zona
rural o urbana del municipio de
Ibagué y donde haga presendia los
(CAT de la Universidad del Tolima,
espacio con auditorio que cuente
con ayudas audiovisuales en el cual
se desamollaran los eventos
programados cuando estos sean
por fuera del campus, se debe
[garantizar con los siguientes
elementos: espacio debe tener
capacidad para atender el piblico
referido por b

$6,720,000.00 | $6,722,689.00 $6,720,000.00 $6,722,689.00

d, i démi
podirectivoyde trabajo de la

iversi del Tolima,
de grado, ¥ demas eventos
académico-administrativos, de
investigacion, (..-.) Universidad de
acuerdo con el tipo de evento e
invitados.

Alquiler, ji i
cibndecaféparal 00personas,conbot
elindeaguade20iiros, serviciodearo
mitica, caféconvasosencarton6onzas|  $529,000.00 $529,411.00 $2,116,000.00 $2,117,644.00
, mezcdladores, aziicar en sobre y
galletas, amasijos con personal de
servicio

Alquiler, montaje, operacién y
[desmontaje de pantalla led, con las
siguientes caracteristicas: Pantalla
led calidad outdoor

(resistent fia),pitch3,9mm. Con
con punto de video
HDML Precio por m2, por dia de
evento

$319,000.00 $319,327.00 43,828,000.00 $3,831,924.00

Alpuhrgrl_lnlap,npgrq:iilydn

y wcanti
dad(2)subw ooferactivodedoblepara
nte

de18” niveldepresionsonoraméximap) $3,529,000.00 | $3,529,411.00 $822.00 $7,058,000.00 $7,058,822.00

Consola:

idad{1
12entradasdemicréfonoxirpre-

esos (..)

Mug fondo blanco de 12 onzas
sublimado con disefio institucional a $10,924.00 $184,800.00 $2,000,000.00 $2,184,800.00
[Full color.

Adquler, sumhtro,

00 $63,000.00 $63,025.00 $800.00 $2,016,000.00 $2,016,800.00
costensados, instalacion en tubo o
ojélate valor por metro cuadrado

Volantes tamafio media carta,
impresos full color 4x0 tintas, en $400.00 $403.00 $1,500.00 $200,000.00 $201,500.00
papel propalcote 150 gramos.

Alquiler, montaje y desmontaje de
sillas tipo auditorio (pafio negro). $21,000.00 $21,008.00 $800.00 $2,100,000.00 $2,100,800.00
Incluye transporte. Tarifa por dia.
or la supervision del
'ode1mtsdelargo con 20 cm de
ancho

$184,873.00 $873.00 $15,714.00 $3,312,000.00 $3,327,714.00
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montaje y desmontaje en el stio
indicado por la entidad)

Refrigerio basico en empaque
|biodegradable compuesto por un
jugo de

& . proteinad
180grs, golosina y fruta (el
operador debe presentar con
anterioridad tres opciones para su
eleccién) debidamente servido
entre los asistentes.

Refrigerio especial tipo sandwich
con pan tipo arabe, lechuga, queso
mozzarella, jamon de cerdo, con un
jugo de fruta en caja, barra de
granola, paquete de platanitos yfo
papas ¥ fruta, debidamente servido
entre las asistentes

bidamenteservidosen loza de vidrio
o desechables en material
Jgico/biodegradable, segin sea

requerido por kb entidad (debe
incluir todas los gastes asociades al
suministro en el lugar indicado por la|
entidad)

seguin sea requerido por la entidad
(debe indluir todos los gastos
asociados al suministro en el lugar
indicado por la entidad)

Diseiio y produccion de USB de 16
gigas marcadas con logos
instiucionales

ac didas35,5x24oms{abierta), 1
724cme{cemad),encarttnpiedrad
e1,5,paginasi 00hajasent
dde 75 grs a 1x1 tintas, guardas en
bristol de 150 grs, insertos 2 hojas
a 44 tintas, inseros calendarios en
bond de 75 grs a 1x1 tintas,
m mate, una cara, brilo
parcial.

Placa en vidrio con pedestal en
vidrio 10 m con medidas de 20 cm
x 15 om, marcadas en el vidrio 138,65]  $655.28 $138,000.00
directamente, tipo esmerilado.
SUBTOTAL 12,053,169] $10,669.28 77,569,000.0
'IVA 19% 2,290,10] $2,027.16 14,738,110.0

ITOTAL 14,343,271 $12,696.44 92,307,110.04
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VALOR COTIZACIONSIN 9 VALOR FACTURADO q
FACTURAS VA VA 19% SINVA VA 19% TOTAL

FACTURANG. FEVA7I4 | $114,893,000.00 $21,829,60.00 $L7696307.00  [$2236231588 [ $140,058,712.43
FACTURA NO. FEVA994 | $7,563,000.00 $14738,110.00 $78S568028  [$1490506077 | 49348364005
TOTAL $182,462,000.00 $36,567,780.00 $196.254085.28 | $37,288276.0 | $233542,36L48

Como resultado de la revision realizada por el equipo auditor al Contrato No. 599 de 2024,
suscrito con la empresa LEON GRAFICAS S.A.S., se determind que la Universidad del Tolima
efectud pagos por un valor total de CUATRO MILLONES QUINIENTOS DOCE MIL QUINIENTOS
OCHENTA Y UN PESOS ($4.512.581) superiores a los valores inicialmente establecidos en la
Propuesta Econdmica (Anexo No. 8) presentada por el contratista.

Dichos pagos no cuentan con justificacién técnica, legal o contractual que respalde el
incremento en los valores facturados frente a los valores ofertados, lo cual podria configurar un
PRESUNTO DETRIMENTO PATRIMONIAL por valor de CUATRO MILLONES
QUINIENTOS DOCE MIL QUINIENTOS OCHENTA Y UNO PESOS ($4.512.581) para la
Universidad, en contravia de los principios de eficiencia, economia y responsabilidad
establecidos en la normativa de contratacién publica.

Causa

¢ Falta de controles y revisiones en los valores facturados vs la propuesta.
o Debilidades en la supervision.

Efecto:

e Detrimento patrimonial por pago superiores a los contratados
e Afectacion al presupuesto

Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima de acuerdo con los principios de transparencia y responsabilidad
establecidos en la normativa colombiana, reitera su compromiso institucional con la divulgacion
clara, suficiente y completa de la informacion relacionada con su gestion contractual; por ello es
que en la normatividad interna se contemplan lineamientos claros y expresos relacionados con
las obligaciones y la labor de supervision, entre ello, se ha exhortado a que este requiere por
parte del contratista la presentacion de por lo menos un informe escrito, que contenga
evidencias de la ejecucion de las actividades correspondientes, asi mismo, €l supervisor estd
llamado a realizar informes de su labor.
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También se ha dispuesto diferentes instancias y roles de control a la radicacion de soportes
para el proceso de pago de cuentas de cobro que revisten a los procedimientos un mayor rigor
en la verificacion del cumplimiento contractual de los negocios juridicos suscritos por /a
Universidad, es por ello que de manera inicial €l supervisor tiene el deber de seguimiento y
control en la ejecucion del contrato para lo cual debera acreditar de manera documental todas
aquellas obligaciones ejecutadas; adicionalmente, la Direccion Contable y Financiera en el
marco del procedimiento de contabilizacion de cuentas dispuesto en el sistema de gestion de la
calidad (GF-P03) realiza la revision de los soportes conforme al cumplimiento de la normatividad
aplicable a nivel interno y externo, las condiciones registradas en la forma de pago contractual
y realizando la liquidacion de las correspondientes retenciones y deducciones.

3.2.1 RECEPCION, ELABORAGION ¥ CALISAGCIHN DE CUENT &S,
[ RESSEOMEASLE DESCRIPCIGN

S e [Trar=itn v cormolids sopoies do moners cronciGtgica,. conforme o Spo de orden do

o, Para remeiEr 2 B diecckdn conlable y frmancera, &l oo ;;]m_j_g:lu__lwr
Fiasra oo Ciamders (R uisilcs de Soparies para prossnlar @ Ceauasacsan de 1as cusnias,;
pagena 3

FMota 1: En = coso loas adgul S cono s sfechusdos con supefos no oboligodos o facharar,
= L =ra T - g sSoporke G AOa-F11), == anad s = rarastes [=""1] ok -
e scliciuifmchra of oedu. ond para gue de ema avktomabcas s goenens ol FOF ched
b PR DN e e et acs b

Fomcibe » dowss mesdianbe comen slechomnco doliget edu oo, los soporfes escaendos
equeT 308 Dars Slaleid Sckin de CLEnlas EOr oedos los Coneenkos (EF-PODE-F03 | GF -
e e A P e FO3-Fod, o GF-FO3-F 10, (Eiguisado ko= pardametbos s archive general]l oy ose
ok S0 Feed ket e Oercinres Google Dirres

= 18 NEsCal ekl e S0 OrkEs, Niadizs ravisddn predinmenarn
Pio es conformmee: deEvueshe A CleTniaoaTle pars DorTescaskan.

=1 o= conformsa: snwia las respecice as oussntas radicados. @ funoonans o comnfrabsta
e mmon i Che e N, Merkanls Coiren slectirdm e o insbhscional

Faola F Las laocwwss radicacdas debesn asiar decmro e os 30 disgs ded ones e
e L T

o e Freocbe dorde ol correo insitanoral ol odu oo, maonins v scporios oocaresdos
F ecpancohie radic=soos W MTCeEdE 3 la revision yho coesacidn o oonioimeidan ol tipa de cusnts
joonabibcod v werficande el cumplimionio de b rormaieviccsd apicable a nvel inkerno y csferno, los
[Sorddor Publion bl CROMEES. eRsT Ao on 1o Aormaa do peegn contracbual yonsal iroredo 3 Bgu oo S
pobs Damcs e SeOe i e G55 TS DET s S O R DTS

(Sl s comforme: Corntimnda =l proceso de imputacidn contablbe, gro presupusstal
Famnano EF-PO3-F 08, corsclicdls sopoiies decasania an sschies POF § e ie sl casersd
oAUt eduy oo para ramear fiima el omenssdor  oe  gasio;  achsslz=acko b
e T i i el el caedor e Arckhies Soogbs Dl

Pa0 e condormse: Cesusiee Sl eupe rasor o Punc orsnio ree pene a bla, sedian e oo e
b acindaecd: Eipencilicado las InconsSsihem kas anconinsdas con Copda ol CaoaTseD
ol sdu oo, schualizrando el resdes dor de cuasrtae

Fota 3. Porn efecios de causocion do conrabos. 5o haord consulta en el Drive de
o cariretoes maministrads por B3 oficine de comiratscicn, esto con sl fie e

LN o Revisar s demas documasrios requencos pana la ceusacion de e osenia (LT
responsabis atlisoon a ssgundad social w eslameellas]).

o i bachoed
[Serddor Publico

En relacion al contrato 599 del 2024, se evidencia que el mismo cuenta con los estudios
previos, andlisis del sector y la estimacion, tipificacion y asignacion de riesgos, de hecho en su
etapa pre contractual se contemplan y previeron la ocurrencia de riesgos economicos por
sobrecostos a lo cual requeria de la revision o analisis de precios en el mercado.
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Tipifieacidn del iezge | Dezcripoidn del | Conescuancia de la concurrencia | Asigracién | Valoracian del iespo | Controles §
B0 oe rieson Tratamientn

Ohperac0ns Mcumiplimesnio Il cosrsnss o peeds dar cumplismeno 4 Conmrtisna Wiedia Baga Fresaniadion de
@n las lsboras la geeacsn del  coptmis wpin = infosrnas da
EEiONE0as en 2 obhgaciones conlraciua bes desoprodas BCividedas
contrato ¥ ponddicas af
ESNINDS Draviot SLneNVEDT

Econtmacn Fresentaoin de | Sobwecochos ous ganeren Contratani= =] Heaizar un

ofertas detrimenio parimanial andlin s de precios
oon EnhRRenRins 3 oua Pt

] JEtermina
estimads an al qua los
mEencaio Dienessenicios se
srowentran da
BCUENO0 con

DF precast do

MEriEae

Al revisar los soportes de pago, se constato que por error humano involuntario no se identifico
el error de digitacion en la variacion de pesos y centavos en €l valor unitario de cada item
facturado. Sin embargo, es importante precisar que [as facturas presentadas y pagadas
corresponden a obligaciones efectivamente verificadas y ejecutadas en el objeto contractual, sin
gue ello haya generado una afectacion al presupuesto aprobado.

La Institucion emprenderd acciones de mejora continuas orfentadas al fortalecimiento de la
rigurosidad, control y seguimiento de la informacion que reposa en los expedientes
contractuales y al robustecimiento de su sistema de gestion documental; lo anterior para
fomentar la confiabilidad de la informacion y la administracion documental coherente con las
exigencias del marco normativo aplicable en materia de contratacion publica. No obstante, la
ocurrencia del error de digitacion en la factura por pesos y centavos no implica per se el
incumplimiento de las obligaciones generales de vigilancia, control y seguimiento contractual, ni
una vulneracion a los propios rectores de la funcion administrativa en la medida en que no ha
existido desviacion de recursos o perjuicio al erario publico, pues se cumplio con el objeto
contratado y la satisfaccion de las necesidades a cubrir.

No concurren entonces los presupuestos materiales para considerar que los hechos revisten
incidencia fiscal, en la medida que la observacion se limita a comparar precios de la propuesta
economica con valores facturados y a inferir un “"mayor valor pagado”, sin probar de manera
siguiera sumaria un dano patrimonial cierto, actual y cuantificable ni se explico como es que en
este caso los servidores publicos y/o particulares han realizado una gestion fiscal ineficaz y
antieconomica, contraria a los principios establecidos para la funcion publica, que ha producido
un dafo patrimonial al Estado.

Ante la situacion advertida, y como quiera que €l contrato aun se encuentra pendiente de
trémite de una cuenta y sin acta de liquidacion, conforme al tratamiento previsto en los
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estudios previos, se procedio a desarrollar una mesa de trabajo con el ordenador del gasto, €/
supervisor y €l operador en calidad de contratista para poner de presente la observacion y
adoptar las medidas conducentes para los descuentos de los saldos que se aavirtieron como
mayor valor pagado y en el balance financiero del acta de liguidacion. Esto implica que, se
permita hacer uso de la ventana de controles que habilita la adopcion de correctivos, dando
alcance a la posibilidad de establecer una ruta de mejora continua y soportada, con los
controles que actualmente se encuentran disponibles como la verificacion de la cuenta final e
inclusive la suscripcion del acta final y de liguidacion.

Con €l fin de atender la observacion, se acordaron los siguientes correctivos:

1. Verificacion detallada de facturas y cuentas presentadas.

2. Adopcion de medidas para efectuar los descuentos correspondientes en la cuenta y
liquidacion final.

3. Implementacion de controles adicionales en la comparacion financiera, en concordancia con
el Manual de Supervision.

Sin embargo, es importante precisar que 1as facturas presentadas y pagadas corresponden a
obligaciones efectivamente verificadas y ejecutadas en el objeto contractual. Adicionalmente,
estas diferencias corresponden mas a detalles de comparacion que a fallas en la supervision, la
cual se desarrollo de manera continua y rigurosa en los demads informes.

Finalmente, es de aclarar que la supervision del contrato se llevo a cabo de manera continua,
responsable y conforme a los lineamientos del Manual de Supervision e Interventoria de la
Universidad del Tolima. Este proceso contractual cuenta con los respectivos informes de
supervision y se desarrollo atendiendo las funciones de control, verificacion y aseguramiento de
calidad. Para ello, la Secretaria General dispuso del personal requerido para acompafiar los
eventos protocolarios, verificando que los bienes y servicios contratados fueran entregados de
manera oportuna, en condiciones adecuadas y en el lugar correspondiente. En consecuencia, se
evidencia que la supervision se €jercio con diligencia y transparencia, garantizando la correcta
ejecucion contractual y la proteccion de los intereses de la Universidad.

Tal y como se ha expresado, la Institucion emprenderd acciones de mejora continuas
orientadas al fortalecimiento de la rigurosidad, control y seguimiento de la informacion que
reposa en los expedientes contractuales y al robustecimiento de su sistema de gestion
documental; lo anterior para fomentar la confiabilidad de la informacion y la administracion
documental coherente con las exigencias del marco normativo aplicable en materia de
contratacion publica.
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Frente a la presunta incidencia fiscal, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 5° de la
Ley 610 de 2000, la configuracion de responsabilidad fiscal exige dafo cierto al patrimonio
publico, conducta dolosa o culposa atribuible a un gestor fiscal y nexo causal entre esa
conducta y el supuesto detrimento. El hallazgo no acredita que pudieran existir hechos que
pudieran tener la connotacion de dafio en los términos de la norma citada. La cifra de
$4.512.581 se sostiene en una comparacion aritmética entre el Anexo 8 (Propuesta Economica)
y valores de facturacion, pero no demuestra que la Universidad haya cancelado sumas por
fuera del objeto, por fuera de las reglas de medicion del contrato o sin la ejecucion real de los
bienes y servicios. La existencia de facturas por actividades efectivamente ejecutadas y
recibidas a satisfaccion rompe la idea de detrimento, en tanto el pago encuentra respaldo en la
conmutatividad del contrato y en la validacion del supervisor. Ademdas tal y como se ha
manifestado, al no haberse liguidado el contrato y evidenciarse errores de digitacion en las
facturas, la supervision se encuentra en €l ejercicio de verificacion de los servicios prestados y
cuenta con la oportunidad de corregir dichos errores, sin que los mismos a la fecha, puedan
considerarse como un detrimento patrimonial y una omision a su deber funcional, por tanto, e/
alcance de la observacion no responde a una incidencia ni fiscal ni disciplinaria.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa, disciplinaria y
fiscal sean retiradas en el informe final de la auditoria; en caso de considerar el ente de control
mantener la incidencia administrativa, se solicita entonces de manera respetuosa retirar la
incidencia fiscal y disciplinaria, no configurarse los presupuestos de la misma, conforme a lo
expuesto que evidencia la labor de la institucion en la vigilancia y salvaguarda de los recursos
publicos.

Analisis de la Respuesta:

En atencidn a la observacion formulada, se precisa que los documentos aportados en el informe
corresponden a papeles de trabajo elaborados por el auditor en el ejercicio de sus funciones,
los cuales permitieron identificar oportunamente inconsistencias en los valores facturados, asi
como que pueda el sujeto de control tomar medidas tales como las que indica que va a realizar
como: mesa de trabajo con el ordenador del gasto, el supervisor y el operador en calidad de
contratista para poner de presente la observacion y adoptar las medidas conducentes para los
descuentos de los saldos que se advirtieron como mayor valor pagado y en el balance
financiero del acta de liquidacién producto de errores en la variacion de pesos y centavos en el
valor unitario de algunos items, segun lo que indica el sujeto de control. Gracias a este analisis
detallado del grupo auditor, se podran adoptar las acciones correctivas pertinentes antes de la
liquidacion del contrato, evitando asi la materializacion de un posible dafio fiscal. De igual
manera establecer controles correctivos y de mejora continua de manera oportuna.
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Adicionalmente, se hace énfasis en que el seguimiento detallado de los pagos y la verificacion
de los valores facturados frente a la asi como de las actividades realizadas son
responsabilidades propias del supervisor del contrato y del area financiera respectiva, en donde
se evidencian debilidades quienes deben ejercer control permanente conforme a los principios
de eficacia, eficiencia y economia que rigen la funcién publica. Revisados los argumentos
sefalados por el sujeto de control en donde se establecen correctivos frente a la observacién y
teniendo en cuenta que el contrato no ha sido liquidado se mantiene la observacién se eleva a
Hallazgo Administrativo y se eliminan la incidencia Disciplinaria y Fiscal.

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NT
C.7262624&isFromPublicArea=True&isModal=False

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 17 (Debilidades en la planeacion
contractual)

Criterio

e Invitacion de Mayor cuantia No. 001 de 2024

e Acuerdo No. 050 de 2018, “Por el cual se expide el Estatuto general de Contratacién de la
Universidad del Tolima”, Articulo Tercero. Principios Rectores en contratacion. Articulo Décimo
primero. Estudios previos. Articulo Trigésimo. Supervision e interventoria contractual.

e Manual de Supervisién de la Universidad

e Ley 1952 de 2019, articulo 38 numeral 1 y articulo 54 numeral 3

CLASE DE CONTRATO |Contrato de Prestacion de Servicios
CONTRATO N° 286
SERVICIOS ESPECIALES EL. SOL DE LA
VARIANTE
VALOR 1.339.410.000
DURACION 153 dias

CONTRATISTA

Prestar el servicio de transporte terrestre especial en cualquier zona del
pais para las salidas de campo y demas servicios académico-administrativos
requeridos por las diferentes facultades, instituto de educacién a distancia y
demas dependencias de la Universidad del Tolima

OBJETO

Condicion

Durante el desarrollo de la auditoria al Contrato N.° 286 del 4 de abril de 2024, suscrito entre la
Universidad del Tolima y el proveedor Servicios Especiales El Sol de la Variante, cuyo objeto era
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la prestacion del servicio de transporte terrestre especial en cualquier zona del pais para apoyar
salidas de campo y otras actividades académico-administrativas de las distintas facultades, el
IDEAD y demas dependencias institucionales, se evidenciaron inconsistencias entre la ejecucién
contractual y el alcance originalmente pactado.

La invitacion publica precis6 que la propuesta econémica debia incluir la totalidad de las rutas
requeridas, con todos los tributos y gastos asociados, y que la evaluacién del factor econdmico
se efectuaria con base en la sumatoria total de los precios unitarios por destino, asignando el
mayor puntaje a la propuesta de menor valor total (300 puntos).

Una vez legalizado el contrato, el Comité de Seguimiento de Contratos autorizo la realizacion de
mesas de trabajo para documentar y respaldar las novedades surgidas durante la ejecucidon de
las practicas académicas, recomendando que las actas y demds documentos técnicos,
operativos o financieros derivados se elaboraran formalmente, con estructura, fecha, firma y
soportes que les otorgaran validez como documentos oficiales para efectos de trazabilidad
contractual, control fiscal, auditoria y soporte juridico.

No obstante, en las actas derivadas de dichas mesas de trabajo se evidenciaron reiteradas
modificaciones a los valores unitarios previamente establecidos y la inclusion de rutas no
contempladas inicialmente, cuyos precios fueron determinados unilateralmente por el
contratista, ahora bien, dado que el valor total del contrato fue determinado en razén al valor
de cada una de las rutas requeridas por la Universidad y que este valor ademas era uno de los
criterios a tener en cuenta para otorgar la calificacion del factor econémico, se evidencia que la
entidad al modificar aspectos relevantes de la contratacidn vulnera los principios que se
encuentran consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica y en el Acuerdo N° 050
de 2018, por medio del cual se expide el Estatuto General de Contratacién de la Universidad
del Tolima, como son los principios de economia, planeacion y transparencia que deben
regir la contratacion publica y en este caso las condiciones contractuales que sirvieron de base
para la adjudicacion del contrato, afectando la ecuacién econdmica inicialmente contemplada en
el proceso contractual.

Cabe resaltar que al introducir cambios sustanciales en aspectos como precios, rutas o
caracteristicas del servicio, establecidas en las condiciones inicialmente establecidas en la
invitacién publica, se altera el marco de referencia sobre el cual los posibles proponentes
evaluaron su participacion, lo que podria generar el riesgo de limitar la pluralidad de oferentes
disuadido a algunos de presentar oferta o, incluso, se genera el riesgo de favorecimiento de
manera indirecta a un contratista especifico, es asi que, las modificaciones introducidas a las
condiciones contractuales impactan negativamente la transparencia y la igualdad de condiciones
que deben prevalecer en la contratacién publica, generando el riesgo de desarrollar procesos
menos competitivos y, en consecuencia, menos eficientes para la entidad.
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Asimismo, se constatd una deficiencia significativa en la planeacién contractual, reflejada en la
ausencia de una adecuada tipificacion, estimacion, asignacion y gestion de los riesgos
previsibles que podian materializarse durante la ejecucién, tales como modificaciones
sustanciales en el nimero y tipo de rutas, variaciones de precios unitarios o ajustes en el
alcance del servicio.

Causa

o Deficiente planeacion contractual, al no identificar, estimar y asignar de manera adecuada
los riesgos previsibles que podian alterar el valor, alcance y condiciones de ejecucion del
contrato.

Efecto

e Alteracion de la ecuacion econdmica del contrato y pérdida de validez de los criterios de
evaluacion iniciales.

e Posible afectacion de la transparencia y la igualdad entre oferentes en el proceso de
seleccion.

e Riesgo de detrimento patrimonial por posibles sobrecostos o pagos no ajustados a la
propuesta adjudicada.

Respuesta de la Entidad:

En el proceso contractual convergen diversos factores que resultan determinantes para la
adecuada planeacion de una necesidad institucional, siendo esta ultima un eje indispensable en
el cumplimiento de los fines misionales que orientan el quehacer publico. No obstante, no
puede perderse de vista que la planeacion debe articularse con las dindmicas propias en las que
se desarrolla una Institucion de Educacion Superior, pues estas evidencian el marco de las
particularidades y exigencias que, por su caracter cambiante y a menudo imprevisible, inciden
directamente en la materializacion de los procesos contractuales y en la necesidad de introducir
ajustes durante su ejecucion.

En relacion con el Contrato No. 286 de 2024, corresponde indicar que, las variaciones
advertidas en la ejecucion del mismo, obedecieron a la dindmica operativa y académica de la
Universidad y se realizaron con los debidos soportes institucionales, sin que ello implique
necesariamente una arectacion deliberada a los principios de planeacion, economia o
transparencia.

El contrato en cuestion, cuyo objeto fue la prestacion del servicio de transporte terrestre
especial para salidas de campo y demas servicios académico-administrativos requeridos por las
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facultades, el Instituto de Educacion a Distancia — IDEAD — y otras dependencias de la
Universidad, se adelanto mediante la modalidad de invitacion publica de mayor cuantia,
constituyéndose como la primera del afio 2024, lo que respondio no solo a la relevancia del
proceso, sino también a la urgencia que implicaba su suscripcion, toda vez que el inicio del
semestre académico conlleva de manera inmediata la puesta en marcha de ejercicios
curriculares y pedagogicos que demandan el desarrollo de las practicas académicas y las salidas
de campo.

En este sentido, es necesario tener en cuenta que, aunque la Universidad del Tolima cuenta con
vehiculos propios para atender algunas de las necesidades de transporte, la magnitud y
frecuencia de las practicas académicas y salidas de campo requeridas en cada periodo
académico desbordan la capacidad técnica, operativa y logistica de la Institucion. Por esta
razon, el contrato de transporte terrestre se consolida como un mecanismo indispensable para
garantizar el cumplimiento oportuno y eficiente de los fines misionales de formacion,
investigacion y proyeccion social, al permitir la atencion adecuada de la demanda generada por
las distintas dependencias académico - administrativas.

Ahora bien, en relacion con las condiciones establecidas en la invitacion publica y los criterios
de evaluacion contemplados, corresponde resaltar que, la evaluacion del factor economico se
adelanto con base en un listado de rutas y precios unitarios previsibles, el cual se estructuro
con base en el historico de rutas ejecutadas en el periodo inmediatamente anterior (afio 2023),
consolidandose como el insumo disponible y razonable para la planeacion contractual del arfio
2024, no obstante, se debe precisar que, dicho insumo no neutraliza la autonomia del docente
en el gjercicio de sus practicas académicas y salidas de campo, ni asegura la posibilidad de que
no se presenten variaciones en los periodos académicos.

Asimismo, la observacion de que modificaciones sustanciales podrian afectar la pluralidad de
oferentes guarda sentido en la fase precontractual. Empero, una vez adjudicado y con €l fin de
garantizar la continuidad del servicio, los ajustes operativos no implican la reapertura del
proceso de competencia ni se demostro que hubieran impedido la participacion de otros
oferentes en el proceso inicial, por el contrario, la documentacion demuestra que /a
adjudicacion se concreto con base en la oferta economica presentada para el conjunto de rutas
previstas inicialmente; las modificaciones posteriores se dieron durante la ejecucion, con la
Unica finalidad de atender necesidades no previstas y no como maniobra para restringir la
competencia en la etapa de seleccion.

Como se ha iIndicado, existen factores externos que inciden de manera directa en la
programacion de las salidas de campo y, por ende, en la determinacion de las rutas requeridas.
Entre ellos se encuentran la aprobacion del calendario académico, la definicion y autorizacion
de prdcticas por parte de los Comités Curriculares y los Consejos de Facultad, la aparicion de
grupos adicionales, el desplazamiento en buses con caracteristicas especificas en virtud del
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lugar a visitar, la cantidad de pasajeros o las asignaturas en concreto, lo cual podia variar en e/
marco de los equipos o instrumentos a transportar, asi como la naturaleza misma de las
practicas académicas, las cuales constituyen actividades que consolidan el aprendizaje dentro
de los planes de estudio y que, en cada periodo académico, pueden variar de acuerdo con el
enfoque que cada docente otorgue a su asignatura, circunstancias que explican que, en
determinados momentos, las rutas inicialmente proyectadas puedan incrementarse, modificarse
0 incluso generarse nuevas necesidades de desplazamiento.

La Universidad del Tolima ha propendido por adelantar un proceso contractual transparente y
debidamente planeado, en el que, desde la dependencia competente, se procura la elaboracion
de estudios previos lo mds completos y rigurosos posible, contemplando las situaciones que
razonablemente pueden preverse. Sin embargo, dada la naturaleza dinamica de la actividad
académica, no todas las rutas ni las contingencias logisticas pueden ser anticipadas con total
certeza, lo cual explica la necesidad de introducir ajustes durante la ejecucion contractual sin
que €ello signifigue una deficiencia en la planeacion, sino una respuesta a las exigencias propias
del servicio educativo.

Ahora bien, contrario a la idea de modificaciones arbitrarias, la Universidad activo los
mecanismos de gobernanza contractuales, adelantando mesas de trabajo, suscribiendo actas,
efectuando comités de seguimiento y consolidando la documentacion administrativa que dan
cuenta de las novedades y las decisiones adoptadas, instrumentos que proveen trazabilidad
(fecha, responsables, soportes) y constituyen evidencia de que las modificaciones fueron
analizadas y aprobadas en las instancias institucionales competentes, de forma articulada y
fundamentada, descartando condiciones atribuibles a decisiones unilaterales del contratista.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, no se afecto la esencia del proceso de seleccion ni los
principios que lo orientan, sino que se realizaron ajustes proporcionales y justificados,
enmarcados dentro de la legalidad y orfentados exclusivamente a garantizar la continuidad del
servicio educativo y el cumplimiento de los fines misionales de la Universidad.

De esto, reposan como prueba en mil sesenta y siete (1067) folios, entre otros:

1. Solicitud de revision y lineamientos frente al Contrato No. 286 — 2024 del 04 de abril de
2024, suscrito por el supervisor para dicho momento.

2. Acta No. 03 del 05 de abril de 2024 de la sesion del Comité de Seguimiento de Contratos,
con sus respectivos soportes.

3. 18 actas de reunion suscritas durante la ejecucion del contrato, las cuales se encuentran
acompanadas de la propuesta economica del contratista, los cronogramas de salida respectivos,
los anexos de novedades y la relacion de costos por cada uno de estos.
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Ademas, es cierto que la modificacion de rutas y precios unitarios puede impactar la ecuacion
econdmica originalmente contemplada. No obstante, la afectacion economica por si sola no
prueba la existencia de favorecimiento o de riesgo toda vez que: (i) las modificaciones estan
debidamente justificadas por necesidad operativa; (i) existen actas y soportes que acreditan la
decision institucional; (/i) los ajustes se efectuaron con base en elementos de costo razonables
0 en formulas previamente acordadas en la ejecucion, en donde se tuvieron en cuenta las rutas
previstas desde la etapa precontractual; y (iv) se observaron procedimientos de supervision que
dieron visto bueno a las cuentas. Por esto y en atencion a la documentacion interna recabada,
no se advierte indicio de alteracion dolosa al contrato que acredite favorecimiento ilicito al
contratista.

Finalmente, resulta importante precisar que la inclusion de rutas adicionales no desconocio e/
principio de transparencia, toda vez que no se trato de condiciones que hubieran debido ser
evaluadas al momento de la adjudicacion, sino de variaciones posteriores que emergieron en
desarrollo de la actividad académica y que, en lugar de configurar un favorecimiento indebido,
garantizaron la adecuada prestacion del servicio a los estudiantes y el cumplimiento de los fines
misionales de la Universidad.

Al respecto, recuérdese que el Consejo de Estado ha reconocido que las clausulas pueden
ajustarse validamente durante la ejecucion siempre que se cumpla con algunos requisitos. En
sus palabras:

"Por lo tanto, la Sala entiende que los cambios o ajustes a los contratos estatales que reunan
las siguientes condliciones pueden ser realizados vélidamente, en desarrollo del principio de la
autonomia de la voluntad y dando primacia al fin del contrato: (i) que resulten necesarios para
la adecuada ejecucion del contrato y el logro de la finalidad perseguida con el mismo, debido a
hechos sobrevinientes y no previstos al momento de su celebracion, (ii) que mejoren o amplien
la proteccion de los derechos, activos e intereses del Estado, sin generar un desequilibrio
econdmico en contra del contratista, (iii) que no resulten contrarios a la ley, al orden publico o
a las buenas costumbres; (iv) que no modifiguen sustancialmente las condiciones esenciales del
proceso de contratacion y del contrato a celebrar, tales como el objeto principal del contrato (o
"nucleo del objeto”), los factores de evaluacion y seleccion, la clase o modalidad del contrato,
etc., y (iv) que no supongan para el contratista una situacion mas ventajosa de la que tenia
frente a los otros interesados (por ejemplo, los precalificados) y oferentes durante el proceso
de contratacion. 15
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15 Consejo de Estado - Sala de Consulta y Servicio Civil. Consejero Ponente: Alvaro Namén
Vargas. Bogota D.C., quince (15) de agosto de dos mil diecisiete (2017) Radicacion numero:
11001-03-06-000-2017-00098-00(2346).

En este caso, las modificaciones al Contrato No. 286 de 2024 respondieron a hechos
sobrevinientes e imprevisibles derivados de la dinamica académica y operativa, como la
programacion del calendario, la autorizacion de practicas, la creacion de grupos y las
condiciones logisticas especificas de cada salida, circunstancias que exigieron ajustes durante la
€jecucion para garantizar la adecuada prestacion del servicio y el cumplimiento de los fines
misionales. De esta forma, las variaciones introducidas mejoraron la proteccion de los intereses
institucionales sin generar un desequilibrio econdmico en contra del contratista, pues se
adoptaron con base en formulas previamente acordadas, costos razonables y bajo la
supervision gue dio visto bueno a las cuentas, descartandose cualguier favorecimiento indebido.

Asimismo, la actuacion se enmarco en la legalidad y en los principios de planeacion, economia y
transparencia, toda vez que los ajustes fueron tramitados a través de comités de seguimiento,
actas y documentos de soporte que acreditan trazabilidad y decisiones institucionales, sin
alterar las condiciones esenciales de seleccion ni el nucleo del objeto contractual, que continud
siendo la prestacion del servicio de transporte especial.

Ademads, la Institucion realizo el archivo de toda la documentacion derivada del seguimiento y
de las decisiones adoptadas en el aplicativo institucional, con la finalidad de asegurar la
trazabilidad de cada ajuste, garantizar el control posterior por parte de los organos de vigilancia
y control, y reforzar la transparencia del proceso contractual en todas sus fases.

En este sentido, las variaciones presentadas durante la ejecucion del contrato no derivaron de
una omision funcional ni de un proceder arbitrario de los servidores publicos, sino de la
naturaleza dinamica de la actividad académica que sustenta la funcion misional de la institucion.
Las prdcticas académicas y salidas de campo tienen una variabilidad intrinseca que no siempre
puede anticiparse en los estudios previos, por lo que los ajustes introducidos durante la
ejecucion respondieron a necesidades legitimas y no a la inobservancia de deberes
disciplinarios.

Adlicionalmente, los servidores publicos responsables del proceso activaron los mecanismos de
gobernanza institucional previstos para dar trazabilidad y legitimidad a las decisiones. Se
celebraron mesas de trabajo, se suscribieron actas, se efectuaron comités de seguimiento y se
consolido documentacion técnica, operativa y financiera que acredita la razonabilidad de los
ajustes. De esta manera, no se evidencia un incumplimiento de deber funcional ni una eventual
actuacion negligente, descuidada o dolosa, sino dentro de las competencias asignadas y
aplicando los principios de planeacion, transparencia y legalidad.
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De igual forma, aungue se reconozca que los cambios pudieron impactar la ecuacion economica
inicialmente prevista, tal afectacion estuvo acompanada de justificaciones objetivas,
aprobaciones institucionales y soportes documentales suficientes, lo que excluye la hipotesis de
un actuar caprichoso o doloso. En materia disciplinaria, la sola existencia de ajustes
contractuales no constituye per se una falta, comoquiera que lo determinante es la acreditacion
de un incumplimiento del deber funcional. En este caso, la documentacion allegada demuestra
lo contrario: los funcionarios actuaron en cumplimiento de sus funciones, con diligencia y
buscando garantizar la continuidad del servicio prestado por la Universidad.

En suma, los hechos analizados no configuran un verdadero hallazgo con incidencia
disciplinaria, entendiendo que no se acredita accion u omision de servidores publicos que
constituya incumplimiento de deber funcional tipificado en la ley, sino un ejercicio legitimo de /a
gestion contractual ajustado a las necesidades propias del servicio publico de la educacion
superior.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa y disciplinaria
sean retiradas en el informe final de la auditoria; en caso de considerar el ente de contro/
mantener la incidencia administrativa, se solicita entonces de manera respetuosa retirar la
incidencia disciplinaria, no configurarse los presupuestos de la misma, conforme a lo expuesto
que evidencia la labor de la institucion en la vigilancia y salvaguarda de los recursos publicos.

Analisis de la Respuesta:

Frente a los argumentos presentados por la Universidad del Tolima, la Contraloria
Departamental del Tolima reconoce que, en el desarrollo de su mision académica, la institucion
esta expuesta a particularidades que pueden generar ajustes y variaciones en la ejecucion
contractual. Sin embargo, precisamente por esa dinamica, la entidad universitaria debia prever
desde la etapa de planeacién contractual, mediante un analisis de riesgos integral y
debidamente documentado, todas aquellas situaciones relacionadas con rutas, necesidades
adicionales y condiciones logisticas, entre otros aspectos relevantes.

La ausencia de clausulas que regularan tales variaciones termind alterando la ecuacién
econdmica inicialmente pactada y afectando principios esenciales de la contratacion estatal,
tales como la planeacion, la transparencia y la seleccidn objetiva.

Es cierto que existen factores externos que pueden incidir en la programacion de salidas de
campo; no obstante, no se trata de hechos completamente imprevisibles. Estas actividades son
propias y recurrentes dentro del quehacer académico anual, al punto de que los precios de las
rutas suelen determinarse con base en los valores del afo inmediatamente anterior. Por lo
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tanto, debieron contemplarse como riesgos previsibles, estableciendo mecanismos de
mitigacion desde la formulacién de los estudios previos, de tal forma que dicha informacion
fuera plenamente conocida por los potenciales oferentes.

En cuanto al argumento segun el cual las variaciones presentadas durante la ejecucién no
implicaban la reapertura del proceso competitivo, si bien es cierto que no se trata de reiniciar la
licitacién, también lo es que la modificacién de elementos determinantes en la evaluacién, como
los precios por ruta, altera las condiciones sobre las cuales se adjudicd el contrato. De haberse
previsto y publicitado la posibilidad de modificaciones sustanciales en los precios unitarios
durante la ejecucidn, ello podria haber incidido en la pluralidad y participacion de oferentes.

Respecto de la cita jurisprudencial del Consejo de Estado aportada por la Universidad, es
pertinente precisar que la misma jurisprudencia establece limites claros para la validez de las
modificaciones contractuales, entre ellos:

) No afectar condiciones esenciales del proceso —como objeto, factores de seleccion o
modalidad—,

(ii) No generar ventajas indebidas frente a otros oferentes, y

(iii) Respetar la solemnidad y formalidad del contrato estatal.

Asi mismo, el Concepto 2263 de 2016 de la Sala de Consulta y Servicio Civil reafirma que la
regla general es la inmodificabilidad del contrato, salvo excepciones que deben cumplir
requisitos temporales, formales y materiales, incluida la obligacién de que toda modificacién se
realice por escrito, debidamente motivada y publicada en el SECOP.

Bajo este marco, la postura del ente de control se mantiene: los cambios aplicados a los precios
de las rutas —factor de evaluacidon y seleccion— afectaron las condiciones de igualdad y
objetividad del proceso, maxime cuando se identificaron 287 modificaciones a precios unitarios
por un valor aproximado de cincuenta millones de pesos, asi como una adicion contractual por
seiscientos millones, sin contar con la discriminacidn de los valores unitarios por ruta.

En cuanto a las actas de los comités de seguimiento, si bien constituyen documentos validos
para dejar constancia de lo ocurrido durante la ejecucidn, estas no reemplazan la solemnidad
contractual exigida por la ley, conforme a la cual toda modificacion debe formalizarse mediante
otrosi y publicarse en el SECOP II. Por tanto, su uso como Unico soporte para modificar rutas y
precios no se ajusta a los principios de planeacion ni de transparencia.
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Finalmente, frente al argumento de la Universidad relacionado con la inexistencia de incidencia
disciplinaria, la Contraloria Departamental del Tolima acepta dicho planteamiento, al constatar
que las situaciones identificadas corresponden a deficiencias de naturaleza administrativa
relacionadas con la planeacién y gestion contractual, pero no se configuran como una presunta
falta disciplinaria atribuible a los servidores responsables.

No obstante, los argumentos expuestos no desvirtian la situacion observada, razon por la cual
la Contraloria mantiene la observaciéon formulada y la clasifica como Hallazgo
Administrativo, suprimiendo la incidencia disciplinaria inicialmente considerada.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA FISCAL Y CON
PRESUNTA INCIDENCIA DISCIPLINARIA N° 18 (Pago de penalidades no estimadas en
el contrato)

Criterio

e Ley 610, articulos 3,4,5y 6

e Acuerdo No. 050 de 2018, “Por el cual se expide el Estatuto general de Contrataciéon de la
Universidad del Tolima”, Articulo Tercero. Principios Rectores en contratacion. Articulo Décimo
primero. Estudios previos. Articulo Trigésimo. Supervision e interventoria contractual.

e  Manual de Supervisién de la Universidad

e Ley 1952 de 2019, articulo 38 numeral 1 y articulo 54 numeral 3

CLASE DE CONTRATO Contrato de Prestaciéon de Servicios
CONTRATO N° 286
SERVICIOS ESPECIALES EL SOL DE LA
VARIANTE
VALOR 1.339.410.000
DURACION 153 dias

CONTRATISTA

Prestar el servicio de transporte terrestre especial en cualquier zona del
pais para las salidas de campo y demas servicios académico-administrativos
requeridos por las diferentes facultades, instituto de educacién a distancia y
demdas dependencias de la Universidad del Tolima

Condicion

En el marco de la Auditoria Financiera y de Gestion realizada al Contrato N.° 286 del 4 de abril
de 2024, suscrito entre la Universidad del Tolima y el proveedor Servicios Especiales El Sol de la
Variante, al verificar los pagos efectuados, se evidencid que la Universidad del Tolima cancel6 al
contratista valores correspondientes a “penalidades”, los cuales no se encontraban estipulados
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ni en el clausulado del contrato ni en sus documentos precontractuales, y por tanto carecian de
soporte juridico y contractual para su reconocimiento y pago.

Los pagos realizados por concepto de penalidades ascienden a $8.000.000 como se describen a
continuacion:

Valor
Cancelado

RUTAS CANCELADAS

Ibague - Mariquita —-vereda
Pantano Grande (3Km del 500.000 20 D EMAYO
casco urbano)- Mariquita - i DE 2024

Ibague

17 DE

IBAGUE-LIBANO-IBAGUE -> 500.000 OCTUBRE DE
2024

IBAGUE - PEREIRA,
BIOPARQUE UKUMARI -
ARMENIA, MARIPOSARIO 500.000 5 DE JUNIO
DEL QUINDIO Y JARDIN . DE 2024
BOTANICO DFL QUINDIO -
IBAGUE

Chaparral-Armero- 17 DE

Manizales-Armenia-Ibagué- 500.000 OCTUBRE DE

chaparral 2024

- R 17 DE
Ibagué ~Granja Armero - 500.000 OCTUBRE DE

Armero -Ibague 2024

IBAGUE - QUIMBAYA 17 DE
(GRANJA MAMA LULU)- 500.000 OCTUBRE DE

IBAGUE 2024

= = 17 DE
Ibague Armero Granja 500.000 OCTUBRE DE

Armero - Ibagué 2024

= 17 DE
IBAGUE - PIEDRAS ARMEROH 500.000 OCTUBRE DE

IBAGUE 2024

- - 17 DE
Ibague - Granja Armero - OCTUBRE

Armero - Mariquita- Ibagué 500.000 ;024 be

- 17 DE

]bag_ue - Arrnero.(i.layabal - 500.000 OCTUBRE DE

Granja UT -Ibagueé. 2024

18 DE

IBAGUE ARMERO — IBAGUE 500.000 NOVIEMBRE
DE 2024

GUAM 18 DE
IBAGUE, ESPINAL, O, 500.000 NOVIEMBRE

ESPINAL DB SO
- . 18 DE
cn’am‘-;’“ue G"ar?a:\' mero 500.000 NOVIEMBRE
- Ibague - DE 2024
IBAGUE - PIEDRAS - DOIMA 18 DE
IBAGUE 500.000 NOVIEMBRE
DE 2024

IBAGUE - SALDANA, PRADO, 18 DE
ESPINAL. NATAIMA

500.000 NOVIEMBRE
éAm()_SAVIA) ‘fflANJA DEL DE 2024

Ibague- ESPINAL - 18 DE
FEDEARROZ PLANTA DE NO
SEMILLA Y MOLINO. AGROZ - 500.000 D‘élgr)d;flz

| Ibague

TOTAL 8.000.000
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Estas erogaciones no cuentan con el debido acto administrativo, estudio de procedencia o
autorizacion contractual que respalde su legalidad, y no se enmarcan en las obligaciones
contractuales asumidas por la entidad contratante, estos pagos constituyen un presunto
detrimento patrimonial al erario publico, conforme a lo establecido en el articulo 6° de la Ley
610 de 2000.

Causa

e Falta de supervision y control en la verificaciéon del clausulado contractual y las obligaciones
realmente adquiridas por la Universidad antes de efectuar pagos.

e Deficiencias en el procedimiento de revisidon y autorizacion de las cuentas presentadas por
el contratista.

Efecto

e Detrimento patrimonial por el pago de concepto de penalidad no autorizados ni respaldados
por el contrato.

e Desviacion de recursos publicos hacia erogaciones sin fundamento juridico ni presupuestal
valido.

e Vulneracidn a los principios de legalidad, economia y responsabilidad de la contratacién
publica.

Respuesta de la Entidad:

Es necesario precisar que los pagos identificados por la Contraloria Departamental del Tolima
no constituyen penalidades en estricto sentido juridico, entendidas estas como sanciones
aplicables por incumplimiento contractual, sino que, se constituyen como compensaciones
por pérdida de oportunidad y costos de disponibilidad, debidamente soportadas,
autorizadas y ajustadas a los principios de la contratacion estatal.

Si bien en las actas de reunion suscritas, mediante las cuales se registro el control y el
seguimiento de la ejecucion contractual, se contemplaron dichos valores que debian ser
pagados por la Universidad como resultado de las cancelaciones extemporaneas del servicio
bajo la denominacion de *penalidades*, corresponde destacar que, dicho término no hace
referencia a una sancion en sentido juridico, ni refleja con exactitud la naturaleza de la figura
aplicada.

Frente a esto, debe tenerse en cuenta que, cada vez que la Universidad solicitaba un servicio
de transporte, tras la remision del cronograma debidamente aprobado por las instancias
competentes a nivel institucional (Comités Curriculares de los programas académicos, Consejos
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de Facultad y Vicerrectoria de Docencia) €l contratista debia disponer con antelacion de /a
logistica necesaria para su ejecucion, asignando vehiculo, conductor, polizas y demds elementos
técnicos y operativos pertinentes, para poder dar cumplimiento a la necesidad de la Universidad
y prestar el servicio de la forma esperada y pactada.

De esta manera, en los casos en los cuales la Institucion cancelo de manera intempestiva, es
decir, con muy corto margen frente a la fecha de prestacion del servicio, el contratista perdia la
oportunidad de reprogramar dicho vehiculo para otro trayecto propia de su actividad
economica, generando un impacto economico que, de no reconocerse, trasladaria de forma
desproporcionada €l riesgo al contratista y podria afectar el equilibrio economico del contrato.

Teniendo en cuenta que los recursos con los que contrata la Universidad del Tolima, son de
naturaleza publica y si bien su Estatuto de Contratacion, expedido en virtud de su autonomia
universitaria, no contempla la figura de las compensaciones, siendo que las mismas constituyen
mecanismos para la conservacion del equilibrio economico del contrato, que en caso de
romperse, daria lugar al inicio de acciones judiciales contra la Institucion, son validamente
aplicables en los contratos suscritos por la Universidad, al tratarse de figuras juridicamente
reconocidas.

En este sentido, la compensacion pactada por cancelaciones extemporaneas encuentra sustento
en el principio de conservacion del equilibrio econdomico del contrato, derivado del inciso
segundo del numeral 1 del articulo 5 de la Ley 80 de 1993 que establece:

"Articulo 5. De los Derechos y Deberes de los Contratistas.

1. Tendran derecho a recibir oportunamente la remuneracion pactada y a que el valor intrinseco
de la misma no se altere o modifique durante la vigencia del contrato.

En consecuencia, tendran derecho, previa solicitud, a que la administracion les
restablezca el equilibrio de la ecuacion economica del contrato a un punto de no
pérdida por la ocurrencia de situaciones imprevistas que no sean imputables a los
contratistas. Si dicho equilibrio se rompe por incumplimiento de la entidad estatal
contratante, tendra que restablecerse la ecuacion surgida al momento del
nacimiento del contrato.”

Como es evidenciable, dichas solicitudes y revisiones se adelantaron en el marco de las mesas
de trabajo celebradas de forma previa y posterior a la prestacion del servicio, en donde existio
la posibilidad de revisar las rutas contempladas por cada cronograma, las situaciones
imprevistas que se presentaron al momento de la ejecucion de cada una de las practicas
académicas o salidas de campo.
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Asimismo, la jurisprudencia del Consejo de Estado ha sido clara en sostener que la
administracion debe reconocer las cargas adicionales que soporta el contratista por actuaciones
imprevistas o cancelaciones atribuibles a la entidad, que, en este caso, se trata de una pérdida
de oportunidad economica cierta, consecuencia directa de la cancelacion tardia de las practicas
académicas.

En sentencia del 17 de junio de 2024, Rad. 4100-1233-3000-2019-00214-01 (69484) la Seccion
Tercera del Consejo de Estado indico:

"Esta Subseccion ha sefialado que el derecho al restablecimiento del equilibrio del contratista de
la Ley 80 de 1993 esta fundamentado en la alteracion de la ecuacion financiera con base en la
cual el contratista formuld su propuesta o celebro el contrato, porque la ruptura del equilibrio
de esa ecuacion pone en riesgo la prestacion continua y eficaz del servicio.”

Este pronunciamiento refuerza que la administracion tiene el deber juridico de adoptar medidas
que restituyan la ecuacion contractual cuando, como en este caso, sus actuaciones generan
cargas adicionales imprevistas o una pérdida de oportunidad cierta para el contratista.

En jgual sentido, la Seccion Tercera ha sostenido que el equilibrio econdmico de los contratos
estatales, previsto en el articulo 27 de la Ley 80 de 1993, exige que, cuando la administracion
introduce modiificaciones o genera hechos que afectan la conmutatividad del negocio, debe
restablecerse la ecuacion financiera mediante mecanismos compensatorios. Sobre el particular,
se ha sefalado que “el surgimiento de la obligacion de restablecer el equilibrio economico del
contrato no depende uUnicamente de la causal que origine la ruptura, sino también de que la
alteracion de la conmutatividad contractual sea anormal, extraordinaria € imprevisible”16

16 Sentencia del 05 de febrero de 2021 - Rad. 25000-23-26-000-2001-00310-01(38238)

Bajo este entendimiento, la compensacion pactada por cancelaciones extemporaneas no
configura una sancion, sino una medida preventiva y necesaria para evitar que la cancelacion
tardia de las practicas académicas, genere una pérdida de oportunidad economica cierta para el
contratista. Dicho reconocimiento responde al principio de oportunidad, en tanto permite
restituir el equilibrio en el momento mismo en que se produce la afectacion, evitando litigios
posteriores y garantizando la continuidad del servicio educativo, conforme lo ha precisado la
Jurisprudencia al sefalar que la entidad debe auxiliar a su contratista “bien mediante una
compensacion (...) o bien indemnizandolo integralmente, segun el caso”17

17 Ibidem.
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Conforme a lo anterior, debe resaltarse que dichas compensaciones no fueron reconocidas de
manera automatica, sino que contaron con control institucional en donde: (i) se registraron en
actas de seguimiento y en las reuniones con el contratista; (ii) se verifico el margen de tiempo
de las cancelaciones para establecer si realmente correspondia la compensacion, (i) se
autorizo su pago a través de las instancias competentes, con la validacion del supervisor del
contrato; y (iv) se dejaron soportes documentales que evidencian la trazabilidad de las
decisiones.

Por esto, el reconocimiento de estas compensaciones no obedecio a un pago irregular ni a una
desviacion del objeto contractual, sino a una medida necesaria y justificada para salvaguardar
el equilibrio economico del contrato, en linea con los principios de buena fe, equidad y
responsabilidad contractual que orientan la contratacion estatal,

Ahora bien, afirmar que dichos pagos constituyen un detrimento patrimonial, no corresponde a
la finalidad de las acciones desplegadas por la Institucion, ya que, se trato de una medida
preventiva y razonable, encaminada a preservar el equilibrio econdmico del contrato y a evitar
una controversia judicial futura por parte del contratista, la cual, en caso de prosperar, habria
podido generar una condena muy superior a los valores cancelados.

En respaldo de lo anterior, la Universidad dejo constancia detallada en las actas y documentos
de seguimiento de cada una de las cancelaciones realizadas, lo cual permite identificar con
precision la ruta programada, el numero de estudiantes, la fecha de programacion y la efectiva
cancelacion, registros que evidencian la imprevision en la cancelacion, consolidandose como
una situacion excepcional que imposibilita al contratista para disponer nuevamente de los
vehiculos y del personal asignado para otras actividades dentro de su actividad economica.

De esta manera, se procedio a corroborar con los respectivos supervisores que el pago de las
compensaciones respondio a situaciones de imprevision propias de la dinamica académica y no
a una liberalidad de la administracion, constituyéndose en una medida legitima de
restablecimiento del equilibrio economico contractual, asi:
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La informacion consolidada en la tabla precedente, corroborada mediante la constancia de los
supervisores del contrato, evidencia que las cancelaciones fueron comunicadas de manera
tardia (en la mayoria de los casos el dia inmediatamente anterior a la salida programada), lo
que hacia imposible para el contratista reprogramar la capacidad técnica, operativa y logistica
ya dispuesta. En consecuencia, €l reconocimiento de las compensaciones respondio a un criterio
de equidad y proporcionalidad, evitando con ello una ruptura del equilibrio contractual y la
eventualidad de un litigio futuro que habria podido generar condenas muy superiores a los
valores cancelados. Ver Anexos 18.1 y 18.2

Por esto, se evidencia que, los pagos efectuados por concepto de compensaciones derivadas de
cancelaciones extemporaneas no constituyen un detrimento patrimonial ni un desconocimiento
de los principios de legalidad, economia o responsabilidad, sino una actuacion preventiva y
razonable encaminada a mantener el equilibrio economico del contrato y a salvaguardar la
prestacion continua y eficaz del servicio de transporte requerido para el desarrollo de las
actividades académicas.

De la revision integral del hallazgo y de la respuesta ofrecida por la Universidad del Tolima, se
concluye que no se configuran hechos con incidencia disciplinaria, en tanto los pagos
cuestionados no corresponden a penalidades contractuales carentes de soporte, sino a
compensaciones justificadas por cancelaciones extemporaneas de servicios, orientadas a
preservar el equilibrio economico del contrato. La administracion, lejos de incurrir en una
omision funcional, adopto decisiones amparadas en los principios de buena fe, equidad y
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responsabilidad, documentadas en actas y avaladas por los supervisores, lo que descarta
cualquier conducta irregular atribuible a los servidores publicos.

Asl, al tratarse de medidas compensatorias validamente reconocidas en la contratacion estatal,
respaldadas por jurisprudencia del Consejo de Estado y por el deber de restablecer la ecuacion
economica conforme a los articulos 5 y 27 de la Ley 80 de 1993, no puede afirmarse que hubo
vulneracion de los principios de legalidad, economia o transparencia.

En consecuencia, las actuaciones desplegadas no configuran incumplimiento del deber funcional
tipificado como falta disciplinaria, sino el ejercicio diligente de la gestion contractual orientada a
garantizar la continuidad del servicio educativo y a prevenir un eventual detrimento mayor al
patrimonio publico; en esa medida no se evidencian hechos que revistan incidencia disciplinaria.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa, fiscal y
disciplinaria sean retiradas en el informe final de la auditoria; en caso de considerar el ente de
control mantener la incidencia administrativa, se solicita entonces de manera respetuosa retirar
la incidencia disciplinaria y fiscal, no configurarse los presupuestos de la misma, conforme a lo
expuesto que evidencia la labor de la institucion en la vigilancia y salvaguarda de los recursos
publicos.

Analisis de la Respuesta:

La Universidad del Tolima plantea que los pagos identificados como irregulares no deben
considerarse como penalidades, sino como compensaciones derivadas de cancelaciones
intempestivas en la programacion de salidas de campo, si bien, la dinamica académica genera
imprevistos y el compromiso por parte del contratista de disponer con antelacién de vehiculos,
conductores y logistica; el reconocimiento de pagos adicionales bajo la figura de
compensaciones o0 penalidades no elimina el hecho de que estas erogaciones nunca fueron
previstas en el contrato ni formalizadas en un otrosi escrito, como lo exige la Ley 80 de 1993 y
el Decreto 1082 de 2015.

Que se trate de cancelaciones de ultima hora no hace menos cierto que los recursos publicos
solo pueden ejecutarse dentro de lo que esta pactado y autorizado de manera expresa, por €so,
la administracién no tiene margen para crear pagos nuevos con base en actas o comités de
seguimiento, ya que estos son instrumentos de apoyo, mas no sustituyen el caracter solemne
del contrato estatal.

La Universidad sostiene que reconocer estas sumas fue una medida de equidad para evitar que
el contratista asumiera pérdidas y que, de no hacerlo, podria haberse roto el equilibrio
econdmico del contrato, no obstante, el restablecimiento de la ecuacion financiera debe hacerse
por los mecanismos previstos: un otrosi motivado, un acto administrativo debidamente
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justificado o, en casos extremos, una decision judicial, saltarse esos canales convierte un pago
en irregular, aunque haya buena fe o voluntad de proteger al contratista.

Se argumenta también que estas decisiones evitaron litigios futuros y que incluso podrian haber
protegido a la Entidad de una condena mayor, pero esa hipdtesis no justifica erogaciones sin
soporte legal, el principio de legalidad en el manejo de recursos publicos es estricto y ninguna
administracion puede disponer de dineros oficiales basandose en supuestos o temores. El hecho
de que los pagos hayan contado con el aval del supervisor o de comités internos no es
aceptable, dado que las funciones otorgadas mediante actos administrativos se encaminan a
verificar el cumplimiento de lo pactado, no ampliar las obligaciones contractuales o autorizar
valores no contemplados lo cual equivaldria a exceder las funciones que le fueron asignadas.

En cuanto a la afirmacion de que no existe incidencia disciplinaria porque los funcionarios
actuaron diligentemente, la Contralora Departamental del Tolima eleva la presuncién de
incidencia disciplinaria al evidenciar que el régimen disciplinario abarca el cumplimiento objetivo
del deber funcional, en este caso, la omision de formalizar los pagos mediante un otrosi escrito
y publicado en SECOP constituye un incumplimiento del deber funcional previsto en los articulos
38 y 54 de la Ley 1952 de 2019, documentar en actas una decisidn que no se encuentra
debidamente pactada bajo el amparo de un contrato, no convierte esa actuacién en legal, por
lo tanto la presunta incidencia disciplinaria se mantiene, observando que se remitira a la
autoridad competente.

En conclusion, los argumentos expuestos no logran desvirtuar la observacidon realizada, los
pagos por $8.000.000, denominados “penalidades” o “compensaciones”, carecen de soporte
contractual valido y configuran un presunto detrimento patrimonial, en consecuencia, la
Contraloria Departamental del Tolima mantiene la observacion y la eleva a hallazgo
administrativo y fiscal con presunta incidencia disciplinaria, al evidenciarse vulneracion
a los principios de legalidad, transparencia y planeacidon en el manejo de los recursos publicos.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO CUALITATIVO N°19
(falta de soportes contractuales de ejecucién)

Criterio

e Ley 594 de 2000, articulo 11y 12

e Manual de Supervisidn e Interventoria de la Universidad del Tolima, numeral 10

e CLAUSULA QUINTA OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA numeral 3. Presentar informe
escrito de todas las actividades realizadas para dar cumplimiento con el objeto del contrato. ...
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CLASE DE CONTRATO Contrato de Prestacién de Servicios
CONTRATO N° 327
CONTRATISTA SEGURIDAD TREBOL LTDA
VALOR $ 908.651.273
ADICION $ 124.327.002
VALOR TOTAL DEL CONTRATO |$ 1.032.978.275
DURACION 8 MESES DIEZ DIAS- PRORROGA 30 DIAS

Prestar los servicios de vigilancia especializada y seguridad privada que
OBIJETO cuente con licencia de funcionamiento para operar bajo la modalidad
de vigilancia fija con armas de fuego, medios de comunicacion y
medios tecnolégicos, en las distintas sedes de la Universidad del Tolima

CLASE DE CONTRATO Contrato de Prestacion de Servicios
CONTRATO N° 242
CONTRATISTA APOYOS TEMPORALES SA, identificado con NIT 900.113.051-6,

Cuatrocientos veintidds millones novecientos sesenta y cinco mil
doscientos quince pesos mcte ($422.965.215), discriminados asi:
wvalor sub total: cuatrocientos quince millones setecientos ochenta y
tres mil quinientos pesos mcte. ($415.783.500) Y valor IVA: siete
millones ciento ochenta y un mil setecientos quince pesos mcte
($7.181.715)

10 meses prorrogados 3 meses

Prestar el servicio de provisidén de talentc humano capacitado para
interpretar el lenguaje de sefias colombiana para la poblacidon.
Estudiantil con discapacidad auditiva del de la Universidad del
Tolima durante el semestre A-2024.

Condicion 1

Durante el desarrollo de la auditoria financiera de gestion y resultados practicada a la
Universidad del Tolima, se evidencid que el expediente contractual N° 327 del 18 de abril de
2024, cuyo objeto consistid en “prestar los servicios de vigilancia especializada y seguridad
privada con licencia de funcionamiento para operar bajo la modalidad de vigilancia fija con
armas de fuego, medios de comunicacién y medios tecnoldgicos en las distintas sedes de la
Universidad del Tolima”, presenta inconsistencias en la documentacién que soporta su
ejecucion.

El contrato fue suscrito inicialmente por un valor de $908.651.273, con un plazo de ejecucion
de ocho (8) meses y diez (10) dias, y posteriormente fue modificado mediante dos
adiciones: la primera por valor de $124.327.002 y una prérroga de 30 dias, y la segunda por
valor de $327.052.688 y una prorroga de dos (2) meses y veintitrés (23) dias,
alcanzando un valor final de $1.360.030.963 y una duracion total de doce (12) meses y
tres (3) dias.

Como resultado de las labores de auditoria adelantadas al expediente contractual, se constatd
que no se encuentran debidamente archivados los documentos soporte correspondientes
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al pago del mes de julio de 2024, esta omision afecta la evaluacidon del proceso auditor,
toda vez que al no encontrarse dichos archivos se afecta la trazabilidad financiera del contrato y
limita la capacidad de verificacion del adecuado uso de los recursos publicos comprometidos,
ademas, constituye un incumplimiento de las obligaciones generales de vigilancia,
control y seguimiento contractual, especificamente las establecidas en el numeral 10 del
Manual de Supervision e Interventoria de la Universidad del Tolima, en lo relativo a la
conservacion de los documentos que deben reposar en el expediente contractual y al
cumplimiento de la normatividad archivistica vigente.

Condicion 2

Durante el proceso de revision documental del contrato suscrito para la provision de
talento humano especializado en la interpretacion de la Lengua de Seias
Colombiana (LSC), orientado a garantizar el acompafamiento a la poblacion
estudiantil con discapacidad auditiva de la Universidad del Tolima durante el
semestre académico A-2024, se identifica que el clausulado contractual establece de
forma expresa la obligacion del contratista de presentar informes mensuales escritos, en los
cuales se documente de manera detallada el desarrollo de las actividades realizadas en el
marco del servicio prestado a los estudiantes beneficiarios.

Con relacion a la obligacion contractual quinta, que sefala:

1. Prestar el servicio de provision de talento humano capacitado para interpretar el lenguaje de
sefas ( 8.000 horas) con minimo 44 intérpretes idoneos en materia de interpretacion de lengua
de senas colombiana, para atender las necesidades de interpretacion a estudiantes con
discapacidad auditiva, en la sede central y diferentes Centros de Atencion Tutorial del Pais,
segun necesidad del servicio y/o conforme con los horarios de realizacion de las Tutorias
académicas que se desarrollan de lunes a viernes de 7pm a 10pm, sabados de 7am a 8 pm y
domingos de 7am a 7 pm o cuando la universidad lo requiera.

2. Presentar informe mensual escrito de todas las actividades realizadas en el desarrollo de
acompafiamiento al estudiantado.

3. Presentar informe escrito de todas las actividades realizadas para dar cumplimiento con e/
objeto del contrato

Si bien es cierto, se evidencia que hay una certificacion por parte del supervisor que
acredita el nombre del interprete y el niumero de horas total del servicio prestado
mensualmente, sin embargo, no es posible por parte del grupo Auditor Ia
individualizacion y la verificacion detalle de aspectos relevantes tales como las
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horas de prestacion del servicio, lugar de la prestacion del mismo y los estudiantes
que recibieron el acompaifamiento.

De manera que, dicho documento carece de elementos fundamentales para verificar de manera
objetiva, completa y oportuna, la efectiva prestacion del servicio contratado, es decir carece de
informacion relevante como: fechas especificas en las que se realizd el servicio de
interpretacion para cada estudiante, informacion sobre horarios y la carga horaria
efectivamente ejecutada por jornada o clase, identificacion de los intérpretes responsables de la
atencién a cada estudiante, lo cual impide verificar el cumplimiento individual del talento
humano contratado y carece principalmente de evidencia documental que respalde las
actividades, como registros de asistencia, planillas firmadas, reportes validados por docentes o
estudiantes, entre otros soportes que den cuenta del cumplimiento del objeto contractual.

Esta situacion pone de manifiesto debilidades en el ejercicio de la funcidn de supervision
contractual, en tanto no se implementaron mecanismos de control adecuados para garantizar
que los informes presentados por el contratista cumplieran con informacién minima que
permitieran verificar el cumplimiento a cabalidad de las obligaciones contractuales.

Causa

o Deficiencias en los procedimientos de archivo y control documental de la entidad, asi como
en el seguimiento por parte de los responsables de la supervision y del archivo de gestion de la
oficina de contratacion para garantizar la actualizacion permanente del expediente.

e Falta de rigor por parte del supervisor designado para verificar y exigir informes que
cumplieran con los requisitos minimos establecidos contractualmente, asi como la ausencia de
mecanismos efectivos de control y seguimiento sobre la ejecucién del servicio por parte del
contratista.

Efecto

e Se limita la capacidad de verificar la legalidad y trazabilidad de los pagos
efectuados, afectando el control fiscal y se genera un riesgo de posible detrimento
patrimonial, en tanto no es posible confirmar que los recursos publicos ejecutados durante los
periodos observados correspondan a obligaciones contractuales validamente causadas y
liquidadas.
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e Se aceptaron y aprobaron informes incompletos como soporte de la ejecucion contractual,
lo que impide verificar de manera objetiva y documentada el cumplimiento real del servicio
contratado. Esta situacion genera un riesgo para la transparencia en la gestion contractual,
afecta la trazabilidad del gasto publico y limita la capacidad de la entidad para garantizar que
los recursos hayan sido utilizados de manera eficiente y conforme al objeto del contrato.

Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima, de acuerdo con los principios de transparencia y legalidad
establecidos en la normativa colombiana, reitera su compromiso institucional con la divulgacion
clara y completa de la informacion relacionada con su gestion contractual y contable; en
materia del proceso de contratacion ha dispuesto de las tecnologias de la informacion y
comunicacion para la gestion documental de sus procedimientos, a partir del uso de
plataformas tal como Google Drive y ALE-ERP.

La aplicacion y uso de estas herramientas permite archivar, organizar y consultar los soportes
documentales, para el caso en especifico, los insumos relacionados a los procesos de
contratacion y contabilidad.

Por otro lado, es importante resaltar que la Universidad del Tolima, en virtud del principio
constitucional de autonomia universitaria (art. 69 C.P.), se autorregula en sus estatutos, y en
especial en su régimen de contratacion; es por ello que mediante la Resolucion Rectoral No.
1642 de 2023 por medio de la cual se reglamenta el Estatuto General de Contratacion de la
entidad, dispuso en su articulo décimo noveno que las cuentas de cobro deben cargarse en la
plataforma dispuesta por la Oficina Juridica y Contractual y en SECOP II, lo anterior en los
siguientes términos.

"ARTICULO DECIMO NOVENO: TRAMITE DE CUENTAS. (...)

PARAGRAFO: Todas las cuentas de cobro deberan ser cargadas en el servidor de Google Drive
0 /la plataforma gue disponga la Oficina Juridica y Contractual, con €l fin de que hagan parte del
expediente contractual. Por lo tanto, la Direccion Contable y Financiera deberd revisar y
verificar que la misma se encuentre acorde con lo requerido y con todos los soportes, y
procedera a cargaria en dicha aplicacion tecnologica y en la plataforma SECOP II.”

Asi” entonces, la Universidad del Tolima, en desarrollo del principio constitucional de la
autonomia universitaria, expidio su Estatuto de Contratacion y la reglamentacion del mismo,
definiendo €l uso de las TIC para la gestion del archivo de los procesos de contratacion
asegurando la conservacion, preservacion y control de los documentos, asi como tambiéen la
responsabilidad en el cargue de los mismos.

No obstante, se ha podido identificar que por error humano involuntario se archivo un
documento denominado "CPS 327 CTA 4488 CUARTO PAGO VIGILANCIA PRIVADA EL TREBOL”
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( Ver Anexo 19.1) que no corresponde al expediente contractual 327 del 2024, esto obedecio
a una confusion de documentos al momento de su titulacion dada la similitud y el numero
masivo de soportes. Al evidenciar lo anterior, se procedio a actualizar los sistemas de
almacenamiento de informacion con el objetivo de constatar la totalidad e integridad de los
documentos de la cuenta de cobro, tales como los formatos de cuenta, el giro presupuestal, la
factura electronica, la constancia de recibo a satisfaccion, el informe de supervision, los
documentos que acreditan el pago de seguridad social, entre otros.

La Institucion emprenderd acciones de mejora contindas orfentadas al fortalecimiento de la
rigurosidad, control y seguimiento de la informacion que reposa en los expedientes
contractuales y al robustecimiento de su sistema de gestion documental; lo anterior para
fomentar la confiabilidad de la informacion y la administracion documental coherente con las
exigencias del marco normativo aplicable en materia de contratacion publica. No obstante, /a
ocurrencia de la inexactitud del documento no implica per se el incumplimiento de las
obligaciones generales de vigilancia, control y seguimiento contractual.

Por otro lado, en la normatividad interna se contemplan lineamientos claros y expresos
relacionados con las obligaciones y la labor de supervision, entre €llo, se ha exhortado a que
este requiere por parte del contratista la presentacion de por lo menos un informe escrito, que
contenga evidencias de la ejecucion de las actividades correspondientes, asi mismo, el
supervisor esta llamado a realizar informes de su labor.

En el contrato 242 del 2024 se evidencia que desde la labor de supervision se requirio el envio
de informe por parte del contratista en donde se discriminan aspectos tales como el periodo
informado, el valor ejecutado, los estudiantes beneficiarios del servicio y el lugar de ejecucion,;
considerando este informe como documento suficiente para acreditar €l servicio prestado.
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Cabe resaltar que en el contenido de la minuta contractual suscrita no se determinaron
requisitos minimos exigibles en la presentacion del informe, toda vez que la redaccion literal de
la obligacion segunda y tercera del contrato 242 del 2024 sefiala la exigencia de la presentacion
de informe mensual de todas las actividades realizadas en el desarrollo de acompanamiento al
estudiantado.

Sin embargo, la Institucion emprenderd e implementara acciones de mejora continua orientadas
al robustecimiento y rigurosidad del contenido de los informes de ejecucion contractual; lo
anterior para fomentar la confiabilidad de la informacion y la administracion documental
coherente con las exigencias del marco normativo aplicable en materia de contratacion publica
y la naturaleza y tipicidad de los contratos suscritos. No obstante, la ausencia de ciertos
componentes en el informe de supervision del contrato no implica per se el incumplimiento de
las obligaciones generales de vigilancia, control y seguimiento contractual, dado que existen
diferentes documentos que acrediten la correcta y real ejecucion del objeto. Ver Anexo 19.2.

Se destaca a su vez el formato de constancia de "Recibo a Satisfaccion”, como herramienta
adicional que acredita la correcta ejecucion del contrato, este documento suscrito por el
supervisor (formato que reposa en el sistema de gestion de la calidad de la Universidad,
identificado como FORMATO-JC-P03-F12), se emite una vez se ha cumplido el objeto
contractual y constituye, a la vez, una facultad y un deber del funcionario designado. A través
de este insumo, el supervisor evalla al proveedor y certifica el cumplimiento a satistaccion del
objeto contractual, dado que en la carpeta de pago del contrato No 242, reposa el soporte
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descrito, suscrito por el supervisor, quien sefiala una calificacion de 100 puntos, acreditando un
proceso de verificacion de la correcta ejecucion contractual,

A través de los soportes que actualmente reposan en el expediente y los cuales fueron descritos
con anterioridad, la Institucion considera entonces que es posible verificar que los recursos
publicos ejecutados durante los periodos observados corresponden al cumplimiento de las
obligaciones contractuales validamente causadas y liquidadas.

Por dltimo, nos permitimos sefalar que la institucion ha dispuesto diferentes instancias y roles
de control a la radicacion de soportes para el proceso de pago de cuentas de cobro gue revisten
a los procedimientos un mayor rigor en la verificacion del cumplimiento contractuales de los
negocios juridico suscritos por la universidad, es por ello que de manera inicial el supervisor
tiene el deber de seguimiento y control en la ejecucion del contrato para lo cual deberd
acreditar de manera documental todas aquellas obligaciones ejecutadas; adicionalmente, la
Direccion Contable y Financiera en el marco del procedimiento de contabilizacion de cuentas
dispuesto en el sistema de gestion de la calidad (GF-P03) realiza la revision de los soportes
conforme al cumplimiento de la normatividad aplicable a nivel interno y externo, las condiciones
registradas en la forma de pago contractual y realizando la liquidacion de las correspondientes
retenciones y deducciones.
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En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion sea retirada en el informe final
conforme a lo expuesto que evidencia que a institucion cuenta con mecanismo, lineamientos y
controles que permiten la vigilancia y salvaguarda de los recursos publicos, asimismo, se
emprenderan acciones de mejora continuas orientadas al fortalecimiento de la rigurosidad,
control y seguimiento de la informacion.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en
el informe final de la auditoria conforme a lo expuesto que evidencia la labor de la institucion en
la vigilancia y salvaguarda de los recursos publicos.

Analisis de la Respuesta:

La Universidad del Tolima expone que, dentro de su sistema de gestidon de calidad, utiliza el
formato “Recibo a Satisfaccion” (FORMATO-JC-P03-F12), suscrito por el supervisor, como
evidencia del cumplimiento contractual. Sefiala ademas que, en el caso del contrato 242 de
2024, dicho formato refleja una calificacion de 100 puntos y, junto con otros documentos que
reposan en el expediente, permite —a su juicio— verificar que los recursos ejecutados
corresponden a obligaciones debidamente causadas y liquidadas.

Adicionalmente, la institucion manifiesta que existen diversas instancias de control sobre la
radicacion de soportes: el supervisor contractual valida la ejecucién y la Direccién Contable y
Financiera revisa los documentos soporte, aplica la normatividad vigente y realiza las
liquidaciones y retenciones correspondientes. En ese sentido, la Universidad considera que sus
mecanismos de control interno son suficientes y solicita que la observacidn sea retirada,
reiterando su compromiso con acciones de mejora orientadas al fortalecimiento de la gestion
documental y del seguimiento contractual.

Ahora bien, la Contraloria Departamental del Tolima reconoce el valor del “Recibo a
Satisfaccion” como una herramienta administrativa complementaria dentro del sistema de
gestion institucional. Sin embargo, es necesario precisar que dicho formato, por su caracter
general, no reemplaza los informes de ejecucién contractual ni los soportes detallados exigidos
por la ley y por el contrato.

Este documento no contiene elementos indispensables para garantizar la trazabilidad de la
ejecucion, tales como fechas especificas de prestacion del servicio, actividades desarrolladas,
carga horaria, identificacion de responsables, validaciones de los beneficiarios o evidencias
verificables, razén por la cual no suple la obligacién del contratista ni la responsabilidad del
supervisor en materia de documentacién completa, objetiva y suficiente.
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En relacién con el control ejercido por la Direccidon Financiera, si bien constituye un filtro
relevante para los tramites de pago, dicho andlisis se limita a revisar la documentacion
allegada; en consecuencia, si los soportes iniciales son incompletos, tal revisién no subsana la
deficiencia en la trazabilidad documental ni garantiza la verificacion material del cumplimiento
de las obligaciones, por lo que no corrige la falta estructural identificada durante la auditoria.

En conclusién, se reconoce como positivo el compromiso institucional de la Universidad del
Tolima para fortalecer sus mecanismos internos de control documental y mejorar la supervision
contractual, aspectos que constituyen un beneficio cualitativo para la gestién administrativa.

No obstante, dichos argumentos no desvirtian la situacion observada, toda vez que persisten
deficiencias en la obligacién de documentar de manera suficiente la ejecucion contractual y en
el ejercicio de la supervisién, afectando los principios de legalidad, transparencia y trazabilidad
en la gestién publica.

Por lo anterior, la Contraloria Departamental del Tolima mantiene la observacion formulada
y la eleva a Hallazgo de Auditoria Administrativo con Beneficio Cualitativo, en
reconocimiento a las acciones de mejora adoptadas por la entidad, sin que ello implique la
superacion total del hallazgo.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO CUALITATIVO N° 20
(Incumplimiento de requisitos para asignacion de tiquetes aéreos)

Criterio

e Acuerdo No. 014 de 2021, “Por medio del cual se expide el Estatuto Profesoral de la
Universidad del Tolima”.

e Acuerdo No. 050 de 2018, “Por el cual se expide el Estatuto general de Contrataciéon de la
Universidad del Tolima”, Articulo Tercero. Principios Rectores en contratacién. Articulo Décimo
primero. Estudios previos. Articulo Trigésimo. Supervision e interventoria contractual.

e  Manual de Supervisién

e Ley 1952 de 2019, articulo 38 numeral 1 y articulo 54 numeral 3
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CLASE DE CONTRATO Conbtrato de Prestacion de Servicios
CONTRATO N° 309
CONTRATISTA MAYATUR S.A.S
VALOR $ 200.000.000
DURACION 10 meses prorrogado 3 meses

Prestar el suministro y gestion de tiquetes de pasajes aéreos en
rutas nacionales e internacionales para directivos, docentes,
estudiantes, funcionarios e invitados especiales de la Universidad
del Tolima, cuando en ejercicio de sus funciones o por necesidades
del servicio se requiera su desplazamiento en el interior o al
exterior del pais

Condicion

Durante la ejecucién de la auditoria financiera de gestion y resultados practicada a la
Universidad del Tolima, se revisé el contrato de suministro No. 309 del 12 de abril de 2024,
suscrito con la empresa MAYATUR S.A.S., cuyo objeto contractual consistié en:
“Prestar el suministro y gestion de tiquetes de pasajes aéreos en rutas nacionales e
internacionales para directivos, docentes, estudiantes, funcionarios e invitados especiales de la
Universidad del Tolima, cuando en ejercicio de sus funciones o por necesidades del servicio se
requiera su desplazamiento en el interior o al exterior del pais.” Por valor total de $200.000.000
y un plazo de 10 meses contados a partir de la suscripcidon del acta de inicio.

La modalidad de pago establecida en el contrato consistia en pagos parciales, condicionados a
la presentacion de la constancia de recibo a satisfaccion suscrita por el supervisor del contrato y
el correspondiente informe del contratista. En tal sentido, la facturacion se realizd por cada uno
de los tiquetes suministrados durante la ejecucion contractual.

Como parte de su procedimiento interno, la Universidad del Tolima cuenta con el formato
identificado con el cddigo JC-PO3-F27, denominado “Solicitud adquisicién de tiquetes aéreos”,
el cual exige sefialar de manera expresa la justificacion de la solicitud, adicionalmente, cuando
se trate de tiquetes internacionales para personal adscrito a la institucion, debe anexarse la
fotocopia del acto administrativo que autoriza el desplazamiento, junto con copia del pasaporte
y de la visa (en caso de ser requerida).

No obstante, lo anterior, se evidencié que durante la ejecucion del contrato No. 309 de 2024,
especificamente para el pago del tiquete aéreo amparado en la factura electronica de venta No.
536-10018 del 11 de diciembre de 2024, por un valor de $4.585.798, no se cumplié con los
requisitos exigidos para la adquisicion de tiquetes internacionales. El formato JC-PO3-F27
correspondiente a esta solicitud se encuentra incompleto, ya que no presenta la firma de
autorizacion del ordenador del gasto ni adjunta el acto administrativo que autorice el
desplazamiento internacional, como se evidencia en la siguiente imagen:
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A pesar de la ausencia de estos requisitos, el supervisor del contrato autorizd el tramite de
asignacién y compra del tiquete No. 5402742328, el cual fue cancelado mediante giro
presupuestal No. 8171 del 12 de diciembre de 2024. Esta situacion configura un incumplimiento
de los procedimientos internos de control y la omision de documentos esenciales que respalden
la legalidad del gasto con recursos publicos.

El incumplimiento de los procedimientos establecidos y la omisién de documentos soporte
obligatorios constituyen una debilidad en la funcidon que debia ejercer el supervisor de acuerdo
a los lineamientos técnicos, financieros y juridicos aplicables no sdlo al contratista en la
ejecucion del objeto contractual sino ademas de los requisitos internos previos exigibles y que
garanticen el impacto positivo al interior de la Universidad, tal como lo estipula su Manual de
supervision.

Causa

e Debilidad en la aplicacion de los procedimientos internos de control y vigilancia establecidos
por la Universidad del Tolima para la adquisicion de tiquetes aéreos internacionales,
especificamente en la verificacion del cumplimiento de los requisitos documentales previos a la
autorizacion del gasto.

Efecto

¢ Incumplimiento de los requisitos legales y contractuales establecidos, lo cual genera riesgo

de ocasionar un pago indebido y podria generar un posible detrimento patrimonial al erario de
la Universidad del Tolima.
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Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima tiene consagrado en su sistema de gestion de la calidad un formato
(JC-P0O3-F27) denominado "solicitud adquisicion de tiquetes aéreos” el cual tiene como objetivo
ser herramienta de insumo para la gestion de tiquetes; dicha actividad incluye la cotizacion, la
aprobacion de itinerarios, la aprobacion de la adquisicion y las gestiones de compra y entrega.

Al revisar la trazabilidad del proceso de solicitud de tiquetes de la factura electronica de venta
No. 536-10018 se identifico que la solicitud a nombre de Douglas Nicolas Rojas Lombana fue
suscrita y por ende aprobada por el ordenador del gasto de manera previa a la compra del
tiguete, a lo cual se adjunta el formato JC-P03-F 27 debidamente firmado. Ver Anexo 20.1
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Asimismo, conforme a la trazabilidad de correos se logra evidenciar que una vez realizadas las
revisiones por parte del profesional universitario encargado de la gestion de tiquetes y de la
Vicerrectora Administrativa y Financiera, el documento fue remitido para la firma del ordenador
del gasto. Este ultimo devolvio el documento debidamente suscrito el dia 7 de noviembre de
2024. Ver Anexo 20.2

Ordenacion del Gaste Opdi <ordenaciondelgasioopdiful edu_cox 7 de noviembre oe 2024 20:21
Para. Vigermecioria Administraliva y Financierd <vad@ul edu, oo
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En relacion a la existencia de acto administrativo que autorice el desplazamiento internacional
del sefior Rojas Lombana, este fue aprobado por el ordenador del gasto dando alcance y
cumplimiento a los términos de referencia de la convocatoria general del 2024 expedida por e/
Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior Mariano Ospina
Pérez -ICETEX-, que fomenta la internacionalizacion de la educacion superior a través de la
movilidad saliente para la participacion en un evento, actividad académica o de investigacion
fuera del pais. Ver Anexo 20.3

La convocatoria expedida por la autoridad competente en el marco de sus funciones legales
viabilizo y habilito el desplazamiento y participacion en eventos académicos y de intercambio de
conocimiento al sefior Rojas Lombana; asi mismo, mediante INSTRUCCION DE GIRO No. VCC-
ORI-PI-ADJ-3840038 - 712695 se autorizo el pago a la Universidad del Tolima de los créditos
adjudicados. Ver Anexo 20.4
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Conforme a lo expuesto, la Universidad ha adelantado los procesos, incluyendo Ias
autorizaciones, conforme a lo contemplado en su sistema de gestion, acatando la normatividad
interna y la regulacion operativa de los procedimientos, bajo los principios de economia y
transparencia. Sin embargo, la Institucion reconoce la debilidad en la gestion documental y la
apropiacion de procedimientos, por ello emprenderd acciones de mejora orientadas al
fortalecimiento en la aplicacion de los procesos para la emision de tiquetes aéreos para
estudiantes, docentes y funcionarios.

En el presente caso, no se configura un hallazgo con incidencia disciplinaria, toda vez que el
procedimiento para la adquisicion del tiquete aéreo internacional se cumplio en lo esencial; la
solicitud fue efectivamente suscrita y aprobada por el ordenador del gasto y existio autorizacion
institucional respaldada en la convocatoria del ICETEX, lo que otorga legalidad al
desplazamiento. En consecuencia, al existir aprobacion previa de la autoridad competente y
soporte normativo para el desplazamiento, no se acredita incumplimiento del deber funcional
tipificado como falta disciplinaria. Lo ocurrido corresponde a un aspecto de mejora
administrativa en materia de archivo y estandarizacion de formatos, pero no a una irregularidad
sustancial que tenga la virtualidad de configurar responsabilidad disciplinaria.
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En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa y disciplinaria
sean retiradas en el informe final de la auditoria; en caso de considerar el ente de control
mantener la incidencia administrativa, se solicita entonces de manera respetuosa retirar la
incidencia disciplinaria, conforme a lo expuesto al evidencia que la institucion cuenta con
mecanismos, lineamientos y controles que permiten la vigilancia y salvaguarda de los recursos
publicos, asimismo, se emprenderan acciones de mejora continuas orientadas al fortalecimiento
de la rigurosidad, control y seguimiento de la informacion.

Analisis de la Respuesta:

La Universidad del Tolima informa que cuenta con el formato JC-P03-F27, incorporado en su
sistema de gestidon de calidad, y que dicho formato fue utilizado para la solicitud del tiquete
aéreo internacional objeto de la observacion. También sefala que la aprobacion institucional se
sustento en la convocatoria del ICETEX, por lo que considera que el procedimiento fue cumplido
en lo esencial. El sujeto de control reconoce, ademas, falencias en la gestién documental y
manifiesta la implementacion de acciones de mejora orientadas al fortalecimiento de sus
procesos internos.

Sin embargo, es importante precisar que la observacion formulada por la Contraloria no se
relaciona con la existencia del formato, sino con la falta de requisitos esenciales para la
legalidad del gasto, entre ellos:

e la firma del ordenador del gasto, y

e el acto administrativo que autorizara de manera expresa el desplazamiento
internacional.

Estos requisitos, establecidos por la propia institucién como parte de su procedimiento interno y
necesarios para garantizar la trazabilidad y legalidad del gasto, no fueron aportados durante el
trabajo de campo, pese a ser documentos integrales del expediente contractual y de los
papeles de trabajo de la supervision.

No obstante, con la entrega posterior de los documentos faltantes, se logra desvirtuar la posible
incidencia disciplinaria inicialmente considerada, en la medida en que se cuenta ahora con
elementos que permiten acreditar —aunque de forma extemporanea— el cumplimiento basico
del procedimiento institucional. Esta actuacion correctiva evidencia una accién de mejora que
contribuye al fortalecimiento de los controles administrativos, constituyendo asi un beneficio
cualitativo para la gestion institucional.
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En consecuencia, la Contraloria Departamental del Tolima elimina la incidencia disciplinaria
y confirma la observacion como Hallazgo de Auditoria Administrativo con Beneficio
Cualitativo, reiterando la necesidad de que la Universidad refuerce sus controles internos y
asegure el cumplimiento estricto de los principios de legalidad, transparencia y responsabilidad
en el uso de recursos publicos.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO CUANTITATIVO N°
21. (No aplicacion del descuento correspondiente a la tasa Pro Deporte en el segundo pago del
contrato) por $249.997,00

Criterio:

o Ley 181 de 1995 Articulo 4
e Ley 2023 de 2020 Articulo 6
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Condicion

Se evidencid que en el segundo pago efectuado en el contrato de seguros de la Universidad del
Tolima no se aplicd el descuento correspondiente a la tasa Pro Deporte, a pesar de estar
obligado por la naturaleza del contrato y el marco normativo vigente.

En el desarrollo del trabajo de campo, el equipo auditor dio a conocer la observacién
mencionada a la administracién, procediendo esta a resarcir la omision, presentando archivo de
cuentas por pagar -1769 con fecha del 08/07/2025, en donde se registra el valor a pagar de la
Tasa Prodeporte $249.997 en el mes de julio de esta vigencia, igualmente la entidad reclasifico
el valor pendiente del giro en la cuenta contable, constituyéndose asi un BENEFICIO DEL
PROCESO AUDITOR “"CUANTITATIVO.”

Se adjunta soporte de pago:
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Que la cuenta por pagar de(la) Universidad del Tolima de la presente vigencia fiscal del 25/06/2025, existe CPP-1769, con la siguiente Fecha vencimiento 26/07/2025
denominacion

Nombre reer: Centro de costo Proyecto Recurso Referencia

cuenta
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$ 5.509.238,00 $ 5.509.238,00

Causa

e Fallas en el control y verificacién previa al pago por parte del area financiera y/o de
contratacion, derivadas de un inadecuado seguimiento de las obligaciones legales asociadas a la
ejecucidon contractual. Posible debilidad en los procedimientos internos de revision y retencion
automatica de este tipo de tributos parafiscales.

Efecto

e La omision del descuento genera un incumplimiento normativo por parte de la Universidad
del Tolima, pone en riesgo su responsabilidad fiscal y puede derivar en sanciones
administrativas o requerimientos de parte de los entes de control. Adicionalmente, se ve
afectada la destinacion de recursos al deporte, contrariando los principios de eficiencia y
legalidad en la gestidn de los recursos publicos.

Respuesta de la Entidad:

La omision sefalada fue atendida de manera inmediata en el curso del trabajo de campo del
proceso auditor, sin esperar la finalizacion del mismo. La administracion procedio a:

e Registrar la obligacion mediante el archivo de cuentas por pagar N.°© 1769 del 08 de julio de
2025,

e Reclasificar €l valor en la contabilidad institucional para reflejar el pago pendiente.
e Efectuar el pago por valor de $249.997 correspondiente a la Tasa Pro-Deporte.
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Lo anterior demuestra que la Universidad no dejo en firme un incumplimiento normativo, sino
que, por el contrario, subsand la situacion en el mismo ejercicio fiscal, garantizando el
cumplimiento de la obligacion y evitando la materializacion de un perjuicio al patrimonio publico
0 a los recursos destinados al deporte.

En este punto es importante resaltar que el Sistema de Control Interno Fiscal de la Universidad
del Tolima, adoptado conforme a la Ley 87 de 1993, el Decreto 1599 de 2005 y su actualizacion
mediante el Decreto 1346 de 2017, opera bajo el esquema de las tres lineas de defensa en el
proceso de gestion contable:

e Primera linea. el funcionario de la Direccion Contable y Financiera encargado de realizar la
causacion o contabilizacion de la cuenta por pagar.

e Segunda linea. elfla Contador(a) de la Universidad, en su calidad de jefe del drea contable,
responsable de revisar y validar todas las imputaciones contables realizadas.

e Tercera linea: la Direccion Contable y Financiera en su conjunto, que efectua la revision
previa a la autorizacion de giros, asegurando el cumplimiento de la normativa presupuestal y
contable.

Asimismo, la pronta actuacion de la entidad evito la materializacion de un perjuicio al
patrimonio publico o a los recursos destinados al deporte. En consecuencia:

e No se configurd un detrimento patrimonial.

e No hubo sancion, mora ni afectacion economica a la Universidad ni al ente beneficiario de la
tasa.

e E/ pago fue realizado en los términos legales, con plena trazabilidad y soporte.

Por tanto, no se puede sostener que existio un incumplimiento material que afectara la
legalidad o la eficiencia en la gestion de los recursos publicos.

En mérito de lo expuesto, se considera que la observacion no debe mantenerse en el informe
definitivo de auditoria, toda vez que:

e La omision fue subsanada en el mismo proceso auditor y no generd incumplimiento material
ni dano fiscal.

e E/ pago se efectuo dentro de la vigencia fiscal, garantizando el cumplimiento normativo.

e Fl hallazgo se constituyd en un beneficio cuantitativo y cualitativo para la gestion institucional,
al fortalecer los procedimientos internos.

e La Universidad ha adoptado medidas de mejora para garantizar que esta situacion no se
repita.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa con beneficio
cuantitativo, sea retirada en el informe final de la auditoria; en reconocimiento al caracter
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correctivo y preventivo de las acciones adelantadas por la administracion de la Universidad del
Tolima.

Analisis de la Respuesta:

Luego de analizar la respuesta allegada por la Universidad del Tolima frente a la observacion
realizada en el marco de la auditoria financiera, de gestién y de resultados, se permite la
Contraloria Departamental del Tolima manifestar lo siguiente:

La misma entidad reconoce explicitamente la omisidn inicial en el registro de la obligacion
correspondiente a la Tasa Pro-Deporte, situacion que fue detectada durante el trabajo de
campo del proceso auditor y no como resultado de un control interno previo. Por tanto, aunque
se haya procedido con la subsanacidn durante la vigencia, lo cierto es que existid un
incumplimiento de las obligaciones contables y presupuestales, al no registrar oportunamente
dicha obligacién en el marco del principio de causacion.

Si bien se valora la actuacidon correctiva adoptada por la administracion universitaria, esta no
invalida el hallazgo formulado, dado que las normas de auditoria gubernamental y el principio
de responsabilidad administrativa exigen que los actos de gestion publica se ajusten desde su
origen a los principios de legalidad, oportunidad y eficiencia. El hecho de que la Universidad
haya subsanado la omisidn como reaccion a una observacion de auditoria, evidencia una falla
en el control interno, no su eficacia.

El hallazgo formulado con beneficio cuantitativo busca justamente resaltar que, gracias a la
intervencién del proceso auditor, se logré evitar un posible detrimento patrimonial. En este
sentido, la subsanacidon no elimina la necesidad de dejar constancia del hallazgo, sino que
refuerza su relevancia como instrumento de mejora y control preventivo. El hecho de haber
evitado un perjuicio no implica que no haya existido riesgo o debilidad administrativa.

Aunque se hace mencidn al modelo de las tres lineas de defensa implementado por la
universidad, la omision detectada evidencia que dicho modelo no operé adecuadamente en este
caso especifico, razén por la cual se considera necesario dejar evidencia formal en el informe de
auditoria, a fin de fortalecer las medidas de mejora en la gestién contable y presupuestal.

En consideracion de lo anterior, la Contraloria Departamental del Tolima considera que, si
existié un incumplimiento formal que afecta el principio de oportunidad en el registro contable,
la intervencidn de la auditoria fue determinante para la subsanacion del hallazgo, asimismo, la
trazabilidad posterior al hallazgo no elimina la obligacién de reportarlo conforme a los principios
de transparencia y control, por lo tanto, la observacion con beneficio cuantitativo se
eleva a hallazgo administrativo en el informe definitivo, precisamente en virtud de su valor
preventivo y correctivo.
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En mérito de lo expuesto, no se acoge la solicitud de la Universidad del Tolima de retirar la
observacién administrativa con beneficio cuantitativo, toda vez que:

« El hallazgo refleja una omisién real que fue corregida como respuesta al proceso auditor.
 La subsanacion no exime del deber de dejar evidencia del hecho observado.

e La permanencia del hallazgo contribuye al fortalecimiento del control interno y al
cumplimiento de los principios de la funcién administrativa y del control fiscal.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVA CON PRESUNTA INCIDENCIA
DISCIPLINARIA N° 22. (El software institucional ALE ERP no esta implementado al 100% el
mddulo de contratacion.)

Criterio:

e Ley 1952 de 2019, articulo 38 numeral 1y 22.
e Plan de mejoramiento hallazgo 5, accién de mejora 2.

Condicion:

El equipo auditor ha examinado la gestion contractual de la Universidad del Tolima y ha
encontrado un patrén preocupante en los contratos suscritos con la empresa SINERGIA, este
modelo se relaciona con la inoperatividad y las deficiencias continuas en el sistema de
informacién adquirido, a pesar de los multiples esfuerzos de contratacion para su
implementacion y mantenimiento.

Es conocido que la Universidad del Tolima suscribio el contrato No. 387 del 02 de noviembre de
2018, con la empresa TECNOLOGIAS SINERGIA cuyo objeto es: "La adquisicion de una solucion
de sistema de informacion incluida licencia de software, servidor, servicios de implementacion y
soporte para nomina, talento humano y modulos administrativos y financieros — ERP’, por valor
de $1.499.400.000, con el proposito de mejorar y actualizar el sistema contable y presupuestal,
entre otros y dentro del cual se efectiio un pago del 50% de su valor total, el cual equivale a la
suma de $749.700.000 M/cte.

Sin embargo, después de cuatro (4) afios por los incumplimientos de las obligaciones patadas
en el contrato en mencion, se pactd un contrato de transaccion No. 251 del 18 de abril de
2022, para el cumplimiento de los compromisos condicionados en el contrato de prestacion de
servicios No. 387 de 2018, cuyo objeto consiste en la "adquisicion de una solucion de sistema
de informacion incluida licencia de software, servidor, servicios de implementacion y soporte
para nomina, talento humano y modulos administrativos y financieros — ERP” habilitando el
pago de $749.700.000 M/cte, como valor restante del contrato al cumplimiento del 100% de las
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obligaciones y entrega en funcionamiento total del ERP, este contrato se suscribié con el animo
de que las partes terminen extrajudicialmente un litigio pendiente o precaven un litigio
eventual.

En el marco de la auditoria Financiera de Gestion y Resultados realizada a la Universidad del
Tolima para la vigencia fiscal 2025, se examind el contrato No. 566-2024, suscrito nuevamente
con la empresa SINERGIA por valor de $556.663.409, cuyo objeto es "E/ mantenimiento del
software de la plataforma ALE — ARP”, y con vigencia de un afio.

CLASE DE COMNMTRATO |DIRECT.A

COMTRATO M 566 2024

FECH.O 2102 200240
COPNTRATIIS TS TECNOLOGIAS SINERGIA S48 5

Prestacion de serwvicios de soporte w

mantenimiento del sisterma de
imformacian ALE-ERP de la Universidad
del Tolirma

= 5565563 .09, O
12 RMESES

A pesar de la existencia de este contrato de mantenimiento y los pagos realizados, siguiendo
con el andlisis del contrato se pudo verificar que el ente educativo ejecuto tres (3) pagos que
sumaron $120.931.623, quedando un saldo pendiente por pagar de $435.731.786, sin
embargo, el equipo auditor constatd que el sistema sigue operando en una version
tecnoldgicamente desactualizada y presenta deficiencias significativas, que impiden su correcto
funcionamiento, manifestando las siguientes falencias:
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CONTRATO No. 556 DEL 02 DE SEPTIEMBRE DE 2024

PAGOS PRIMER PAGO SEGUNDO PAGO TERCER PAGO VALOR TOTAL GIRADO

No.
COMPROBANTE

6736 69998 8170

FECHA 10/31/2024 11/8/2024 12/12/2024

VALOR $ 34.073.419.00 43.429.102.00 43.429.102.00

PRIMER PAGO DEL CPS 566 DE 2024
- POR LA PRESTACION DE SERVICIOS
DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO
DEL SISTEMA DE INFORMACION ALE-
ERP DE LA UNIVERSIDAD DEL
TOLIMA - PERIODO DE PAGO DEL 02-
09-2024 AL 02-10-2024 SEGUN
FACTURA FE-2546 DEL 03-10-2024 -
CONSTANCIA - CDP 3073 - RP 3394 -
RETEFUENTE 4% - RETEICA 7X1000
CIIU 6201 - TASA PRODEPORTE 2%
($467.784.37

7) - RECTORIA.

SEGUNDO PAGO DEL CPS 566 DE [TERCER PAGO DEL CPS 566 DE
2024 - PORLA PRESTACION DE 2024 - POR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE S OPORTE Y SERVICIOS DE SOPORTE Y

MANTENIMIENTO DEL SISTEMA _|MANTENIMIENTO DEL SisTEMA DE| ¥ 120-931.623.00
DE INFORMACION ALE-ERP DE LA |INFORMACION ALE-ERP DE LA
UNIVER SIDAD DEL TOLIMA - UNIVERSIDAD DEL TOLIMA -
PERIODO DE PAGO DEL 02-10-  PERIODO DE PAGO DEL 02-11-
2024 AL 02-11-2024 SEGUN 2024 AL 02-12-2024 SEGUN F
FACTURA FE-2614 DH. 05-11- ACTURA FE-2680 DEL 03-12-2024
2024 - CONSTANCIA - CDP 3073 - [CONSTANCIA - CDP 3073 - RP

RP 3394 - RET EFUENTE 4% -  |3394 - RETE RUENTE 4% -
RETEICA 7X1000 CIIU 6201 - RETEICA 7X1000 CIIU 6201 -
RECTORIA. RECTORIA.

DETALLE

Fuente: Contrato No. 556 del 02 de septiembre de 2024, suministrado por la entidad.

e Moddulo de Inventarios: La migracién de informacion esta incompleta, lo que impide la
consolidacion y trazabilidad de los bienes registrados, no se cuenta con reportes que evidencien
el avance ni con validaciones técnicas que respalden la calidad de los datos migrados.

o Desactualizacion de codigos contables: El mddulo Contable no refleja los codigos
actualizados del nuevo sistema, lo que puede generar inconsistencias en el registro y analisis
financiero.

e Modulo de Contratacion: No se encuentra parametrizado ni funcional dentro de la
plataforma, lo que impide su utilizacién para la gestion contractual institucional.

e No se evidencian entregables ni avances que demuestren su desarrollo o implementacion.

Adicionalmente se verificd que los documentos contractuales no estan cargados en el software
institucional, lo que obligd al equipo auditor a solicitarlos en formato magnético a los
funcionarios del area de contratacion para poder completar el expediente, asimismo, es de
resaltar que el modulo de almacén se encuentra en proceso de migracion de la informacion
como lo demuestra la siguiente certificacion:
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Certificacicm:

La Seccion de Almacean soa poarmite cartificar que para la vigencia 2024,
Se contabm con el sisterma (Gl (Gestion de Control Interno) v =l registro
de clementos en servicio correspondia = 4. .271. con =su respective
asignacicon de responmablas
Sin embargo. actuaslhmente lm Universidad del Tolima se encuosntra on
Migracicon  de toda = infornrmacidcn & uUn nuevo prograrmm institucions=al
Harmado “ALE ERP7. En ol canmo en particular de abmacen. actualmoents
S encuentra en procesoco de cargue de responsablos. or ello., e=
ImMmportante mMmencionar ue ol tiempPpo estirmado para terminar ol cargus
de todm lm inforrmmcicon, e=t@a planeadsa para qQue se realices on =2 rmosos,
contados = partir de la foecha.

No obmtmnte, = informacian que mparece on ALE ERE,
constatar con el progrearma anterior CSocl,
Comtimumeicm:

mes  prusescies
como se puede evidenciar =
Ative e e o st oot

ZOIAIZ ACTIVG ER AL E_EEree

[OFPS INTEL CORE IS 256 GB 16GEB RAM
Entraga: (295012712 s es= [ SERVICIO ~1
JUND | Ren[OPaANI2E8SF2HG231
[COMPUTADOR DE MESA
[OMAR AUBHELIO M cRUZ
1 S | 2200000 I -

IS1072 ACTIVO EN ALE-ERP

ﬁ,

=En ot

Sinca: [ 391072
Elemento: [Z2121 203 [OPS INTEL CORE IS 256 GB 16GEB BAM
Fecha: [31708/202 = [2907199 [25 E=e [SERVICIO
5 Impuesto: | 0 Presentacise: [UND Rei[OP41I2Z8SF-2HG23
EQUIPDO DE COMUNICACION ¥ =o = [sa7EQuUuIFOS
S819837 [NELSON EDUARDO PINREROS CUELLAR

T vator]| ZZo0000
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La Universidad del Tolima ha reincidido en la inoperatividad del sistema contratado, a pesar de
los mas de cuatro (4) afos transcurridos y la inversion monetaria realizada, el problema
persiste incluso con el nuevo contrato de mantenimiento, lo que afecta la gestién administrativa
y financiera.

Esta situacion no es nueva, puesto que la Contraloria Departamental del Tolima ya ha hecho
observaciones sobre esta falencia en auditorias anteriores, a pesar de esta advertencias, la
Universidad del Tolima continda utilizando el software GCIPLUS, lo que evidencia una falta de
acciones correctivas efectivas.

La reincidencia en estas falencias genera una gran preocupacion sobre el uso de los recursos
publicos y la capacidad del ente educativos para implementar soluciones tecnoldgicas
adecuadas que garanticen una gestion eficiente y transparente.

Causa

o Deficiencias en la planeacion contractual: La Universidad del Tolima no realizd una
evaluacidn técnica y juridica rigurosa de los antecedentes de la empresa SINERGIA antes de
suscribir nuevos contratos, a pesar de los incumplimientos evidenciados en el contrato No. 387
de 2018.

o Falta de seguimiento efectivo: No se implementaron mecanismos de control suficientes para
verificar el cumplimiento de las obligaciones pactadas en los contratos anteriores, lo que
permitid la continuidad de la relacidn contractual sin garantias de mejora.

» Ausencia de sanciones o medidas correctivas: La Universidad optd por suscribir un contrato
de transaccion (No. 251 de 2022) en lugar de aplicar sanciones contractuales o iniciar procesos
judiciales, lo que debilitd su posicidn frente al contratista.

o Debilidad en la gestiébn de riesgos contractuales: No se identificaron ni mitigaron
adecuadamente los riesgos derivados de la contratacidon con un proveedor que ya habia
demostrado inoperatividad y deficiencias en la entrega del sistema ERP.

Efecto

o Persistencia de fallas operativas: El sistema de informacion ERP adquirido continla
presentando deficiencias, afectando la eficiencia administrativa, contable y financiera de la
Universidad.

o Desviacion de recursos publicos: Se han comprometido mas de $2.8 mil millones en
contratos con SINERGIA sin resultados satisfactorios, lo que representa un uso ineficiente de los
recursos publicos.
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o Riesgo reputacional e institucional: La reiteracion de contratos con un proveedor
incumplido puede generar pérdida de confianza por parte de la comunidad universitaria y entes
de control.

« Impacto negativo en la gestion financiera: Las fallas en el sistema ERP afectan la calidad de
la informacién financiera, lo que puede comprometer la toma de decisiones, la rendicion de
cuentas y el cumplimiento de la normatividad fiscal.

Respuesta de la Entidad:

El ejercicio de vigilancia que ha efectuado la Contraloria Departamental a la Universidad del
Tolima ha sido fundamental para que la institucion de educacion superior mas importante del
departamento lograra superar la crisis de Gobernabilidad, recuperara la estabilidad financiera y
emprendiera la implementacion de un proceso de redisefio y modernizacion institucional
integral. Entre las decisiones contundentes que se adoptaron con el fin de fortalecer los
sistemas de control interno en la institucion y reducir la materializacion de riesgos financieros
que pudieran originar usos inapropiados de los recursos propios, se priorizo el desarrollo de un
sistema de informacion integrado que tuviera la capacidad de soportar la complejidad de los
principales procesos administrativos, académicos, financieros y contractuales de la institucion.

Teniendo en cuenta que el saneamiento y estabilizacion de la institucion requeria de acciones
integrales y estructurales se realizaron analisis técnicos, financieros tecnoldgicos y se identifico
que la mejor herramienta para superar las limitaciones del anterior software era un sistema
ERP, pues constituyen una herramienta estratégica para la integracion de procesos y datos, en
tanto permiten articular soluciones tecnoldgicas y centralizar la informacion de manera
eficiente. Vale la pena recordar que en el marco del diagnostico que se realizo se evidencio que
el sistema GCI no lograba integrarse de manera transversal dentro de la institucion, no
proporcionaba todos los reportes necesarios, tanto para uso interno como para cumplir con los
requerimientos de los entes de control, no estaba desarrollado con tecnologias de vanguardia
con la capacidad para mejorar la navegabilidad y la seguridad de la informacion, asi como para
ofrecer un control gerencial completo y detallado de todas las dreas de la institucion y no
proporcionaba la informacion oportuna que era necesaria para abordar la crisis financiera,
siendo asi un software regional bajo un modelo de arrendamiento, el cual no atendia a
satisfaccion todas las necesidades de informacion de manera integral.

Lo anterior se considero prioritario dado que la Universidad no contaba con un plan de flujo de
caja ni un estatuto organico presupuestal, elementos esenciales que se incluyeron en los planes
de mejoramiento y permitieron organizar administrativamente la institucion, que antes era muy
desorganizada en estos aspectos. Ademads, también se enfrento la necesidad de modernizar e/
sistema de control interno, mejorar la calidad de los procesos académicos e implementar un
modelo integrado de planeacion y gestion.
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Por su parte, la implementacion de un sistema ERP represento una solucion para subsanar las
falencias estructurales del GCI - que en su momento se evidenciaron en diferentes hallazgos del
ente de control- en tanto que el ALE ERP si centraliza la informacion bajo parémetros de
seguridad y calidad, soporta altos volumenes de datos y garantiza la generacion de informes
oportunos y confiables para los organos de control. Su arquitectura modular e interoperable
permite no solo integrar los procesos financieros, administrativos y académicos, sino también
asegurar la trazabilidad documental y la transparencia en el manejo de los recursos
institucionales. Ademas, el ERP cumple con estandares tecnologicos de ultima generacion, lo
qgue favorece la consolidacion de un sistema de informacion robusto, estable, sostenible y
compatible con nuevos desarrollos de software propios, y responde a los principios de
eficiencia, eficacia y economia exigidos por la normatividad vigente y por los organismos de
control. Es asi que la decision se adopto con el fin de fortalecer el plan estratégico de gestion
de TIC, Implementar un plan de control de los ingresos, modernizar el sistema de control
interno contable institucional e Implementar el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Como lo hemos planteado, agradecemos que la Contraloria Departamental del Tolima durante
todas estas vigencias haya efectuado observaciones relacionadas con la implementacion del
software, frente a las cuales la Universidad del Tolima ha actuado con responsabilidad,
acogiendo las recomendaciones formuladas y adoptando las acciones correctivas necesarias
para garantizar la adecuada integracion del sistema en las diferentes areas de la Institucion y
Su uso.

En consecuencia, cabe resaltar que, en el proceso de invitacion publica 001 de septiembre de
2018, la Universidad adelanto una evaluacion rigurosa de las capacidades técnicas, financieras y
Juridicas del proveedor SINERGIA SAS, verificando con objetividad los requisitos exigidos por la
normativa aplicable. En este ejercicio se revisaron aspectos tales como la inexistencia de
inhabilidades e incompatibilidades, el objeto social, los antecedentes disciplinarios, fiscales y
Jjudiciales, asi como la experiencia general y especifica en el desarrollo de sistemas de
informacion administrativo-financieros y la capacidad del talento humano propuesta. De igual
forma, respecto al contrato de soporte y mantenimiento del sistema de informacion ALE-ERP, la
Institucion constato la idoneidad del oferente mediante la acreditacion de la titularidad del
software, certificada por el registro de soporte logico expedido por la Direccion Nacional de
Derecho de Autor.

Es pertinente sefialar que, a la fecha, la empresa SINERGIA SAS no registra procesos ni
declaratorias de incumplimiento frente a la Universidad del Tolima. Por el contrario, la
supervision contractual ha evidenciado de manera continua la evolucion positiva en el grado de
ejecucion de la plataforma. Como ejemplo, en febrero de 2021, el supervisor presento informe
en el cual se indica que los productos se recibieron de manera optima.

También es necesario destacar que el contrato se suscribio a finales del afio 2018, en un
contexto en el que la Universidad del Tolima afrontaba una crisis financiera significativa. Esta
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situacion condujo a la adopcion de un nuevo Estatuto Organico Presupuestal, cuyas
disposiciones impactaron directamente la estructura y €l tratamiento de toda la informacion
financiera institucional, generando la necesidad de implementar de manera prioritaria Ias
medidas aprobadas por el Consejo Superior. Dicho proceso implico un esfuerzo representativo
por parte del equipo directivo y del talento humano de la Direccion Financiera y de /a
Vicerrectoria Administrativa, quienes debian atender de manera paralela la produccion y ajuste
del software.

Por otro lado, la suscripcion del contrato de transaccion en el afio 2022 obedecio a la utilizacion
de un mecanismo alternativo de solucion de controversias, con €l propdsito de evitar un litigio
ante la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo y, en consecuencia, prevenir la
paralizacion del contrato. Este instrumento juridico permitio ampliar el plazo para la entrega de
los mddulos y garantizar la continuidad en la ejecucion del objeto contractual, La transaccion,
reconocida por la normativa como una herramienta valida de gestion contractual, fue valorada
bajo los criterios de viabilidad y conveniencia, concluyéndose que resultaba adecuada para
asegurar la ejecucion del contrato y, con €ello, el cumplimiento de los fines esenciales del Estado
y la observancia de los principios de eficacia, celeridad, responsabilidad y economia
administrativa que orientan la funcion publica.

Como lo referenciamos anteriormente, la contratacion con SINERGIA SAS estuvo precedida de
una evaluacion objetiva de requisitos técnicos, financieros y juridicos, y las decisiones
adoptadas frente a la suscripcion de la transaccion en 2022 respondieron a mecanismos legales
de solucion de controversias para garantizar la continuidad del servicio. No se evidencia dolo,
negligencia grave o inobservancia de deber funcional, sino una gestion encaminada a la
modernizacion tecnoldgica y al cumplimiento de los principios de eficacia, economia y
responsabilidad, por lo cual las falencias advertidas son aspectos de mejora en la consolidacion
del sistema.

En la etapa de produccion y las fases de implementacion del sistema —incluyendo el cargue de
informacion, su validacion, la parametrizacion, la transicion y la operacion integral— se han
identificado aspectos susceptibles de mejora, tal y como lo ha observado la Contraloria. No
obstante, dichas situaciones han sido atendidas, en concordancia tanto con las observaciones
formuladas por el ente de control como con los procesos internos de supervision y seguimiento
qgue la Universidad ha venido robusteciendo. En este sentido, las acciones emprendidas se
enmarcan en un €jercicio permanente de control interno y de fortalecimiento institucional, que
no solo ha permitido subsanar las oportunidades de mejora, sino que también persigue
consolidar una cultura del seguimiento y control interno continuo.
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Entre los mayores retos que se han identificado en el proceso de disefio, estructuracion e
implementacion del sistema ALE ERP se encuentran actividades de alta complejidad técnica,
como €l cargue masivo de informacion historica y actual, la parametrizacion y homologacion de
los datos provenientes de diferentes fuentes, asi como los procesos de validacion que deben
garantizar la integridad, consistencia y calidad de la informacion cargada. Estas fases, por su
naturaleza, exigen tiempos prudenciales y un control exhaustivo, pues de ellas depende la
confiabilidad del sistema y la posibilidad de generar informes ajustados a las exigencias de los
entes de control. Ademads, la implementacion requiere un proceso de gestion del cambio
institucional, que involucra la adaptacion de los usuarios a nuevas metodologias y la ejecucion
de capacitaciones continuas y escalonadas, con €l fin de asegurar la correcta apropiacion y
operacion del sistema. Por lo anterior, las acciones adelantadas desde el 2018 a la fecha no
obedecen a negligencia ni omision de funciones, sino a la atencion responsable y progresiva de
un proceso altamente especializado, cuya complejidad técnica, volumen de informacion,
procesos de adaptacion del talento humano es reconocida en la literatura y en la practica
comparada de implementacion de sistemas ERP en entidades publicas y privadas, lo cual
garantiza que no existe detrimento del patrimonial.

También es importante indicar que la implementacion de un sistema ALE ERP implica un
proceso complejo que exige un mejoramiento continuo y la participacion activa de todas las
dependencias institucionales. Esta etapa involucra un amplio cargue de informacion historica de
manera simultanea - se carga informacion historica mientras avanzan los procesos actuales, lo
cuales también deben cargarse- acompafiado de procesos rigurosos de validacion,
parametrizacion y verificacion de la calidad de los datos ingresados al sistema. Dichas
actividades constituyen una de las fases mas criticas y exigentes de la implementacion, en tanto
de su precision dependen no solo la consolidacion técnica del sistema, sino también la garantia
de que la informacion institucional sea confiable, oportuna y adecuada para soportar la toma de
decisiones, cumplir con las obligaciones legales y responder a las auditorias y requerimientos de
los entes de control.

Ademas, es pertinente sefalar que, si bien en las instituciones publicas se establecen procesos
de planificacion en el marco de sus e€jes misionales y en cumplimiento de los lineamientos de
los organismos de vigilancia y control, existen factores de caracter multidimensional que
pueden incidir en la variacion de los tiempos proyectados inicialmente. En este sentido, resulta
necesario reconocer con transparencia que desde el afio 2018 la Universidad ha enfrentado
diversas situaciones extraordinarias que han generado ajustes en los cronogramas de trabajo
establecidos; no obstante, ello no ha impedido que los productos contratados hayan sido
recibidos en su totalidad ni que actualmente se encuentren en uso. En este proceso ha sido
fundamental el seguimiento y vigilancia de la Contraloria, que, a través de los diferentes planes
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de mejoramiento, ha contribuido a evidenciar un avance progresivo, verificable y sostenido en
el tiempo, reafirmando el compromiso institucional con la eficiencia administrativa y la correcta
gestion de lo publico.

Con €l fin de ilustrar algunos de esos episodios, fenomenos que han impactado en nuestra
planificacion de produccion e implementacion de esta herramienta, a continuacion, realizaremos
una breve descripcion contextual de lo gue hemos afrontado durante todo este proceso.

El afo 2019 estuvo marcado por transformaciones institucionales de alta complejidad,
orientadas a superar de manera definitiva el déficit financiero historico de la Universidad,
superifor a veinticinco mil millones de pesos. En este marco, se adoptaron medidas estructurales
tales como la formulacion y aprobacion del Estatuto de Presupuesto Organico, la renovacion del
Sistema de Gestion de Calidad y la implementacion del Plan de Saneamiento Financiero (PSF),
concebido como un programa integral de acciones dirigidas a estabilizar las finanzas y
garantizar el cumplimiento oportuno de las obligaciones adquiridas en el desarrollo de las
funciones misionales. Gracias a este esfuerzo, la vigencia fiscal culmino con un déficit igual a
cero (0). De manera paralela, durante 2019 se avanzo en el proceso de aseguramiento de /a
calidad integral, orientado a la obtencion de la acreditacion institucional de alta calidad, al
tiempo que se impulso la modernizacion de la infraestructura fisica y tecnoldgica como un
proceso transversal. Cabe resaltar que la atencion simultinea de estas problemadticas
estructurales demando un esfuerzo excepcional por parte de los equipos de trabajo,
particularmente en las dreas administrativa y financiera, los cuales asumieron con
responsabilidad el reto de consolidar un sistema de informacion que fortaleciera los
mecanismos de control interno y fiscalizacion.

Posteriormente, la pandemia por COVID-19 introdujo factores extraordinarios que afectaron la
normalidad de los cronogramas de ejecucion. Ademas de las exigencias derivadas del trabajo
remoto y la necesidad de realizar adaptaciones técnicas y operativas adicionales, se
presentaron situaciones de caracter personal y familiar entre algunos miembros de los equipos
de trabajo —como afectaciones a la salud propia o de sus allegados, e incluso pérdidas de
familiares—, lo que naturalmente incidio en la capacidad de mantener los ritmos de trabajo
originalmente previstos. Estas circunstancias obligaron a realizar ajustes temporales y
suspensiones parciales en la ejecucion.

A pesar de estas contingencias externas y de emergencia global, la Universidad mantuvo un
compromiso estricto con la correcta utilizacion de los recursos publicos y con la continuidad del
contrato, motivo por €l cual las adaptaciones realizadas se circunscribieron exclusivamente a los
plazos de ejecucion, sin que en ningun momento se generara incremento en el valor
contractual. Este manejo evidencia que las medidas adoptadas obedecieron a circunstancias
objetivas, imprevisibles y ajenas a la voluntad de la Institucion, pero siempre marcadas en los
principios de legalidad, transparencia y economia.
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También se debe informar que en el afio 2020, el Gobierno Nacional, a través de la DIAN,
actualizo los lineamientos financieros, lo que genero la necesidad de realizar un reproceso en el
trabajo adelantado. Los equipos técnicos venian desarrollando sus actividades con base en los
parametros anteriores y, al entrar en vigencia los nuevos, una parte importante de los avances
debia ser ajustada y armonizada nuevamente en la construccion del software. Este cambio
normativo se tradujo en un mayor tiempo de gestion requerido para la ingenieria, el disefio y la
adecuacion de los productos, con el proposito de asegurar su plena coherencia con los
lineamientos nacionales actuales.

Si bien a primera vista un cambio normativo pudiera parecer poco representativo, en el
contexto del disefio e implementacion de un sistema de gestion de informacion integrado, como
lo es un ERP, este tipo de modificaciones implica procesos complejos de reingenieria. No se
trata Unicamente de ajustes técnicos en la programacion, sino de una revision profunda de /a
arquitectura del sistema, de los flujos de informacion y de los informes generados, de modo
que estén alineados con las nuevas disposiciones.

Ademads, este proceso exige un trabajo de campo articulado con los equijpos administrativos,
financieros y académicos de la Universidad, con quienes se formulan los requerimientos
funcionales que garantizan que la herramienta responda a las necesidades reales y cotidianas
de la institucion.

Indicadores de procesos desarrollados en 2020:

AVANCE DE IMPLEMENTACION DE MODULOS Y REQUERIMIENTOS SOFTWARE ADMINISTRATIVO SEGUN ANEXO 11
ToTaL SE HAN SE HAN EVIDENCIADO CON NOSEHAN | PORCENTAJE DE AVANCE PORCEMTAJE DE AVANCE
MODULD REQUERIMIENTOS | EVIDENCIADO (OBSERVACIONES EVIDENCIADD EVIDENCIADD EVIDENCIADD + OBSERVACIONES

MOMINA 11 10 I 184 5% 1T%
ACTIVOS FIIOS 57 2 3 52 A ]
COMPRAS a1 E [ 28 15% 3%
CUENTAS POR PAGAR| 2 2 5% %
CARTERA 28 26 0% TE
FACTURACION 7 7 L1271 %
CONTABILIDAD 1 2 43 I 308
INVENTARIO 39 28 3% 28%
TESORERIA ] 55 1% 25%
CONTRATACION 39 1] 39 0% 2]
PRESUPUESTD 54 9 EF 3%
TOTAL (57 £ 1 501 L7 23%

En el 2021 el estallido social que vivio el pals también genero traumatismos significativos en la
planificacion del proceso de produccion e implementacion de esta herramienta, particularmente
en una institucion de educacion publica superior como la Universidad del Tolima, que enfrento
un cese de actividades cercanas a siete meses. Esta situacion altero de manera sustancial /a
programacion institucional, al punto de que fue necesario disefar e implementar modelos
financieros, administrativos y contractuales excepcionales que permitieran desarrollar tres
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semestres académicos dentro de una sola vigencia, correspondiente al afo 2022. Dicho
escenario exigio a la Universidad no solo la mantener la estabilizacion de su situacion financiera,
sino también la realizacion de inversiones y adecuaciones orientadas a garantizar un retorno
progresivo y seguro a la presencialidad, en cumplimiento de las disposiciones gubernamentales.
Todo este esfuerzo se adelanto con el mismo equipo técnico y administrativo, teniendo en
cuenta las limitaciones presupuestales que impidieron contar con equipos espejo de apoyo,
como ocurre en otras instituciones durante procesos similares. En consecuencia, los ajustes
implementados fueron proporcionales a la magnitud de las circunstancias extremas que
atraveso la institucion, lo cual se puede constatar a través de diversos mecanismos.

Indicadores desarrollados 2021
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En el afo 2022 la Universidad del Tolima continuo con su proceso de modernizacion
institucional, lo que implico la actualizacion de dos normativas fundamentales para la
planificacion financiera: el Plan Estratégico de Desarrollo y la estructura organizacional. Estas
reformas, aunque fueron necesarias, generaron la obligacion de realizar reingenierias en los
procesos, demandando un tiempo considerable de ajuste y adaptacion. No obstante, se
evidencia que, pese a las vicisitudes, la institucion ha logrado avanzar mediante la formulacion
e implementacion de planes de mejoramiento, lo cual ha permitido mitigar los impactos,
garantizar la continuidad de la gestion y fortalecer la capacidad de respuesta institucional. Cabe
resaltar que estos logros han sido posibles gracias al compromiso del talento humano, que ha
enfrentado de manera constante los cambios requeridos, asumiendo esfuerzos adicionales
orientados al cumplimiento de los objetivos estrateégicos.

Indicadores de procesos desarrollados en 2022:
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En el afo 2023, en el marco de la modernizacion de los procesos académicos, la Universidad
del Tolima adopto nuevas disposiciones normativas relacionadas con el plan de trabajo docente
y con €l Estatuto de Contratacion. Estas actualizaciones, indispensables para el fortalecimiento
de la gestion universitaria, implicaron un esfuerzo adicional de reingenieria en la construccion
del sistema integrado de informacion, dado que un proyecto de esta naturaleza no se limita al
desarrollo técnico, sino que corresponde a un proceso profundo y estructural que debe
responder a una institucion en constante actualizacion normativa y procedimental. En este
contexto, la construccion de cada modulo y su parametrizacion debian ajustarse a los detalles
de cada nueva disposicion interna, lo que representaba retos significativos para los equipos de
trabajo. A ello se sumo la expedicion por parte del Gobierno Nacional de nuevos lineamientos
financieros mediante la implementacion del CUIPO, lo que exigio nuevamente la adecuacion y
armonizacion.

En suma, aunque en cada vigencia se han evidenciado debilidades y fragilidades propias de un
proceso de esta envergadura, ha prevalecido un compromiso sostenido para alcanzar los
objetivos de modernizacion institucional, -en las diferentes dimensiones de manera simulténea-
resguardar los recursos publicos, fortalecer la eficiencia y transparencia de los procesos y
garantizar la proteccion del patrimonio universitario. De esta manera y luego de no renunciar a
este proposito se recibio a satisfaccion por parte de la supervision del contrato el 28 de
noviembre de 2023, segun constancia de recibo a satisfaccion y acta final y de liquidacion E/
software ALE-ERP por medio del cual la Universidad del Tolima desarrolla los procesos de
contabilidad, tesoreria, presupuesto, activos fijos, facturacion, cartera, cuentas por pagar,
contratacion, inventarios, nomina, evaluacion y desempefio, seguridad y salud en el trabajo,
bienestar u capacitaciones y autogestion. Empezando asi la implementacion del sistema.

Este contexto permite comprender que, aunque los ajustes normativos puedan parecer
menores, en realidad implican transformaciones complejas de disefo, ingenieria y validacion
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que exigen mayor tiempo de gestion y coordinacion con las dependencias involucradas, lo cual
se reflejo en la necesidad de ampliar el tiempo del contrato. No obstante, la Universidad ha
respondido a estas exigencias, preservando la continuidad del proyecto y asegurando que los
productos contratados estén en funcionamiento. Si bien persisten retos propios de la fase de
perfeccionamiento, estos se gestionan a través de planes de mejoramiento administrativo e
institucional que garantizan la eficiencia, la transparencia y la proteccion del patrimonio publico,

sin que pueda anunciarse en detrimento.

Indicadores de procesos que se tuvieron que desarrollar en 2023
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Asl, se reconoce que en cada vigencia se han presentado fragilidades y aspectos por corregir
que, sin embargo, no han comprometido la continuidad ni la transparencia de la gestion
contractual. Por el contrario, se evidencia un compromiso sostenido de la Universidad por
cumplir los objetivos institucionales, avanzar en la modernizacion integral, resguardar los
recursos propios y garantizar procesos mas eficientes y transparentes. Cabe enfatizar que
nuestras actuaciones no han generado detrimento alguno al patrimonio institucional, pues a la
fecha los modulos se recibieron y se encuentran en funcionamiento, aungue con retos propios
de la fase de implementacion y su perfeccionamiento. Dichos retos no derivan de
incumplimientos del proveedor, sino de la necesidad continua de carga, validacion y
parametrizacion de informacion, asi como de la actualizacion progresiva y continua de practicas,
procesos y procedimientos institucionales. En este sentido, la Universidad ha mantenido la ruta
del mejoramiento continuo, como estrategia de gestion responsable.

En el 2024 se emprendio el proceso de implementacion, teniendo en cuenta que la operatividad
del sistema no depende unicamente de los productos entregados por el proveedor, sino
también de la capacidad institucional de cargar, validar y parametrizar la informacion. Asi pues,
la implementacion y consolidacion de un sistema ERP trasciende la entrega de los productos
contratados al proveedor, en tanto que su plena operatividad depende en gran medida de la
capacidad institucional para gestionar adecuadamente procesos internos clave como el cargue,
validacion, depuracion y parametrizacion de la informacion. Estos procedimientos, que caen
directamente en la institucion, resultan determinantes para garantizar que los modulos
entregados funcionen de manera integrada y respondan a las necesidades reales de la gestion
administrativa, financiera y académica. En ese sentido, la responsabilidad de éxito del sistema
es compartida, dado que no basta con disponer de la infraestructura tecnologica si no se
acompana de un proceso riguroso de gestion de datos.

En esta linea, el proceso de implementacion de un ERP debe concebirse como un ciclo
compuesto por fases sucesivas y complementarias que aseguran su estabilidad y madurez. La
primera de ellas corresponde a la sensibilizacion y capacitacion de los equipos de trabajo,
orientada a garantizar la apropiacion del sistema y la adaptacion cultural necesaria frente a las
nuevas dindmicas organizacionales que implican un software de integracion. Posteriormente, se
desarrolla la fase de carga de informacion historica y vigente, lo cual exige un esfuerzo técnico
y operativo de consolidacion y estandarizacion de datos que provienen de diferentes
dependencias.

A partir de alli, cobra relevancia la fase de verificacion y parametrizacion de la informacion,
donde no solo se comprueba la integridad, consistencia y calidad de los datos, sino que tambien
se configuran las reglas de operacion del sistema conforme a las particularidades normativas,
financieras y administrativas de la institucion. Estos procesos suelen ser altamente
demandantes, pues requieren un trabajo de homologacion detallada y permanente que asegure
que €l sistema no opere con informacion fragmentada, duplicada o inconsistente.
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Teniendo en cuenta que €l sistema ALE ERP se compone de varios modulos y que cada modulo
es operado por una o mas areas de la Universidad, en el 2024 se definio estructurar las
actividades por cada modulo en:

e Capacitacion Global del sistema

e Capacitacion y parametrizacion de cada modulo.

e Cargue y validacion de informacion de saldos iniciales.
e Capacitacion manejo y operacion de cada modulo.

e Generacion de documentos en el sistema (operacion).
e Acompahiamiento en €l trabajo continuo.

Considerando las dependencias e integracion de los modulos, se definio un orden especifico
para la puesta en produccion. Es importante destacar que, aunque todos los mddulos se
implementaran simultaneamente, se ha tenido en cuenta que en su integracion algunas
operaciones dependen de la informacion cargada en otros modulos. Por lo tanto, la secuencia
de implementacion se ajusta para asegurar una transicion y un funcionamiento cohesivo del
sistema. Esta estrategia garantiza que cada modulo esté plenamente operativo, aprovechando
la informacion necesaria de los demas modulos para su correcto desempeno. De esta manera,
optimizando la eficiencia y la interconexion entre los distintos componentes del sistema durante
el proceso de trabajo productivo.

Durante la etapa de parametrizacion del sistema de informacion ALE ERP, se establecieron de
manera estructurada los lineamientos que garantizan el correcto funcionamiento e integracion
de los modulos. En esta fase se definieron las reglas de operacion globales, de integracion entre
modulos y especificas de cada modulo, ademds de los flujos de trabajo de los procesos
institucionales, las configuraciones globales que afectan la totalidad del sistema, Ilas
configuraciones particulares de cada componente, la estandarizacion de metadatos y la
distribucion de procesos entre dependencias y areas.

Entre los aspectos mas relevantes se encuentran.

e (Categorizacion de servicios y productos: se definieron clasificaciones estandarizadas que
permiten la correcta trazabilidad en los procesos de contratacion, ejecucion presupuestal,
registro contable, manejo de tesoreria, facturacion, gestion de ingresos, control de cajas,
administracion de activos y

gestion de almacén. Esta categorizacion asegura coherencia entre los diferentes modulos y
evita duplicidad o inconsistencias en la informacion.

e (Clasificacion de tipos de terceros: se implementaron criterios de segmentacion de terceros
(proveedores, contratistas, empleados, estudiantes, entidades externas, entre otros) que
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afectan la operatividad de todos los mddulos, garantizando uniformidad en la creacion,
validacion y utilizacion de la informacion de terceros dentro del sistema.

e Definicion de tjpos de documentos por modulo: se disefio una tipologia documental que
incluye componentes, reglas de afectacion, flujos de aprobacion y mecanismos de control, Estos
documentos pueden generarse de manera automatica a partir de procesos predefinidos o de
forma manual cuando las circunstancias lo requieran, asegurando flexibilidad operativa y
trazabilidad documental.

e Creacion de ejes, programas y proyectos alineados con el plan de desarrollo institucional: se
configurd la estructura programatica que sirve como marco para la ejecucion presupuestal. De
este modo, contratos, presupuestos, giros y compromisos financieros deben estar asociados a
un proyecto especifico, asegurando que cada operacion administrativa esté vinculada a los
objetivos estratégicos de la institucion.

e Disefio de tipos de reportes por modulo: se estandarizaron los reportes institucionales con
definicion de sus componentes, origenes de datos, reglas de consistencia y formatos de
exportacion (PDF, Excel, CSV, entre otros). Esto permite disponer de informacion confiable,
trazable y oportuna para la toma de decisiones y de control.

e Configuraciones especificas de parametros y reglas de flujos de trabajo.: se ajustaron las
reglas de negocio particulares de cada modulo, definiendo los comportamientos esperados, las
restricciones operativas, las validaciones automaticas y los circuitos de aprobacion requeridos
para asegurar eficiencia y control en la operacion administrativa y financiera.

Durante la etapa de cargue de informacion y validacion de saldos iniciales, el proceso enfrento
diversos retos derivados de la calidad y heterogeneidad de las fuentes de informacion
disponibles. Uno de los principales desafios fue la depuracion y consolidacion de los datos para
su incorporacion al sistema de informacion ALE ERP, dado que el éxito de cualquier sistema de
este tipo depende directamente de la calidad, consistencia y completitud de la informacion con
la que es alimentado.

La informacion constituye la base fundamental que asegura la eficacia, la confiabilidad y la
correcta ejecucion de los diferentes procesos dentro del sistema. En este sentido, la etapa de
cargue y validacion no solo representd un requisito técnico, sino también un ejercicio
estratégico orientado a garantizar que el sistema opere con datos integros, estandarizados y
alineados con la realidad institucional.

Desafios de la fase de migracion de la informacion:

Informacion de terceros duplicada: En el historico de la informacion se encontraron
registros duplicados del mismo tercero en diferentes clasificaciones, asi como terceros con
distinto tipo y numero de documento, y casos con documentos erroneos.

Informacion de terceros incompleta o parcializada: debido a que ALE ERP es un sistema
integrado, requiere informacion obligatoria segun la clasificacion del tercero (persona natural o
Jjuridica, direccion —departamento y ciudad—, actividades economicas, condicion de
responsable de IVA, autorretenedor, gran contribuyente, entre otros). La ausencia de esta
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informacion historica impacta directamente la contratacion, liquidacion de impuestos,
retenciones y generacion de informes. Por tal motivo, fue necesario completar y validar datos
de manera manual a través de documentos oficiales como el RUT y los certificados de Camara
de Comercio, lo cual incremento significativamente los tiempos de migracion.

Informacion de productos duplicada: En los registros historicos se detecto la existencia de
multiples registros del mismo producto. Dado que ALE ERP requiere una base unificada y
categorizada de productos para operaciones como contratos, cajas menores, facturacion,
impuestos, ingresos y registros presupuestales, fue necesario consolidar la informacion y
superar esta situacion institucional.

Errores en la vida util de activos: en algunos registros de anteriores vigencias, la vida util
estaba configurada de manera incorrecta, lo que generaba desfases en el cdlculo de /a
depreciacion.

Activos sin procesos de depreciacion: se encontraron activos que no habian sido objeto de
depreciacion en los sistemas anteriores, lo que obligo a recalcular con base en la informacion
historica disponible.

Diferencias en saldos reportados vs. registros reales. se identificaron inconsistencias
historicas que requirieron ajustes manuales para lograr conciliacion.

Cargue y depuracion de acumulados de nomina: fue necesario ajustar registros historicos
para garantizar calculos confiables en las liguidaciones.

Cargue de historico de vinculaciones y encargos: se identificaron registros sin fecha de
finalizacion, lo cual obligo a revisar documentacion fisica para completar la informacion. Estos
datos son indispensables para que el sistema realice de forma automatica calculos de
bonificaciones por servicios, quinquenios, liquidaciones definitivas, entre otros.

Unificacion de conceptos de liquidacion de nomina: se estandarizaron los conceptos para
garantizar uniformidad en los procesos de liquidacion.

Unificacion de grupos de liquidacion de nomina: se consolidaron criterios para lograr la
estandarizacion en el manejo de la nomina.

Cargue de novedades en las vinculaciones: se incorporaron registros actualizados para
reflejar la situacion real de los funcionarios en el sistema.

Distribucion del presupuesto de acuerdo con la construccion de los planes presupuestales.
Depuracion de plan contable con mds de 2300 cuentas contables y homologacion de saldos
contables 19700 detalles.

Organizacion de saldos iniciales por terceros, centros de costo y cuenta con un total de 19.700
detalles

Durante la etapa de capacitacion en la operacion de los modulos del sistema de informacion
ALE ERP, se desarrollaron actividades orientadas a concientizar al personal sobre la relevancia
de la gestion adecuada de la informacion y el manejo correcto de los procesos dentro de la
plataforma. Se hizo especial énfasis en que la calidad, consistencia y oportunidad de los datos
son factores determinantes para el éxito del sistema, asi como en los beneficios que ofrece la
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integracion entre los modulos y la trazabilidad de la informacion en términos de eficiencia,
control y transparencia en la gestion institucional.

Con el propdsito de garantizar una apropiacion efectiva del sistema de informacion ALE ERP en
el 2024, se implemento una estrategia de acompanamiento directo. Para €llo, los ingenieros
responsables de cada modulo fueron desplazados a las diferentes unidades administrativas,
donde permanecieron de forma presencial para motivar una mayor apropiacion de los modulos
y resolver dudas en tiempo real. Este esquema de apoyo permitio:

* Brindar asesoria personalizada en la operacion del sistema.

- Resolver en tiempo real inquietudes y dificultades surgidas durante el uso de los modulos.

- Orientar sobre buenas practicas en el registro y manejo de informacion.

* Fadilitar la adaptacion progresiva del personal al nuevo sistema.

- Identificar y retroalimentar de manera temprana posibles mejoras en la configuracion de los
moaulos.

Gracias a este acompafiamiento continuo, se logro una curva de aprendizaje mas rapida y
efectiva, reduciendo errores en la operacion diaria, fortaleciendo la confianza de los usuarios en
la nueva plataforma, y fomentando un cambio cultural orientado hacia el uso responsable y
estratégico de la informacion como activo institucional.

Gracias al trabajo continuo y articulado entre las diferentes dreas administrativas y los equijpos
técnicos, se logro consolidar el sistema ALE ERP como la unica herramienta oficial para /a
gestion administrativa y financiera de la Universidad del Tolima. Esta consolidacion representa
un avance estratégico que permite centralizar la informacion, estandarizar los procesos y
garantizar la coherencia en la ejecucion de las operaciones institucionales.

La adopcion del sistema ha traido consigo beneficios significativos, entre los que se destacan:

- Control fiscal fortalecido: el sistema permite registrar, validar y auditar cada una de las
operaciones financieras, lo que contribuye al cumplimiento normativo y a la rendicion de
cuentas ante los entes de control.

- Trazabilidad de la informacion. cada transaccion realizada en el sistema queda registrada,
lo que facilita el seguimiento historico y reduce los riesgos de inconsistencias o pérdida de
datos.

- Integracion de procesos: al ser un sistema unico e integrado, se eliminan duplicidades de
informacion entre dependencias y se optimiza el flujo de datos entre los mddulos de
presupuesto, contabilidad, tesoreria, contratacion, almacéen, activos y nomina.

- Confiabilidad y oportunidad en la informacion: /a disponibilidad de datos en tiempo real
mejora la toma de decisiones estratégicas, financieras y administrativas.

- Eficiencia operativa: la automatizacion de tareas y la reduccion de reprocesos han
permitido optimizar los tiempos de gestion y minimizar errores manuales.
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- Transparencia institucional: al contar con un sistema unico y auditable, se fortalece la
confianza en la gestion universitaria frente a la comunidad académica y los organismos de
control externo.

Resumen de Informacion cargada y depurada en afio 2024:

e Estudios previos 594

e Contratos 594

e 60.000 terceros entre Proveedores, Contratistas y Estudiantes.

e Plan contable con mads de 2.300 cuentas contables y homologacion de saldos contables
19.700 detalles.

e Saldos iniciales por terceros, centros de costo y cuenta con un total de 19.700 detalles

e Empleados 2.293

e Vinculaciones 21.236

e Novedades a las vinculaciones 41.022

e Acumulados de nomina 347.427

e Novedades de retiro 176

e Activos 40.000

e productos 8.541
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Finalmente, una etapa critica corresponde al desarrollo de ambientes de prueba, la ejecucion de
ejercicios comparativos y la preparacion de una transicion progresiva y segura hacia la
operacion total del sistema, esto justifico que durante la vigencia 2024 se requirio continuar de
manera paralela con el uso de la plataforma GCI a fin de realizar una correcta transicion en la
fase final aun mas cuando los saldos iniciales y codigos contables ya se encontraban cargados y
ejecutados; por €llo, es que para la vigencia 2024 se puede identificar procesos y soportes
documentales de operaciones presupuestales, contables y financieras con dicho software.

En simultaneo, la Institucion desarrollo grandes avances que permitieron la funcionalidad y
operatividad del sistema, entre ellos:

Sme————

Saldos Insciales 1LOO0SE
1

Presupuasto

Trabajc cn Parsialo

Parametros Globales 100%6
Acoummulados Catedra LOD9E
Acumulados Planta 100oss
Mo dEackes 100%

Cr Se e o weirre sl
Trabo)o e Porsleio

ParaammeTnos LoaSe
Saldos Iniciales 1LO0%
e

Trabajo en Poaralelo

Pararmernos LS
Bvctivos Fijos Saldos Iniciales SO
TraDa)o en Porsleio

Contabilidad Pardmmetros BE%

Saldo=s |Inciales 7025

Parsrrvetros 1005
Saldos |niciales 1005
Trabajc =n Paraslclo

Tesoreria

Pararmetros 10056

. a por Pagar Saldos Iniciales 0%

Facturacidm Pardmeiros 1S
Integracikdn con la Platafornma AcadESmica L0003

Caja Parametros 10056
Cartera Parametros 10056

Autogestion Pardmetros 10055

Bienestar y capacitaciones Farametros 1005

Evaluacién de desempeaifio Parametros 100%
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Conforme a los indicadores de implementacion expuestos anteriormente, es posible evidenciar
qgue a corte del 11 de septiembre del 2024, el sistema de ALE-ERP ya se encontraba en la fase
de implementacion con trabajo paralelo; la metodologia planeada contemplada el cargue y
validacion de informacion de saldos iniciales, soportes y parametrizacion de cada modulo, /as
capacitaciones en el manejo y operacion de cada modulo, la generacion de documentos en el
sistema y el acompafiamiento en el trabajo continuo.

PRESUPUESTO | . CONTRATACION

CARTERA
—l
CAPACITACIONES
. CUENTAS POR
BV ACION T PAGAR
EGURIDAD Y SALUD FACTURACION
- ENELTRABAJO
s AUTOGESTION

TESORERIA

Estas fases permitieron validar en condiciones controladas la funcionalidad de los mddulos,
detectar posibles fallas o inconsistencias y generar planos de ajuste antes de la puesta en
marcha definitiva. Finalmente, este proceso garantiza que la implementacion del ERP no se
limita a la entrega de productos tecnoldgicos, sino que se consolida como un sistema integral,
confiable y sostenible, cuyo éxito depende de la adecuada interaccion entre el proveedor.

Es asi como, es fundamental conocer que la implementacion y operacion de sistemas de
informacion tipo ERP en entidades publicas y privadas, representa un desafio significativo que
abarca no solo aspectos técnicos sino tambien operativos y de gestion del conocimiento y del
talento humano, dada la transicion en la gestion de procesos individuales o aislados hacia
procesos interconectados e interrelacionados por Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC). En la revision y aprendizaje por observacion realizado a otras entidades
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con similar naturaleza, tales como la Universidad Tecnologica de Pereira y el Instituto de
Bienestar Familiar se reconoce el reto que implica la puesta en marcha de sistemas de
informacion integrados y la apropiacion de herramientas tecnologicas en el talento humano de

/as instituciones.

Seven-ERP Kactus-HOM
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También es importante mencionar que las caracteristicas del ALE ERP nos ha permitido ir
armonizando este software con otros esfuerzos institucionales que le apuntan a una integracion
tecnoldgica transversal, a través de nuevos desarrollos que hemos desarrollado para mejorar la
gestion de la informacion en la institucion:
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e e A
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Desarrollo Modulo Hoja de Vida

Desarrollos Modulo Admisién ADES. (100%)

Desarrollo Modulo Actos Administrativos SIAAD. (100%)

Notificacion Sancion Academia estudiante por Correo Electronico: Se realizo desarrollo y adecuacion en
la plataforma académica para la notificacion al estudiante cuando cae en situacion de sancion

académica BRA y Doble BRA . (100%) !

Aplicacion Caracterizacion Docentes Catedraticos: Se realizo desarrollo de aplicacion para la
caracterizacion de docentes catdrticos con integracion a la plataforma académica.

(100%)
= )

Aplicacion para descarga de Certificado de Ingresos y Retenciones por Rentas de Trabajo y de
Pensiones: Se desarrollo aplicacion para almacenar y descargar los certificados de ingresos y
retenciones por renta, integrada con el login (ingreso) de correo electrénico institucional.

mara®)

Nuevo portal de Pago Liquidaciones de Inscripciones

e )

Liquidaciones Gratuidad: Se realizo adecuacion y desarrollo de aplicacion para realizar las liquidaciones

aplicando los respectivos convenios de gratuidad y matricula cero (100%)

Adecuacion modulo de Cierre de Notas : (100%)

Formularios de Convocatorias Bonos de Alimentacién y Conectividad (100%)
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Formulario de Consulta de Censo. [100%)

Emra®

Aplicacién de Elecciones : Se realizo desarrollo de aplicacion para realizar las elecciones (100%)

Emea®

Aplicacidn de Practicas Universitarias: Se realizo desarrollo de aplicacion para realizar proceso de
practicas universitarias, con flujo de trabajo desde la solicitud hasta la legalizacién de |la practica (100%)

Aplicacion Convocatoria Docente Fase | Fase Il [100%)

Desarrollo Modulo de Consulta de Datos Iniciales (usuarios plataforma Academusoft, usuario de
correo electrdnico) Admitidos. (100%)

MNuevo Formulario y proceso de Inscripciones. (100%)

Adecuacién Proceso de Matricula Académica en Linea - Bancos de componentes, (100%)

Emra®

Reiteramos nuestro reconocimiento a la labor de vigilancia y control ejercida por la Contraloria,
ya que a partir de las observaciones formuladas y en cumplimiento del plan de mejoramiento
de la vigencia 2024, la Universidad adopto nuevas directrices y redoblo esfuerzos institucionales
que han permitido evidenciar avances progresivos y verificables en la implementacion del
sistema ERP. Como resultado de este trabajo, en el afio 2025 se inicio la operatividad de los
modulos, utilizando el GCI unicamente como herramienta de consulta y no de gestion, lo cual
marca un hito en el proceso de transicion tecnologica. Cabe precisar que el contrato se fijo con
un horizonte de un primer trimestre, con el propdsito de verificar la dptima funcionalidad de los
modulos y garantizar una puesta en marcha segura a hoy ya no existe este contrato. Este
escenario demuestra que, aunque persisten retos propios de la complejidad de un sistema
integrado de informacion y fragilidades y practicas por reorientar la Universidad mantiene un
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compromiso sostenido con la superacion de las dificultades y considera que los avances
alcanzados deben ser objeto de nuevos planes de mejoramiento administrativo, en la medida
en que reflejan una gestion orientada al cumplimiento progresivo y responsable de los objetivos
definidos, pero también de la administracion responsable de los recursos publicos. En esa ruta
medidas y controles para fortalecer el seguimiento interno que permiten vigilar y salvaguardar
el funcionamiento de ALE-ERP tales como el desarrollo periddico de Comités de Gestion y
Desemperio Institucional y de Comités de Seguimiento a la implementacion del Software.

Como se observa, en el marco del ejercicio de control fiscal y con absoluto respeto institucional
por las funciones de la Contraloria, hemos reconocido de forma continua y responsable los
asuntos que deben ser corregidos dentro del proceso de implementacion del sistema de
informacion ALE-ERP. En tal sentido, se han emitido directrices permanentes a través de oficios,
Comités de Gestion, Seguimiento y Desemperio institucional, orientadas a garantizar la mejora
continua de la plataforma tecnoldgica y su implementacion progresiva y efectiva.

Como consecuencia directa de las observaciones realizadas por €l ente de control, informamos
que, mediante Resolucion Rectoral No. 0667 del 12 de junio de 2024, se cred el Comité de
Seguimiento a la Implementacion del Sistema de Informacion ALE-ERP, con el proposito de
realizar un seguimiento continuo y atender de manera proactiva cualquier eventualidad que se
presente durante su desarrollo y emitir informes que permitan evaluar los avances y
oportunidades de mejora. Se han realizado sesiones del comité de seguimiento por lo menos
una vez al mes demostrando un seguimiento periodico.

Adlicionalmente, se conformo un grupo de trabajo para gestionar el nuevo sistema ALE-ERP,
propendiendo por un inicio técnico y funcional optimo de su implementacion. Esto demuestra
no solo la voluntad administrativa, sino también la adopcion de medidas concretas para la
superacion de los hallazgos observados.

Segun lo informado por parte del jefe de la oficina de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, el sistema ALE ERP ha logrado una mayor estandarizacion de la informacion
entre modulos, pues los equipos de las distintas dreas muestran un incremento progresivo en la
coordinacion de actividades gracias a la sincronizacion de datos en tiempo real, adicionalmente,
los flujos de trabajo son cada vez mas consistentes, reduciendo duplicidad de tareas y errores
en la captura de informacion; finalmente, la trazabilidad de los procesos y documentos ha
permitido mejor control y visibilidad para la toma de decisiones. Adicionalmente, se puede
observar la identificacion juiciosa y transparente de los asuntos que se deben corregir y las
acciones propuestas para lograrlo. A continuacion, se presenta un balance de cada modulo:

Modulo de nomina:
La implementacion del sistema integrado de nomina ALE-ERP ha representado para la
institucion una mejora historica y sustancial en la eficiencia y confiabilidad de los procesos
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administrativos relacionados con la liquidacion de la nomina del personal vinculado bajo las
diferentes modalidades. Al automatizar calculos complejos y reducir la intervencion manual, el
sistema disminuye significativamente los errores humanos que pueden afectar la precision de
las liguidaciones, garantizando un manejo mdas riguroso, transparente y responsable de los
recursos destinados a nomina. Ademads, al estar articulado con los modulos presupuestales
hemos adoptado y contables, permite un control integral y sincronizado de la gestion financiera,
optimizando los tiempos operativos y facilitando el cumplimiento de los compromisos
institucionales en materia laboral y fiscal.

Para llevar a cabo la implementacion, se ha requerido del cargue de la informacion en e/
sistema ALE ERP, incluyendo datos y procesos de nomina provenientes de vigencias anteriores.
Actividad de alta complejidad debido a la significativa carga operativa de las diferentes
modalidades de vinculacion en la institucion, proceso que ha sido acompanado por
capacitaciones especializadas para que el equipo pueda conocer y apropiarse plenamente del
sistema. La combinacion de estos esfuerzos ha sido fundamental para garantizar una transicion
adecuada al sistema ALE ERP.

Como parte del proceso de seguimiento que se realiza de forma permanente a la
implementacion del modulo por parte de la Direccion Gestion Talento Humano y la Oficina de
Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones, se han llevado a cabo diagnosticos
continuos que han permitido identificar tanto oportunidades de mejora como avances
significativos. Estos ejercicios de evaluacion han evidenciado cambios importantes en la gestion
operativa del ejercicio propio de liquidacion de ndomina y procesos relacionados de gestion
administrativa. Estos resultados reflejan el impacto positivo del modulo y confirman que se estd
consolidando una herramienta clave para la modernizacion y eficiencia de la gestion, tal y como
se detalla a continuacion.

En el proceso de implementacion de este modulo se ha evidenciado:

1. La agilizacion del Ejercicio de Retro Puntos de Docentes de Carrera: Se evidencia
una agilizacion significativa en el ejercicio de calculo retro puntos para los docentes de
carrera. En el sistema anterior (GCI), este proceso no se realizaba de manera automatica, lo
que requeria mayor tiempo y esfuerzo manual. Con el nuevo sistema, se ha logrado optimizar
esta gestion, reduciendo los tiempos de respuesta.

2. El Calculo Automatico de Beneficio Sindical de Quinquenio: El sistema realiza el
calculo automatico del beneficio sindical de quinguenio, lo que antes debia ser ingresado
manualmente. Esta mejora contribuye a la reduccion de errores humanos y garantiza una
liquidacion precisa y oportuna.
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3. Liquidacion Automatica de la Prima Semestral: La automatizacion en la liquidacion
de la prima semestral ha sido un avance crucial, ya que anteriormente el calculo de esta
prima debia ser ingresado manualmente, lo cual representaba un proceso largo y propenso a
errores. El sistema ALE-ERP realiza este calculo de forma automatica, mejorando la eficiencia y
reduciendo tiempos operativos.

4. El Trabajo en Linea desde Cualquier Equipo: Una de /as ventajas destacadas del nuevo
sistema es que permite trabajar en linea desde cualquier equipo, /o cual ha sido
especialmente valioso en

situaciones de teletrabajo. Esto ofrece mayor flexibilidad y accesibilidad, permitiendo a/
personal de nomina operar desde cualquier lugar y en cualguier momento.

5. La Generacion Correcta del Archivo Plano de Embargos de Nomina Planta: En
cuanto a la generacion de archivos planos de embargos de nomina planta, el sistema
ALE ha demostrado ser mas eficiente y preciso en comparacion con €l sistema anterior, lo que
garantiza el cumplimiento de las normativas laborales con mayor agilidad.

6. El Calculo Automatico de la Prima de Vacaciones: E/ calculo automatico de la prima
de vacaciones es otro avance importante, ya que anteriormente este calculo debia ser realizado
manualmente. Esta mejora ha reducido el riesgo de error y ha optimizado el tiempo de
procesamiento.

7. La Reduccion en el Tiempo de Generacion de Pre Nominas de Catedra E/ tiempo de
generacion de pre nominas de catedra, que anteriormente podia tardar entre 6 y 8 horas,
ha sido reducido significativamente a 2 horas gracias a la eficiencia del sistema ALE-ERP. Esta
reduccion ha permitido una mayor agilidad en la gestion de pagos y en la toma de decisiones
relacionadas con la nomina.

8. La automatizacion de Procesos de Liquidacion de Nomina Se ha logrado
automatizar los procesos de liquidacion de nomina entre dependencias, /o que ha
generado un incremento sustancial en la eficiencia de los procedimientos, reduciendo tiempos
de trabajo y mejorando la calidad de los resultados.

9. La Mejora en el Ambiente Grafico del Sistema La valoracion positiva del equipo de
nomina respecto al nuevo ambiente grafico del sistema refleja la mejora en la usabilidad, lo
cual facilita la interaccion con €l sistema y mejora la experiencia de los usuarios en comparacion
con €l sistema anterior.
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Por todo ello, la implementacion del modulo de nomina ALE-ERP evidencia el compromiso
institucional con la mejora continua y la eficiencia operativa. Si bien se han presentado ajustes
propios de esta etapa, estos han sido atendidos oportunamente gracias al trabajo conjunto del
equipo técnico y administrativo, permitiendo avances en procesos clave de parametrizacion de
calculos, la gestion de novedades y la automatizacion de tareas. Esto ha fortalecido la precision,
agilidad y confiabilidad en la gestion de la liquidacion de ndmina, asi’'como el control interno de
los recursos institucionales.

Modulo de contratacion

La Oficina Juridica y Contractual ha integrado en sus procesos y procedimientos la aplicacion de
la plataforma ALE-ERP con el uso de los modulos denominados “"compras” y “contratacion”;
esto ha transformado el proceso tradicional de proyeccion de documentos impulsando una
experiencia parametrizada a través de modulos personalizados.

Esta dependencia durante la vigencia 2023 y 2024 finalizo el proceso de parametrizacion de
modulos e informacion permitiendo la debida sinergia con el proceso documental y
procedimental anterior, se adelantaron diferentes mesas de trabajo junto al equipo de la Oficina
de Tecnologica de la Informacion y Comunicacion para establecer la ruta a seguir frente al
suministro de informacion, suministro de variables, parametrizacion y actualizacion de
informacion. Asimismo, se desarrollaron mesas de trabajo con la Direccion Contable y
Financiera dado el relacionamiento entre modulos que conlleva el funcionamiento del proceso
de contratacion.

Por otro lado, en las actividades preliminares o de alistamiento se solicito la creacion de
usuarios, otorgamiento de permisos conforme a /los roles de los usuarios creados,
capacitaciones al equijpo de trabajo interno de estudios previos, socializacion de la
implementacion al comité operativo de la dependencia y la actualizacion de procedimientos en
el sistema de gestion de la calidad.

A continuacion, nos permitimos presentar el estado actual de implementacion de los modulos
adscritos a la Oficina Juridica y Contractual:

Modulo Activos Fijos E inventarios

Dentro del procesos del Modulo de Activos Fijos e Inventarios, la implementacion de la
plataforma ALE — ERP, ha venido teniendo cambios sustanciales.

En el afio 2024 se realizaron actividades tales como:

1. Proceso asignacion y creacion de usuarios al personal del drea

2. Socializacion y capacitaciones para el manejo de la plataforma ALE - ERP.

3. Remision de informacion depurada de activos fijos con diferentes en el ano.

4. Proceso de migracion de la informacion del sistema anterior GCI a la plataforma ALE — ERP.
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5. Mejoramiento de la programacion del Modulo de Activos Fijos, teniendo en cuenta las
necesidades que se presentaron a la hora de adelantar entradas y generar responsabilidades.
Pantallazo de la informacion remitida, como parte de la migracion de la misma del sistema GCI
a la plataforma ALE — ERP.

Activos fijos corte 31122024 eww
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Activos fijos corte 31/12/2023 s
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Si bien, en el momento de la auditoria se adelantaba el proceso de migracion de la informacion
que arrojaba el sistema GCI a la nueva plataforma ALE ERP, se considera importante aclarar
qgue la Universidad del Tolima, contaba con informacion real de los elementos en servicio
registrados en el sistema de informacion GCI, con su respectiva asignacion de responsables
debidamente soportada, informacion que se cerrd al 31 de diciembre del 2024.

A la fecha, el Modulo de Activos Fijos e inventarios ha concluido de manera satisfactoria la
carga, validacion y ajuste de la totalidad de la informacion en el sistema ALE-ERP, incluyendo la
asignacion de responsables y la verificacion de los soportes correspondientes.

En consecuencia, se puede afirmar que actualmente la informacion del Modulo de Activos Fijos
e Inventarios en el sistema ALE-ERP se encuentra completa, actualizada y en concordancia con
la base previamente registrada en el sistema GCI, garantizando as/ la confiabilidad de los datos
y el adecuado control patrimonial de la Universidad.

Como evidencia de lo anterior, se adjuntan capturas del sistema ALE-ERP donde se refleja la
totalidad de la informacion cargada y validada.
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391123

391132

Es importante resaltar que para la universidad del Tolima la implementacion de la plataforma
ALE ERP, es una gran puesta en marcha en la cual se busca tener una plataforma robusta,
confiable que articule los procesos institucionales.

Por lo anterior, se debe destacar algunas de las virtudes en el caso en particular del Modulo de
Activos Fijos e Inventarios del sistema en su estado actual:
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1. Centralizacion y unificacion de la informacion: el sistema permite integrar en una sola
plataforma los procesos de inventarios, activos fijos y control patrimonial de las diferentes
sedes, evitando la dispersion de datos y garantizando trazabilidad institucional.

2. Automatizacion contable: la afectacion contable depende directamente de la parametrizacion
definida en el sistema, reduciendo significativamente la necesidad de registros manuales en
procesos de entradas, depreciaciones y bajas.

3. Integracion presupuestal: el sistema permite vincular documentos provenientes de otros
modulos y generar de manera automatica documentos presupuestales y contables asociados,
fortaleciendo la trazabilidad de la ejecucion y reduciendo riesgos de inconsistencias.

4. Referencia y trazabilidad documental: se cuenta con la posibilidad de enlazar documentos

entre modulos, como en el caso de las legalizaciones vinculadas a entradas de almacén o /a
referenciacion entre facturas e inventarios, lo que facilita auditorias internas y externas.

5. Generacion de reportes: existe el potencial de configurar reportes automaticos para entes de
control, lo que una vez se completen los ajustes permitira contar con informacion consolidada,
veraz y oportuna, alineada con los requerimientos normativos vigentes.

6. Accesibilidad y operacion remota: el sistema es accesible desde diferentes ubicaciones y
dispositivos, lo que posibilita el trabajo colaborativo y simultaneo de varias dreas en tiempo
real, incluso desde sedes alternas.

7. Escalabilidad y capacidad de integracion: al igual que en el mddulo de contratacion, e/
sistema ha demostrado la posibilidad de incorporar en un mismo flujo elementos de inventario,
servicios y activos fijos, lo cual proyecta mejoras futuras en simplificacion de procesos y
reduccion de reprocesos.

En este sentido, la principal virtud del sistema radica en su capacidad de integrar procesos
administrativos, contables y presupuestales en una misma plataforma, fortaleciendo el control
institucional y permitiendo proyectar mejoras sostenibles en la gestion de inventarios y activos.
Cabe resaltar que estas virtudes se han identificado en una fase inicial de implementacion, en /a
qgue el objetivo principal ha sido habilitar el funcionamiento del Modulo de Almacén
practicamente desde cero, demostrando un avance significativo hacia la consolidacion de un
sistema robusto y alineado con los requerimientos normativos y de control.

a. Implementacion vigencia 2025.

El proceso de contratacion por medio del cual se buscan satisfacer las necesidades de bienes o
servicios se encuentra soportado principalmente en los documentos denominados “estudios
previos” y ‘contrato”: estos documentos consolidan la informacion y detalles del negocio
Juridico a celebrar con un tercero. Anteriormente, dichos documentos se proyectaban a través
de la plataforma Word de Microsoft que permite la creacion y edicion de textos.
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Sin embargo, pese a los procesos de revision y controles internos, en algunas ocasiones se
evidenciaban la existencia de errores de incompatibilidad o diferencia de la informacion, a partir
de la estrategia de modernizacion con el uso de las TIC, la Oficina Juridica y Contractual
garantizara mayor control de los documentos y su contenido.

COMPRAS CONTRATACION @)

A través del modulo denominado "contratacion” es posible realizar la parametrizacion de los
criterios a utilizar en los documentos denominados ESTUDIOS PREVIOS y CONTRATACION;
dichos criterios son:

e Aseguradoras

o Causales

e Contratistas

e Estado del contrato

e Interventores

e Modalidades

e Ordenadores del gasto
e Responsables riesgos
e Supervisores

e 7ipo contratos

e Tipos clausulas

e Tipos de riesgos

e Valoracion riesgo

La parametrizacion de criterios garantiza la uniformidad de textos y descripciones, brindando e/
proceso de contratacion de estandarizacion, de automatizacion, de eficacia administrativa y
mejora de calidad de la informacion.
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La gestion realizada a través de este modulo arroja documentos tales como estudios previos,
contratos y modiificaciones, garantizando la gestion documental uniforme.

i Gestitn
# Plan De Adguisicion
¥ Estudios Previos
> Contratos

» mModificacdiones

Por ultimo, nos permitimos informar que dicho modulo cuenta con la existencia de manual de
uso lo cual permite contar con una herramienta de guia.

—
=

Simnersia
MANUAL DE USUARIO g

MODULO DE CONTRATACION
ALE ERP

A su vez, el modulo denominado “compras” permite realizar la parametrizacion de los criterios a
utilizar en los documentos denominados ESTUDIOS PREVIOS y CONTRATACION; dichos
criterios son:

e Preinscripcion de proveedores

e Tipos de criterios de ponderacion
e Tipos de requisitos habilitantes
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De igual modo, nos permitimos informar que dicho modulo cuenta con la existencia de manual
de uso lo cual permite contar con una herramienta de guia.

—
=
Simnersi=

MANUAL DE USUARIO
MODULO DE COMPRAS
ALE ERP

b. Desarrollos solicitados y/o realizados por soporte técnico.

Los modulos referidos han desarrollado una puesta en marcha idonea, sin evidenciar
problematicas destacadas que imposibiliten su flujo de trabajo; no obstante, junto al equijpo de
ingenieros y desarrolladores que brindan soporte técnico se han identificado acciones de mejora
que tiene como objetivo potencializar el funcionamiento de la plataforma.

En sintesis, el modulo de contratacion culmind su proceso de parametrizacion durante la

vigencia 2024. Como soporte de ello, reposan en los expedientes del Comité Operativo de la
Oficina Juridica y Contractual las actas correspondientes, entre ellas la suscrita el 21 de marzo
de 2024 ( Ver Anexo 22.1), en la cual se expone y aprueba la actualizacion del procedimiento
en su version 02. De igual manera, se evidencia el registro de procesos contractuales en el
aplicativo desde el 16 de enero de 2024, lo que demuestra de manera objetiva la correcta
operatividad y funcionalidad del modulo.
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Modulo de presupuesto

Se ha venido ejecutando el presupuesto de la vigencia 2025 de la mano del soporte del
proveedor lo cual ha permitido que este mddulo se encuentre estable sobre la ejecucion
presupuestal.

La mayoria de los tickets reportados han sido resueltos satisfactoriamente, lo cual ha permitido
una mayor fluidez en los procesos del drea. El ajuste de saldos se encuentra finalizado en todos
los procesos principales, incluyendo:

e Ejecucion presupuestal

e Modulo de modificaciones

e Modulo de SCDP

e A la fecha, el sistema esta funcionando con mayor estabilidad, destacando una mejora
significativa en su velocidad y desemperio.

e Ya casi no se presentan desconexiones o cierres inesperados, lo cual ha optimizado el tiempo
de respuesta y la continuidad del trabajo diario.

Aspectos de mejora del modulo de presupuesto:

e Implementacion de un informe que refleje todo el movimiento de un rubro presupuestal
desde su creacion hasta su ultimo proceso, incluyendo trazabilidad y detalle por cada etapa.

e Agrupacion de todos los errores de manera, pues estos se evidencian uno por uno, lo que
retrasa la resolucion completa. Se requiere un ajuste que permita visualizar y corregir todos los
errores en un solo paso o reporte.

e £n términos generales, el sistema contable y financiero ALE-ERP presenta un avance
significativo en su funcionalidad, rendimiento y confiabilidad. Los procesos de ejecucion
presupuestal y gestion han mostrado mejoras sustanciales, y la resolucion de la mayoria de los
tickets ha permitido optimizar los flujos de trabajo internos de la seccion de presupuesto.

e Actualmente, solo permanecen pendientes dos desarrollos clave (tickets 4202 y 4209), cuya
implementacion sera fundamental para consolidar la eficiencia del sistema en su totalidad y
garantizar la trazabilidad y control de los procesos presupuestales.

Modulo de contabilidad

En el tema de la parametrizacion para el modulo de tesoreria se ha realizado desde tres
modulos en los cuales interviene Presupuesto, Contabilidad y Cuentas por pagar. Desde el
modulo de Presupuesto interviene para el tema de Ingresos Presupuestales asociados a la
facturacion emitida en el sistema y Gastos en la ejecucion de los rubros de Gastos desde la
causacion. Para el modulo de contabilidad se ve la actuacion de las cuentas contables en
cuentas de costo o gasto, impuesto y retenciones y la cuenta por pagar al Proveedor. Por
ultimo, tenemos el mddulo de Cuentas por pagar donde se parametrizo los respectivos
Servicios, Categorias.
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Los aspectos que estamos mejorando son:
e Validacion de los desarrollos realizados por SINERGIA en el modulo de inventarios.

e Validacion de la parametrizacion del modulo de activos fijos.
e Parametrizacion de facturacion de productos y servicios no educativos.
e Parametrizacion de informes de cuentas por pagar y categorias de imputacion contable.

Modulo de Tesoreria

En lo que respecta a los modulos contables y financieros, el sistema ALE-ERP presenta un
avance significativo, en el presupuesto el modulo es estable y en condiciones de soportar €/
cierre fiscal, con pendientes minimos en trazabilidad de rubros y consolidacion de errores. En lo
que respecta a contabilidad la estructura estd definida, pero limitada por retrasos en reportes,
calculos manuales de impuestos y dependencias de procesos periféricos. Se destaca que el
submodulo de facturacion y cuentas por cobrar aun no ha sido parametrizado ni puesto en
marcha, por lo cual se requiere la designacion de un responsable exclusivo para liderar este
proceso y garantizar su implementacion adecuada. En lo que respecta a tesoreria, la
consolidacion definitiva requiere priorizar los desarrollos técnicos pendientes y la articulacion
plena de los tres modulos, a fin de garantizar informacion financiera confiable, oportuna y
alineada con las exigencias de los entes de control.

Modulo de almacén

Durante la presente vigencia, se dio inicio a la operacion del modulo de almacén del sistema de
gestion ALE ERP en la Universidad del Tolima, marcando un hito importante en el proceso de
modernizacion y fortalecimiento de nuestros sistemas de informacion institucional.

Como es natural en la implementacion de cualquier sistema ERP integrado, especialmente en
sus primeras fases, se han enfrentado importantes desafios técnicos y operativos. Al inicio de la
operacion, se identificaron y reportaron aproximadamente 20 tickets asociados a situaciones
que afectaban la trazabilidad de los procesos, la confiabilidad de los reportes generados y el
cumplimiento de obligaciones ante entes de control. Algunos de estos incidentes tambieén
impactaron la funcionalidad de las entradas de almacén, dificultando la operacion normal del
modulo.

Gracias al trabajo articulado entre los equipos técnicos y funcionales, la mayoria de estos tickets
han sido solucionados, permitiendo asi la continuidad y el funcionamiento del modulo. No
obstante, es importante sefialar que, conforme avanza la operacion real del sistema, se siguen
detectando nuevos requerimientos o ajustes que generan tickets pendientes, lo cual es
esperado en este tjpo de procesos tecnologicos complejos.
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Un sistema ERP Integrado requiere necesariamente un periodo considerable de
perfeccionamiento, ajuste y consolidacion, en el cual la retroalimentacion constante, el
seguimiento institucional y la mejora continua juegan un papel clave. Por esta razon, el serfior
rector de la Universidad del Tolima, ha sido consciente de la necesidad de ejercer un control
permanente sobre este proceso, y ha emitido directrices claras en ese sentido. Asimismo, se
realiza la verificacion periddica del cumplimiento de dichas instrucciones, garantizando que las
decisiones tomadas estén alineadas con los objetivos institucionales y con los principios de
eficiencia, transparencia y mejora continua.

Este proceso de implementacion continua siendo objeto de monitoreo interno y evaluacion
técnica permanente, con el propdsito de consolidar un sistema robusto, confiable y al servicio
de la comunidad universitaria.

De acuerdo al informe presentado por la direccion de servicios institucionales en términos
generales en la actualidad, las problematicas identificadas y reportadas al proveedor Sinergia
han recibido respuesta, logrando solucion en varios casos. A continuacion, se detallan los
problemas que han sido corregidos:

e Ajuste en el importador para el reporte CHIP, que requeria informacion completa sobre la
depreciacion de los activos de la Universidad del Tolima. (Se implemento una alternativa viable
para el proceso).

e Ticket 4763 — Error en el proceso de depreciacion. solucionado.

e Ticket 4294 — Ajuste de la Iogica contable en entradas y traslados: solucionado.

e Ticket 4657 — Exclusion de servicios en los reportes de activos. solucionado.

e Ticket 4248 — Correccion de errores en traslados entre bodegas: solucionado.

e Ticket 4089 — Mejora del reporte exigido por la aseguradora. solucionado.

e Ticket 3961 — Correccion de errores al codificar mas de 20 activos: solucionado.
Adicionalmente, se han evidenciado avances en los siguientes requerimientos, aunqgue
permanecen pendientes de finalizacion:

e Ticket 5001 — Activacion funcional del tipo de comprobante "Alta de bienes”.

e Ticket 4672 — Exportacion de placas en formato estandarizado.

e Ticket 3948 — Implementacion de switch de seleccion multiple en traslados.

e Ajuste de cuentas contables para traslados de activos depreciados y en custodia.

e Cambio de estado automatico para activos que alcanzan valor “"cero” por depreciacion.
Aungue en el modulo de almacén persisten varios procesos pendientes, se han identificado las
sigulentes virtudes:

e Tener a disponibilidad la informacion en tiempo real.

e Potencial para centralizar y unificar la informacion de inventarios, activos fijos y control
patrimonial de distintas sedes en un unico sistema.

e £/ proceso contable depende de la parametrizacion configurada en el sistema, reduciendo la
necesidad de realizar asignaciones manuales en /as entradas.
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e (gpacidad para integrar procesos presupuestales, permitiendo vincular y seleccionar
documentos provenientes de otros modulos, asi como generar automaticamente documentos
alimentados por dichos procesos.

e Posibilidad de referenciar documentos contables, como en el caso de las legalizaciones
vinculadas a entradas de almacen.

e Potencial para configurar reportes automaticos dirigidos a entes de control, una vez se
realicen las solicitudes y correcciones necesarias por parte del proveedor.

e F/ sistema ofrece accesibilidad desde diferentes ubicaciones y dispositivos, permitiendo la
operacion remota y €l trabajo simultaneo desde multiples puntos de acceso.

En este sentido, la principal virtud radica en la capacidad del sistema para integrar los procesos
realizados en distintos modulos y sedes, permitiendo un control mas preciso de las operaciones
tanto en dichas sedes como en la sede principal.

Cabe resaltar que estas virtudes se han identificado en una etapa de operacion relativamente
corta, en la cual el principal objetivo ha sido habilitar el funcionamiento del modulo de almacén
a la fecha estamos trabajando en los siguientes aspectos de mejora.

e Solicitud proceso para activos en custodia (Ticket 4372).

e Activar funcionalmente el tipo de comprobante "Alta de bienes” (Ticket 5001).

e Solicitud de Switch de seleccion multiple en traslados (Ticket 3948).

e Solicitud de ajuste de cuentas contables para traslados para activos depreciados y en
custodia.

e Cambio de estado automadtico para activos que llegan a valor "Cero” por depreciacion.

Como se puede observar, actualmente, el modulo de contratacion y el modulo de nomina estan
funcionando plenamente con aspectos que se mejoran cada dia; asimismo, los modulos de /a
Direccion Contable y Financiera, y Almacén ya estan en operacion aunque reconociendo que
presentan ajustes progresivos que se van resolviendo conforme se identifican nuevas
oportunidades de mejora o nuevas necesidades institucionales. Es preciso ilustrar que la
implementacion de un sistema ERP (Enterprise Resource Planning) con alcance transversal
implica una transformacion institucional gradual, dado su nivel de complejidad, necesidad de
interoperabilidad y dependencia de multiples variables humanas, técnicas y operativas que se
mantienen en el tiempo.

En este proceso se han reconocido desafios que de manera connatural se presentan en el
sistema, que no implican de por si un desarrollo ineficaz o su incorrecto funcionamiento,; es por
esto que la Institucion se compromete a continuar cambiando lo que se requiera y robustecer
las medidas y controles internos implementados. Cabe resaltar que no existe reporte que
manifieste afectaciones graves sobre la gestion administrativa y financiera en el sistema, toda
vez que los requerimientos presentados por las unidades administrativas se han enfocado en
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potencializar aspectos técnicos y €l robustecimiento de la parametrizacion dado que los
modulos se encuentran ejecutandose.

En este sentido, se considera que las observaciones realizadas deben enmarcarse en un
escenario de cardcter administrativo y susceptible de ser atendido mediante planes de
mejoramiento por cuanto la Universidad del Tolima recibio a satisfaccion el software ALE-ERP
conforme al acta final de liquidacion ya las constancias emitidas por la supervision contractual,
ademads de haber implementado planes de mejoramiento, comités de seguimiento y medidas de
control interno que evidencian un proceso de implementacion progresivo, verificable y
técnicamente soportado. Las dificultades identificadas obedecen a los retos inherentes a la
puesta en marcha de un sistema ERP en el sector publico —tales como la migracion de datos, la
parametrizacion y la capacitacion de los equjpos—, mds no a situaciones de incumplimiento
funcional atribuibles a servidores publicos.

Por ello, resulta mds adecuado que las oportunidades de mejora identificadas se gestionan
mediante acciones administrativas y planes de fortalecimiento institucional, los cuales permiten
corregir oportunamente las debilidades detectadas, de manera que se garantice la consolidacion
del sistema y la optimizacion de los procesos institucionales, sin que se derive de ello
responsabilidad disciplinaria, lo cual afectaria considerablemente la motivacion de los equijpos
de trabajo que han mantenido su esfuerzo durante todos estos afios porque han creido con
sentido de pertenencia que es un cambio positivo para la Institucion.

Finalmente, no avizoramos un incumplimiento funcional atribuible a servidores publicos en los
términos de los articulos 38 y 54 de la Ley 1952 de 2019. Frente a esto, es necesario precisar
que, conforme a la Ley referida, la responsabilidad disciplinaria de los servidores publicos exige
la verificacion concurrente de tres elementos: (i) tipicidad, (i) ilicitud sustancial y (iii)
culpabilidad.

El Consejo de Estado, ha precisado que la responsabilidad disciplinaria se estructura a partir de
estos elementos esenciales, asi:

"La tipicidad implica identificar la conducta y determinar si constituye una infraccion a una
norma de comportamiento.

La ilicitud sustancial se refiere a la afectacion del deber funcional sin justificacion. La
culpabilidad se analiza desde la perspectiva subjetiva, evaluando la voluntad y conocimiento
del sujeto al actuar.”18

18 Sentencia del 29 de agosto de 2019 - Rad. 2500-23-42-000-2016-00257-01

En relacion con el asunto, en primer lugar, no existe tipicidad, pues no se advierte la comision
de una conducta prevista como falta disciplinaria, ya que los contratos han sido e€jecutados,
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supervisados y liquidados conforme a la normativa vigente, el software fue recibido a
satisfaccion y los modulos se encuentran en operacion, aun cuando, como es natural en
procesos de esta complejidad, existen ajustes y acciones de perfeccionamiento. Por esto,
atribuir una falta disciplinaria a un proceso que ha concluido con la entrega a satisfaccion y la
operacion del servicio seria una interpretacion extensiva y arbitraria de la norma, ajena al
principio de tipicidad.

En segundo lugar, tampoco se configura ilicitud sustancial, toda vez que no se evidencia
detrimento del patrimonio publico ni afectacion de los recursos institucionales, como quiera
que, las dificultades técnicas registradas corresponden a los retos inherentes a la migracion,
parametrizacion y validacion de informacion en un ERP, lo cual ha sido gestionado mediante
planes de mejoramiento, comités de seguimiento y controles internos, garantizando Ia
integridad de la gestion publica. Frente a esto, corresponde resaltar que, la defensa del
patrimonio publico no se ve comprometida, por €l contrario, se evidencia un manejo
responsable y transparente de los recursos, orientado a la mejora continua del servicio.
Finalmente, tampoco se encuentra acreditado el tercer elemento, la culpabilidad, puesto que en
el proceso no ha mediado dolo, negligencia grave ni inobservancia consciente de los deberes
funcionales, por el contrario, los equipos directivos y técnicos han desplegado actuaciones
diligentes, razonables y progresivas, en atencion a los multiples factores técnicos y normativos
que incidieron en los cronogramas de implementacion.

Al respecto, la Ley ha sido clara al sostener que " (...) En materia disciplinaria solo se podra
imponer sancion por conductas realizadas con culpabilidad. Las conductas solo son sancionables
a titulo de dolo o culpa. Queda proscrita toda forma de responsabilidad objetiva”19, lo que
evidencia que la mera concurrencia de fallas técnicas, demoras o dificultades operativas no
basta para configurar culpabilidad disciplinaria, ya que, se requiere probar que hubo
voluntariedad o, al menos, conocimiento o previsibilidad del riesgo, y negligencia grave en el
cuidado exigible a los funcionarios a cargo del proceso.

19 Ley 1952 de 2019 - Articulo 10. Culpabilidad

En el caso de la Universidad del Tolima, como se ha expuesto, no se ha acreditado dolo, ni
negligencia grave imputable, sino la existencia de circunstancias técnicas complejas, normativas
cambiantes y procesos de adaptacion institucional que han sido gestionados.

En esa medida, consideramos desacertado fundamentar responsabilidad disciplinaria en un
resultado adverso sin acreditar previamente la existencia de una conducta dolosa o culposa, ya
que, los funcionarios actuaron dentro del marco de la diligencia y la prudencia exigibles,
atendiendo las contingencias con los protocolos, herramientas y contextos disponibles. De este
modo, sus actuaciones se encuentran justificadas en la razonabilidad y proporcionalidad que
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demanda el contexto, lo que descarta la imputacion subjetiva y refuerza que cualquier debilidad
identificada corresponde a aspectos administrativos susceptibles de mejora, mas no a
infracciones disciplinarias.

En este orden de ideas, la inexistencia de uno solo de estos elementos (tipicidad, ilicitud
sustancial o culpabilidad) es suficiente para desvirtuar la responsabilidad disciplinaria, ya que,
no basta con la existencia de dificultades o retrasos para acreditar su configuracion, por €l
contrarfo, la Ley exige la confluencia de estos tres pilares para sancionar a un servidor publico.
Si falta alguno, la imputacion pierde su fundamento legal.

Somos conscientes de que el camino hacia la transformacion tecnologica y la consolidacion de
sistemas integrados de informacion exige acciones de mejora permanentes, muchas de las
cuales ya se han superado exitosamente. Sin embargo, reafirmamos nuestro compromiso con
los principios de eficiencia, responsabilidad y transparencia. La Universidad del Tolima acoge
todas las recomendaciones emitidas por el ente de control y continuard formulando e
implementando nuevos planes de mejoramiento, con enfoque en la evolucion continua, sinergia
institucional y la participacion activa de los equipos técnicos y directivos.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa y disciplinaria
sean retiradas en el informe final de la auditoria; en caso de considerar el ente de contro/
mantener la incidencia administrativa, se solicita de manera respetuosa retirar la incidencia
disciplinaria, conforme a lo expuesto y al evidenciar que la institucion cuenta con mecanismos,
lineamientos y controles que permiten la vigilancia y salvaguarda de los recursos publicos y no
se evidencia por el ente de control la existencia de la tipicidad, antijuridicidad y culpabilidad.

Analisis de la Respuesta:

La respuesta de la Universidad del Tolima, si bien detalla la complejidad del proyecto ERP y de
los desafios internos y externos, no desvirtla completamente la posible existencia de falencias
en la planeacion, gestion del proyecto y supervisidon contractual, que pudieron haber llevado a
la demora y a la necesidad de mecanismos como la transaccion.

e La universidad alega que la implementacion del sistema ALE ERP fue parte de una
estrategia para superar una crisis de gobernabilidad y financiera, justificando asi la urgencia y
magnitud de la contratacion, la inexistencia de una crisis institucional no exime al ente
académico del cumplimiento riguroso de los principios de planeacion, legalidad, responsabilidad
y eficiencia en la contratacion publica, las medidas estructurales deben surgir de diagndsticos
técnicos formales, planes de mejoramiento con cronogramas definidos y evaluaciones de
impacto, que no han sido presentados con evidencias concretas.
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La invocacién de la crisis como argumento rector podria interpretarse como una extralimitacion
para legitimar decisiones sin la debida planeacion o con posibles debilidades técnicas.

e Asimismo, afirma que se hizo un andlisis técnico, financiero y tecnoldgico que concluyé en
la necesidad de implementar un ERP.

La entidad no aporta evidencia documental especifica de los estudios de mercado, analisis de
alternativas, estudios de conveniencia y oportunidad, ni actas del comité de contratacion que
soporten la contratacion directa con SINERGIA S.A.S. Ademas, si existian deficiencias del
sistema anterior (GCI), debieron haberse documentado en informes de auditoria interna, de
control interno o de interventoria con fechas, hallazgos y acciones correctivas previas. La falta
de publicacién y trazabilidad de estos documentos vulnera el principio de transparencia y
seleccién obijetiva.

e Igualmente asevera que, SINERGIA S.A.S fue evaluada y cumplié con requisitos técnicos,
juridicos y financieros y que su software ALE ERP es adecuado.

El hecho de que un proveedor cumpla con requisitos minimos no significa que sea la opcion
mas idonea, competitiva o eficiente. No se evidencid un proceso comparativo de otras
soluciones ERP disponibles en el mercado nacional o internacional. La contratacion no fue
producto de un concurso abierto sino de una invitacion publica con condiciones restrictivas, lo
cual puede limitar la libre competencia. Por tanto, la decision podria estar viciada por falta de
pluralidad de oferentes y posible direccionamiento.

e Se argumenta que el contrato ha sido supervisado adecuadamente y que el acuerdo
transaccional en 2022, se utilizd para evitar litigios y permitir la continuidad del servicio.

La firma de un contrato de transaccion para ampliar plazos y evitar el incumplimiento
contractual no puede ser vista como una buena practica administrativa si no se deriva de un
proceso sancionatorio previo. No se presentaron informes de incumplimiento, ni se evidencia
aplicacion del principio de autoproteccion del Estado, ni sanciones contractuales previas. La
transaccion, en este contexto, legitima el incumplimiento y pone en riesgo la responsabilidad
fiscal, pues no se ejecutaron las clausulas de penalizacion o terminacion anticipada, en caso de
ineficiencia del contratista.

e El sujeto de control sefiala que la pandemia y los cambios normativos de la DIAN
dificultaron el cumplimiento de los cronogramas.

Estos argumentos son validos solo en parte. Muchas entidades publicas lograron adaptarse sin
suspender o extender indefinidamente los contratos. La actualizacién normativa es previsible en
procesos tecnoldgicos y debe ser anticipada en el diseno del software, ademas, no hay
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evidencia de ajustes presupuestales, adendas formales con justificacion técnica ni evaluaciones
de impacto que justifiquen los nuevos plazos.

e Asegura que no existe dolo, negligencia ni detrimento patrimonial, y que todo hace parte
de un proceso progresivo de mejora institucional.

Aungue no se identifigue dolo explicito, la prolongacién injustificada de la ejecucién, los
cambios contractuales sin sancidon al contratista, la falta de resultados verificables en los
tiempos estipulados y la deficiente planeacion inicial, si configuran una gestion antieconémica,
ineficiente e ineficaz de los recursos publicos. El simple hecho de no haber generado resultados
conforme a lo pactado inicialmente y tener que recurrir a ajustes sobre la marcha si puede ser
interpretado como dano al patrimonio publico, aunque no haya habido apropiacion indebida.

e Se afirma que todos los mddulos fueron entregados y estan en uso, aunque con ajustes y
mejoras en curso.

No se aporta evidencia técnica (informes de pruebas, actas de recibo a satisfaccidn, indicadores
de cumplimiento, evaluacion de usuarios) que permita confirmar que el sistema esta
funcionando integralmente. El hecho de que todavia se encuentren en fase de ajustes y
mejoras seis afios después de iniciado el contrato evidencia una implementacion deficiente y
una planeacion inadecuada, contrario al principio de eficacia en la administracion publica.

e La universidad argumenta que los retrasos y dificultades en la implementacién del sistema
ERP se derivaron de factores externos como el estallido social de 2021, la reingenieria
institucional de 2022, la expedicion del CUIPO en 2023 y los procesos de validacion de
informacion en 2024, no obstante:

La implementacidon de un sistema ERP debe partir de una planeacion estratégica robusta, que
contemple escenarios de riesgo y medidas de mitigacion. Los argumentos expuestos por la
universidad, en lugar de evidenciar una gestién eficaz, demuestran una falta de previsién y un
bajo nivel de gestion del cambio organizacional.

A pesar de la complejidad que conlleva un proceso de transformacion digital, el caracter
paulatino, prolongado y con multiples obstaculos operativos evidencian una débil articulacién
entre las dreas administrativas, técnicas y financieras, lo cual no puede atribuirse
exclusivamente a factores externos.

e Aunque la Universidad afirma que el contrato fue recibido a satisfaccion en noviembre de
2023, el propio contenido de su respuesta reconoce que la funcionalidad completa del sistema
no se alcanzo en esa fecha, y que, incluso en 2024, continlan procesos clave como el cargue,
depuracién y validaciéon de datos.
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Lo anterior contradice el principio de ejecucion contractual conforme a los términos pactados,
ya que no basta con la entrega formal de los moédulos si estos no cumplen su funcionalidad
plena en los tiempos establecidos y se evidencia un incumplimiento en la obligacidon de asegurar
la operatividad total del sistema, lo cual genera dudas sobre el cumplimiento efectivo de los
indicadores de desempefio contractual y el ejercicio de la supervision y vigilancia del contrato.

e La universidad reconoce mlltiples inconsistencias en la informacion histdrica, tales como
registros duplicados de terceros, errores en los activos, ausencia de depreciaciones, Yy
diferencias entre saldos reportados y reales.

Estas deficiencias deberian haber sido previstas y corregidas previamente como parte de los
preparativos para la migracién de datos, y no trasladadas como justificacion posterior del
retraso en la implementacién.

Se evidencia una gestion deficiente de la informacidn institucional, que compromete la
confiabilidad del nuevo sistema, especialmente considerando que los sistemas ERP dependen
criticamente de la integridad y consistencia de los datos.

e Si bien el ente educativo argumenta que no se ha producido detrimento patrimonial, resulta
necesario destacar que:

La ejecucidon de inversiones significativas sin una puesta en marcha oportuna y completa del
sistema podria constituir un uso ineficiente de los recursos publicos y la prolongaciéon del
proceso y la necesidad de intervencion continua del equipo técnico, se evidencia una mayor
carga operativa y un posible sobrecosto institucional no cuantificado, lo cual debi6 ser advertido
y mitigado desde el inicio del proceso de contratacién.

e La Universidad del Tolima justifica el uso simultdneo de los sistemas GCI y ALE-ERP
argumentando la necesidad de realizar una transicion progresiva y segura, sin embargo, esta
coexistencia operativa no se encuentra debidamente sustentada en términos de planificacion,
control ni reglamentacion, dado que:

No se evidencia un cronograma aprobado institucionalmente que defina el tiempo de uso dual
ni los criterios de migracién progresiva.

Tampoco se presenta una matriz de riesgos asociada al uso simultdneo de dos sistemas

contables y financieros, lo que representa un riesgo para la integridad y unidad de la
informacién presupuestal y contable.
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La afirmacion de que GCI se utilizd exclusivamente como sistema de consulta a partir del 2025
y carece de medios probatorios verificables, como reportes de acceso, logos de sistema o
trazabilidad documental de cierre en GCI.

En conclusion, el uso paralelo de plataformas en entidades publicas, sin un control formal
debidamente documentado, contraviene principios de eficiencia, seguridad de la informacion y
trazabilidad del control fiscal.

e Sobre la implementacion y puesta en marcha del sistema ALE-ERP, la entidad expone una
serie de avances por mddulo, sin embargo:

No se adjunta evidencia técnica objetiva ni informes de auditoria interna, firmas de aceptacion
funcional por parte de las areas usuarias o actas de cierre de pruebas UAT (User Acceptance
Testing).

Las afirmaciones de mejoras en velocidad, estabilidad y automatizaciéon son de caracter
descriptivo y subjetivo, sin datos cuantitativos, indicadores base ni comparaciones reales que
permitan verificar su impacto.

En el caso del modulo de ndmina, si bien se mencionan beneficios como automatizacion de
calculos y reduccion de tiempos:

« No se entregan evidencias de validacion cruzada entre sistemas (ALE vs GCI) ni se
especifica si el sistema ha sido certificado como fuente Unica y valida para efectos de control
fiscal y contable.

e Se omite claridad respecto a la fecha oficial de corte contable entre sistemas, aspecto
critico en la vigilancia del adecuado uso de los recursos publicos.

La implementacion reportada no presenta evidencias suficientes de haber cumplido con todas
las etapas del ciclo de vida de un ERP en entidades publicas: planeacién, migracidn, pruebas,
certificacion de usuarios, puesta en marcha oficial y seguimiento posimplementacion.

Sobre la operacidén presupuestal y contable; respecto al mddulo presupuestal, la universidad
reconoce pendientes en desarrollos clave (tickets 4202 y 4209) y plantea observaciones de
mejora importantes, tales como:

e La necesidad de informes integrales de trazabilidad presupuestal.

e Visualizacién unificada de errores.

» Dependencia de ajustes aun no implementados.

Esto implica que el sistema no estd completamente operativo ni cumple con todos los
requerimientos funcionales exigidos por la normatividad financiera publica, lo cual:
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1. Compromete la confiabilidad de la ejecucidn presupuestal 2024.

2. Obstaculiza la funcién de vigilancia de los entes de control.

3. Aumenta el riesgo de registros duplicados, inconsistencias o afectaciones erroneas del
presupuesto.

La universidad admite que el sistema ain no cumple en su totalidad con las funcionalidades
necesarias para la ejecucidon, seguimiento y control presupuestal, y por ende no puede
considerarse implementado de forma exitosa.

e Aunque se reportan avances en la parametrizacion y uso del mddulo de contratacion:

No se entregan estadisticas de uso efectivo, como nimero de contratos elaborados desde ALE,
integracion con SECOP II o trazabilidad del flujo contractual.

Se menciona que el sistema mejora la uniformidad documental, pero no se evidencia que el
sistema esté integrado con el sistema de gestion documental institucional ni si las auditorias de
control de legalidad contractual se estan realizando dentro del ERP.

El mddulo de contratacion no ha demostrado aln integracion plena ni eficacia funcional
completa en la gestion contractual publica, por lo que su implementacion sigue siendo parcial.

La Universidad del Tolima reconoce que el sistema de gestion ALE-ERP aun presenta mdltiples
dificultades en su implementacion, especialmente en los modulos de tesoreria, contabilidad,
cuentas por pagar, activos fijos, inventarios y facturacién. Si bien se manifiestan avances
parciales, también se evidencia una significativa dependencia de correcciones, ajustes y
desarrollos pendientes, lo cual denota una operacién no consolidada ni plenamente funcional
del sistema.

Cabe precisar que los sistemas ERP son herramientas estratégicas para la gestion financiera y
administrativa del sector publico, y su deficiente implementacion puede afectar la calidad,
confiabilidad y oportunidad de la informacion financiera, lo cual constituye una debilidad
estructural en el control interno y en la gestion del recurso publico.

Si bien la universidad afirma que el software fue recibido a satisfaccion y liquidado
contractualmente, lo cierto es que la funcionalidad plena del sistema — especialmente en lo
relativo al modulo de tesoreria y facturacion — no se encuentra garantizada. La recepcion a
satisfaccion de un bien o servicio no exime a la entidad de las consecuencias derivadas de una
implementacion incompleta o deficiente, menos aun cuando existen pruebas de que parte de
los mddulos no han sido puestos en marcha o presentan limitaciones técnicas significativas.
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e Sobre la inexistencia de afectaciones graves

Contrario a lo afirmado por la entidad, se advierte que los moddulos en cuestiéon ain no
permiten contar con informacion financiera integrada, completa y oportuna, situacién que limita
el adecuado seguimiento al gasto, la trazabilidad de los recursos y el cumplimiento de las
obligaciones fiscales. Esta circunstancia si puede derivar en riesgos de afectacion al patrimonio
publico, adn si no se ha materializado un detrimento especifico hasta el momento. La ausencia
de afectacion directa no impide la existencia de un riesgo fiscal latente, que debe ser prevenido
y corregido con medidas concretas.

e Sobre la responsabilidad disciplinaria

La universidad argumenta que no se configuran los elementos de la responsabilidad
disciplinaria, al no existir tipicidad, ilicitud sustancial ni culpabilidad. Sin embargo, es
competencia de los érganos de control evaluar, con base en los hechos, si la conducta de los
funcionarios publicos se enmarca dentro de las faltas disciplinarias previstas por la ley.

En este caso, se advierte que las debilidades en la planeacion, ejecucién y supervision del
proyecto de implementacion del ERP podrian configurar una posible omision de deberes
funcionales asociados a la garantia de una gestidn eficiente de los recursos publicos y del
aseguramiento de la calidad de los sistemas de informacion institucionales.

La responsabilidad disciplinaria no se deriva exclusivamente de la existencia de dolo o culpa
grave, sino también del incumplimiento de los deberes propios del cargo, segun lo establecido
por la Ley 1952 de 2019. La evaluacion de estos elementos es competencia de la Procuraduria
General de la Nacidén o del Sistema de Control Interno Disciplinario, de conformidad con el
procedimiento disciplinario aplicable.

e Sobre los planes de mejora

La Contraloria valora la existencia de planes de mejoramiento y el esfuerzo por atender las
observaciones formuladas, sin embargo, el caracter recurrente de los ajustes y la persistencia
de deficiencias en moddulos criticos como facturacion, tesoreria y cuentas por cobrar, impide
considerar que las observaciones sean meramente administrativas o menores. La existencia de
planes no exime de responsabilidad ni justifica la falta de resultados efectivos y medibles en la
implementacion del sistema.

e Sobre la solicitud de retiro de la observacién disciplinaria

Si bien se acoge el interés de la universidad en clarificar las implicaciones disciplinarias de la
observacion, corresponde reiterar que este érgano de control fiscal no es competente para
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determinar la existencia o no de responsabilidad disciplinaria individual, pero si tiene el deber
de remitir los hechos relevantes a las autoridades competentes, cuando identifique posibles
omisiones, deficiencias o0 actuaciones que puedan constituir faltas disciplinarias o
administrativas.

Como érgano de control fiscal, la Contraloria Departamental del Tolima, ratifica la observacion
formulada en la carta de observaciones, en tanto persisten las siguientes condiciones:

e Mddulos financieros y contables parcialmente implementados.

e Reportes con falencias en confiabilidad y oportunidad.

» Riesgo fiscal latente por ausencia de integracion plena del sistema.
« Debilidades en el control interno informatico y contable.

« Falta de evidencia de soluciones definitivas y estructurales.

A pesar de que la Universidad del Tolima expone multiples acciones, avances y esfuerzos
institucionales, se identifican vacios de evidencia objetiva, debilidades en el control de
implementacion, falta de documentacién de cierres y validaciones funcionales, y una transicion
operativa que aun presenta riesgos para la adecuada gestién de recursos publicos.

En virtud de lo anterior, se mantiene la incidencia administrativa, y se reitera la remisiéon del
caso a la autoridad disciplinaria competente, a efectos de que evalle, en el marco de sus
funciones, la existencia o no de responsabilidad disciplinaria, conforme a los hechos
observados.

10.3. PRONUNCIAMIENTO SOBRE LA RENDICION DE LA CUENTA

La Universidad del Tolima rindié la cuenta de la vigencia 2024, dentro de los términos
establecidos por la Contraloria Departamental del Tolima, a través de la Resolucion No 784 de
2024, “Por la cual se derogan las resoluciones nro. 040 y nro.303 de enero y abril de 2024 y se
reglamentan los métodos y la forma de rendicion de la cuenta en el sistema electrénico de
rendicion de cuentas “SIA Contralorias” para los responsables del manejo de fondos y bienes de
las entidades sujetos de control ante la Contraloria Departamental del Tolima”

Una vez verificados los documentos que soportan legal, técnica, financiera y contablemente las
operaciones realizadas a través de las variables de oportunidad, suficiencia y calidad evaluadas,
se emite un concepto DESFAVORABLE de acuerdo, con una calificacion de 74,5 sobre 100
puntos, observandose que la Universidad del Tolima, no cumplié con la suficiencia y calidad en
la rendicidn de la cuenta dentro del plazo establecido como se observa en el siguiente cuadro:
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e ——————————
CALIFICACION DE LA INFORMACION RENDIDA EN LA CUENTA

CALIFICACION PUNTAJE
VARIABLES ST PONDERADO SR T
Oportunidad en la rendicion de la cuenta 100.0 10% 10.60
Suficiencia (diligenciamiento total de formatos vy

anexos) 13.0 309 3.60
Calidad (veracidad) 101.0 6096 60.60

TOTAL PUNTAJE 74.5

Concepto informacién rendida a emitir Desfavorable

Asi mismo se adelantd el examen de la informacién registrada en los formatos requeridos y su
correspondencia con los anexos informacion en el SIA Contralorias, cuyos resultados se
sintetizan en la observacidn que se presenta a continuacion de acuerdo a las variables
evaluadas:

A. OPORTUNIDAD

Verificada la informacion rendida de la cuenta de la Universidad del Tolima, se pudo verificar
que fue llegada dentro del plazo limite de rendicion hasta el 28 de febrero de 2024, establecido
segun la Resolucion No 784 del de 2024.

B. SUFICIENCIA Y CALIDAD
HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON INCIDENCIA SANCIONATORIA

N° 23. La entidad rindi6 parcialmente anexos a los formatos solicitados por la resolucion de la
rendicion de cuenta.

Criterio

e Resolucion No 784 de 2024 Contraloria Departamental del Tolima.

Condicion

En la verificacion de los anexos cargados por la entidad en la rendicion de la cuenta anual

vigencia 2024, se evidenciaron falencias al cumplir de forma parcial o incumplir con las
variables de suficiencia en algunos anexos que son requeridos como lo establece la Resolucién
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No. 784 de 2024 expedida por la Contraloria Departamental del Tolima; observandose que la
Universidad presentd inconsistencias en la informacion reportada en los siguientes formatos:

e : | DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

OODIGO: FECHA APROBACION:

CONTIRAT_ OIRLA RENDICION Y EVALUACIONDE CUENTAS

k d F70-PM-CF03 31-03-2025
Sujeto de Control auditado: UNIVERSIDAD DELTOLIMA
Fecha realizacion: 18/6/2025

Fecha revision:

% Correctos
Importancia ] Oportunidad | Suficiencia calidad OBSERVACIONES
relativa

cédigo del
formato

Nombre del formulario o documento

NO ESTAN RENOMBRADOS LOS

PM-CF-02-BASE DE DATOS F-119 8%
ANEXOS

PM-CF-02-SISTEMA UNIFICADO DE DEUDA PUBLICA F-120 59 NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
SEUD ANEXOS

SE PRESENTAN ERRORES EN EL
FORMATO DE CUENTAS BANCARIAS
LOS CODIGOS CONTABLES DE LAS
CUENTAS NO SE IDENTIFICAN NO ESTAN!
RENOMBRADOS LOS ANEXOS; NO SE
APORTARON LA TOTALIDAD DE
EXTRACTOS Y CONCILIACIONES
BANCARIAS
NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
ANEXOS; EN LA CERTIFICACION DEL
TOTAL DE LA CONTRATACION
APARECEN 742 CONTRATOS Y EN EL
SIA OBSERVA 858 CONTRATOS EXISTE
EN LA ENTIDAD VARIOS ORDENADORES
DEL GASTO Y SOLO SE ENVIO LOS

PM-CF-02-MOVIMIENTO DE CUENTAS BANCARIAS

PM-CF-02-LEGALIDAD

DATOS DEL RECTOR
NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
ANEXOS

PM-CF-02-MOVIMIENTO DE INVENTARIOS PPE

NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
ANEXOS; NO SE PRESENTO OFICIO DE
ENVIO A LA CONTRALORIA DEL TOLIMA
DEL ANEXO g. VIGENCIAS EXPIRADAS,
NO SE APORTO CERTIFICACION DE QUE
NO SE EXPIDE PAC ANEXO j COMO LO
INDICA EL PARAGRAFO 1 DEL ARTICULO
15 RESOLUCION 784 DE 2024 CDT
PM-CF-02- INFORME PLAN DE INVERSION Y NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
EJECUCION © ANEXOS
NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
ANEXOS

NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
ANEXOS

NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
ANEXOS

NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
ANEXOS, SE PRESENTARON ERRORES
PM-CF-02- POLIZAS DE ASEGURAMIENTO 0 DE DIGITACION EN EL FORMATO DE LAS
POLIZAS, ERRORES EN LOS NUMEROS

DE POLIZAS
NO ESTAN RENOMBRADOS LOS
ANEXOS
NO ESTAN RENOMBRADOS LOS

ANEXOS

PM-CF-02-CONTABILIDAD PRESUPUESTARIA

PM-CF-02- CONTROVERSIAS JUDICIALES

PM-CF-02- ACCIONES DE REPETICION AGR

PM-CF-02- PLAN DE ACCION

PM-CF-02- SUSCRIPCION PLAN DE MEJORAMIENTO

PM-CF-02- AVANCE AL PLAN DE MEJORAMIENTO

De igual forma la Universidad del Tolima no estd dando cumplimiento a lo relacionado al
articulo 15 de la Resolucién N° 784 de 2024, Paragrafo 2 expedida por la Contraloria
Departamental del Tolima, donde no se coloca el nombre de los anexos, solo se hombraron los
archivos con nombre anexo y un nimero consecutivo lo que dificulto la revision de los archivos
reportados en la cuenta anual, a modo de ejemplo se expone imagen de la cuenta rendida en el
ano 2025:
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Causa

e Incumplimiento de la normatividad concerniente a la Rendicion de la cuenta anual.
e Debilidad en el seguimiento por parte de los encargados de rendir la cuenta anual y del
Sistema de Control Interno.

Efecto
e Obstaculizaciéon de las funciones de vigilancia y control atribuidas a la Contraloria por la

falta claridad en la informacidn reportada para evaluar la gestion fiscal de la entidad.

Respuesta de la Entidad:

Para la rendicion de la cuenta anual vigencia 2024, el Rector en calidad de representante legal y
con el deber legal y ético de responder e informar por la administracion, e/ manejo y
rendimiento de fondos, bienes o recursos publicos asignados y los resultados en el
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cumplimiento de la Universidad, delego mediante Resolucion de Rectoria 0133 del 2025 al
Director(a) Contable y Financiero(a) de la Universidad del Tolima, "DELEGAR la responsabilidad
de la rendicion de la cuenta anual ante el Sistema de Informacion de Auditoria (SIA)
CONTRALORIAS, en el empleo de Director(a) Contable y Financiero(a) de la Universidad del
Tolima.” Los formatos y sus respectivos anexos fueron cargados en la plataforma SIA
Contralorias entre el 24 y 28 de febrero del 2025, dando cumplimiento a la oportunidad
establecida por el ente de control.

En cuanto a la suficiencia y calidad de la informacion, la Resolucion de Rectoria 0133 del
2025, establece el trabajo que entre todas las unidades de la institucion que como linea
estratégica, primera, segunda y tercera linea de defensa se deben articular para que la entidad
rinda de forma total con las variables y sus anexos establecidos por la Contraloria
Departamental del Tolima en observancia a la Resolucion 784 del 2024 CDT: "ARTICULO
SEGUNDO. La Direccion Contable y Financiera debera trabajar de manera coordinada con las
diferentes unidades institucionales para la recopilacion y cargue de la informacion de manera
efectiva, eficaz y oportuna conforme a lo requerido por la Contraloria Departamental para e/
cumplimiento eficiente en la rendicion de la cuenta anual.”. Para los fines pertinentes de la
controversia nos permitimos detallar cada una de las observaciones de la tabla compiladora de
la evaluacion de la Contraloria en esta observacion, evidenciando el cumplimiento de /as
mismas por parte de la Universidad, asi:

-PM-CF-02-MOVIMIENTO DE CUENTAS BANCARIAS "se presentan errores en el formato
de cuentas bancarias los codigos contables de las cuentas no se identifican no estan
renombrados los anexos; no se aportaron /a totalidad de extractos y conciliaciones bancarias”

En relacion con la observacion formulada sobre el formato PM-CF-02 — Movimiento de Cuentas
Bancarias, se precisa lo siguiente:

e Sobre los extractos y conciliaciones no aportados inicialmente: los mismos correspondian a
cuentas bancarias sin movimiento durante toda la vigencia 2024, razon por la cual no
generaban operaciones que afectaran el estado de situacion financiera ni requerian
conciliaciones activas. No obstante, estos documentos fueron puestos a disposicion del auditor
en el desarrollo del trabajo de campo, una vez fueron solicitados, garantizando la trazabilidad y
completitud de la informacion reportada.

e Respecto al cddigo contable senalado: se identifico que en el formato remitido inicialmente
faltaba un digito en uno de los codigos, error meramente formal que no afectaba la
identificacion ni el registro de la cuenta. Este detalle fue corregido de manera inmediata y el
archivo actualizado fue enviado al auditor durante el mismo proceso de auditoria, subsanando
la inconsistencia advertida.
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e Impacto en la calidad de la informacion financiera: los aspectos mencionados no constituyen
errores sustanciales que afecten la razonabilidad, integridad o confiabilidad de la informacion
presentada por la Universidad del Tolima, dado que las cuentas con movimiento fueron
debidamente conciliadas y soportadas, y las cuentas inactivas se acreditaron documentalmente
en el curso del proceso auditor.

En consecuencia, la Universidad del Tolima considera que lo sefnalado corresponde a aspectos
de forma ya corregidos, sin incidencia material en la informacion financiera ni en /a
transparencia de la gestion de los recursos publicos.

- PM-CF-02-LEGALIDAD 'no estan renombrados los anexos, en la certificacion del total de la
contratacion aparecen 742 contratos y en el SIA Observa 858 contratos existe en la entidad
varios ordenadores del gasto y solo se envio los datos del rector”

De lo descrito en el informe efectuado por la Contraloria Departamental del Tolima, se destaca
la informacion relacionada a continuacion.

(...)
5.1 EJECUCION CONTRACTUAL

CONTRATACION SUSCRITA EN LA VIGENCIA 2024
De conformidad a la informacion de contratacion reportada en la plataforma SIA OBSERVA, la

Universidad del Tolima, durante las vigencias 2024, suscribio 858 contratos por una suma
equivalente a la suma de $40.275.409.587,45, la cual se clasifica en la siguiente imagen.

UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
CONTRATACTION REGISTRADMA EN SLA OBSERVA VIGENCIA 2024
TIPO DE CONTRATO CANTIDAD | VALOR TOTAL

e
PARTICIPACION

APOYO A LA GESTION

317

6.069.633.214,00

15%0

PRESTACION DE SERVICIOS

272

15.446.579.629,00

38%

COMPRA VENTA

172

B8.691.749.834,12

2 2%

CONTRATO DE COMSULTORILA

3

832.511.07 3,000

2%

CONTRATO DE OBRA

12

1.691.678.661,50

4%

CONTRATO DE INTERVENTORLA

1

B6.258.160.08

0,3%

CONVENIOS

1

160.000.000, 00

0, 7%

DERIVADOS DE LA AUTONOMILA DE
VOLUNTAD

49

3.230.627.538, 75

B%o

SUMINISTRO

31

4.066.371.47 7,00

10%

TOTAL

858

40.275.409.587.45

100%a

FUENTE: SIA OBSERVA CONTRATACION REGISTRADA VIGENCIA 2024

Pagina 06 - Carta de observaciones

Frente a esto, se precisa que la Universidad del Tolima reconoce la importancia de la rendicion
de cuentas como un mecanismo esencial para garantizar el control fiscal, la transparencia y la
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vigilancia de la gestion publica, en armonia con los principios del articulo 209 de la Constitucion
Politica y con lo dispuesto en la Resolucion No. 784 de 2024 expedida por la Contraloria
Departamental del Tolima.

En relacion con la observacion formulada, es pertinente sefialar que la Institucion cumplio con
el deber sustancial de rendir la cuenta anual de la vigencia 2024 dentro de los plazos y canales
establecidos, cargando los formatos y anexos exigidos en la plataforma respectiva.

Frente a ello, corresponde indicar que, se realizo la verificacion y validacion de los 858

contratos referidos en el informe del ente de control, identificando que, quince (15) contratos
no corresponden a la vigencia 2024, ya que, su suscripcion fue efectuada en el ano 2023, asi:

Contrato

Contratista

Objeto

Fecha de cargue en

SI1A

VERDECO
SAS ESP

Realizar adecuaciones, mantenimiento
correctivo y preventivo de la infraestructura de
las Facultades vy demas dependencias de la
Universidad del Tolima

2024-01-29

DIGITAL MED
SAS

Adguisicion de inyector necesano para el
funcionamiento del tomografo con destinacion al
Hospital Veterinario de la Universidad del Tolima

2024-01-30

UNNWVERSIDAD
DE LOS
ANDES

Prestacion de servicios para secuenciacion de
lecturas largas por la tecnologia Oxford
MNanopore Codigo 80622

2024-01-18

SIEMENS
HEALTHCARE
SAS

Adguisicion de Tomografo v estacion de trabajo
con destinacion al Hospital Weterinario de la
Universidad del Tolima

20240202

SCIENTIFIC
PRODUCTS
SAS

Adguisicion de reactivos vy materiales de
laboratorio para la ejecucion del convenio No
4560 con el Departamento del Tolima

2024-01-17

UNE EPM
TELECOMUNI
CACIONES SA

Renovacion del acceso a la infraestructura
tecnolagica en cloud con servicios Amazon Web
Service

2024-01-30

SANITAS SAS

Adguisicion de equipos opticos de laboratorios
para la Facultad de Ciencias. la Facultad de
Medicina Wetarinaria v Zootecnia v la Facultad
de Ingenieria Agronomica

2023-01-18

PRESTAR SERVICIOS DE OPERACION
LOGISTICA E IMPRESION EN VIRTUD DE LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS,
ADMINISTRATIVAS ¥ DE BIENESTAR QUE SE
ADELANTEN EN LA UNIVERSIDAD DEL
TOLINMA

2024-01-30

CONSORCIO
SERVICIO
INTEGRAL
FPH-G3

Prestar los servicios de operacion logistica para
la realizacion de un congreso académico, una
mision académica departamental v distintos
encuentros de Cilencia vy Sociedad en el marco
del convenic interadministrativo No 4620 de
2022, suscrito enfre la gobernacion del Tolima v
la Universidad del Tolima, Codigo 70822

2024-01-18

CENTRO
FERRETERO
MAFER SAS

Suministro de herramientas y materiales para la
consfruccion vy el mantenimiento de instalaciones
fisicas de la Universidad del Tolima_

2024-01-18

Contrato de obra para adecuacion e intervencion
del area de produccion de la granja la Reforma

2024-01-18

ITELCA SAS

REALIZAR LA INSTALACION, PUESTA EN
MARCHA Y CERTIFICACION DE CABLEADO

2024-01-30
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ESTRUCTURADO EN LA UNIVERSIDAD DEL
TOLIMA DE CONFORMIDAD CON LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS
REQUERIDAS.

LUZ ANGELA ADQUISICION E INSTALACION DE
RUBIO DE MOBILIARIO PARA LA UNIVERSIDAD DEL 2024-02-02
PEDROZA TOLIMA

Contrato de obra para adecuacion g intervencion
del espacio destinado para el alojamiento de los
estudiantes en la granja La Reforma de la
Universidad del Tolima
Adqguisicion de equipos de tecnologia e
OPEN GROUP informatica para la Facultad de Ciencias del

SAS Habitat, Disefio e Infraestructura de la
Universidad del Tolima.

C & H OBRAS
Y ACABADOS
SAS

2024-01-31

05/02r2024

Por lo anterior, considera la Institucion que dicha confusion se presento teniendo en cuenta la
fecha de cargue de los contratos referidos; no obstante, la informacion reportada en la
rendicion de cuentas refleja fielmente la totalidad de la contratacion adelantada en la vigencia
2024. Es decir, no hubo ocultamiento ni omision de informacion sustancial, sino una situacion
derivada de la coexistencia de contratos suscritos en 2023 pero cargados a principios del 2024,
lo cual se encuentra debidamente soportado en los expedientes contractuales.

Ahora bien, en consonancia con lo expuesto, se evidencia que la informacion contractual
correspondiente a la vigencia 2024 es de 843 contratos, los cuales fueron cargados en su
totalidad, conforme a lo establecido en la Resolucion No. 784 de 2024.

En detalle, durante la vigencia 2024 se cargaron 794 contratos en la plataforma SIA OBSERVA,
todos con acta de inicio suscrita en la misma vigencia, cuyos codigos se relacionan a
continuacion.

1 2 3 4 5 5] 7 8 9 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 a1 32 33 34 35 36
37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 49
50 51 52 53 54 55 56 57 58 59 60 61
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74 [ 76 7T 78 79 80 81 82 83 84 85
86 a7 88 89 a0 91 92 93 94 95 a6 97
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110 111 112 113 114 115 116 117 118 119 120 121
122 123 124 125 126 127 128 129 130 131 132 133
134 135 136 137 138 139 140 141 142 143 144 145
146 147 148 149 150 151 152 153 155 156 157 158
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184 185 186 187 188 189 190 191 192 193 194 195
196 197 198 199 200 201 202 203 204 206 207 208
209 210 21 212 213 214 215 216 217 218 219 220
221 222 223 224 225 226 227 228 229 230 231 232
233 234 235 236 237 238 239 240 241 242 243 244
245 246 247 248 249 250 251 252 253 254 255 256
257 258 259 260 261 262 263 264 265 266 267 268
269 270 271 272 273 274 275 276 277 278 279 280
281 282 283 284 285 286 287 288 289 290 291 293
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Adicionalmente, los 49 contratos restantes corresponden a procesos contractuales suscritos en
el ano 2024, cuyo cargue en la plataforma se efectud a inicios de la vigencia 2025; los cuales
fueron incluidos en la rendicion de cuentas en atencion al principio de transparencia y
trazabilidad, con el fin de dar cuenta integral de los compromisos presupuestales y de la gestion
contractual vigente; cuyos codigos se relacionan a continuacion.

En consecuencia, la Universidad reitera que el cumplimiento material del deber de rendicion de
cuentas fue efectuado en debida forma, siendo la informacion suministrada completa,
verificable y acorde con los lineamientos normativos, garantizando asi el acceso efectivo a la
informacion y el ejercicio de control fiscal por parte de la Contraloria Departamental.

En este orden de ideas, es pertinente precisar que, frente a la observacion de la certificacion
suscrita por la Oficina Juridica y Contractual, se evidencio que en el proceso de consolidacion de
la base de datos para efectos de la rendicion de cuentas, se certifico un total de 742 contratos,
como resultado de una serie de filtros aplicados al sistema de informacion interno en el cual se
registran dichos datos. Sin embargo, esta diferencia con la contratacion total de la vigencia
obedece al corte de la informacion efectuado al momento de consolidar la misma para /a
rendicion de cuentas, el cual se realizo del 01 de enero al 02 de diciembre de 2024.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, a cifra certificada correspondia a los procesos con registro
completo al momento del corte, sin incluir algunos contratos que, si bien se habian suscrito en
2024, se encontraban en revision y organizacion de la documentacion, razon por la cual,
culminaron su cargue en el sistema en fechas posteriores. Prueba de esto, son los 49 contratos
mencionados, que contaban con acta de inicio en la vigencia 2024, pero cuyo cargue solo fue
efectuado a inicios de la vigencia 2025.

Asl las cosas, si bien se advierte un error involuntario en el reporte inicial, lo cierto es que e/
cumplimiento material del deber de rendicion de cuentas fue garantizado, pues toda la
informacion contractual correspondiente a la vigencia 2024 se encontraba disponible, verificable
y acorde con los lineamientos normativos aplicables que fueron verificados por el ente de
control. Comprendemos que dicha diferencia corresponde un proceso de mejora en la
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consolidacion de la informacion y los registros de las bases de datos internas, sin embargo,
dicha situacion no afecto en ningun momento el principio de transparencia ni €l ejercicio del
control fiscal por parte de la Contraloria Departamental del Tolima.

Por dltimo, la Universidad del Tolima se permite sefalar que en virtud de la Resolucion 005 del
10 de enero del 2024 delegd la ordenacion del pago y gasto, siendo delegada no por periodos
sino por cargos de la siguiente manera.

A. Se delego en el Jefe de la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional o quien haga sus
veces, la ordenacion del gasto y pago con cargo a Rectoria y sus dependencias adscritas de
contratos y convenios, asi como las demas actividades relacionadas con el ejercicio de las
funciones que le son propias.

B. Se delego en el Vicerrector Administrativo y Financiero o quien haga sus veces, la ordenacion
del gasto y pago de los contratos, convenios, asi como las demas actividades relacionadas con
el ejercicio de las funciones de la dependencia y oficinas adscritas.

C. Se delego en el Vicerrector de Docencia o quien haga sus veces, la ordenacion del gasto y
pago de los contratos, convenios, asi como las demas actividades relacionadas con el ejercicio
de las funciones de la dependencia y oficinas adscritas.

D. Se delego en Vicerrector de Desarrollo Humano o quien haga sus veces, la ordenacion del
gasto y pago de los contratos, convenios, asi como las demas actividades relacionadas con e/
ejercicio de las funciones de la dependencia y oficinas adscritas.

E. Se delego en el Vicerrector de Investigacion, Creacion, Innovacion, Extension y Proyeccion
Social o quien haga sus veces, la ordenacion del gasto y pago de los contratos, convenios, asi
como las demds actividades relacionadas con el ejercicio de las funciones de la dependencia y
oficinas adscritas

F. Se delego en la direccion del Centro Forestal Tropical Pedro Antonio Pineda del Bajo Calima
la ordenacion del gasto y pago de contratos, convenios y actividades relacionadas con el
gjercicio de las funciones que le son propias

G. Se delego en la direccion del Instituto de Educacion a Distancia o quien haga sus veces, /a
ordenacion del gasto y pago de los contratos, convenios, asi como las demads actividades
relacionadas con el ejercicio de las funciones de la dependencia y oficinas adscritas

H. Se delego en la direccion del Centro Universitario Hospital Veterinario Bernardino Rodriguez
Urrea la ordenacion del gasto y pago de contratos, convenios y actividades relacionadas con el
gjercicio de las funciones qgue le son propias

Lo anterior fue reportado a través del anexo denominado "ANEXOL”: sin embargo, desde la
institucion emprenderemos acciones de mejora que permitan la claridad y detalle de la
informacion. Ver Anexo 23.1
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ADMINISTRADOR DE EXPEDIENTES
UNIVERSIDAD DEL TOLIMA
Contenido del Expediente No. 000481

01_F159, COT_ANERDH.POF 025.02.28 12:03:21
COT_ANEXD]_CUANTIA FOP s 303%5.03.28 13:00:57

OKPTP & 0TI.02.28 13:02:43

F075.02.2% 1412001

Los documentos fueron debidamente nombrados y adjuntados conforme a las indicaciones
dadas por CDT

FORMULARIOF119_CDT
F119_PM_CF_02 BASE_DE DATOS

LS ERALIDADES

- PM-CF-02-CONTABILIDAD PRESUPUESTARIA "no estan renombrados los anexos; no se
presento oficio de envio a la Contraloria del Tolima del anexo g. vigencias expiradas, no se
aporto certificacion de que no se expide PAC anexo j como lo indica el pardgrafo 1 del articulo
15 Resolucion 784 de 2024 CDT”

En relacion con la observacion sobre el formato PM-CF-02 — Contabilidad Presupuestaria, la
Universidad del Tolima se permite manifestar lo siguiente:

1. La no inclusion del anexo g en la rendicion inicial obedecio a que, al momento de la
presentacion del informe, la Direccion Contable y Financiera no disponia de un lineamiento
interno previamente definido para la elaboracion y reporte de dicho anexo ante el ente de
control. En consecuencia, el documento no fue adjuntado junto con los demas soportes. No
obstante, la Universidad acoge respetuosamente la observacion, entendiéndola como una
oportunidad de mejora que sera implementada en los procesos de la proxima rendicion de la
cuenta anual, con el fin de dar pleno cumplimiento a lo dispuesto en la Resolucion 784 de 2024
de la Contraloria Departamental del Tolima.

2. Anexo j. Certificacion de no expedicion de PAC Respecto de la no inclusion de la certificacion
a que se refiere el paragrafo 1 del articulo 15 de la Resolucion 784 de 2024 CDT, se informa
que la Universidad del Tolima, en el marco de su proceso de mejora continua, incorporo en el
Acuerdo No. 041 del 20 de noviembre de 2024 "Por medio del cual se aprueba el presupuesto
de rentas y apropiaciones de la Universidad del Tolima, para la vigencia 2025”, (anexo
23 2 PM-CF-02 Contabilidad Presupuestaria) lo siguiente:

"Conforme al articulo 57 del Estatuto Organico de Presupuesto, se aprueba el programa anual
mensualizado de caja para la vigencia 2025 segun el PAC proyectado para la vigencia fiscal
2025, el cual se encuentra anexo y hace parte integral del presente acuerdo”.
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Con ello, la Universidad garantiza que, en adelante, el PAC proyectado serd parte integral de los
actos administrativos de aprobacion presupuestal, asegurando la trazabilidad, legalidad y
coherencia de la informacion remitida a los entes de control,

-PM-CF-02- POLIZAS DE ASEGURAMIENTO 'no estsn renombrados los anexos, se
presentaron errores de digitacion en el formato de las pdlizas, errores en los numeros de
polizas”

Se precisa que la inconsistencia advertida corresponde a un error de digitacion en la
transcripcion del numero de las polizas de Responsabilidad Civil Extracontractual Pasajeros,
expedidas por la compania MAPFRE para las vigencias comprendidas entre el 08 de mayo de
2024 y el 09 de diciembre de 2024, y del 09 de diciembre de 2024 al 26 de febrero de 2025.

Este error fue de cardcter meramente formal en el registro dentro del formato PM-CF-02, sin
qgue ello afectara en modo alguno la validez, cobertura, vigencia o exigibilidad de las polizas
contratadas. Los documentos originales expedidos por la aseguradora se encuentran en poder
de la Universidad del Tolima, plenamente vigentes y con amparo efectivo durante los periodos
sefalados.

En tal sentido, la Universidad del Tolima asume esta Observacion como una oportunidad de
mejora, y en consecuencia, se implementaran controles adicionales de verificacion y validacion
en el proceso de elaboracion y revision de los formatos de rendicion de cuentas, con el
proposito de evitar este tipo de errores formales en las proximas vigencias y fortalecer la
calidad de la informacion presentada a los entes de control.

- En cuanto a la denominacion de los archivos anexos y la dificultad de la revision de
los archivos por parte de CDT: La Universidad del Tolima respecto de la Obligatoriedad,
rindio de forma electronica la cuenta correspondiente al ejercicio fiscal comprendido entre el 1
de Enero al 31 de diciembre 2024, ante la Contraloria Departamental del Tolima en las
plataformas que sefialo para tal fin, y fue responsable para dicha vigencia en garantizar la
veracidad de la informacion reportada, prueba de ello cumplio con el cargue y envio de los
respectivos anexos y el diligenciamiento de los formatos requeridos, atendiendo lo establecido
en la Resolucion de la CDT en su Art 11 (Forma de Rendicion).

Asi mismo, para los efectos del contenido de la cuenta y teniendo como referencia lo
relacionado en los puntos anteriores de esta observacion y lo cargado en el SIA Contralorias, se
puede evidenciar que la Universidad del Tolima dio completitud a lo requerido por la CDT.

Es de aclarar que, aunque en el paragrafo 2 del articulo 15 de la Resolucion 784 de 2024 de la
Contraloria Departamental del Tolima, establece: "PARAGRAFO 2. Se deberd cargar primero los
anexos y luego diligenciar el formato convertido en CSY, delimitado por comas.

Para nombrar los anexos se hard de la siguiente manera:

Formato_202X_FXX_>XXX_ Nombre del anexo ejemplo:
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Formato_202501_F134_Relacion_de_podlizas”

En este no se prohibe el nombrar dichos archivos con la palabra "anexo” dentro de su
estructura gramatical, considerandose esta palabra como el nombre de un archivo adjunto a los
respectivos formatos; Teniendo en cuenta que la universidad cumplio con él envio de la
informacion requerida por el ente de control dentro de los tiempos establecidos, este tjpo de
observaciones deberia ser considerada como una oportunidad de mejora en futuros ejercicios
de rendicion de cuentas y no como un hallazgo de caracter administrativo y sancionatorio; toda
vez, que una vez analizados los argumentos de la CDT en la carta de observacion y lo expuesto
en esta controversia por parte de la Universidad, no se avizora la configura de incidencia
sancionatoria, por no cumplirsen los presupuestos juridicos como la tipicidad, la antijuridicidad
pues no se pone en peligro €l bien juridico, ni la culpabilidad al no existir un nexo subjetivo
entre los responsables del cargue de la informacion, el representante legal, ni quien tiene a
cargo la rendicion de la cuenta anual, con el presunto hecho generador, como dolo o culpa.

Conforme a lo anterior, de manera respetuosa se solicita al ente de control evalie los
argumentos expuestos y declare la conformidad de las operaciones, en cuanto al manejo legal,
técnico, contable y presupuestal de la Universidad, y de fenecimiento a la cuenta anual fiscal
vigencia 2024, y se defina con concepto favorable y asi determinar el cumplimiento de los
principios de la gestion fiscal de la Universidad del Tolima.

Aslmismo, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa y sancionatoria, sea
retirada en el informe final de la auditoria, por la no concurrencia de los presupuestos técnicos
y juridicos para que se pueda imputar una responsabilidad y sancionar: por un lado falta de un
hallazgo fiscal, inexistencia del dafio patrimonial o una gestion fiscal deficiente, inexistencia de
argumentacion de la responsabilidad de servidor publico en el dafio; en caso de considerar e/
ente de control mantener la incidencia administrativa, de manera atenta se solicita retirar la
incidencia Sancionatoria, por lo expuesto anteriormente.

Analisis de la Respuesta:

Una vez analizada la respuesta, en cuanto a la rendicion de la cuenta anual, en primer lugar en
cuanto al formato de movimiento de cuentas bancarias es preciso indicar que si existian
cuentas sin movimiento durante la vigencia 2024 se debian anexar copia de los extractos y de
las conciliaciones bancarias al momento de reportar la cuenta y no al momento de la visita de
campo del grupo auditor de la contraloria, en cuanto a error del codigo contable esta
informacidon también debe ser validada antes de remitir la cuenta para evitar este tipo de
errores.
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En el formato de legalidad en cuanto a la certificacion de los contrato, es deber de la
universidad verificar la informacion antes de ser reportada al ente de control y en este caso el
haber incluido contratos del afio 2023 por error demuestra que no se toman los controles
necesarios para los reportes de informacion; en cuanto a los documentos que no se reportaron
de los ordenadores del gastos, es también deber de la universidad reportar la totalidad de los
documentos de los ordenadores del gasto que hubo durante la vigencia 2024, la omision
constituyo el incumplimiento de suficiencia de la informacién de la cuenta anual.

En cuanto a la contabilidad presupuestaria, la no inclusidén del anexo g y j, también constituye
el incumplimiento de suficiencia de la informacion que debia contener la cuenta anual tal como
lo admite la universidad.

En lo relacionado con el formato de pdlizas de aseguramiento, el no diligenciamiento correcto
de la informacion de los nimeros de pdlizas en el formato como lo admite la universidad de
igual forma representa que no se realizan los controles antes del reporte de informacién al ente
de control.

En lo concerniente a que no se nombraron los anexos, la contraloria departamental del Tolima
se ratifica en exponer que el articulo 15 Contenido de la Cuenta de la Resolucion N° 784
del 27 de diciembre de 2024 Paragrafo 2, a modo de ejemplo mostraba como se
debian nombrar los anexos, no con la palabra anexo como lo indica la universidad.

Dado todo lo anterior la respuesta brindada por la universidad no desvirtia lo expresado en la
observacién ya que como lo estipula el articulo 12 Inobservancia de Requisitos de la
Resolucion N° 784 del 27 de diciembre de 2024 expedida por la Contraloria
Departamental del Tolima el cual dice lo siguiente: “cuando a través de una auditoria financiera
de gestidn y resultados, de cumplimiento o actuacidn especial de fiscalizacion a la rendicidn de
la cuenta, se evidencie que no se cumple con los criterios establecidos a través del Sistema
Integral de Auditoria-SIA, y con los de esta resolucidn, en aspectos referentes a: lugar y fecha
de presentacion, formatos, requisitos, periodo, contenido e informacion.

Paragrafo: en el caso de configurarse incumplimiento en la rendicion de la cuenta por parte de
los sujetos, se dara estricta aplicacion a lo dispuesto en el articulo 7 de esta resolucion.

Es decir que la contraloria podra imponer sanciones a quienes omitan la obligacion de rendir la
cuenta o informacion, por tal motivo la presente observacidn se confirma en todos sus aspectos
y se eleva a hallazgo administrativo con incidencia sancionatoria.

104 P
RONUNCIAMIENTO A LOS PLANES DE MEJORAMIENTO
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HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 24 (Ineficacia del plan de
mejoramiento suscrito vigencia 2024)

Criterio

e Ley42de 1993 Art 101
e Resolucion 784 de 2024, Art 30 al 37 Contraloria Departamental del Tolima

Condicion

Como resultado de analisis realizado a los Planes de Mejoramiento suscritos por la Universidad
del Tolima, se identifico la existencia de dos planes vigentes:

 El primero corresponde a la Auditoria Financiera y de Gestion de la vigencia 2023, en el cual
se consignaron 24 hallazgos administrativos junto con sus respectivas acciones de mejora,
previstas para ser implementadas durante la vigencia 2024.

o El segundo fue suscrito en el marco de la Auditoria de Cumplimiento a la Contratacion
correspondiente al periodo 2018-2022, en atencién a la denuncia 047-2023, radicada el 21 de
agosto de 2024. Este plan contempla las acciones de mejora para nueve hallazgos
administrativos.

En la revisidn del cumplimiento a dichos Planes de Mejoramiento presentados a la Contraloria
Departamental del Tolima, se evidencié que, si bien la Universidad cumplié con la ejecucion de
las acciones de mejora establecidas, estas no fueron plenamente efectivas, en tanto no
lograron mitigar completamente el riesgo asociado a los hallazgos.

A continuacion, se detallan las acciones de mejora que no alcanzaron el nivel de efectividad
esperado:

Descripcion del
hallazgo

FLbiis i Responsable | “™ | Efect.| OBSERVACION

Accion de mejora verificacién p.
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Implementar la Actas comité de La accién de mejora
Dimension 3 del Modelo | gestion y desempefio, propuesta por la Entidad
Integrado de Planeacion | Actualizacion de | Jefe de la Oficina no alcanzo el objetivo de
y Gestion (MIPG): Gestién | procedimiento de de Desarrollo eliminar completamente
con Valores para tesoreria y Institucional y el riesgo asociado, el
Resultados, junto con sus | presupuesto,  Mapa Lideres de las 2 cual, al materializarse,
politicas de de Riesgos fiscales, Unidades dio lugar al hallazgo
fortalecimiento Adopcién del Estatuto Académico- identificado en la
organizacional y Organico de | Administrativas. Auditoria Financiera y de
simplificacion de presupuesto. Gestion (AFG)
procesos.
Actas e informes de Vicerrectoria La accion de mejora
seguimiento al mapa| Administrativay propuesta por la Entidad
No. 01. de riesgos | Financiera, Dir. a no alcanzd el objetivo de
Deficiencias en el institucional Contable y eliminar completamente
sistema de Realizar un sequimiento Financiero, Dir. a el riesgo asociado, el
control fiscal bimensual a Iogs controles de Servicios cual, al materializarse,
interno. ) Institucionales, Dir. dio lugar al hallazgo
estableddos en el mapa de la Oficina de identificado en la
de riesgos institucional € la licina I )
" t Tecnologia, la Auditoria Financiera y de
(gestion, corrupcion y 7 2
fiscales), de acuerdo con Informqaor_w y las 2 Gestion (AFG)
las competencias C_omunlcac[qnes,
A Dir. de Gestion del
funcionales y la
. Talento Humano,
estructura organica, en el Jefe de la Oficina
marco de las cuatro o
lineas de defensa Juridica y
' Contractual, Jefe de
la Oficina de
Planeacion y
Desarrollo
Institucional.
Proceso de Gestion La accion de mejora
) ) Financiera- propuesta por la Entidad
HALLAZGO DE | 1+ Revisar, actualizary | procedimiento _ no alcanzé el objetivo de
AUDITORIA mejorar los controles y | presupuesto, Version |  Profesional de eliminar completamente
ADMINISTRATIVA los esquemas de lineas 11 aprobacion 22-11- | Presupuesto Grado el riesgo asociado, el
No. 02 de defensa, en el 2024 17- Dir. a Contable cual, al materializarse,
Deficiencias en Procedimiento de Y Financiera. | 2 dio lugar al hallazgo
los Presupuesto del Proceso Dir. de Planeacion identificado  en la
reintegros de Gestidn Financiera del Jefe Oficina Juridica Auditorfa Financiera y de
presupuestales Mapa de Procesos de la y Contractual Gestion (AFG)
Universidad del Tolima.
05. El Sistema No hay evidencias de La accion de mejora
contable no es la implementacién propuesta por la Entidad
operativo, la no alcanzd el objetivo de
Universidad no | 2. Implementar los eliminar completamente
cuenta con un médulos de Presupuesto, el riesgo asociado, el
software que Contratacién y Némina 1 cual, al materializarse,
integre las del sistema de dio lugar al hallazgo
diferentes dreas | informacion de recursos identificado ~ en  la
que deben empresariales ALE- ERP. Auditoria Financiera y de
registrar los Gestion (AFG)
hechos
econdmicos.

Pagina 263 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE

PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

INFORME FINAL - AUDITORIA| o FECHA
CONTRALORJA | FINANCIERA, DE GESTIONY | Lo\ oy cr o3 pliptapren
- DE RESULTADOS 31-03-2025

No hay evidencias de La accién de mejora
06. Diferencias la homologacion _ propuesta’ por Ia_ Entldad
Profesional no alcanzd el objetivo de

entre lo - . . e
1.Homologar los codigos Universitario eliminar completamente
reportado en el tabl | sist do18 Ui iad |
Chip y el Estado contables en el sistema grado18 1 el riesgo asociado, e
. = contable en el Software (Contador)- Dir. a cual, al materializarse,

de Situacion -

. . (ALE-ERP) Contable y dio lugar al hallazgo

Financiera de la - - h .
entidad Financiera. |dent|ﬁ<;ado en la
’ Auditoria Financiera y de

Gestidn (AFG)

08. Cuentas . . Proceso de Gestion La accion de mejora
. 1. Revisar, actualizar y ) ) , -
corrientes y de meiorar los controles Financiera - tesoreria propuesta por la Entidad
ahorro inactivas y Ios]es uemas de Il’neaé version 10 21-11- no alcanzd el objetivo de
de convenios sin q 2024 eliminar completamente

- de defensa, en el . -
liquidar. - el riesgo asociado, el
Procedimiento de 1 -
Tesoreria del Proceso de cgal, al materializarse,
Gestidn Financiera del dio lugar al hallazgo
identificado en la
Mapa de Procesos de la Auditoria Fi . d
Universidad del Tolima. u |Fc,>r|a Inanciera y de
Gestion (AFG)
08. Cuentas Acta de Comité de La accion de mejora
corrientes y de 2. Aprobar en el Comité Sostenibilidad propuesta por la Entidad
ahorro inactivas y | =, P o contable 26-11-2024 . no alcanzé el objetivo de
R Técnico de Sostenibilidad Profesional L
de convenios sin del Si C ble d Universitario d eliminar completamente
liquidar. N |_stem_a ontable de niver sitario de el riesgo asociado, el
la Universidad la Tesoreria Grado 18, 1 cual al materializérse
cancelacion de las Dir. a Contable y S !
) - dio lugar al hallazgo
cuentas Financiera. . .
inactivas identificado en la
: Auditoria Financiera y de
Gestion (AFG)
08. Cuentas Oficio de solicitud de La accion de mejora
corrientes y de cancelacion de propuesta por la Entidad
ahorro inactivas y 3. Comunicar la traslados y no alcanzé el objetivo de
de convenios sin : -y cancelacion de eliminar completamente
- cancelacion de cuentas . . -
liquidar. ) cuentas bancarias del el riesgo asociado, el
sin 1 o
. . 25-10-2024 cual, al materializarse,
saldo e inactivas a los -
bancos dio lugar al hallazgo
) identificado en la
Auditoria Financiera y de
Gestion (AFG)
1. Revisar, actualizar y Procedimiento Profesional La accion de mejora no
mejorar los controles y Gestion Financiera - | Universitario grado mitigo el riesgo de
09. Incoherencia | los esquemas de lineas contabilidad  versién 18 (Contador). materializar la
entre los saldos de defensa, en el 08 del 31/12/20024 reincidencia del hallazgo
del libro auxiliar y | Procedimiento de 1
Chip de las Contabilidad del Proceso
cuentas de Gestion Financiera del
Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.
09. Incoherencia | 2. Socializar e Acta de reunidon del | Dir. a Contable y La accion de mejora no
entre los saldos implementar la 31/10/2024 Financiera. mitigo el riesgo de
del libro auxiliar y | actualizacién de 2 materializar la
Chip de las Procedimiento de reincidencia del hallazgo
cuentas Contabilidad.
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Procedimientos Profesional La accién de mejora no
1. Revisar, actualizar y Recepcion Universitario grado mitigo el riesgo de
mejorar los controles y almacenamiento 18 (Contador). materializar la
los esquemas de lineas distribucién registro y | Dir. a Contable y reincidencia del hallazgo
10 de defensa, en el control de bienes y Financiera.
SUBestimacic’m de Procedimiento de elementos version 9 Profesional
| Contabilidad del Proceso | del 17-07-2024 Universitario
a o . L )
cuenta 163500 de Ges_tlo_n Financiera y el Proc_e’dlmlentg _ (almacén) 2
bienes muebles procedimiento Ingresoy | Gestion Financiera
en bodeda Salida de elementos- version 8 del 31-10-
9a. Almcacén del proceso de | 2024
Gestion Logistica del Acta de comité de
Mapa de Procesos de la gestién e instructivo
Universidad del Tolima. de cruce informacién
y almacén
10. 2. Socializar e Acta de reunidon de La accion de mejora no
Subestimacién de | : socializacion mitigo el riesgo de
implementar la L -
la actualizacién de procedimiento de ’ materializar la
cuenta 163500 P contabilidad reincidencia del hallazgo
- Procedimiento de
bienes muebles -
Contabilidad.
en bodega.
11. 1. Revisar, actualizar y Procedimiento de Profesional La accion de mejora no
Subestimacion de | mejorar los controles y contabilidad, acta de | Universitario grado mitigo el riesgo de
la cuenta 1675 los esquemas de lineas comité de gestion e 18 (Contador). materializar la
Equipos de de defensa, en el instructivo Dir. a Contable y reincidencia del hallazgo
transporte, Procedimiento de Financiera. 2
Traccion y Contabilidad del Proceso Profesional
Elevacion. de Gestion Financiera del Universitario
Mapa de Procesos de la (almacén)
Universidad del Tolima.
11. Cronograma de La accion de mejora no
Subestimacion de | 2. Socializar e socializacion de mitigo el riesgo de
la cuenta 1675 implementar la procedimientos, Actas materializar la
Equipos de actualizacion de de reunion del comité 2 reincidencia del hallazgo
transporte, Procedimiento de de gestion
Traccion y Contabilidad.
Elevacion.
Circular  informativa La accion de mejora no
16. Pago interés | 2. Comunicar el ajuste de 007 d.?l 29-10-2024 mltlgq .eI fiesgo  de
. invitacién a materializar la
de mora en procedimiento a las socializacion del reincidencia del hallazgo
Facturas de la Unidades Académico- L 2 9
-~ S - procedimiento de
comercializadora | Administrativas de la p
N " o tesoreria, pantallazo
SAMOT". Institucion. ,
del envio de Ia
invitacion
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cODIGO:

CONTRALORIA F61-PM-CF-03

APROBACION:

FECHA

31-03-2025

Actualizacion del Profesional de

La acciéon de mejora no

17. Diferencias
entre lo
presentado en la
plataforma CHIP
“CUIPO"y
ejecuciones
presupuestales de
la universidad.

1. Revisar, actualizar y
mejorar los controles y
los esquemas de lineas
de defensa, en el
Procedimiento de
Presupuesto del Proceso
de Gestion Financiera del
Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

procedimientos de
presupuesto fecha
aprobacion 25-11-
2024

17. Diferencias
entre lo
presentado en la
plataforma CHIP
“CUIPO" y
ejecuciones
presupuestales de
la universidad.

2. Socializar e
implementar la
actualizacion de
Procedimiento de
Presupuesto.

Acta de reunion de la
socializacion de la
actualizacion del
procedimiento de
presupuesto  17-04-
2024, Acta del 28 de
noviembre de 2024,
cronograma

socializacion del
procedimiento de
presupuesto

actualizado

Presupuesto Grado
17- Dir. a Contable
y Financiera.

mitigo
materi

reincidencia del hallazgo

el riesgo de
alizar la

La accion de mejora no

mitigo

materializar la
reincidencia del hallazgo

el riesgo de

18. No existe acto
administrativo por
medio del cual se
aprueba PAC

1. Presentar y aprobar la
resolucion del PAC de la

vigencia 2024 al Consejo
Universitario De Politica

Fiscal-CONFIS.

Aclaracion de la
accion de mejora, "el
PAC no se aprueba de
forma separada
mediante resolucion,
sino que se presenta
conjuntamente con el
proyecto de
presupuesto al
CONFIS vy al Consejo
Superior. Este
instrumento es
fundamentalmente
una herramienta de
control y seguimiento
que acompafia la
planificacion
presupuestal de la
Universidad, y como
tal, su revision vy
analisis se efectda en
el mismo contexto del
presupuesto
institucional. Es decir,
con la aprobacion
mediante acuerdo del
presupuesto para la
vigencia"

Vicerrector
Administrativo y
Financiero - Dir. a
Contable y
Financiero.

La accion de mejora no

mitigo

materializar la
reincidencia del hallazgo

el riesgo de
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‘ DE RESULTADOS 31-03-2025
Acuerdo No. 041 de Vicerrector La acciéon de mejora no
2. incluir en el acto 2024, por medio del | Administrativo y mitigo el riesgo de
administrativo de cual se aprueba el | Financiera - Dir. a materializar la
18. No existe acto aprobacion del presupuesto de Contable y reincidencia del hallazgo
a d;ninistrativo or presupuesto de cada rentas y Financiero.
medio del cuaIZe vigencia el Articulo apropiaciones de la Jefe Oficina 2 1
aprueba PAC correspondiente a la Universidad del Planeacion y
P aprobacion y modificacion | Tolima para la Desarrollo
del PAC de cada vigencia | vigencia 2025.
fiscal..

o , Acuerdo No. 039 del La accion de mejora
1'1M1°2d |f|%a9r Ig; Qréglrjlﬁjo 20 de noviembre de propuesta por la Entidad
de’reco\ﬁ\océr las 2024 por medio del no alcanzo el objetivo de

21. No hay particularidades que cual se madifica eliminar completamente
aplicacion del . parcialmente el . . el riesgo asociado, el
principio de car_acterlzan la Acuerdo No. 0049 del Consgjo S_upgnor 2 1|cual, al materializarse,
; Universidad, en el marco . Universitario ;
anualidad del cumplimiento de las 15 de diciembre de dio lugar al hallazgo
presupuestal Funciongs Misionales v de 2019, por medio del identificado en la
Apovo a la Gestién Y cual se adopta el Auditoria Financiera y de
Ir?sti%ucional Estatuto Organico de Gestidn (AFG)
) Presupuesto.
2. Revisar. actualizar Procedimiento La accion de mejora
m.e'orar Io,s controlesy Presupuesto  version propuesta por la Entidad
21. No hay Ios]esquemas de Il’neaé 11 del 25-11-2024 no alcanzd el objetivo de
aplicacion del de defensa, en el ::lmrlir;asr oco;nsr(;lggadrgentg
principio de Procedimiento de 2 1 cual a% materialize’!rse
anualidad Presupuesto del Proceso dio ! lugar al hallaz c;
presupuestal de Gestidn Financiera del i dentiﬂcga do en gla
Mapa de Procesos de la . Auditora Fi . d
Universidad del Tolima. Profesional de u |F9r|a inanciera y de
Presupuesto Grado Gestion (AFG)

Acta de socializacion | 17- Dir. a Contable La accion de mejora

de la actualizacion del y Financiera. propuesta por la Entidad
21. No ha 3. Socializar e procedimiento de no alcanzé el objetivo de
a iicaciénydel in.1 lementar la presupuesto y la eliminar completamente
plicaci plementa modificacién  25-11- el riesgo asociado, el
principio de actualizacion del 2024 2 1 cual. al materializarse
anualidad Procedimiento de dio ! lugar al hallaz c;
presupuestal Presupuesto. 9 9

identificado en la
Auditoria Financiera y de
Gestion (AFG)

. . Acta de reunidn La accion de mejora
2. Revisar, actualizar y oz :
: socializacion del propuesta por la Entidad
mejorar los controles y . .
. , proceso contable, no alcanzd el objetivo de
22. Inobservancia | los esquemas de lineas . L
. presupuestal, tesoral Profesional de eliminar completamente
de requisitos para | de defensa, en el . -
oy - y contractual del 28- | Presupuesto Grado el riesgo asociado, el
la constitucién de | Procedimiento de : 2 1 -
11-2024, 17- Dir. a Contable cual, al materializarse,

reservas Presupuesto del Proceso

presupuestales. de Gestion Financiera del aproba_c ic’?n del y Financiera. Qio _Iugar al hallazgo
Mapa de Procesos de la procedimiento |deqt|ﬂgadq en la
Universidad del Tolima presupuesto Auditoria Financiera y de

’ aprobado 22-11-2024 Gestidn (AFG)
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Circular  informativa La accion de mejora
No. 008 del 25 de propuesta por la Entidad
. - octubre de 2024, no alcanzd el objetivo de
22. Inobservancia | 2. Sodializar e Acta de reunidn eliminar completamente
de requisitos para | implementar la ializacio del Ui ple d |
la constitucion de | actualizacion del soclalizacion € 2 1 | € resgo asoclado, €
o proceso contable, cual, al materializarse,
reservas Procedimiento de -
resupuestales Presupuesto presupuestal tesoral y Q|o _Iugar al hallazgo
P ' ) contractual del 28 de identificado en la
noviembre de 2024. Auditoria Financiera y de
Gestidn (AFG)
. . Procedimiento La accién de mejora
2. Revisar, actualizar y lizad d | dad
mejorar los controles y actualizado _'e propuesta, por a_ Eptl a
los esauemas de lineas Presupuesto Version no alcanzd el objetivo de
23. Pasivos q 11, pantallazos eliminar completamente
S : de defensa, en el L . -
exigibles sin el - publicacion el riesgo asociado, el
Procedimiento de 2 1 -
lleno de Presunuesto del Proceso cual, al materializarse,
requisitos. puesto . dio lugar al hallazgo
de Gestion Financiera del ) .
identificado en la
Mapa de Procesos de la . ditorfa Fi . d
Universidad del Tolima. Profesional de Au |Fc,>r|a Financiera y de
Presupuesto Grado Gestion (AFG)
Acta de reunion de| 17- Dir. a Contable La accion de mejora
Socializacion de la y Financiera. propuesta por la Entidad
- actualizacion del no alcanzd el objetivo de
. 2. Socializar e o s
23. Pasivos : procedimiento de eliminar completamente
s : implementar la . - -
exigibles sin el Ly presupuesto, circular el riesgo asociado, el
lleno de actualizacion del mitigacion de e : cual, al materializarse
L Procedimiento de . S !
requisitos. P reservas y pasivos dio lugar al hallazgo
resupuesto. L ) .
exigibles. identificado en la

Auditoria Financiera y de
Gestion (AFG)

Acta de reunidn La accion de mejora
suscrita el 12 de propuesta por la Entidad
septiembre del 2024 no alcanzd el objetivo de
entre la  Oficina eliminar completamente
Juridica y Contractual el riesgo asociado, el
y la Oficina de cual, al materializarse,
01. Diferencias en Planeacion y dio lugar al hallazgo
las cantidades de Ece);/rlwfla()tli:/adi(r)w igmgntal Y Desarrollo identificado en la
Obra entre las Y Institucional donde se 2 1 | Auditoria Financiera y de
o externa de L L 2
recibidas y . reviso la normatividad Gestion (AFG)
Infraestructura fisica -
pagadas interna y externa
relacionada con
infraestructura fisica
en general y
especialmente en
instituciones
educativas.
Profesional En el procedimiento no
. - Procedimiento de | Universitario grado se encuentra la
03. Diferencias en -7 . ; . L
. . . contratacion revisado | 18 (Contador)- Dir. obligacion de publicacion
las cantidades de | Revisar y ajustar el . o .
T y ajustado Codigo JC a Contable y en el SECOP y registro
Obra entre las procedimiento de ) .
L e - P03 - V.31 de Financiera. 2 0|en el SIA Observa de
recibidas y Contratacién Codigo JC- fecha 17 iemb Profesional d d |
agadas por la 03 echa septiembre rofesional de acuerdo a la
Bniversi dad del 2024 Tesoreria Grado 18. obligatoriedad que tiene

la entidad segin al
Acuerdo  N° 050 de
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2014, art. 23 paragrafo
Unico

Las debilidades identificadas en los resultados obtenidos y plasmadas en la matriz F50 —
Evaluacidn del Plan de Mejoramiento, instrumento aplicado por la Contraloria Departamental del
Tolima, de acuerdo con dicha evaluacion y con el puntaje alcanzado de 86.95, la Universidad
del Tolima fue calificada en la categoria de "Cumple".

A continuacion, se presenta la imagen que evidencia el resultado mencionado:

RESULTA DO EVALUACION PLA N DE MEJORA MIENTO

VARIABLES A EVALUAR | C@ifficacion | .,  qderacién Puntaje
Parcial Atribuido

Cumplimiento del Plan de

Mejoramiento 97,2 19,4

Efectividad de las acciones 84,4 67,5

CUMPLIMIENTO PLA N DE
MEBEJORA MIENTO

Concepto a emitir cumplimiento Plan
de Mejoramiento

RA NGOS DE CA LIFICA CION

80 o mas puntos
Menos de 80 puntos

Causa

e Insuficiencia en los mecanismos efectivos de seguimiento y controles a las acciones
establecidas en los planes de mejoramientos suscritos por la entidad.
e Deficiencias en las acciones de control y autocontrol de la entidad.

Efecto

e Reiteracidon de acciones ineficientes o irregulares que afectan la planeacién, contratacion
y/o ejecucion presupuestal.

e Pérdida de oportunidades de mejora institucional por no implementar correctivos
oportunos.
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e Limitada efectividad del Plan de Mejoramiento suscrito.

Respuesta de la Entidad:

De acuerdo con la evaluacion realizada por la Oficina de Control Interno de la Universidad, e/
nivel de cumplimiento alcanzado fue del 99%, quedando pendiente uUnicamente una accion.
Diferencias entre lo reportado en el Chip y el Estado de Situacion Financiera de la entidad. Esta
accion no se logro culminar en la vigencia debido al proceso de maduracion e implementacion
del nuevo sistema de informacion contable y financiero, que requirio ajustes técnicos y
operativos adicionales.

No obstante, la Universidad del Tolima es respetuosa de la valoracion otorgada por €l ente de
control, que califico con 86,95 puntos a la institucion, ubicandola en la categoria de "Cumple”,
y se allana a lo indicado respecto de la accion pendiente, en concordancia con los valores
asignados por la propia Contraloria Departamental.

Porque:

e Frente a la accion de mejora es importante precisar que el indicador y meta de cumplimiento
se propuso de manera trimestral pero con una fecha de terminacion de la accion para el 30 de
Junio de 2024, por lo cual no refieja la realidad para la entrega de informacion, ya que la meta
de cumplimiento propuesta de manera trimestral corresponde a los plazos para la presentacion
de la informacion contable a la Contaduria General de la Nacion-CGN; razon por lo cual, se
expuso a la Oficina de Control Interno tener en cuenta como fecha de terminacion para el
cumplimiento del hallazgo ndmero 6, el ultimo plazo para el reporte correspondiente al cuarto
informe trimestral de la vigencia 2024 a la Contaduria General de la Nacion; que serd
presentado el 15 de febrero de 2025.

e Se realizado la homologacion de los codigos contables en el modulo de contabilidad que a su
vez afecta la parametrizacion de los demds modulos del sistema ALE ERP conforme al marco
normativo de la Contaduria General de la Nacion CGN; sin embargo, el proceso de migracion se
desarrollara en la vigencia 2025.

e Por tal motivo, la informacion contable correspondiente al tercer y cuarto trimestre de 2024
se presentara ante la Contaduria General de la Nacion - CGN utilizando la informacion de
registros contables proporcionada por el sistema GCI, en el cual se registraron las operaciones
durante el transcurso de la vigencia 2024. Si bien es cierto, en el Plan de Mejoramiento se
incorporo que era una actividad para desarrollar al 30 de junio de 2024, solamente hasta el 15
de febrero de 2025, se podra tener el informe trimestral el cual reflejard la homologacion
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contable definitiva, en concordancia con €l indicador y meta de cumplimiento de la accion de
mejora.

Debe resaltarse que la gestion de los planes de mejoramiento en la Universidad del Tolima se
encuentra soportada en su normatividad interna e institucional, asi como en el marco normativo
nacional que orienta el control fiscal y la mejora continua. En particular, la Ley 87 de 1993
establece la obligatoriedad del control interno en las entidades publicas y su articulacion con los
procesos de planeacion, seguimiento y evaluacion; a su vez, el Modelo Estandar de Control
Interno — MECI (Decreto 1599 de 2005 y Decreto 1346 de 2017) refuerza la necesidad de
implementar acciones correctivas y preventivas dentro de los planes de mejoramiento.

En concordancia con este marco legal, el Estatuto General de la Universidad del Tolima y e/
Reglamento Interno de Control Interno, faculta al Rector para delegar en la Oficina de
Planeacion y Desarrollo Institucional (OPDI) la responsabilidad de realizar el seguimiento al
cumplimiento de los planes de mejoramiento. Este seguimiento se desarrolla de manera
transversal, ya que cada unidad académico-administrativa desescala las acciones
comprometidas en sus respectivos planes operativos, conforme al Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG y a las politicas de eficiencia administrativa de la Universidad.

De esta manera, el proceso no solo se ajusta a los principios de legalidad, eficiencia y
responsabilidad fiscal, sino que también garantiza un enfoque propositivo y orientado al logro
de los compromisos establecidos, contribuyendo al fortalecimiento institucional y a /la
consolidacion de una cultura de autocontrol y mejora continua.

La Direccion universitaria asume con serfedad y compromiso la formulacion de los planes de
mejoramiento, para superar las debilidades detectadas en todos los procesos de auditoria. Es
asi, como desde la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional con el Comité de Gestion y
Desempeno se hizo seguimiento en el afio 2024 a los planes de mejoramiento suscritos por la
institucion producto de las auditorias financieras, de gestion y de contratacion. Esto se refleja
en /as siguientes actas. Ver Anexo 24-1:

1. Acta No. 10 del CIGD del 24 de julio del 2024
2. Acta No. 15 del CIGD del 18 de octubre de 2024

En forma complementaria, se han incorporado en el Plan de Accion de este afio actividades que
refuerzan el control interno fiscal y los planes de mejoramiento, como las siguientes:

Aprobacion del nuevo mapa de procesos institucionales

Actualizar los procedimientos del SGC

Planear y ejecutar las acciones correspondientes a la Dimension 1 de MIPG
Planear y ejecutar las acciones correspondientes a la Dimension 2 de MIPG

Pagina 271 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

] FECHA
CODIGO: APROBACION:
F61-PM-CF-03 31-03-2025

INFORME FINAL - AUDITORIA
FINANCIERA, DE GESTION Y

CONTRALORIA DE RESULTADOS

Planear y ejecutar las acciones correspondientes a la Dimension 3 de MIPG
Planear y ejecutar las acciones correspondientes a la Dimension 4 de MIPG
Planear y ejecutar las acciones correspondientes a la Dimension 5 de MIPG
Planear y ejecutar las acciones correspondientes a la Dimension 6 de MIPG
Planear y ejecutar las acciones correspondientes a la Dimension 7 de MIPG
Desarrollar estrategias para aumentar el recaudo de recursos propios
Disenar y ejecutar estrategias para disminuir los gastos

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en
el informe final de la auditoria, teniendo en cuenta que la Universidad del Tolima cumplio con
los planes de mejoramiento, obtuvo la categoria de “"Cumple” y mantiene un compromiso
permanente con la eficiencia, la transparencia y el fortalecimiento institucional.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en
el informe final de la auditoria conforme al nivel de cumplimiento alcanzado del 99%, quedando
pendiente unicamente la accion de "Diferencias entre lo reportado en el Chip y el Estado de
Situacion Financiera de la entidad”, y que se ha demostrado y evidenciado que las acciones
propuestas han sido eficaces pues ha sido pertinentes e la erradicacion de las causas de los
hallazgos de la auditoria, lo cual se verifica con nuevas evidencias objetivas y la ausencia de
recurrencia de los problematicas en la vigencia 2025, generando un cambio positivo y
sostenible en la gestion de la Universidad.

Analisis de la Respuesta:

La Universidad del Tolima expone que el nivel de cumplimiento de los planes de mejoramiento
alcanza el 99%, resaltando que solo queda pendiente la accidon relacionada con la
homologacion contable y la diferencia entre lo reportado en CHIP y los estados financieros.
Asimismo, sefiala que la calificacién de 86,95 puntos otorgada por la Contraloria la ubico en la
categoria de “Cumple”, y que las actividades desarrolladas en el marco del MIPG, junto con el
seguimiento interno, garantizan la superacion progresiva de las debilidades.

Si bien, el ente de Control reconoce el esfuerzo institucional y los avances en la implementacion
de acciones de mejora, la auditoria no se limita a constatar el grado de ejecucidn formal de los
planes, sino que debe valorar su efectividad real, en este caso, la Contraloria evidencidé que a
pesar del cumplimiento en la planeacidon y documentacion de las acciones, los riesgos asociados
a varios hallazgos continuaron materializandose durante la vigencia 2024, esto demuestra que
las medidas adoptadas no alcanzaron a ser plenamente eficaces para eliminar las causas de
fondo que dieron origen a las observaciones.
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En particular, las inconsistencias contables entre CHIP y los estados financieros, la falta de
integracion del sistema ALE-ERP y las debilidades en los procedimientos de tesoreria y
presupuesto se reiteraron, comprometiendo la confiabilidad de la informacién financiera y
presupuestal, aun cuando la Universidad explica que el proceso de migracion tecnoldgica
requiere maduracion y que los ajustes se culminaran en 2025, debemos recordar que la
vigencia evaluada es 2024 y que las deficiencias persistieron en ese periodo.

Por ello, la valoracion de "Cumple” otorgada en la matriz de seguimiento permite que la
Contraloria advierta la ineficacia parcial del plan de mejoramiento, puesto que los mismos
deben garantizar la superacidn efectiva de las falencias detectadas, o su cumplimiento se seria
solamente formal y no cumple con el objetivo de fortalecer el control fiscal y la gestion
institucional.

Al evidenciarse que aunque la Universidad cumplié en términos de ejecucion y seguimiento, la
efectividad de las acciones no fue suficiente para mitigar de manera integral los riesgos, es
preciso ademas garantizar que las medidas adoptadas no se limiten al reporte documental, sino
que tengan un impacto tangible en la eliminacion de los hallazgos y en la confiabilidad de la
informacién financiera y presupuestal, en este sentido, la presente observacion se confirma
como Hallazgo administrativo N.° 24,

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO CON BENEFICIO CUALITATIVO N° 25
(Avances Plan de Mejoramiento)

Criterio

e Planes de mejoramiento suscritos
e Resolucion 774 de 2024 Contraloria Departamental del Tolima “Guia de Auditoria Territorial
4.0II

Condicion

En respuesta a la Auditoria Financiera y de Gestidn realizada por la Contraloria Departamental
del Tolima correspondiente a la vigencia 2023, la Universidad del Tolima formulé un Plan de
Mejoramiento institucional con acciones especificas orientadas a subsanar cada uno de los
hallazgos administrativos detectados, una vez revisados la documentacion de seguimiento, se
ha verificado que la Universidad ha cumplido con la actualizacién, socializacion e
implementacion de los siguientes instrumentos:

1. Procedimiento Contabilidad version 08, fecha de aprobacion 31/10/2024.
2. Procedimiento Presupuesto version 11, fecha de aprobacion 25-11-2024
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Procedimiento de Tesoreria, version 10 del 25-11-2024
Procedimiento Banco de proyectos de Inversion, version 11 del 13-11-2024
Manual de Politicas Contables, version 01 del 12-08-2024

A continuacion, se detallan los hallazgos y las respectivas acciones de mejora incluidas en dicho
plan. Estas acciones fueron ejecutadas conforme a los plazos y condiciones establecidos, y se
verificd su cumplimiento durante el proceso de seguimiento adelantado por el equipo auditor.
Como resultado, las acciones implementadas se consolidan como beneficios de auditoria.

o
haIII:\zgo Descripcion del hallazgo Accion de mejora Fuente de verificacion
1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
Deficiencias en los esquen_wa_s de lineas de defensa, en el Procedimiento Presupuesto version
2 reintegros presupuestales Procedimiento de Presupuesto del Proceso de 22-11-2024
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.
éé&egrﬁ:;’;:tl?na;z::jz ?:f]gr::; Izs;]c;ntroles y los Procedimiento Presupuesto version
Inaplicabilidad del principio Procedimiento de Presupuesto del Proceso de 22-11_.20.24
3 L P ) L Procedimiento Banco de Proyectos
presupuestal de especializacion. Gestion Financiera y el procedimiento de banco de Inversion de la Universidad del
proyectos del Proceso de Planeacién Institucional Tolima BPUT- 13-11-2024
del Mapa de Procesos de la Universidad del Tolima.
Resolucion No. 0869 de 2024 de
1. Presentar y aprobar el Manual de Politicas agosto 12 de 2024, Por medio del
4 Manual de Politicas sin aprobacion. Contables por parte del Comité Institucional de cual se aprueba el Manual de
Gestion y Desempefio- CIGD. Politicas  Contables de la
Universidad del Tolima
1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
Incorreccion en el saldo final de la esquemas de lineas de defensa, en el . .
7 cuenta depdsitos en instituciones Procedimiento de Contabilidad y Tesoreria del 5;?;%‘:’1001(12635_191?;8;2 financiera
financieras. Proceso de Gestion Financiera del Mapa de
Procesos de la Universidad del Tolima.
Cuentas corrientes y de
ahorro inactivas y de convenios sin 1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
liquidar. esquemas de lineas de defensa, en el Proceso de Gestion Financiera -
8 Procedimiento de Tesoreria del Proceso de Gestion

Financiera del Mapa de Procesos de la Universidad
del Tolima.

tesoreria version 10 21-11-2024
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cODIGO:
DE RESULTADOS

F61-PM-CF-

FECHA
APROBACION:

03 31-03-2025

Incoherencia entre los saldos del

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el

Procedimiento Gestion Financiera -

9 : o . Procedimiento de Contabilidad del Proceso de contabilidad ~ version 08  del
libro auxiliar y Chip de las cuentas Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la 31/12/20024
Universidad del Tolima.
Procedimientos Recepcion
1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los almacenamiento distribucion
esquemas de lineas de defensa, en el registro y control de bienes vy
Subestimacion de la Procedimiento de Contabilidad del Proceso de elementos version 9 del 17-07-
10 cuenta 163500 bienes muebles en Gestion Financiera y el procedimiento Ingreso y 2024.  Procedimiento  Gestion
bodega. Salida de elementos-Almacén del proceso de Financiera versién 8 del 31-10-
Gestion Logistica del Mapa de Procesos de la 2024. Acta de comité de gestion e
Universidad del Tolima. instructivo de cruce informacion y
almacén
Subestimacién de la cuenta 1675
Equipos de . . 1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
transporte, Traccion y Elevacion. esquemas de lineas de defensa, en el Procedimiento de contabilidad,
11 Procedimiento de Contabilidad del Proceso de acta de comité de gestion e
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la instructivo
Universidad del Tolima.
1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
Inconsistendias en la cuenta de esquemas de lineas de defensa, en el Proceso Instruc’tivo de, liquidacion de
13 Cesantias Gestion del Talento Humano- Procedimiento e cesantias, version 05 del 12-09-
' Instructivo de Liquidacion de Prestaciones Sociales | 2024 y
del Mapa de Procesos de la Universidad del Tolima.
1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los L. . L,
Procesos judiciales en esquemas de lineas de defensa, en el Ac(tja de rqu'onzsc_olTltzeogi Gest_lon
14 estado activo y falla en la calificacion | Procedimiento de Tesoreria del Proceso de Gestion yl esemp((je.no. d revisar
del riesgo. Financiera del Mapa de Procesos de la Universidad €l proce imiento de _tesoreria
del Tolima.". version 10 aprobado 25-11-2024
1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto y Tesoreria- Pago de | Acta de reunion del 28 de
Pago interés de mora en Facturas de | facturas del Proceso de Gestidn Financiera del Mapa | noviembre actualizacion y revision
16 la de Procesos de la Universidad del Tolima, de controles presupuestales -
comercializadora “"SAMOT". cumpliendo lo establecido en la Reglamentacion del | Procedimiento de Tesoreria
Estatuto de Contratacion vigente (Resolucion 17 00 | version 10 del 25-11-2024
del 06 de diciembre de 2022), para la supervision
contractual.
. . 1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
Diferencias entre lo presentado en la ; o -
plataforma CHIP “CUIPO” y esquemas de lineas de defensa, en el Actualizacion del procedlmlen'_cgs
17 Procedimiento de Presupuesto del Proceso de de presupuesto fecha aprobacion

ejecuciones presupuestales de la
universidad.

Gestidn Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

25-11-2024
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FINANCIERA, DE GESTION Y

cODIGO:
DE RESULTADOS

F61-PM-CF-

FECHA
APROBACION:

03 31-03-2025

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los

Actos administrativos que modifican esquemas de lineas de defensa, en el Procedimiento de presupuesto
19 el presupuesto sin sus respectivos Procedimiento de Presupuesto del Proceso de version 11 del 25-11-2025.
soportes. Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la Aprobacion del procedimiento
Universidad del Tolima.
2. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
Traslados presupuestales sin la esquemas de lineas de defensa, en el Procedimiento Presupuesto version
20 . presup Procedimiento de Presupuesto del Proceso de P
debida autorizacion. P ) 11 del 25-11-2024
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.
Acuerdo No. 039 del 20 de
1. Modificar los Articulos 11, 12 y 69, en el sentido | noviembre de 2024 por medio del
No hay aplicacion del principio de de reconocer las particularidades que caracterizan | cual se maodifica parcialmente el
anualidad la Universidad, en el marco del cumplimiento de las | Acuerdo No. 0049 del 15 de
presupuestal Funciones Misionales y de Apoyo a la Gestion diciembre de 2019, por medio del
Institucional. cual se adopta el Estatuto
21 Organico de Presupuesto.
2. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
No hay aplicacion del principio de esquemas de lineas de defensa, en el Procedimiento Presubuesto version
anualidad Procedimiento de Presupuesto del Proceso de 11 del 25-11-2024 P
presupuestal Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.
. . . Acta de reunidn socializaciéon del
2. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
) . ; proceso contable, presupuestal,
Inobservancia de requisitos para la esquemas de lineas de defensa, en el ,
oy L tesoreria y contractual del 28-11-
22 constitucion de Procedimiento de Presupuesto del Proceso de 2024
reservas presupuestales. Sﬁfcg)rZig;Zaggle'lr'i "(:ﬁlaMapa de Procesos de la aprobacién  del  procedimiento
’ presupuesto aprobado 22-11-2024
2. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
Pasivos exigibles sin el lleno de esquemas de lineas de defensa, en el Procedimiento  actualizado de
23 L 9 Procedimiento de Presupuesto del Proceso de Presupuesto Version 11,
requisitos. A . L
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la pantallazos publicacion
Universidad del Tolima.
Avances sin legalizar sede Central y 1. Aplicar de manera efectiva, eficaz y eficiente los Informe  de cumplimiento _de
: } . Sy avances semestre B de 2024.
Bajo Calima e controles contenidos en la Resolucion 065 del 2018, A
A o pantallazos actualizacion
Investigaciones. Legalizacion y Control de Avances. S
procedimiento presupuesto
24

Avances sin legalizar sede Central y
Bajo Calima e
Investigaciones.

2. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

Acta de reunion del comité de
gestion y desempefio del 28-11-
2024, procedimiento presupuesto,
version 11 del 25-11-2024

Causa
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CONTRALORIA DE RESULTADOS

e Oportuna adopcion e implementacion de acciones correctivas y preventivas orientadas a
superar los hallazgos identificados por la Contraloria Departamental del Tolima en el desarrollo
de la auditoria financiera y de gestion.

Efecto

e Procedimientos actualizados, estandarizados y alineados con la normatividad vigente.

e Establecimiento de controles preventivos y correctivos que permiten identificar
oportunamente desviaciones y aplicar medidas de mitigacion.

e Implementacion de practicas contables y presupuestales mas rigurosas y transparentes.

e Genera una cultura organizacional orientada al cumplimiento, la evaluacién constante y la
mejora continua.

Respuesta de la Entidad:

En atencion a la Auditoria Financiera y de Gestion practicada por la Contraloria Departamental
del Tolima para la vigencia 2023, la Universidad del Tolima formulo y ejecuto un Plan de
Mejoramiento Institucional, con acciones especificas orientadas a subsanar cada uno de los
hallazgos administrativos identificados.

Del seguimiento realizado se verifica que la Universidad ha dado cumplimiento a los
compromisos adquiridos mediante la actualizacion, socializacion e implementacion de los
instrumentos previstos, garantizando el fortalecimiento de los procesos administrativos,
financieros y de control interno.

Este proceso se encuentra soportado en el marco normativo vigente, particularmente en la Ley
87 de 1993 sobre control interno, el Modelo Estandar de Control Interno — MECI (Decreto 1599
de 2005 y Decreto 1346 de 2017) y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, los
cuales orientan a las entidades publicas a garantizar eficacia, eficiencia y transparencia en su
gestion.

Con lo anterior, se reafirma el compromiso institucional con la transparencia, la mejora continua
y el cumplimiento de la normatividad, destacando la disposicion permanente de la Universidad
del Tolima para atender en su totalidad las recomendaciones formuladas por los entes de
control y convertirlas en oportunidades de fortalecimiento institucional.

La Universidad del Tolima valora en gran medida el aporte de los procesos de auditoria
efectuados por la Contraloria Departamental, que permiten realizar mejoras en sus procesos,
alineados con las politicas de mejoramiento contindo institucional y su Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad que le han permitido alcanzar la renovacion de la acreditacion
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institucional de alta calidad otorgada por el CNA por un periodo de seis anos y la acreditacion
institucional internacional otorgada por EQUAA.

Es pertinente poner de presente que como institucion valoramos que los dos planes de
mejoramiento suscritos con la CDT, nos han otorgado herramientas para corregir debilidades
detectadas en la auditoria financiera y contractual y de obras vigencia 2024 y que con el
cumplimiento del 99% por parte de la Universidad hemos asegurado e/ cumplimiento de los
principios de la funcion publica, protegiendo los recursos publicos.

Se ha podido evidenciar que la Universidad ha mejorado en la eficiencia y transparencia de sus
procesos, fortaleciendo la cultura de mejora continua, ha aumentado la credibilidad ante entes
de control y la ciudadania en general, grupos de valor y grupos de interés, no ha tenido
sanciones o intervenciones administrativas por incumplimiento. En este sentido, se solicita
respetuosamente que la observacion administrativa sea retirada en el informe final de la
auditoria conforme al nivel de cumplimiento alcanzado del 99%.

Analisis de la Respuesta:
La Contraloria Departamental del Tolima verificé que la Universidad del Tolima implementd de
manera oportuna las acciones correctivas y preventivas encaminadas a superar los hallazgos

identificados en el marco de la auditoria financiera y de gestidon correspondiente a la vigencia
2023 asi:
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PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

INFORME FINAL - AUDITORIA
FINANCIERA, DE GESTION Y
DE RESULTADOS

cODIGO:
F61-PM-CF-03

FECHA
APROBACION:
31-03-2025

BENEFICIOS CALITATIVOS DE AUDITORIA

N° hallazgo

Descripcion del hallazgo

Accion de mejora

Fuente de verificacion

No. 02 Deficiencias en los
reintegros presupuestales

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

Procedimiento Presupuesto version 22-11-

2024

03. Inaplicabilidad del  principio
presupuestal de especializacion.

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera y el procedimiento de banco de
proyectos del Proceso de Planeacidn Institucional
del Mapa de Procesos de la Universidad del Tolima.

Procedimiento Presupuesto version 22-11]
2024
Procedimiento Banco de Proyectos Inversion

de la Universidad del Tolima BPUT- 13-11-2024

04. Manual de Politicas sin aprobacion.

1. Presentar y aprobar el Manual de Poltticas
Contables por parte del Comité Institucional de
Gestion y Desempefio- CIGD.

Resolucion No. 0869 de 2024 de agosto 12 de
2024, Por medio del cual se aprueba el Manual
de Polticas Contables de la Universidad del
Tolima

07. Incorreccion en el saldo final de la
cuenta depdsitos en instituciones
financieras.

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el
Procedimiento de Contabilidad y Tesoreria del
Proceso de Gestidn Financiera del Mapa de
Procesos de la Universidad del Tolima.

Proceso de gestion financiera version 01 25-11
2024

08. Cuentas corrientes y de
ahorro inactivas y de convenios sin
liquidar.

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el
Procedimiento de Tesoreria del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

Proceso de Gestion Financiera - tesoreria

version 10 21-11-2024

09. Incoherencia entre los saldos del
libro auxiliar y Chip de las cuentas

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el
Procedimiento de Contabilidad del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

Procedimiento Gestion Financiera - contabilidad
version 08 del 31/12/20024

10. Subestimacion de la
cuenta 163500 bienes muebles en
bodega.

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de lineas de defensa, en el
Procedimiento de Contabilidad del Proceso de
Gestion Financiera y el procedimiento Ingreso y
Salida de elementoe-Almcacén del proceso de
Gestion Logistica del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consul
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Procedimientos Recepcion  almacenamiento
distribucién registro y control de bienes v,
elementos version 9 del 17-07-2024
Procedimeinto Gestidn Financiera version 8 del
31-10-2024

Acta de comité de gestidn e instructivo de
cruce informacidn y almacén
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11, Subestimacion de la cuenta 1675
Equipos de
transporte, Traccion y Elevacion,

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de fneas de defensa, en el
Procedimiento de Contabiidad del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de a
Universidad del Tolima.

Procedimiento de contabiidad, acta de comte
de gestion e nstructivo

13, Inconsistencias en fa cuenta de
Cesantias,

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de ingas de defensa, en el Proceso
Gestion del Talento Humano- Procedimiento
Instructivo de Liquidacion de Prestaciones Sociales
del Mapa de Procesos de a Universidad del Tolima.

Instructivo de iquidacion de cesantias, version
05 del 12-09-2024 y

14,Procesos judiciales en
estado activo y fala en la calficacion
del riesgo.

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de Ineas de defensa, en el
Procedimiento de Tesoreria del Proceso de

Gestion Financiera del Mapa de Procesos de a
{Iniversidad del Tolima "

Acta de reunion Comité de Gestion Y
desempefio ~ 28-11-202-  revisar el
procedimento  de tesorerld version 10
aprobado 25-11-2024

16. Pago interés de mora en Facturas
de
comercializadora “SAMOT".

1. Revisar, actualzar y mejorar Tos controks y os
esquemas de ineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto y Tesoreria- Pago
de facturas del Proceso de Gestion Financiera del
Mapa de Procesos de la Universidad del Toima,
cumpliendo o establecido en la Reglamentacion
del Estatuto de Contratacion vigente (Resolucion
1700 del 06 de diciembre de 2022), parala

cunenisian contractiial

Acta de reunion del 28 de noviembre
actualzacon Y revison  de  controke
presupeustales - Procedimento de Tesoreria
version 10 del 25-11-2024

17. Diferencias entre lo presentado en
b pltaforma CHP “CUIPO"
gjecuciones  presupuestales de
universidad.

1, Revisar, actualzar y mejorar los controkes y los
esquemas de neas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de

Gestion Financiera del Mapa de Procesos de a
LInjvercidad del Talma

19, Actos administrativos  que
modfican el presupuesto s sus
respectivos soportes.

Actualzacion ~ del  procedimeintos  de

presipuesto fecha aprobacion 25-11-2024

1. Revisar, actualizar y mejorar los controles y los
esquemas de ineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de a

Universidad del Tolma.

Procedimiento de presupuesto version 11 del
25-11-2025 . Aprobacion del procedimiento
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20. Traslados presupuestales sin la
debida autorizacion.

2. Revisar, actualzar y mejorar los controles y los
esquemas de ineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

Procedimiento Presupuesto version 11 del 254
11-2024

21. No hay apiicacion del principio de
anualidad
presupuestal

1, Modficar los Articulos 11, 12 y 69, en el sentido
de reconocer s particularidades que caracterizan
la Universidad, en el marco del cumplimiento de las
Funciones Misionales y de Apoyo a la Gestion
Institucional.

Acuerdo No. 039 del 20 de noviembre de
2024 por medio del cual se modfica
parciaimente el Acuerdo No. 0049 del 15 de
diceimbre de 2019, por medio del cual se
adopta el Estatuto Organico de Presupeusto.

21, No hay aplcacion del principio de
anualdad
presupuestal

2. Revisar, actualzar y mejorar los controles y los
esquemas de ineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

Procedimiento Presupuesto version 11 del 254
11-2024

22, Inobservancia de requistos para la
constitucion de
reservas presupuestakes.

2. Revisar, actualzar y mejorar los controles y los
esquemas de ineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolima.

Acta de reunion socialzacion del proceso
contable, presupuestal, tesoral y contractual
del 28-11-2024,

aprobacion del procedimiento  presupuesto
aprobado 22-11-2024

23. Pasivos exigibles sin el leno de
requisi:os.

2. Revisar, actualzar y mejorar los controles y los
esquemas de ineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolma.

Procedimeinto actuaizado de Presupuesto
Version 11, pantalzos publicacion

24, Avances sin legalizar sede Central y
Bajo Calima
Investigaciones.

1, Aplicar de manera efectiva, eficaz y eficiente los
controles contenidos en la Resolucion 065 del
2018, Legalizacion y Control de Avances.

Informe de cumpiimiento de avances semestre
B de 2024 pantalazos  actualzacion
procedimiento presupuesto

24, Avances sin legalzar sede Central y
Bajo Calima e
Investigaciones.

2. Revisar, actualzar y mejorar los controles y los
esquemas de ineas de defensa, en el
Procedimiento de Presupuesto del Proceso de
Gestion Financiera del Mapa de Procesos de la
Universidad del Tolma.

Acta de reunion del comité de gestion ]
desempefio del 28-11-2024, procedimiento
presupuesto, version 11 del 25-11-2024
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Dado lo anterior dichas acciones y lo manifestado por la Universidad en su escrito de
controversia, refleja el compromiso institucional con la mejora continua y el cumplimiento de la
normatividad vigente, lo que permite determinar este resultado y se confirma como Hallazgo
Administrativo con beneficio cualitativo.

10.5 EVALUACION CONTROL INTERNOZ

El Sistema de Control Fiscal Interno evalla, el disefio de métodos y procedimientos de control,
son independientes de la existencia de la Oficina de Control Interno, es decir, que un sujeto de
control puede no contar con la existencia de esta oficina, pero debe tener un Sistema que
incluya el disefio de métodos y procedimientos de control interno; para el caso Universidad del
Tolima se tiene establecido una oficina de Control interno.

HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 26 — (Deficiencias en el sistema de
control interno)

Criterio

e  Constitucion Politica de Colombia Articulo 209

e Ley 87 de 1993, articulo 2 y 4, modificados por los articulos 2.2.21.3.4, 2.2.21.5.4,
2.2.21.3.6 del Decreto 1083 de 2015

e Resolucion No. 193 de 5 de mayo de 2016 de la Contaduria General de la Nacién “Por la
cual se Incorpora en los Procedimientos Transversales del Régimen de Contabilidad Publica, el
Procedimiento para la evaluacién del control interno contable” articulos 3° y 4°.

e Estatuto de auditoria interna

Condicion:

En el marco de la Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados adelantada por la Contraloria
Departamental del Tolima, se aplicd la Matriz de Evaluacion y Gestion conforme a los
lineamientos de la GAT 4.0 y las Normas Internacionales de Auditoria ISSAI, con el propdsito de
valorar los riesgos y controles implementados por la Universidad del Tolima.

Durante la revisidn se evidencid que la entidad cuenta con un sistema de control interno
estructurado y en funcionamiento, con procedimientos definidos en materia financiera,
presupuestal y contractual.

No obstante, el andlisis de las muestras seleccionadas permitié identificar ciertos aspectos
susceptibles de mejora, en tanto se observaron inconsistencias en los registros del manejo de
las cajas menores, asi como saldos en cuentas por cobrar y en el grupo de propiedad, planta y
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equipo que requieren un mayor grado de conciliacién y depuracion para garantizar precision y
confiabilidad en la informacion contable.

En lo relacionado con la informacidn presupuestal, se encontraron reservas cuya justificacion
encuentra la necesidad de ser mas detallada, ademas de algunos registros de cuentas por
pagar que fueron tramitados por fuera del plazo esperado. Adicionalmente, se identificaron
diferencias puntuales en los reportes del aplicativo CHIP frente a los registros de reservas y
cuentas por pagar.

Por ultimo, en materia contractual, si bien la Universidad mantiene procesos establecidos de
planeacién, supervisién y registro de contratos, se advierte la necesidad de fortalecer la
trazabilidad de las etapas precontractuales y postcontractuales, asi como actualizar
integralmente la informacidon publicada para lograr mayor consistencia y oportunidad en los
reportes.

Causa

e Falta de mayor articulacion y continuidad en los mecanismos de seguimiento y monitoreo
internos.

e Necesidad de ajustes en el disefio de algunos controles dentro de los procesos, a fin de
facilitar la evaluacion periddica de su efectividad en la mitigacion de riesgos.

Efecto

e Enfrentar limitaciones en la precision y consistencia de la informaciéon financiera,
presupuestal y contractual.

e Afectacidn en la trazabilidad de los procesos y retrasar la implementacion de acciones de
mejora institucional.

Respuesta de la Entidad:

La Universidad del Tolima de forma permanente viene aplicando el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, orientando el cumplimiento de su gestion a través de un Sistema
de planificacion Institucional, que describe en el procedimiento de Direccionamiento Estratégico
codigo: PI — P01, las acciones y actividades a realizar para la elaboracion y aprobacion de /a
planificacion institucional, orientada al cumplimiento de los fines institucionales en la linea de
tiempo establecida por la Institucion.
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Lo anterior, ha fortalecido el cumplimiento de la Dimension 2: Direccionamiento Estratégico y
Planeacion, y la Dimension 3: Gestion con valores para resultados, facilitando la gestion de la
Institucion, orientando el logro de resultados, en el marco de toma de decisiones informadas, la
transparencia, responsabilidad en la gestion de recursos publicos y la rendicion de cuentas.

El sistema de planificacion institucional esta integrado por:

e Proyecto Educativo Institucional — PEI

e Plan Estratégico de Desarrollo — 2023 — 2032 “"Hacia la Consolidacion de una Universidad de
Calidad comprometida con la Nacion desde la Region”

e Plan de Desarrollo Rectoral — 2022 — 2026 "Transformaciones con Impacto Territorial”

e Plan de Accion anual

e Planes Operativos de las unidades académicas y administrativas.

A través de los instrumentos de planeacion anteriormente mencionados, la Universidad realiza
las actividades que la conducen a lograr el cumplimiento de programas, proyectos y metas,
materializando las decisiones plasmadas en la planeacion institucional referenciada, en el marco
de los valores del servicio publico.

Es por ello, que el Control Interno fiscal se considera para la Universidad en el efecto que se
causa sobre el cumplimiento de los objetivos institucionales, contenidos en el Plan Estratégico
de Desarrollo 2023 — 2023 y consolidados en los seis €jes estratégicos que orientan el rumbo
del quehacer universitario:

Eje 1: Educacion integral para la Transformacion social y la paz

Eje 2: Investigacion, Innovacion artistica y cultural con enfoque diferencial

Eje 3: Ambientalizacion Institucional y Territorial

Eje 4: Bienestar para el desarrollo humano integral, incluyente e intercultural
Eje 5: Internacionalizacion para el desarrollo local en el acontecimiento mundo.

Eje 6. Desarrollo, Gestion y Sostenibilidad Institucional

De otra parte, la Universidad del Tolima a través del sistema de gestion de la calidad tiene a
disposicion diferentes recursos de gestion del riesgo tanto fiscales, como de corrupcion y de
gestion que junto a la Politica de Administracion del Riesgo (Acuerdo Rectoral 003 del 2024)
acompana de manera estratégica, la identificacion, analisis, evaluacion, tratamiento, manejo y
seguimiento a los riesgos, debidamente articulados con las politicas que enmarcan el MIPG a
nivel institucional. Es asi como de conformidad con el mapa de procesos de la institucion se
identifican, analizan, aplican y evaldan los mecanismos para minimizar €l impacto de los riesgos
que sufre la Universidad.
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Sin embargo, de acuerdo a los principios de la funcion administrativa establecidos en la
normativa colombiana, se reitera el compromiso institucional de mejora continua, por lo cual se
ha propuesto la implementacion de acciones orientadas al fortalecimiento de los mecanismos de
disefio, seguimiento y monitoreo de los controles en los procesos financieros, contables,
presupuestales y contractuales.

En materia de la gestion juridica y contractual de la Universidad se propone realizar el fomento
a la apropiacion del conocimiento en relacion a los procesos institucionales, la implementacion
de formatos para la estructuracion de informes de supervision, la optimizacion de la gestion
documental, la actualizacion de manuales y procedimientos a fin de establecer roles y controles
claros, entre otros. No obstante, resaltamos que la Institucion durante la vigencia auditada ha
demostrado que bajo su autonomia universitaria y autorregulacion normativa ha adelantado con
rigor y planeacion sus procesos contractuales, toda vez que ha adelantado todas las acciones
preventivas y correctivas ante situaciones externas que han representado retos durante la
gjecucion contractual, también, se aseguro que todo proyecto estuviera precedido de los
estudios de orden técnico, financiero y juridico para determinar su viabilidad economica y
técnica, estableciendo asi' la conveniencia o no del objeto por contratar.

Asimismo, durante la vigencia 2024 ha dado cumplimiento material al principio de publicidad,
garantizado la transparencia de su gestion contractual, el acceso a la informacion a través de
medios o herramientas tecnoldgicas y digitales, garantizando la progresividad y conocimiento
publico de los procesos para la participacion de oferentes, veedurias y ciudadanos interesados
en ejercer control social. La labor de supervision, a su vez, cuenta con mecanismos,
acompanamientos, lineamientos y controles que permiten la vigilancia y salvaguarda de los
recursos publicos durante la etapa contractual y post contractuales, fomentando la cultura de
seguimiento y control técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico.

Desde la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional en virtud del SGC se ha trabajado en la
actualizacion de los procesos: Gestion Juridica y Contractual - Codigo JC; Gestion Financiera —
(Cddigo GF; estableciendo controles preventivos, detectivos y correctivos en las actividades que
se desarrollan en los procedimientos asociados a los procesos mencionados.

Es de resaltar que el proceso de Gestion Juridica y Contractual Codigo - JC, Procedimiento de
Contratacion Codigo JC- P03 ha sido actualizado con diferentes tipos y naturalezas de controles
en la Version 31 del 17 de septiembre del 2024, considerando la implementacion de la
herramienta tecnologica y Sistema de Informacion ALE — ERP.,

http.//administrativos. ut.edu.co/images/Sistema gestion calidad/P_Gestion Jur%C3%ADdica
y contractual/P03/1. JC-P03 PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION V31 311024.pdf

El proceso de Gestion Financiera Codigo - GF, de igual forma se le aplico la actualizacion de
controles preventivos, detectivos y correctivos en las actividades que se desarrollan en los
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procedimientos considerando la implementacion de la herramienta tecnologica y Sistema de
Informacion ALE — ERP, a los siguientes procedimientos:

http.//administrativos. ut.edu.co/images/Sistema_gestion_calidad/Gestion_financiera/p_presupu
esto/GF-P01_PROCEDIMIENTO_PRESUPUESTO V11 25 11 2024 OK.pdf
http.//administrativos. ut.edu.co/images/Sistema_gestion_calidad/Gestion_financiera/p_tesoreri
a/GF-P02_PROCEDIMIENTO_DE._TESORERIA v10 25 11 2024 OK_1.pdf
http.://administrativos. ut. edu.co/images/Sistema gestion calidad/Gestion financiera/p contabili
dad/1l. GF-PO3 PROCEDIMIENTO DE CONTABILIDAD V8 B2024 ajustado publicar.pdf

Conforme a lo expuesto en el desarrollo de la auditoria por parte del ente de control y lo
argumentado y evidenciado a lo largo en este escrito de esta controversia se ha podido
evidenciar que la Universidad del Tolima la fortalecido la colaboracion interinstitucional, ha
implementado nuevas tecnologias (ALE ERP) que coadyuva como instrumento al control fiscal,
ha capacitado al personal en herramientas tecnoldogicas, hemos promovido una cultura de
transparencia y control en lo ético y lo publico y hemos potenciado el control social a través de
los diferentes espacios de rendicion de cuentas durante la vigencia 2024 y 2025; hemos
planificado financieramente nuestros recursos, hemos fortalecido la identificacion y medicion de
riesgos, en la vigencia 2024 aprobamos y establecimos la gran mayoria de politicas y
procedimientos, y asi hemos trabajo de manera progresiva en la prevencion de dafio a los
recursos publicos de la Universidad.

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion con incidencia administrativa
sea reconsiderada en el informe final. Ver Anexo 26 - Procedimientos

Analisis de la Respuesta:

Tras la revision de los argumentos presentados por el sujeto de control, estos no desvirtian la
observacién, aunque se evidencian avances en algunos procesos; persisten situaciones que
demuestran que el sistema de control interno aun requiere fortalecimiento. Cabe resaltar que
dicho sistema no opera de manera aislada, sino que constituye un conjunto articulado que
interrelaciona todos los procesos de la entidad, siendo fundamental para garantizar su
eficiencia, eficacia y transparencia.

Esta auditoria permitio identificar diversas debilidades y falencias, las cuales fueron consignadas
en las observaciones realizadas. Por ello, se considera necesario establecer un plan de
mejoramiento que permita subsanar dichas deficiencias y prevenir la reiteracion de hallazgos.
En consecuencia, la observacién se mantiene y se eleva a HALLAZGO ADMINISTRATIVO.
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HALLAZGO DE AUDITORIA ADMINISTRATIVO N° 27 (el plan de auditoria internas no se
ejecutd en su totalidad)

Criterio

e Constitucion Politica de Colombia Articulo 209

e Ley 87 de 1993, articulo 1,2,3,4,8 y 12 demas que le apliquen modificados por los articulos
2.2.21.3.4, 2.2.21.5.4, 2.2.21.3.6 del Decreto 1083 de 2015

e Plan de auditorias internas 2024

e Estatuto de auditoria interna de la entidad

Condicion

En el marco de la Auditoria Financiera, de Gestion y Resultados adelantada por la Contraloria
Departamental del Tolima, se reviso el plan de auditorias internas programado por la Oficina de
Control Interno de la Universidad del Tolima para la vigencia 2024, el cual contemplaba la
realizacion de dos auditorias regulares (internas y externas SGC) y una especial (SNIES), tal
como se evidencia a continuacion:

Durante el desarrollo del proceso auditor, se observd que, de las auditorias previstas, se ejecutd
la auditoria especial al SNIES, inicialmente programada entre mayo y julio y que, por decision
del Comité de Coordinacién de Control Interno, fue ampliada hasta septiembre del mismo afio.
Esta ejecucion refleja el compromiso institucional con el cumplimiento del plan, aunque la
cobertura alcanzada fue menor a la proyectada.

Si bien se reconoce el esfuerzo realizado, se advierte que la no materializacion completa del
plan podria limitar en parte la capacidad del sistema de control interno para anticipar riesgos y
robustecer los mecanismos de seguimiento. No obstante, se resalta la importancia que la
entidad otorga a este tipo de ejercicios, en la medida en que constituyen una herramienta
esencial para apoyar la gestién, promover la eficiencia operativa y fortalecer la cultura
institucional de autocontrol y mejora continua.
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Causa

e Necesidad de fortalecer la planificacion y el seguimiento al cumplimiento del plan de
auditorias internas, de forma que se logre mayor articulacién con los tiempos y cargas de
trabajo de las dependencias involucradas.

e Ajustes en los procedimientos de coordinacién interna que, si bien existen, requieren
consolidarse para garantizar la cobertura completa del plan anual.

Efecto

e La cobertura parcial del plan de auditoria interna puede reducir la amplitud del diagnéstico
institucional, limitando la oportunidad de detectar y corregir algunos riesgos en los procesos.

e Al no optimizarse la articulacion y el seguimiento al plan, existe la posibilidad de reiteracion
de observaciones en ejercicios posteriores, lo que disminuiria la efectividad del control
preventivo.

Respuesta de la Entidad:

Medliante Resolucion Rectoral No. 268 del 17 marzo de 2021, "Por medio de la cual se adopta e/
Estatuto de Auditoria Interna que define el propdsito, la autoridad y la responsabilidad de la
actividad de Auditoria Interna en la Universidad del Tolima”, establece en su Articulo 5° "La
Universidad del Tolima de acuerdo con su estructura organizacional y con el proposito de
fortalecer el Sistema de Control Interno-SCI, ha definido instancias de responsabilidad y
autorigad frente al mismo”, designando que el Jefe de la Oficina de Control Interno- OCI o
quién haga sus veces, en cumplimiento de sus roles y funciones que la normatividad le obliga,
tiene la responsabilidad de coordinar la elaboracion del Plan Anual de Auditorias basado en los
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riesgos de la institucion y someterlo a la a revision y aprobacion del Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno -CICCI, a fin de determinar las prioridades de la actividad de
auditoria. Ver Anexo 27.1

La Universidad del Tolima a través de la Oficina de Control Interno, y con el propdsito de
contribuir a la mejora del desempenrio institucional y dinamizar el Sistema de Control Interno a
través del cumplimiento de responsabilidades y funciones de dicha dependencia otorgadas por
Ley y representados en el desempefio de sus cinco roles estratégicos en los cuales se enmarcan
las actividades registradas en el Plan de Accion 2024, segun el Decreto 648 de 2017: "1)
Liderazgo Estratégico, 2) Enfoque Hacia la Prevencion, 3) Evaluacion de la Gestion del Riesgo,
4) Evaluacion y Seguimiento - Programa de auditorias, 5) Relacion con Entes Externos de
Control”, trabajo con el Representante Legal- Rector y las diferentes dependencias, Jefes de
Unidad e integrantes del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno -CICCI,
estableciendo las prioridades institucionales para ejecutar durante dicha vigencia, incluyendo
auditorias internas y externas a desarrollar por los funcionarios de la OCI y las diferentes
dependencias a cargo segun la especialidad. Mediante Acta CIGD-CICCI No. 01 del 24 de enero
del 2024, se aprobo el Plan de Trabajo de la Oficina de Control Interno para la vigencia 2024.
Ver Anexo 27.2

Como desarrollo de lo anterior, se puede evidenciar que se establecid en el Item 4.1 y 4.2 del
referido Plan de trabajo la programacion de 3 auditorias (una especial y dos regulares). Las dos
(auditorias) regulares corresponden a la programacion de las auditorias internas y externas al
Sistema de gestion de la calidad, la primera de estas (auditoria interna) liderada y ejecutada
por la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional y la segunda (auditoria externa) liderada
y ejecutada por el ente certificador externo ICONTEC. La tercera auditoria y Tipo Operacional
corresponde a auditoria especial al Sistema Nacional de Informacion de Educacion Superior -
SNIES, siendo esta liderada y ejecutada por la Oficina de Control Interno, previa aprobacion del
CICCI. Ver Anexo 27.3

e Para los fines pertinentes de la afirmacion por parte la CDT en el titulo de la presente
observacion "el plan de auditorias internas no se ejecuto en su totalidad”, nos permitimos
controvertir dicha afirmacion, toda vez, que: la totalidad de las actividades el Plan Anual de
auditorias se ejecuto al 100%, conforme a la evaluacion presentada con las evidencias a la

CDT, durante el desarrollo de la Auditoria y que para los fines pertinentes se detalla aqui, asi:

Pagina 289 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o yéo. \/7
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



= . DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
&& PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

'@ S. 3 INFORME FINAL - AUDITORIA , FECHA

. CODIGO: APROBACION:
. | FINANCIERA, DE GESTION Y
CONTRALORIA DE RESULTADOS F61-PM-CF-03 31-03-2025

OFICINA DE CONTROL INTERNG
INFORME DE GESTION VIGENCIA 2024
EVALUACION DE CUMPLINIENTO CRONDGRAMA DE ACTIVIDADES
PLAN OF ACCION

ROL LIDERAZOO ESTRATEQICO OBSERVACIONES

S omwabd ¢ cusdcd Flas S Acchin dela OC1 20 1o pag ne met - cheome-
Proyecter y morotur sl 3han wiual cw s lones - W percie 2008, o .
DICALE O VOENCIA 2025 ool

Labior curmg bcts por i Sebe y Prokes osa ks Lnivers ta o8 de ks OCI
E=rT—rn Col T acciMS e Gl i 2e Tigenca F23 4 TAVAR S8 COTRCE W RCTCRICD B 2 (N R0 N
adetan 2064, pevrn In Vignecia P35S adin o han Eagado por parte dela Funcide pitica

[Corwocer y deaarroler see e s - 2 [Meciada por cor e ek on oo,

B uacien o iionme dn Gest 6e OCE s 2005 o5 3 (At vidn: ratymin v cumgian Sor 1a Jefa y I Ausiinr Admnwratve sdscrta 3 & OC) o1 31 de enam de 2055

oo i du Contel = b rues

wu'm ¥ Actualancdn oo Sislerra t%vdlm(w‘ Labor curmg bcis sor ke Jels y incorer B o e DG duraris ks vigencis 2024,
i ra prasenzs cidn - dect mcisn de conficiox de

Foameir 3 ooarbio puar e s reuo e e Conmeid ol ema
i & o

ENFOQUE MACIA LA PREVENCION

T
Mm.mmmnmuumwmm«w
£ropr T C Irleresncion 103 o, ecoTOTics emikeisl on b
matirmgion Grinie cnl Talima - Boscun Gatles - Mun e de Vi

Attvctud rusktesda por b Jefs de b OC| duranie in igercis 2024

R0,
I’uﬂ'lxlyﬂ“ul 0 e g O3 i e e ¥
S, asiema wchcatie s s Sa seaind w ireves che cormen W edioeico Gurrts ode s Wgesvis 2024

e oo,
IG5 oD 1 w0 ZR TN 06 106 IWOCET T 6466 FOTHI0 & W6 MUTDIS SC1H D10 3 DSEONTBITe For HOD 06 I OCI N0
ACKANIZacHn 80 1o (¥ oW barins OCH 5 Lead Yo

EVALUACION DE LA GESTION DEL IUESSO CBIERVACIONES

| Act v reahzmdn y = wtw on nchcrits nln OCI| ded whoema
Lo infoerves 3 o [ax zigetemies Link: chrome-
L o oc L_gnason_riempot

Tt s o mag minein i W geeticn del ringa conforme 3 s HF 1810 3000 _VewArmucGsRG- IneCue2034 ol - chrome-
oo .

A S0 00 IOEa ROCHNDC (evil Lo G0n_005T 08 _ e0g0's
eourte_sogel. Nepa Se reoqos_corepchan 2024041 - dhwone

e Sl om_s e gotA
neen_de Saguminio_hiorme Risegos de ComipeSCIEMIn 5 CUAT, 200 Oficic 1003 14K pef

OBBERVACIONES

TVALUAGISN Y SEGUMIENTO - PROGRAMA DE
ALITOMAS

AUDITORIA REGLE AR (Mo se program son Audicess Meguiores pars bn vigencie 3004 por serte de ls Ofcne de Costol intema

s Ty sCC =--m-.:mm::;:lm.:n.wbuumynmlmgslmpbn:m(-.m-a_m.m-umu.
a-unnp.m’aallumd- 17 o GapHeThrn 05 S0248 y B CHrTn s & 30 0% SIpTOMEm o 2004 3G/ Gad (e a0 For
e Olizes 4 Piae,

fodtorns Extema SGC
Ao 63

- in SNES T W20 (0 ACOTON & DMLY 08 M 0 G0 B P05 00 SOr AN Ly 06 2L & ¥ 5 OAITE  STCATHS 1101 0F Lorbess Supener
A EREES de 2024

SEGUANENTOS
Seguimienioe e Informes de Ley

Pepe—Te——— I
1 cualreneerre chmme-

_dn_leytnt30_1

00,3065 VerAsonoh fom 630101 ar CualPARS. pot.

Segeintia e al Pian Articsmancn y Almnciss o Chadadsns - 1 cumirmacn chroma-

FPRAC. (Dwo. 124 00 2018, A% 2 1.46). AR _on_ by Segund
o_Seguinm 6mtin_PAAC_2004_209_austrvi o,

11 cuntranestre chrome-

o 2 i G P yp—
e Seguimierta PAAC 2004 Ofcio 1003 147 par
Lo OCI rogshé y Cubbcd s nfrmas CLOMITREImEn 06 Gonliol IS 0 6 5110 Web 00 10 GRCIta Con 61108 o 1030 o)
arenci o 13 pagha web | nsdtcionsl
i et e

ieme dal Silema g Conthal intema

La Gficina 02 Corid 4o Gosilon TesiEn sepwhinio somestol o Tidmie 4o Felk Cuene,
n-u.-.- Y, Bcscian - O PO del Sisiarna e Carsin ce b Calided. En ol si50 weh inallicioral, con erface f Lokin def
Ay B 0k Vpmos 024 - chveme
Seguirthzin PORSD o -, PORINFCRM
E_PORDS_SEM A XO4 pcieoter v L e
Geguimi er1ko_P G\ NE GRME_PCRDS_SEM_B_2004 pof

e

[Fa o e o oa reporias u ¥ 2o o b
Pl 0o Megcran aan Cortrsioria Dagarnamants cal Telima : rem

Segeireh o Eveluacion 0ol Sistarma de Cortul |rtwra (MECH)
FURAG (Crover Congunta 100 001 de 2012) DAFF. - Inorme v
s wrsl. 000 NV EEH £ 010 000 gl 49 Conv obintemo 2
Brrne Arveal do Convel i Conto by [Res 107 da 2045 09 S50 praeemaco Mied e o 4 HDSE v CHP_ 0ranto & Mos de lDrero On 2022 ¥ 1U0 PUbI000 o o I
CON, CH®)

[ tmcim ol
50 kS a3 V1o (1018 Sresaciacion ST 557 worm Laga| Viges i 3020 #1 15 G5 Fuaiz 3 S120. T pumcs vertiar o o
Durection de doster Scltmure. 3 X ourts bok: s

«mwnﬁmnm 2N g
Seguirtierin y Evaboacon % (s Planficesdn ireslscons. Pan s- ol 2o o (2) Plan cle Desserrils Iras toionsd; ode vez, Gue e e boen del
Acoron Instusons A, ' maners seresin. & Vevts 68 Ads w» 314D k4 27 chu nivewmire 36 204

TN O T Ge TR0 AL L Pt Y e . Mo 50 prossctanon denwncas Suranie b vgensis 202¢ por o A 1 36 o3 kzann ntorees

Wfome Custia Arsd SIECVSA Contraioniax (e Org. 0042 : S et KIS 28 pusde viesa Lesr @ tavis dul wgoberte bk utesu
o 2020) ¥ Lt

A0 D DSURLS G0N LAO00S CONBN [Ere menio)

5 Exta Lin precacisds reaciania ol aplcetve CHEP, ouoartn o mas de lebrerc ol 3023 5 fus pubd cado e o Ink
(Irstnueve 001 de 2021} e

i

Fincarse 8l Sseme de Awrie Se Conrol iemo - SACL

A
Ly D4 e 215 - Dac. 41 ce 230 - Fome. Oy, OTE3 e 2028) (MO 50 D IBEEM0N MEONEs OLFaNts 3 Wncla 2023 £or 10 ario 10 hay Mfumes.

Otres seguimmnton

S0 1004 T on 05 (3 SE0UMVINIDD 15 FRarmeckn NRALONN y PN 08 DOSaITO N NStskonal y 56 DS (oML o o)
BT [

P
DF_AUSTERIDAD ELAGASYQ'UWAMA el _gawic B—vr-v-m}‘ Pt
Seguivhrin al Flan de Ausierda def Gaso Pibico oe b " ke bk

Urivers dad. it wea
DE_AUSTERICAD_DEL_GASTOWnorme_Assirncisd_del_gssto_Atrus-2004, pef
cheome-

e
(OF_AUSTERIDAD_DEL_GASTOMone_ashirican_el_0asio_ii-sus- 2021, pal

Pagina 290 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta o uso.
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.



DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
Pp PROCESO: CONTROL FISCAL-CF
@® INFORME FINAL - AUDITOREA| . APRI(:)?AHCI;()N
. | FINANCIERA, DE GESTION Y ' :
i s DE RESULTADOS F61-PM-CF-03 | 31-03-2025

L 0% 00 W Ofcmd 0o CoNKY IMIme e 800 iS00 (ermanenie & Mo eones od Comid o Concleone xn
Unhvers dad del Tollne. donds he aciedt con vag pen sie vio en desempeo def i de amance(s y scompefiamisnia. por o
Segemiens; s Funcenm de Coris de Conclaciones ¥ ' e o u- ol Yoo el Com i rarte ‘ Hirwa e - o b Aty o
POTCAASITIACED & A8 BCGF0%. 06 IPAETAE v rurmeral 3 del ardouo 2 \anu 1716 g 2000 ¥ W Manchwckin 1444 dal 20 o cotubre do 2013 Tor med de b cusl =
l’m‘ad Ingiamento el Coma de Conollacin de s Univeradad del Tolena', Se rasiiowon cos nlome de segumento 3 i)
OUIVAR083 ¥ AUNCANES Ot COmat 06 GONedann Uno pef o seesye A y oo pere B

W00 TWAIAICN Ton (1) MAGATRIWE 1) O TRV, 11 O [uF O Ram e O JUDA, ELACR SO0 e TRpOR A W 18 CHIIT O

3 [Argewcn de ot Merr 240 T 0 ;\-v Lo h" xw,n

S0 rouied W eveuscitn o guol que o irfore, of Cu, 50 repond 0 i Conledutie Oeronal v le NacOs medinie o aphostvo
GHIP wr o s o Sutrws o 200 1. 1 irfcrmmm we pusc viwasior ol sigiermn ik
oD 1fa0r (LTI e N0 W) 9-00NTOh MG O OV 00N I ATRNNO NITE

Begemurrio o los contyohem ful walema de conkol nleme
@l

!n-a A e e L aa de s l-.n»“-.- TG an w e Oficin
1 .n-u.w---v SN (SO Qe #1vie 1 DR umher - Tty M (e g

5 | Segemeny o norre Ervege os Cargos.

[RELACISN CON BNTER BXTERNOR O CONTROL ¥ ORIRVACONES

ANNONr | AR TOPER 3 (AQUEnTImcs 38 Ongance Laemas ow
Contwd

Norsiormr o ronis te rmaccn seie s e eeero e
ool namnondn y Ao, radiantn b slilalernas 1 B oo o e permmarante § doriro de s Reches sntiblecthes cam s vigenea 2504

S0 realad S manes parmananis ¢ dando de bae fachae selablacidas pam & vigenca 2004 (Ve anaes §)

ROL

ROL LDERAZGD B4 TRATEQICO

FAPOQUE HACIA LA FREVENCION

EVALUACION DE LA GESTION DEL RIESGO

EVALUAGION Y SEOUIMIEN TO « PROGRAMA DE
AUDTCRAS

HRLACION CON INTESN KXTRRNOS D8 CONTROL ¥
REGULACORES

En la tabla de evaluacion anterior, se observa y evidencia no solo el cumplimiento de la
gjecucion del 100% por parte de la OCIL, sino también en lo que refiere a que la auditoria
interna del SGC y externa del SGC fueron realizadas por la Oficina de Planeacion y Desarrollo de
la Universidad, en tiempo y oportunidad.

e Respecto a la causa "No realizar auditorias internas y falta de seguimiento y monitoreo”: La
Oficina de Control Interno -OCI- efectivamente llevo a cabo la ejecucion de la auditoria especial
SNIES, durante los meses de mayo a septiembre de 2024. Desde el mes de abril de 2024, se
solicito a la Secretaria técnica del Consejo Superior -C.S-, la necesidad de precisar el alcance de
la misma (oficio 1.4 57), el cual informa que "Teniendo en cuenta las actividades preliminares
del proceso de auditoria y las diversas solicitudes elevadas por la OCI mediante oficios 1.4-024
del 27-02-2024, 1.4-031 del 6-03-2024, correo electronico del 15-04-2024 y correo electronico
del 24-04-2024, era necesario para €l desarrollo de la misma, la necesidad en la precision del
alcance de la auditoria SNIES, producto del cotejo de las actas y audio de la sesion del 9 de
noviembre de 2023 del Superior y el oficio N° 1.1 SG-123 del 2024, expedido por la Secretaria
Técnica del C.S. Ver Anexos 27.4 Oficio 1.4 -024 del 27-02-2024, Oficio 1-4-031 del 6-03-
2024, correo electronico del 15-04-2024, correo electronico del 24-04-2024 y Oficio 1.4 57 del
25 de abril de 2024.
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En reunion de Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno -CICCI y Comité
Institucional de Gestion y Desempefio -CIGD- del 29 de abril de 2024, la Oficina de Control
Interno, presenta a consideracion de los miembros del Comité, la solicitud de modificacion al
Plan Anual de Auditoria en cuanto a la fecha de inicio y €jecucion de la Auditoria especial
referida. Asi las cosas, se pone en consideracion y por unanimidad se aprueba la modificacion
para que ésta inicie en el mes de mayo y culmine en el mes septiembre de 2024, ya que todo e/
proceso relacionado con SNIES debe tener en cuenta las variables que influyeron en el
resultado y se requiere tiempo para verificar los datos, dado que aun no se disponia de toda la
informacion con sus respectivos componentes. Ver Anexos 27.5 Acta 1 y Acta 4 de CICCI y
CIGD, del 24 de enero y 29 de abril de 2024, respectivamente. y Plan Anual de Auditorias 2024
OCI version 2,

La realizacion de la auditoria se llevo a cabo conforme al alcance de la auditoria solicitado por e/
Consejo Superior y el CICCI, dando cumplimiento al periodo aprobado en el acta 4 del CICCI y
CIGD, presentandose y socializandose por parte de la jefe de la Oficina de Control Interno y el
equipo de auditoria de la OCI, en la sesion del 20 de septiembre de 2024, lo cual consta en acta
CICCI 10. Ver Anexos 27.6. Acta 10 CICCI e Informe de Auditoria SNIES 2024.

La Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional a través del Sistema de Gestion de la Calidad
realiza de forma permanente auditorias internas a todos los procesos del SGC en armonizacion
con la Oficina de Control Interno, el Comité Institucional de Gestion y Desemperio -CIGD- y el
Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno, lo cual permite aunar esfuerzos y
optimizar recursos con el aprovechamiento del Talento Humano en calidad de Auditores
Internos.

Bajo este contexto, se anexa Acta No.19 del 31 de julio de 2024 del Cierre de Auditorias
Internas y el Informe respectivo de los 18 procesos documentados en el Modelo de Operacion
por Procesos — MOP de la Universidad. Ver Anexo 27.7 - Acta No. 19 del 31 de julio de 2024.
Las auditorias de Sistema de Gestion de Calidad en el afio 2024, cumplieron el siguiente
cronograma.

1. Programacion de las auditorias internas de calidad: Acta de Comité de Gestion y Desemperio
y Comité de Control Interno, No. 001 del 24 de enero de 2024

2. Apertura de Auditorias Internas de Calidad: Acta 18 del 3 de julio de 2024. Ver Anexo 27.8
3. Desarrollo de las Auditorias Internas de Calidad: 16 al 19 de julio de 2024. Ver Anexo 27.9

4. Cierre de las Auditorias Internas de Calidad: Acta del 31 de julio de 2024
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5. Auditoria interna de calidad acta de Revision por la Direccion del 3 de agosto de 2024.
Ver Anexo 27.10

6. Preparacion plan de auditoria externa: 2 de septiembre de 2024
7. Auditoria Externa ICONTEC: del 17 al 20 de septiembre de 2024
8. Informe de Audiitoria Externa: 20 de septiembre de 2024. Ver Anexo 27.11

Conforme a lo reportado en el desarrollo de la auditoria por parte de la Universidad, lo
argumentado y evidenciado en esta observacion, sumado a lo publicado en el micrositio de la
Oficina de Control Interno de la Universidad del Tolima, que para los fines se transcribe:
https.//administrativos. ut.edu. co/rectoria/dependencias/oficina-de-control-interno/programas-
de-auditorias.html se ha podido evidenciar el cumplimiento del 100% del Plan Anual de trabajo
vigencia 2024 por parte de la OCI y la Oficina de Planeacion y desarrollo institucional, lo cual
fortalece y coadyuva a la maduracion del Sistema de Control Interno, planificando y
fortaleciendo los controles, la identificacion y medicion de riesgos en la vigencia 2024 y, asi de
manera conjunta trabajar de manera progresiva y sistematica en la prevencion del dafio a los
recursos publicos de la Universidad,

En este sentido, se solicita respetuosamente que la observacion con incidencia administrativa
sea reconsiderada en el informe final, toda vez que el cumplimiento del Plan anual de trabajo o
Plan anual de auditoria coadyuva a que la Universidad fortalezca la maduracion en el
aseguramiento de la calidad, asegure la eficacia de sus procesos, madure progresivamente en
la gestion adecuada de los riesgos y fortalezca el Sistema de Control interno fiscal para el logro
de sus obyjetivos institucionales; de igual manera, como evidencia este insumo de cumplimiento,
nos ha ayudado a que en la vigencia 2025, se facilite la toma de decisiones informadas,
generando un valor agregado a través de las diferentes recomendaciones preventivas de los
informes respectivos a los seguimientos de Ley y mejora la eficiencia y la operacion de la
entidad, como también, en el caso de la presente auditoria, sirviendo como puente importante
entre la Universidad y los entes de control externos.

Analisis de la Respuesta:

Como se evidencia en la controversia planteada por el sujeto de control, y conforme a la
documentacion presentada, la auditoria interna al Sistema de Gestion de la Calidad (SGC)
fueron ejecutadas por la Oficina de Planeacion y Desarrollo Institucional, en lugar de la Oficina
de Control Interno (OCI). Esta situacion contraviene lo establecido en el Plan de Accién de la
OCI, en el cual se habia programado que dichas auditorias serian desarrolladas por el equipo
completo de funcionarios adscritos a esa dependencia, tal como se detalla a continuacion:
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Teniendo en cuenta lo anterior no deben confundirse los tipos de auditoria interna. Las
auditorias del Sistema de Gestion de la Calidad (SGC) tienen como proposito verificar la
conformidad con los requisitos establecidos en dicho sistema y fomentar la mejora continua.
Estas se desarrollan mediante herramientas como listas de verificacidn, entrevistas y revision
documental, generando informes de conformidades, no conformidades y oportunidades de
mejora. Su impacto se traduce en el fortalecimiento de los procesos, la obtencién de
certificaciones y el afianzamiento de una cultura institucional orientada a la calidad. Son, en
esencia, auditorias de forma.

Por otro lado, las auditorias realizadas por la Oficina de Control Interno (OCI) tienen como
finalidad evaluar la eficacia, eficiencia y legalidad de los controles implementados, con el
objetivo de prevenir riesgos institucionales. Se sustentan en instrumentos como matrices de
riesgos, mapas de procesos, pruebas de cumplimiento y analisis de causas, y derivan en
informes de hallazgos, debilidades de control y recomendaciones correctivas y preventivas.
Estas auditorias contribuyen al fortalecimiento del sistema de control interno, la prevencion de
actos de corrupcién, el cumplimiento normativo y la generacion de alertas tempranas cuando
sea necesario. Son, por naturaleza, auditorias de fondo.

En conclusion, ambos tipos de auditoria cumplen funciones claramente diferenciadas. Aunque
pueden nutrirse mutuamente, no deben confundirse ni sustituirse, ya que responden a
enfoques, objetivos y marcos normativos distintos. Cabe sefalar que se realizaron dos
auditorias se enfocaron al SGC una interna y otra externa sin que se llevaran a cabo un nimero
significativo de auditorias regulares de cumplimiento desde el ambito del control interno,
teniendo en cuenta la magnitud de la entidad.

11. RESUMEN DE HALLAZGOS

N° | Descripcion Administrativo | Disciplinario | Fiscal | Penal | Sancionatorio | Beneficio Beneficio
Cualitativo | Cuantitativo

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
01 | N° 01. (Fallas en X
el control y
manejo de Cajas
Menores).

HALLAZGO DE
AUDITORIA
02 ADMINISTRATIVO X
N° 02.

(Inconsistencias
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en las
revelaciones a los
estados
financieros).

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
03 | N° 03 X
(Inversiones de
administracién de
liquidez al costo)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
04 | ADMINISTRATIVO X
N° 04 (Rentas
por cobrar)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
Ne 5
(Incertidumbre en
los saldos
registrados en el
grupo Propiedad
planta y equipo
grupo 16)

HALLAZGO

ADMINISTRATIVO
6 | DE AUDITORIA X
N° 6 (Reservas
Presupuestales)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
7 N°e 7 X
(Constitucion de
Cuentas por
Pagar)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
N° 8

(Constitucion de
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Reservas y
Cuentas por
Pagar
Presupuestales)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
CON BENEFICIO
CUALITATIVO N°
09

09 | (Extemporaneidad X X
en la publicacién
en el SECOP I y
publicacion
incompleta de
etapas
contractuales)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
N° 10 (No

10 | publicacién del X
Plan Anual de
Adquisiciones
(PAA) en el
SECOP)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
CON BENEFICIO
CUALITATIVO N°
11 (No realizar el
reporte de las
adiciones y
maodificaciones a
los contratos en
el aplicativo SIA
OBSERVA)

11

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
12 NO 12 X
(Debilidades en la
supervision)

Pagina 297 de 300

La copia o impresion de este documento, le da el caracter de “No Controlado” y el SGC no se hace responsable por su consulta 0. \/
La version actualizada y controlada de este documento, se consulta a través de la pagina web en el espacio dedicado al SGC.




DIRECCION TECNICA DE CONTROL FISCAL Y MEDIO AMBIENTE
PROCESO: CONTROL FISCAL-CF

] FECHA
CODIGO: APROBACION:
F61-PM-CF-03 31-03-2025

INFORME FINAL - AUDITORIA
FINANCIERA, DE GESTION Y

CONTRALORIA DE RESULTADOS

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
14 | N° 14 X
(Debilidades en la
planeacion
contractual)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
15 | N° 15 (Registro X
fuera de término
de la adicién
contractual)

HALLAZGO DE
AUDITORIA

16 ADMINISTRATIVO X
N° 16. (soportes
de ejecucion
contractual)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
17 | N° 17 X
(Debilidades en la
planeacion
contractual)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
FISCAL Y CON
PRESUNTA

18 | INCIDENCIA X X X
DISCIPLINARIA
N° 18 (Pago de
penalidades no
estimadas en el
contrato)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
19 | ADMINISTRATIVO X X
CON BENEFICIO
CUALITATIVO
N°19 (falta de
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soportes
contractuales de
ejecucion)

20

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
CON BENEFICIO
CUALITATIVO N°
20
(Incumplimiento
de requisitos para
asignacion de
tiquetes aéreos)

21

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
CON BENEFICIO
CUANTITATIVO
Ne 21. (No
aplicacion del
descuento
correspondiente a
la tasa Pro
Deporte en el
segundo pago del
contrato) por
$249.997,00

$249.997,00

22

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVA
CON PRESUNTA
INCIDENCIA
DISCIPLINARIA
Ne 22. (El
software
institucional ALE
ERP no esta
implementado al
100% el mddulo
de contratacion.)

23

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
CON INCIDENCIA

SANCIONATORIA
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N° 23. La entidad
rindio
parcialmente
anexos a los
formatos
solicitados por la
resolucion de la
rendicion de
cuenta.

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
N° 24 (Ineficacia
del plan de
mejoramiento
suscrito vigencia
2024)

24

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
25 | CON BENEFICIO X X
CUALITATIVO N°
25 (Avances Plan
de Mejoramiento)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
26 | N° 26— X
(Deficiencias en el
sistema de control
interno)

HALLAZGO DE
AUDITORIA
ADMINISTRATIVO
27 | N° 27 (el plan de X
auditoria internas
no se ejecutd en
su totalidad)
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