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Escuela Superior de
Administracién Publica

Fortalecimiento del
Control Interno en el
Marco del MIPG
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Objetivos

Proporcionar a los participantes las herramientas vy
conocimientos necesarios para mejorar la eficiencia,
transparencia y eficacia en la gestion de las entidades
publicas.

Promover la implementacion de practicas y mecanismos de
control interno que contribuyan a prevenir y detectar
posibles irregularidades, garantizando asi el adecuado uso
de los recursos publicos y el cumplimiento de los objetivos
institucionales.
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Importancia del control interno en la gestion publica

Proteccion de los recursos publicos: El control interno ayuda a
garantizar que los recursos publicos se administren de manera eficiente,
efectiva y transparente, evitando fraudes, malversaciones y uso indebido
de fondos.

Cumplimiento normativo: El control interno asegura el cumplimiento
de las leyes, regulaciones y politicas establecidas, asi como de los
principios éticos y de buen gobierno en el sector publico.

Mejora de la eficacia y eficiencia: Al implementar controles internos
adecuados, se optimizan los procesos y se identifican oportunidades de
mejora en la gestion de los recursos y en el logro de los objetivos
institucionales.
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POTENCIA DE LA (Y )

VIDA €50¢

Importancia del control interno en la gestion publica

Prevencion de riesgos: El control interno ayuda a identificar y mitigar
los riesgos que puedan afectar negativamente la gestion publica,
permitiendo una toma de decisiones mas informada y basada en
informacion fiable y oportuna.

Transparencia y rendicion de cuentas: Un sistema de control interno
robusto promueve la transparencia en la gestiéon publica, brindando
confianza a los ciudadanos, contribuyentes y otras partes interesadas
sobre el uso adecuado de los recursos publicos y los resultados
alcanzados.
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Administracién Piblica

Control Interno

El control interno tiene como funcion principal evaluar y supervisar la eficacia y
eficiencia de las operaciones, la fiabilidad de la informacion financiera, el
cumplimiento de las leyes y regulaciones, y la proteccion de los activos publicos.

En una alcaldia municipal se encarga de establecer politicas, procedimientos vy
controles internos para mitigar riesgos, prevenir fraudes, y garantizar una
gestion transparente y responsable de los recursos publicos. Ademas,
contribuye a promover la rendicion de cuentas, la transparencia y la buena
gobernanza en la administracion local.
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POTENCIA DE LA (Y )

VIDA €S0
Marco normativo del control interno

La Ley 87 de 1993 en Colombia tiene por objetivo establecer normas para la organizacion
y funcionamiento del control interno en entidades del Estado. Algunos aspectos
importantes de esta ley y sus decretos reglamentarios son:

« La Ley 87 de 1993 establece que todas las entidades del Estado deben contar con un
sistema de control interno que asegure la eficacia, eficiencia y transparencia
en la gestion de los recursos publicos.

- A través de estos marcos normativos, se busca fortalecer la gestion publica, promover
la rendicion de cuentas, prevenir la corrupcion y mejorar la eficiencia en el uso de los
recursos del Estado.

« Es importante que las entidades del Estado en Colombia cumplan con los requisitos_
establecidos en la Ley 87 y sus decretos reglamentarios para garantizar una adecuadﬁ’ESAp

en

gestion de sus recursos y el cumplimiento de las normativas vigentes. de Capacitacion
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POTENCIA DE LA (Y )

VIDA €300

Escuela Superior de
Administracién Piblica

Roles y responsabilidades de las oficinas de control interno

Disenar y ejecutar el sistema de control interno: Las oficinas de control
interno deben disenar y poner en marcha un sistema de control interno que
permita evaluar y supervisar de manera continua la gestion de los recursos
publicos en la alcaldia.

Realizar auditorias y evaluaciones: Deben llevar a cabo auditorias internas
periodicas con el fin de verificar el cumplimiento de normas y procedimientos,
detectar posibles irregularidades y recomendar acciones correctivas.

Gestionar el riesgo: Es responsabilidad de las oficinas de control interno
identificar y gestionar los riesgos que puedan afectar el logro de los objetivos de

la alcaldia, estableciendo estrategias para minimizar dichos riesgos. =

/La ESAP

Direccidon de Capacitacion oo ol CAMBIO



COLOMBIA ()

POTENCIA DE LA (Y )

VIDA e..?.

la S de
Administracién Piblica

Roles y responsabilidades de las oficinas de control interno

Brindar asesoria y capacitacion: Deben proporcionar asesoria a los
funcionarios de la alcaldia en temas relacionados con el control interno, asi
como ofrecer capacitaciones para promover una cultura de cumplimiento y
transparencia.

Coordinar con entidades de control externo: Las oficinas de control interno
deben colaborar con los 6rganos de control externo, como la Contraloria y la
Procuraduria, facilitando el acceso a la informacidén y brindando soporte en las
auditorias externas.

Reportar hallazgos e irregularidades: Deben informar de manera oportuna a
la direccion de la alcaldia y a los entes de control pertinentes sobre posibles.
hallazgos, irregularidades o situaciones que requieran atengjon. inmediata.. ., TuEsAP

con el CAMBIO
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COLOMBIA B

POTENCIA DE LA o0
VIDA XY
€860
Escuela Superior de
Administracién Piblica

Para mas informacién
escdneo el codigo QR

Modelo Integrado
de Planeacion
y Gestion.

Dimensiones

1 &3 2 B 3

Talento humano Direccionamiento Gestién con Evaluaciéon
estratégico y valores para de resultado
planeacién resultados

5 &; 6 &7 7 &

Informacion y Gestién del Control interno é’
comunicacién conocimiento y L.ESAP
la innovacién ‘ et
con el CAMBIO
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POTENCIA DE LA © O

VIDA €360

Escuela Superior de

Administracién Piblica
Dimension 7 - MIPG - Control Interno
Objetivos del Sistema de Control Interno
GARANTIZAR
la correcta evaluacion y seguimiento de
la gestiéon organizacional
AUMENTAR \
PROTEGER LOS
RECURSOS VELAR
buscando su adecuada porque la entidad dlsl;'mnga de
administracion ante procesos de planeacién y
osibles riesaos que los mecanismos adecuados para el
P 9 a(;ecten' disefio y desarrollo organizacion:
! de acuerdo con su naturaleza y
caracteristicas
La confianza de
los ciudadanos en
la entidad publica =z’
L.ESAP
en

con el CAMBIO



COLOMBIA ()

POTENCIA DE LA (Y )

VIDA €360

Escuela Superior de
Administracién Piblica

Esquema de responsabilidades se definen las Lineas de Defensa

w

Linea Estratégica: Correspondera a la establecer desde el Direccionamiento
Estratégico los lineamientos necesarios para que los controles definidos para la entidad tengan un
enfoque basado en riesgos y evaluarlos de forma sistematica en el marco del Comité Institucional de
Control Interno.

12 Linea de Defensa: Corresponde a los en sus diferentes niveles la aplicacion de los
controles tal como han sido disefados, como parte del dia a dia y autocontrol de las actividades de
la gestion a su cargo.

22 Linea de Defensa: Corresponde a la , como son la

, establecer mecanismos que les permitan ejecutar ugy

seguimiento o autoevaluacion permanente de la gestion, orientando VD%%QSE%”&OCQL%%?&%AE* el

linea de defensa.
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Escuela Superior de

Esquema de responsabilidades se definen las Lineas de
Defensa

32 Linea de Defensa: Corresponde a la hacer el
seguimiento objetivo e independiente de la gestion, utilizando los mecanismos y herramientas de
auditoria interna, asi como estableciendo cursos de accion que le permitan generar alertas y
recomendaciones a la administracion, a fin de evitar posibles incumplimientos o materializaciones
de riesgos en los diferentes ambitos de la entidad. Para su desarrollo tendra en cuenta los 5 roles
establecidos en la normatividad, los cuales se desarrollan en el presente modulo en el aparte
Lineamientos 32 linea de Defensa.
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Escuela Superior de

Esquema de responsabilidades se definen las Lineas de
Defensa

32 Linea de Defensa: Corresponde a la hacer el
seguimiento objetivo e independiente de la gestion, utilizando los mecanismos y herramientas de
auditoria interna, asi como estableciendo cursos de accion que le permitan generar alertas y
recomendaciones a la administracion, a fin de evitar posibles incumplimientos o materializaciones
de riesgos en los diferentes ambitos de la entidad. Para su desarrollo tendra en cuenta los 5 roles
establecidos en la normatividad, los cuales se desarrollan en el presente modulo en el aparte
Lineamientos 32 linea de Defensa.
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POTENCIA DE LA

VIDA

Actores e Instancias de Participacion

Gerente o
Representante
Legal

v~ Adoptar, implementar y fortalecer una estructura de

control, como un mecanismo de autoproteccion que le permita
dar cumplimiento al quehacer institucional

Establecer la Politica de Administracion de Riesgos de la
Entidad.

Determinar lineamientos que permitan contar con un contexto
acorde con el Direccionamiento Estratégico de la entidad.

Realizar seguimiento a los indicadores estratéegicos de la
entidad y tomar decisiones.

Disponer los recursos fisicos, econdmicos, tecnoldgicos, de
infraestructura y de talento humano requeridos para Ila
implementacion y fortalecimiento continuo del SCI.

—————————— T — — —————— ——————— — — ———— —— —— —————— — —— — — — — — — ]
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A
000
€300

Escuela Superior de
Administracién Piblica
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POTENCIA DE LA o0

VIDA 5

Actores e Instancias de Participacion

' Evaluador independiente que genera valor ala entidad y es un !

'  apoyo estratégico para la Direccion. |
@3‘ Oficina de ' " Proporciona apoyo a las actividades de evaluacion de riesgos.
— Control v Monitorea la exposicion de la organizacion frente a los

v Ayuda a fortalecer la entidad y prevenir la corrupcion.

v" Determina la eficacia de los controles.

v" Lleva a cabo seguimiento a la planeacion estratégica

v Informa Hallazgos y Proporciona recomendaciones de forma
independiente y con alcance preventivo.

——————————————————————————————————————————————————————————————

LESAP
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Actores e Instancias de Participacion

Son responsables de:

v Desarrollar de forma eficiente de los procesos en los
que participan.

Identificar los riesgos y el establecimiento de
controles en sus procesos y/o actividades.

<

>A DB YC

Servidores v~ Hacer el seguimiento a los indicadores definidos

Publicos en para su proceso.

todos los v~ Definir y aplicar los planes de mejoramiento que
niveles surjan de ejercicios de mejora.

<

Tomar acciones para el autocontrol en sus puestos
de trabajo

Dar cumplimiento a las politicas de operacion de la
entidad.

<
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Escuela Superior de
Administracién Piblica

Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

8a0, gy

=
1 1

1) El representante legal quien lo presidira. v’ Evaluar el estado del Sistema de Control Interno.

2) El jefe de planeacion o quien haga sus veces. v Aprobar el Plan Anual de Auditoria presentado por el JCI o quien haga

3) Los representantes del nivel directivo que sus veces. '

designe el representante legal. v Aprobar el Estatuto de Auditoria Interna y el Coédigo de Etica del

4) El representante de la alta direccién para la auditor.

implementacion del Modelo Estandar de Control ¥ Servir de instancia para resolver las diferencias que surjan en

Interno. desarrollo del ejercicio de auditoria interna.

El jefe de control interno o quien haga sus veces, ¥ Conocer y resolver los conflictos de interés que afecten la ¢7ESAP
participara con voz pero sin voto en el mismo y independencia de la auditoria. Edwm

ejercera la secretaria técnica. v’ Aprobar la politica de administracion del riesgo.



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

Componente Ambiente de Control

€800

Escuela Superior de
Administracién Piblica

Este componente tiene como propdsito asegurar un ambiente de control que le permita a la entidad disponer de
las condiciones minimas para el ejercicio del control interno.

Dimensiones Implementadas: Direccionamiento Estratégico y Planeacion - Talento Humano

Politica Riesgos, Lineamentos funcionamiento SCI, Aprobar Plan Anual Auditoria, Monitorear el cumplimiento de

estandares de conducta

1 2

Compromiso con la integridad
(valores) y principios del
servicio publico. Es importante
que se incluyan conflictos de
interés, transacciones con partes
interesadas, uso inadecuado de
informaciéon privilegiada y otros
estandares éticos y de

Supervision del Sistema de
Control Interno por parte del
Representante Legal, la Alta
Direccién en el marco del
Comité Institucional de
Coordinacién de Control
Interno.

Toma en cuenta la estructura,
facultades y responsabilidades,
con el fin de asignar la
responsabilidad y autoridad
en todos los niveles
organizacionales, incluyendo
lineas de reporte.

comportamiento esperados que
pueden implicar riesgos para la

entidad. Es viable el
establecimiento de una linea de
denuncia.

El Compromiso con la
competencia de todo el
personal, a través de la gestion
del talento humano con caracter
estratégico, de manera que
todas sus actividades estén
alineadas con los objetivos de la
entidad

S

Establece lineas de reporte
dentro de la entidad para el
funcionamiento del SCI.

Cada lider suministra
informacion de forma periédica,
con datos y hechos que le
permitan la toma de decisiones
a la Alta Direccién..

=
Z-ESAP
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POTENCIA DE LA .....
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E u?l Superio,r d?

Componente Ambiente de Control

Para el Componente Ambiente de Control, el principal responsable es la Linea Estratégica en el
marco del Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.

Por su parte la 22 y 32 Lineas de Defensa aportan informacion para los analisis y toma de decisiones.
Especificamente la Of. de Control Interno aporta desde los roles aca senalados.
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VIDA XYY
€$00
Escuela Superior de
Administracién Piblica

Componente Evaluacion del Riesgo
Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo del equipo directivo y de todos los
servidores de la entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto internos como

externos, que puedan afectar el logro de los objetivos institucionales.

Dimensiones Implementadas: Direccionamiento Estratégico y Planeacion - Gestion con Valores para el
Resultado

Identificacion de los Riesgos (Monitoreo)

® @

Definicién de objetivos con Identificacion y analisis de

OEvaluacién del riesgo de 9 Identificacion y analisis de

suficiente claridad para
identificar y evaluar los
riesgos relacionados:
i)Estratégicos; ii)Operativos;
iiijLegales y Presupuestales;
iv)De Informacién Financiera
y no Financiera.

riesgos (Analiza factores
internos y externos; Implica a
los niveles apropiados de la
direccion; Determina como
responder a |os riesgos;
Determina la importancia de los
riesgos).

fraude o corrupcion. (Tiene en
cuenta distintos tipos de fraude
0 corrupcion; evalla los
incentivos y las presiones;
evalla las actitudes y
justificaciones).

cambios significativos
(Evaltua los cambios en el
entorno externo; Evalla
cambios en la alta direccion)

,,\’
LaESAP
en

con el CAMBIO
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VIDA €0
Componente Evaluacion del Riesgo |

5]
EE
w

Para el Componente Evaluacion del Riesgo, el principal responsable es la 12 Linea de Defensa
(Identificar, valorar y definir la opcion d tratamiento a los riesgos):

Por su parte la linea estratégica, 22 y 32 Linea de Defensa participan con los aspectos aca senalados.
2: Verificar en el marco de la politica de riesgos la adecuada identificacion por parte de la 12 linea

3: Rol Evaluacion de la Gestion del Riesgo

="
7 .ESAP
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(J
(L
VIDA XYY
€$00
Escuela Superior de
Administracién Piblica

Componente Actividades de Control
Para este componente las actividades de control sirven como mecanismo para apalancar el logro de los objetivos
y forman parte integral de los procesos, su objetivo es permitir el control de los riesgos identificados, con el fin de

lograr los objetivos de la entidad.

Dimensiones Implementadas: Direccionamiento Estratégico y Planeacion - Gestion con Valores para el
Resultado

Identificacion de los Riesgos (Control)

® @

Definicién de objetivos con Identificacion y analisis de

OEvaluacién del riesgo de 9 Identificacion y analisis de

suficiente claridad para
identificar y evaluar los
riesgos relacionados:
i)Estratégicos; ii)Operativos;
iiijLegales y Presupuestales;
iv)De Informacién Financiera
y no Financiera.

riesgos (Analiza factores
internos y externos; Implica a
los niveles apropiados de la
direccion; Determina como
responder a |os riesgos;
Determina la importancia de los
riesgos).

fraude o corrupcion. (Tiene en
cuenta distintos tipos de fraude
0 corrupcion; evalla los
incentivos y las presiones;
evalla las actitudes y
justificaciones).

cambios significativos
(Evaluia los cambios en el
entorno externo; Evalla
cambios en la alta direccion)

,,\’
LaESAP
en

con el CAMBIO
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POTENCIA DE LA
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Componente Actividades de Control
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Para el Componente Actividades de Control, el principal responsable es la 12 Linea de Defensa

(Identificar, valorar y definir la opcion d tratamiento a los riesgos).

Por su parte la 22 y 32 Linea de Defensa participan con los aspectos aca senalados.

2: Verificar en el marco de la politica de riesgos la adecuada identificacion por parte de la 12 linea

3: Rol Evaluacion de la Gestion del Riesgo

Direccion de Capacitacion

="
7 .ESAP
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POTENCIA DE LA

®
VIDA oo,

Escuela Superior de
Administracién Piblica

Componente Informacion y Comunicacion

Este componente permite identificar, capturar y comunicar informacién pertinente para que los
servidores puedan llevar a cabo sus responsabilidades..

Dimensiones Implementadas: Informacion y Comunicacion.

Garantiza la disponibilidad, confiabilidad, integridad y seguridad de la informacién.

13 (14) (15)
O ‘/Comunicacién Interna (Se comunica 1_5/ Comunicacién con el

Utilizacion de informacion AP
con el Comité Institucional de

relevante (Identifica requisitos de o
informacion: Capta fuentes de datos Coordinacion de Control Interno o su
’ equivalente; Facilita lineas de

internas y externas; Procesa datos Iy _
comunicacion en todos los niveles;

relevantes y los transforma en S _ , L
informacion). eIepcmna el método de comunicacion
pertinente). ="

/La ESAP
en

con el CAMBIO

exterior (Se comunica con los
grupos de valor y con terceros
externos interesados: Facilita

lineas de comunicacion).
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POTENCIA DE LA

(J
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VIDA XYY
€$060
Escuela Superior de
Administracién Piblica

Componente Informacion y Comunicacion

Para el Componente Informacidon y Comunicacion, el principal responsable es la Linea Estratégica en el marco
del Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno (Cumplir con las politicas y lineamientos para
comunicar informacion relevante).

Por su parte la 13, 22 y 32 Lineas de Defensa aportan informacion para los analisis y toma de decisiones.
Especificamente la Of. de Control Interno aporta desde los roles aca sefalados.

2: Verificar que la informacion fluya a través de los canales establecidos.

3: Rol Relacion con entes externos de control Rol Evaluaciéon y Seguimiento

="
7 .ESAP
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POTENCIA DE LA
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o0
000
€800

Escuela Superior de
Administracién Piblica

Componente Actividades de Monitoreo

Este componente permite desarrollar las actividades de supervisidon continua (controles permanentes) en el dia
a dia de las actividades, asi como evaluaciones periddicas (autoevaluacion, auditorias).

Dimensiones Implementadas: Direccionamiento Estratégico y Planeaciéon - Gestidon con Valores para el
Resultado - Evaluacion de Resultados - Gestion del Conocimiento

Verificar que se estén llevado a cabo autoevaluaciones por parte de la 22 linea y evaluaciones independientes

por parte de la 32 linea y determinar el estado el SCI

D,
Evaluaciones continuas y/o
separadas (autoevaluacion,
auditorias) para determinar si
los componentes del SCI estan

presentes y funcionando.

17

Evaluacion y comunicacion de
deficiencias oportunamente
(Evalda los resultados, Comunica
las deficiencias y

Monitorea las medidas
correctivas).

con el CAMBIO
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POTENCIA DE LA © O

VIDA &%
Componente Informacion y Comunicacion

Para el Componente Actividades de Monitoreo, el principal responsable es la 3a Linea de Defensa en el marco
del Comité Institucional de Coordinacidon de Control Interno.

Por su parte la linea estratégica y la 22 Linea de Defensa aportan informacion para los analisis y toma de
decisiones en los aspectos que se sefalan.

2: Evaluar la gestion del riesgo. Revisar con la 12 linea la adecuada formulacién de los planes de mejoramiento.

3: Rol Evaluacién y Seguimiento

=’
7 .ESAP
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VIDA
Actividad

Establecer la Mision y Vision de la entidad

Elaborar el organigrama

dentificar las Lineas de defensa

dentificar 3 riesgos (Operativo — Tecnoldgico — Financiero —
_egal) con sus respectivas causas y consecuencias

,,,’
7 .ESAP
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COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

iGracias por
su participacion!

Escuela Superior de

Administracién Publica

=

(‘I L.ESAP
bibepios



CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

Etica, transparencia en la gestién
publica y Mejores practicas en
control interno

Lorena Ballesteros Munoz

Directora Operativa de Control Interno



ETICAY
TRANSPARENCIA

Ser congruentes y hacer las cosas
4-’ como la ley lo indica, (Rendicion de

cuentas claras y de manera abierta)

CONTRALORIA

“Somos Estructuralmente Morales”
POR QUE...

TODAS LAS PERSONAS Y ORGANIZACIONES
NOS FORJAMOS UN CARACTER



ETICAY
TRANSPARENCIA

Generar un predisposicion a
elegir por ese mismo camino
IMPORTANTES ™

Traen consigo VIDA PERSONAL
consecuencias Y PUBLICA

-

Virtudes

CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

Excelencia

Que producen PREDISPOSICIONES es decir, forjar un buen Caracter



»
TRANSPARENCIA

La Moral como Estructura

Tenemos que elegir cuando
respondemos a nuestro
entorno, al medio en el que LI B E RTAD
nos desenvolvemos, y lo
hacemos a través de nuestra i
libertad, y al elegir debemos J USTIFICACION
justificar porque lo hemos

elegido y hacernos

responsables de la eleccion. RESPONSABI LIDAD

Otra cosa son los contenidos Morales...



COMO SE ENTIENDE ESTO
DESDE EL BUEN GOBERNO

~ modelo integrado Si bien es cierto, las entidades publicas ya contaban con
l l]m onstion sus propios cédigos de ética, se considerd importante

gue el servicio publico contara con un criterio unificado
respecto a las conductas, principio y valores que

9@“ caracterizan al servicio publico.
suit CONDUCTAS

Sle TRANSPARENCIA

Que definen la naturaleza de servicio.

(anl) . .
FU r a Que amerita el trabajo para lograr la
g transformacion y el progreso de una --39%'5-
mpg organizacion, entidad y de un pars. e
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El Control Interno
empieza por Mi

Acciones, Metodos y Procedimientos



Mejores practicas en control interno

Programa de Transparencia
y Etica en lo Publico

Componentes - Procesos

CONTRALORIA



5. Marco Legal PTEP

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
et contralaria del ciudadane

Ley 2195 de 2022 “"Por medio de la
cual se adoptan medidas en materia
de Transparencia, Prevencion vy
Lucha contra la  Corrupcion”;
articulo 31, en la cual se describe
cOmo se debe disefiar el Programa
de Transparencia y Etica Publica (las
entidades nacionales tienen un afno
para realizar la implementacion).




Componentes - PTEP

1. Gestion Integral del Riesgos de Corrupcion

2. Redes Institucionales y Canales de Denuncia

3. Legalidad e integridad

4. Iniciativas Adicionales

5. Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas
6. Transparencia y Acceso a la informacion

/. Estado Abierto Q6
B

CONTRALORIA
DEPARTA .‘H_I.-,I\_ I.'\] ) lilll ,l.] Il,l"nl,'h.
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
Sa conrraloria del cindadano

1. Gestion Integral del
Riesgos de Corrupcion

VA @L La Entidades Publicas adelantaran acciones
orientadas a identificar, tipificar, analizar,
valorar y dar tratamiento a los posibles eventos
de riesgos que se puedan presentar en el
ejercicio de su naturaleza, asi como en el
relacionamiento con los grupos de interés y
valor.
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CONTRALORIA
2. Redes
Institucionales y

Canales de Denuncia

Componentes - PTEP

Este componente hace referencia a todas
las acciones que realizan las entidades
para trabajar de manera conjunta

0 en red con otras entidades del sector
publico en materia de lucha contra la
corrupcion.

Se pretende indagar en varias entidades del
sector y autoridades de control, sobre la
manera de como estan dispuestos los canales
de denuncia, cual es el trabajo que se adelanta
por parte de las entidades en esta materia,
buenas practicas en torno a la denuncia de
posibles actos de corrupcion
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
Aa contralorta del cindadano

3. Legalidad e integridad

Componentes - PTEP

Con la nueva Ley y conforme a las indicaciones de
a Secretaria de la Transparencia, el coédigo de
ntegridad se incorpora para ser parte del
orograma en el componente de Legalidad e
integridad y es de caracter obligatorio para todas
las entidades publicas; adicionalmente, a través de
este componente se implementaran medidas de
debida diligencia dentro de la entidad, las cuales
hacen referencia a identificar cuales son los actores
con los que se esta relacionando la entidad, para
identificar de esta manera con quiénes esta
contratando la entidad, hacer una revision de los
antecedentes de esos posibles contratistas y de
esta manera tener certeza a quién se contrata y
evitar un posible hecho de corrupcion




Componentes - PTEP
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CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL lfl'll,'}ll.ll-,l\l.\

4. Iniciativas Adicionales

En este componente, las entidades publicas
deben trabajar en fomentar las buenas
practicas que se pueden aplicar dentro de la
gestion de la entidad y que no se encuentran
enmarcadas en los otros.
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

_ :
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Componentes - PTEP

Enfatizando en la importancia de promover ejercicios de
participacion ciudadana, generando espacios de consulta y acciones
de dialogo, donde la informacion sea clara y oportuna, permitiendo

llegar a un ejercicio efectivo que cuente con una retroalimentacion
gue conlleve a poner en practica acciones de mejora que
contribuyan al desarrollo de la gestion, el cumplimiento de metasy
resultados esperados.

La rendicion de cuentas implementa un proceso de
divulgacion permanente de informacion, a traves del uso de
las tecnologias de la informacion, aplicando encuestas para
identificar las necesidades de los usuarios, como también se

han llevar a cabo espacios de socializacion, dialogo y
consulta, como pueden ser: la audiencia publica, consultas

5‘ Pa rtiCipaCién CiUdada na sobre los planes estratégicos internos, entre otros
y Rendicion de Cuentas



Componentes - PTEP
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CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL ill-i[,'f ll:lll,l\l,\

6. Transparencia y Acceso
alainformacion El acceso a la informacion es un ejercicio

diario que los ciudadanos llevan a cabo
para acercarse a la administracion
publica, conocer informacion general y
de interes, y garantizar otros derechos.
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CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

7. Estado Abierto

K A i
8 11111

Componentes - PTEP

En este componente se adelantaran
acciones orientadas a contribuir con |la
implementacion de los lineamientos del
CONPES 4070 que estan encaminados a
promover la construccion de confianza
entre las instituciones publicas y Ila
sociedad, por medio de recomendaciones,
asi como la articulacion normativa que
mejore la relacion Estado - Ciudadano



CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

Etica, transparencia en la gestion
publica y Mejores practicas en
control interno

GRACIAS

L orena Ballesteros Munoz

Directora Operativa de Control Interno
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