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Cédigo de Integridad

a Contraloria Departamental del Tolima
I es una entidad descentralizada del orden
territorial, con autonomia administrativa,
presupuestal y contractual, que ejerce control
fiscal y ambiental a las entidades y particulares
que administren recursos publicos del departa-
mento y sus municipios; fue creada mediante la
Ordenanza 33 de 1926, aprobada por la Asam-
blea Departamental del Tolima. La naturaleza
juridica de la Entidad permite la aplicacion del
Cddigo de Integridad propuesto por el Departa-
mento Administrativo de la Funcién Publica, en
el marco del Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion (MIPGQG).

La Contraloria Departamental del Tolima pre-
tende a través de la definicién de este codigo
promover buenas pricticas morales, basando las
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conductas de los servidores publicos en principios y
valores éticos que los ilustren a proceder con integri-
dad, a fin de generar e incrementar la confianza de
la ciudadania en el cumplimiento de su fin misional.

Este documento se propone como una herramienta
lo suficientemente general, fresca, aplicable y conci-
sa para avanzar en el fomento de la integridad, pues
paralelamente a su creacion se ejecuta un plan de
accion con una serie de ejercicios comunicativos y
pedagdgicos alternativos, a través de los cuales se
busca su apropiacion por parte de los funcionarios
de la Entidad, en aras de alcanzar cambios concretos
en sus percepciones y comportamientos, y un efecto
positivo en la ciudadania.

El Cédigo de Integridad de la Contraloria Departa-
mental del Tolima, debe ser aplicado por todos los

“La integridad verdadera consiste en
hacer lo correcto, aun sabiendo que

nadie sabrd si lo hiciste o no”

Oprah Winfrey
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directivos y funcionarios de la Entidad, asi
como por los contratistas que actien en re-
presentacion de la misma, en cumplimiento
de sus obligaciones, atribuciones, facultades
y funciones que fija la Constitucion, la Ley
y las demds normas vigentes. Los principios
y valores contenidos en el presente, son de
obligatorio cumplimiento siempre que se ac-
tué en representacion de la Entidad.

En concordancia con los lineamientos del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion,
se considera necesario para la Entidad la
transicién del Cédigo de Etica al Cédigo de
Integridad, puesto que su dltima version co-
nocida tiene registro de 30 de agosto de 2016
a través de la Resolucién ndmero 340.
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Mision

Ejercer en el Departamento del Tolima, el control posterior de manera selectiva e
inmediata, para la vigilancia de la gestion fiscal a las instituciones territoriales y
a los particulares y/o entidades que manejen fondos o bienes del estado, estable-
ciendo y aplicando metodologias que promuevan la participacion ciudadana y la
cultura del autocontrol, a través de la mejora continua e innovacioén de los proce-
sos, de las competencias de los funcionarios y del uso de las TIC ’s



Alcanzar y mantener el reconocimiento institucional de la Contraloria Departa-
mental del Tolima, como entidad que ejerce la vigilancia fiscal, al fortalecer y
liderar las metodologias aplicables para el control, ubicdndola entre las mejores
en el ranking a nivel Nacional.
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Principios
P — O T

Se entiende para la Contraloria Departamental
del Tolima como principios éticos, las normas
o ideas fundamentales que rigen el pensamiento
o la conducta. Dichos postulados son aceptados
como situaciones que no son susceptibles de
trasgresion o negociacion.

Los principios éticos para los servidores de la
Contraloria Departamental del Tolima son los
establecidos en el articulo 209 de la Constitu-
cién Politica de Colombia, mencionados y defi-
nidos a continuacion.

Igualdad

Las personas son el componente mds im-
portante dentro de la estructura organizacio-
nal de la Entidad, tanto a nivel interno como
externo, por lo cual el trato serd igualitario
e incluyente sin desconocer la dedicacién
especial con las personas en condicion de
discapacidad.

Moralidad

La conducta de los servidores publicos debe
ajustarse a los lineamientos legales y pre-
ceptos morales dirigidos a la administracion
publica, y cuyo cumplimiento es impres-
cindible para generar mayor confiabilidad
frente a la ciudadania.




Eficacia

Las aptitudes y actitudes del servidor de-
ben ir dirigidas al cumplimiento de los fi-
nes para los que fue fundada la Entidad.

Economia

El cumplimiento de las obligaciones de los
servidores debe ser eficiente, procurando
eliminar trdmites innecesarios para contri-
buir a la disminucién de gastos, optimizan-
do asi los recursos del estado.

Publicidad

Las actuaciones y decisiones de los funcio-
narios deberdn ser publicas y abiertas antes
las partes interesadas.

Celeridad

El proceder de los servidores debe ser rdpido,
agil y formalista inicamente en lo imprescindi-
ble, el objetivo es la eliminacion de actividades
innecesarias que obstruyan el buen desarrollo
de los procesos.

Moralidad

La actuacion de los servidores deberd ser in-
dependiente, libre de prejuicios, presiones ex-
ternas, intereses de terceros e influencias que
trastoquen sus labores, ademds adopta una
conducta sin prevencion a favor o en contra de
las personas o de las entidades.
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HONESTIDAD
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Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis
deberes con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el
interés general.
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Lo que

hago




No le doy trato preferencial a personas cercanas
para favorecerlos en un proceso en igualdad de
condiciones.

No acepto incentivos, favores, ni ningin otro
tipo de beneficio que me ofrezcan personas o
grupos que estén interesados en un proceso de
toma de decisiones.

No uso recursos publicos para fines personales
relacionados con mi familia, mis estudios y mis
pasatiempos (esto incluye el tiempo de mi jor-
nada laboral, los elementos y bienes asignados
para cumplir con mi labor, entre otros).

No soy descuidado con la informacién a mi car-
€0, ni con su gestion.

Lo que

NO
hago
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Lo que
= hago

> Asumo mi papel como servidor publico, Estoy atento siempre que interactio con otras
entendiendo el valor de los compromisos y personas, sin distracciones de ningun tipo.
responsabilidades que he adquirido frente a
la ciudadania y al pafs.

Siempre estoy dispuesto a ponerme en los za- Escucho, atiendo y oriento a quien necesite

patos de las personas. Entender su contexto, cualquier informacién o guia en algin asunto
necesidades y requerimientos es el fundamento puiblico.

de mi servicio y labor.

> Presto un servicio agil, amable y de calidad.




Lo que

NO
hago
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Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas,
con sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia,
titulos o cualquier otra condicidn.
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> Atiendo con amabilidad, igualdad y equidad
a todas las personas en cualquier situacion
a través de mis palabras, gestos y actitudes,
sin importar su condicién social, econdmica,
religiosa, étnica o de cualquier otro orden.
Soy amable todos los dias, esa es la clave,
siempre.

> Estoy abierto al didlogo y a la comprension a
pesar de perspectivas y opiniones distintas a
las mias. No hay nada que no se pueda solu-
cionar hablando y escuchando al otro.




Lo que

NO
hago

Nunca actdo de manera discriminatoria, grosera
o hiriente, bajo ninguna circunstancia.

> Jamds baso mis decisiones en presunciones, es-
tereotipos o prejuicios.

> No agredo, ignoro o maltrato de ninguna manera
a los ciudadanos ni a otros servidores publicos.
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Lo que

hago




No malgasto ningun recurso publico.

No postergo las decisiones ni actividades
que den soluciones a problematicas ciuda-
danas o que hagan parte del funcionamiento
de mi cargo. Hay cosas que sencillamente no
se dejan para otro dia.

No demuestro desinterés en mis actuacio-
nes ante los ciudadanos y los demas servi-
dores publicos.

No evado mis funciones y responsabilidades
por ningiin motivo.por ningtin motivo.

Lo que

NO
hago
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Actuo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas,
con equidad, igualdad y sin discriminacion.
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Lo que

hago




B .o que NO

>

>

No promuevo ni ejecuto politicas, programas
o medidas que afectan la igualdad y la libertad
de personas.

No favorezco el punto de vista de un grupo de
interés sin tener en cuenta a todos los actores
involucrados en una situacion.

hago

> Nunca permito que odios, simpatias, antipa-
tias, caprichos, presiones o intereses de orden
personal o grupal interfieran en mi criterio,
toma de decision y gestion publica.
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Tomo decisiones imparciales sin atender a be-

neficios de amistades o personales.

LO que Mis acciones estdn sujetas a lo que dicta la ley.

Comparto informacién publica requerida por
partes interesadas de forma eficiente.

ha O Actuo bajo el principio de la buena fe para el
desarrollo de las actividades dentro de mi cargo.




Lo que

NO
hago
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TRABAJO EN

EQUIPO
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Tengo disposicién a actuar mancomunadamente para alcanzar
los objetivos, metas y vision de la Entidad.
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Lo que

hago




Lo que

> No descalifico las ideas y aportes de mis
compaieros sin ningin fundamento.

No fomento division al interior del grupo
de trabajo.

No ignoro las opiniones y demads apre- hago

ciaciones de los miembros del equipo de
trabajo.
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Promotor
B del Codigo de ética

e acuerdo al Manual de Implementacion propuesto por el Departamento

Administrativo de la Funcién Publica para la instauracion del Codigo

de Integridad, promover su permanente estudio y cumplimiento es tarea
del area de Talento Humano o quien cumpla sus funciones; por lo cual, en el caso
de la Contraloria Departamental del Tolima, este proceso es llevado a cabo por la
Secretaria Administrativa y Financiera.




Asi mismo, se asignan funciones a desempenar relacionadas con el Cédigo de Integridad
de la siguiente manera:

y puesta en operacion del Equipo de Trabajo de Integridad, ademds de
ser eje articulador en el proceso de creacién del documento y su imple-

! Direccion Técnica de Planeacién, promover y liderar la conformacion
I~ mentacion.

el Equipo de Trabajo de Integridad y la Alta Direccién de la Entidad,
ademads de ejercer control sobre el desarrollo de la implementacion y
aplicacion de este codigo.

Direcciéon Operativa de Control Interno, ser conducto regular entre B

Direccion Técnica de Participaciéon Ciudadana, liderar las acciones
. de difusidn en relacion al Cédigo de integridad a la ciudadania.

de Integridad y liderar las acciones de difusién de éste a través de los
medios de comunicacién internos y externos con los que cuenta la Enti-
dad, a fin de informar a los distintos grupos de interés. ]

Equipo de Comunicaciones, gestionar y ejecutar el disefio del Cédigo D
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Reforma, derogacion

y ajustes del
Cédigo de Etica




La publicidad del Cédigo de Integridad y sus modificaciones se realizara a través
de la pagina web de la Entidad http://www.contraloriatolima.gov.co, asi como de
su divulgacion a través de los medios electrénicos internos.

La expedicion, publicacién, edicién, actualizacion, modificacion, reforma, dero-
gacion, renovacion, se hara de conformidad con las directrices entregadas por
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, y de los procedimientos internos
de la Entidad.



VALORES DEL
SERVICIO PUBLICO

Cdédigo de integridad

Los servidores publicos de la Contraloria Departamental del Tolima

somos personas que con vocacion y orgullo trabajamos duro todos los

dias para servir y ayudar a los tolimenses. Es por esto que este Codigo

es tan importante. Llévalo contigo, léelo, entiéndelo, siéntelo y vivelo
dia tras dia.

Gracias por servir a los tolimenses y hacerlo con orgullo!

“La integridad del hombre se mide por su conducta, no por sus
profesiones”
Juvenal




Jennifer Orjuela
Gestion logistica, correccion de estilo y supervision de disefo.
Equipo de Comunicaciones de la Contraloria Departamental del Tolima.

Comunicadora Social.

Carlos Rincén
Orientacion en el proceso de creacion e implementacion del cédigo de
integridad.

Ingeniero Industrial.

Henry Parra,
Diseno, correccion de estilo, fotografia y diagramacion.
Equipo de Comunicaciones de la Contraloria Departamental del Tolima.

Comunicador Social y Periodista.

Evaluado y aprobado por

Luis Orlando Pacheco Yepes, Director Técnico de Planeacion y Gestion

Marta Liliana Pilonieta Rubio, Secretaria Adminstrativa y Financiera

Edwin Riaiio Cortés, Director Operativo de Control Interno

Moénica Amparo Tovar Romero, Directora Técnica de Participaciéon Ciudadana
Diego Alejando Bayona Blanco, Ingeniero Asesor en Implementacién de MIPG




Contraloria Departamental del Tolima

www.contraloriatolima.gov.co

@ControlTolima Contraloria Departamental @ContraloriaTolima
del Tolima



