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SEGUNDO INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION
DE LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CORTE AGOSTO DE 2021

1. PRESENTACION

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcién y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras
cosas, el Mapa de Riesgos de Corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para
mitigar esos riesgos y los mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano”. Para ello, el
programa presidencial de modernizacion, eficiencia, transparencia y lucha contra la
corrupciéon marca una metodologia para disefar y hacerle seguimiento a los Mapas de Riesgos
de Corrupcion con base en los mecanismos dados por la “Guia para la Gestion del Riesgo de
Corrupcién”.

La gestién de riesgos debe ser un proceso continuo y en constante desarrollo que se adelante
en toda la Contraloria y en su aplicacién debe tratar técnicamente todos los riesgos que
rodeen a las actividades pasadas, presentes y, sobre todo, futuras. Por esta razdn, se
involucrara a todos los funcionarios de esta entidad las responsabilidades que conllevan el
funcionamiento de la gestion del riesgo, de tal forma que cada servidor incluya los riesgos de
corrupcién como una actividad habitual de su trabajo.

En ese sentido, a partir de la informacion reportada por cada uno de los responsables de
proceso que conforman la Contraloria Departamental del Tolima, la Direccién Operativa de
Control Interno de éste ente de Control, consolidd y realizd el seguimiento al avance de las
actividades planteadas en el Mapa de Riesgos de Corrupcion de la entidad para la vigencia
2021, de acuerdo con la “Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en
entidades publicas”.

2. OBJETIVO

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Mapa de Riesgos de
Corrupcién vigencia 2021 de la Contraloria Departamental de Tolima, empleando la
metodologia definida en el documento. "Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas”.
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3. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del segundo avance de las actividades
definidas en el Mapa de Riesgos de Corrupcion vigencia 2021, con corte al 31 de agosto de
2021, a realizar por la Direccion Operativa de Control Interno de la entidad segun lo dispuesto
en la “Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas’.

4. NORMATIVIDAD

En Colombia desde la expedicién de la Ley 87 de 1993, se gesta el concepto de riesgos, al
establecer como uno de los objetivos del control interno en el articulo 2 literal a) “proteger
los recursos de la organizacién, buscando su adecuada administracién ante posibles riesgos
que los afecten”. También el literal f) expresa: “definir y aplicar medidas para prevenir los
riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacion y que puedan
afectar el logro de los objetivos”.

Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
de Funcion Publica, el cual, establece:

Articulo 2.2.21.5.3: "De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de Control
Interno o quien haga sus veces desarrollarén su labor a través de los siguientes roles:
liderazgo estratégico; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo,
evaluacion y seguimiento, relacion con entes externos de control’.

ARTICULO 2.2.21.5.4 Administracion de riesgos. “ Como parte integral del fortalecimiento de
los sistemas de control interno en las entidades publicas las autoridades correspondientes
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo. Para tal efecto, la identificacion
y analisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo entre la administracion y
/as oficinas de control interno o quien haga sus veces, evaluando los aspecto tanto internos
como externos que pueden llegar a representar amenaza para la consecucion de los objetivos
organizaciones, con miras a establecer acciones efectivas, representadas en actividades de
control, acordadas entre los responsables de las dreas o procesos y las oficinas de control
interno e integradas de manera inherente a los procedimientos”.
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Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcion Art. 73 Plan Anticorrupcion y de Atencién
al Ciudadano: “Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha
estrategia contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva
entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

El Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra la
Corrupcion sefalara una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la sefalada
estrategia”.

o Decreto 672 de 2017: Modificacion de la estructura del DAPRE Art. 55 Deroga el
Decreto 4637 de 2011. Art. 15 "Funciones de la Secretaria de Transparencia: 13) Sefialar la
metodologia para disenar y hacer seguimiento a las estrategias de lucha contra la corrupcion
y de atencion al ciudadano que deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional
y territorial...”.

o Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. Art. 9.
Literal g) “Deber de publicar en los sistemas de informacion del Estado o herramientas que
lo sustituyan el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

o Decreto 124 Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano,
Articulo 2.1.4.1. “Estrategias de Iucha contra la corrupcion y de Atencion al
Ciudadano. Sefidglense como metodologia para disefar y hacer seguimiento a la estrategia de
lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano de que trata el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, la establecida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano contenida
en el documento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano”.

5. METODOLOGIA
Para el desarrollo del presente seguimiento se llevan a cabo las siguientes actividades:

e Solicitud de informacion a los lideres de cada proceso responsables de realizar las acciones
asociadas a los controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados de acuerdo
con la periodicidad establecida en la politica de gestion del riesgo, de igual manera se les
solicito informar mediante que registro y/o soporte se llevaron a cabo las actividades de
control para los riesgos bajo su cargo.
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e Revisidn de la informacion por parte de la Direccion de Control Interno, determinando si
los controles ejecutados son o no determinantes para prevenir o mitigar los riesgos.

o Elaboracién del informe de seguimiento para su posterior publicacion en la pagina web de
la entidad.

e Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta Direccion
Operativa de Control Interno, consiste en la verificacion de las acciones realizadas frente al
riesgo evidenciado, pero se deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera
periddica el andlisis de la valoracién de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva
calificacidon en cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente
los controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacion, actividad que debera ser en conjunto con la Direccién de Planeacion.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo con la metodologia definida en la Guia para la Administracion del Riesgo, para el
seguimiento a realizar por la Direccién Operativa de Control Interno del ente de control se
emplea el Formato “Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion” segun lo relacionado en la
tabla 13 de la “Guia para la Gestion del Riesgo de Corrupcion”, con el fin de realizar el
seguimiento respectivo en cuanto a determinar si los controles ejecutados son o0 no
determinantes para prevenir o mitigar los riesgos, en ese sentido, se realiza el segundo
informe de seguimiento con corte a 31 de agosto de 2021, tal cual como quedd6 plasmado
mediante Resolucién No 027 de Enero 29 de 2021 “por medio del cual se adopta el Plan
Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano para la Contraloria Departamental del Tolima
Vigencia 2021"”, por lo antes expuesto el presente informe tiene como objetivo el seguimiento
del periodo antes mencionado, tal como se refleja en la siguiente tabla:
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RESPONSABLE: GESTION HUMANA

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidén
Anélisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles Sy
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo

Incumplimiento
*Parcialidad en la de la normatividad
y directrices de

|Gestionar el recurso humano
de la CONTRALORIA . ) .
DEPARTAMENTAL DEL verificacién de requisitos

Hallazgos administrativos
(planes de mejoramiento)

. entidades ue L :
TOLIMA, administrando las para nombramientos Jan I lq .| AGR e incidencia en
lactividades necesarias para regu a!-' a materia investigaciones
lapoyar el cumplimiento de la para proveer cargos para vincular y icmimlimar
oy los obset vacantes Gesvincular disciplinarias, penales y
Gestion Humana mision y s objetvos L N fiscales. 3 Preventivo
institucionales, integrando e | *parcialidad en la servidores
g Condenas en demandas
talento de las personas con las desvinculacion d publicos ] P
condiciones y ambientes de la esvinculacion de también la Ju‘jlc_'ales- .
entidad, aplicando la personal. promocién Sanciones por entidades
normatividad para el empleo | * Trafico de influencias (encargos reguladoras de caracter
(iblico. . e laboral.
P * Dadivas comisiones) de

funcionarios

Riesgo 1: Incumplimiento de la normatividad y directrices de entidades que regulan la materia para vincular y desvincular
servidores publicos y también la promocidn (encargos o comisiones) de funcionarios.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo con la Secretaria General, La Directora de Participacion Ciudadana y
el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar denuncias, se presentd alguna por
el motivo del riesgo estipulado. Todos los actos administrativos que se realizan en la entidad de vinculacion y desvinculacion
de funcionarios, se realizan de acuerdo a la normatividad vigente, por lo tanto no se ha materializado el incumplimiento de
la normatividad.

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.

/%M &ﬁm o5 de Yodos!
+57 (8)261 1167 261 1169 B

despacho.contraloria@contraloriatolima.gov.co B
www.contraloriatolima.gov.co &



C

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

J) /J/{" e e o5 e 7&'{0: !

Nit:890.706.847-1

Mapa de Riesgos del Corrupcidn
Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Obijetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabhilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabhilidad Impacto i
Riesgo
Gestionar el recurso humano
de la CONTRALORIA .
DEPARTAMENTAL DEL *Favorecimiento a
TOLIMA, administrando las interesados. Hallazgos administrativos
actividades necesarias para |, . Exiqi I d i ients
Influencia por parte de|EXIgIr pago |(planes de mejoramiento)
apoyar EL)C“me"TE”m del personas que ostentan (concusién)  por|AGR e incidencia en
Gestion Humana mision y 10 objetvos L. § tramitar y expedir|investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo
instiuconales, ntegrando el | dignidades puiblicas. certificados disciplinarias, penales
talento de las personas con ks |, Recibi benfici P . P ¥
condiciones y ambientes de la ecioir snticios laborales. fiscales.
entidad, aplicando la personales a cambio de
normatividad para el empleo | peneficiar a terceros.
pubiico.

Riesgo 2: Exigir pago (concusién) por tramitar y expedir certificados laborales.

Acciones adelantadas: Se realizd mesa de trabajo con la Secretaria General, La Directora de Participacion Ciudadana y
el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar denuncias, se presentd alguna por
el motivo del riesgo estipulado.

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

institucionales, integrando
el

las

condiciones y ambientes de
la

entidad, aplicando la
normatividad para el
empleo

=
talento de las personas con

dignidades publicas.
Recibir benficios
personales a cambio de
beneficiar a terceros.

laborales
reglamentarias.

no

disciplinarias, penales y
fiscales.

Riesgo 3: Reconocimiento de prestaciones laborales no reglamentarias.

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia e i
ontroles
. . - Zonade
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Gestionar el recurso
humano
de la CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA, administrando las | *Favorecimiento a
actividadles necel‘lsa[iastpﬁdfa interesados. Hallazgos administrativos
apoyar el cumplimiento de . ; i
la * Influencia por parte de|Raconocimiento de E\pGI?{nZS;:cEidZ:égaenr:lenm)
. isic jeti ersonas que ostentan i .
Gestion Humana misidn y os objetivos P q prestaciones investigaciones 1 20 Moderada Preventivo

Acciones adelantadas: Se realiz6 mesa de trabajo con la Secretaria General, La Directora de Participacion Ciudadana y
el Director Juridico para determinar si a través de los medios dispuestos para presentar denuncias, se presenté alguna por
el motivo del riesgo estipulado.

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPONSABLE: GESTION DE RECURSOS.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andalisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = a
- . " ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
AOMISTEr 105 FECUrsos * Accién y omision en la
econémicos y o,
fisicos que requiera la aplicacién de la
ooperacion y normatividad y del
cumplimiento misional de la P
= rocedimiento.
Contraloria Departamental del p Ha"a_zgos B
* Intereses a favor de administrativos (planes
Tolma, . ; iy
garantzando la oportunidad v |terceros. Inde!]lda ¥ de. m.e_]ora.mlento) AGR
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente deﬁc.le.nte r .emCId.enC.la en . 20
Recursos de los informes financieros y administracidn de |investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2
presupuestales, asi como en  [de los recursos| disciplinarias, penales y Moderada
los la ejecucion de los publicos. fiscales.
recaudos de las transferencias | o o, oo, Condenas en demandas
% i .
. udiciales.
cuotas de fiscalzacion, en los | Dadivas (cohecho) )
pagos a * Apropiacion de los
proveedores, fundonarios y | pionas publicos
otros; el i A ;
asenuramientn de Inc hienee | * Tréfico de influencias

Riesgo 1: Indebida y deficiente administracion de los recursos publicos.

Acciones adelantadas: Los CDPs expedidos estan soportados con una solicitud previa autorizada por el ordenador del
gasto. No se presentaron quejas relacionadas con actividades de corrupcidon. Se adelantaron las actividades descritas en
los planes de mejoramiento.

Observaciones: Culminado el primer seguimiento de la vigencia 2021, una vez revisado los soportes suministrados se
evidencia la entrega de la solicitud de disponibilidad presupuestal como medida de control de los recursos publicos. Se
evidencia que las acciones adelantadas tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en
la matriz para ejercer los controles correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidn
Anélisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles > 3
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
[FOTISTar 105 FECursos * Accién y omision en la
€CONGMICOS Y N
fisicos que requiera la aplicacion de la
loperacion y normatividad y del
cumplimiento misional de la rocedimiento.
Contralora Departamental del ': 1 f. d ?c?ll'll’laiﬁ?;iativos (planes
Tolima, nteresesafavorde  lpago de Ordenes d N vos D
garantizando la oportunidad y |terceros. de Prestacion de 9. I'I’I.EJOI’EII'I’IIEI'ItO) AGR
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente |Servicios  (OPS), e incidencia en 20
Recursos de los informes financieros y sin el debido|NVestigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2
presupuestales, asicomo en | 4€ imiento  de|disciplinarias, penales y Moderada
los la ejecucién de los Icump '"_!'T 0 %8 fccales.
0s requisitos.
recaudos de las transferencs | o yrsqs. q Condenas en demandas
Y . udici
cuotas de fiscalizacion, en los * Dadivas (cohecho) Judiciales.
pagos a * Apropiacion de los
proveedores, fundionariosy | i nao publicos
otros; el g R ;
acenuramientn de Inc hisnec \ | * Trafico de influencias

Riesgo 2: Pago de Ordenes de Prestacion de Servicios (OPS), sin el debido cumplimiento de los requisitos.
Acciones adelantadas: A la totalidad de las OPS pagadas se les realizo la verificacion del cumplimiento de los requisitos.

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas

tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPONSABLE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion

Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Obijetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
. ) . Zonade
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
Dirigir, comunicar, asignar
responsabilidades,
autoridades
y recursos para establecer, |=|nfluencias politicas " . .
implementar y mantener el | | .. pd p Falta de Perc.ilda de imagen de
Sist_ema de Gestion de la ncursmlm en delitos objetividad en el !’?I:r\jrt;g;daciones de
Calidad de la de materia penal direccionamiento ot 9 h
CONTRALORIA * Incursion de faltas de las acciones|Coracter penal,
DEPARTAMENTAL DEL graves y gravisimas estratégicas con el disciplinario y fiscal. 1 20 Moderada Preventivo 2 2 5 Baja
TOLIMA - P * Demandas judiciales
mejorando continuamente |en materia prop05|Fo de contra la entidad
su disciplinaria 'l:)eneﬁmar bi * Sanciones por parte de
eficacia, eficienda y * Trafico de EICEI0s @ Cambio) s entidades encargadas
efectividad . ) de dadivas de la vigila
al determinar los procesos y|influencias
la
filosofia organizacional
Misidn

Riesgo 1: Falta de objetividad en el direccionamiento de las acciones estratégicas con el propdsito de beneficiar a terceros
a cambio de dadivas

Acciones adelantadas: El documento para el manejo de control es el formato REC-07 plan de mejoramiento. En cuanto
al cumplimiento de las acciones de control asociadas con el riesgo, se ejecutan a través de los procesos internos de auditoria
que realiza el proceso de control interno. Se realizan tres seguimientos anuales. Para lo anterior se incluyé la programacion
del plan de mejoramiento en el documento de componentes de plan anticorrupcidn para garantizar su ejecucion y medidas
de seguimiento.

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPONSABLE: DIRECCION TECNICA JURIDICA.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidn
Anadlisis del Riesgo Valoracit
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3 i
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto R
Riesgo
R ta Frocesos
a;s;t: d;’ sgﬁ?’;v Desviacién del poder. contractuales sin el[1. Pérdida de credibilidad
oportuna y efectiva las Extralimitacidn de cumplimiento  delinstitucional
actuaciones funciones los requisitos|2. Fendmeno de caducidad
as e administrativas, legales, ; : lagales. Se|y/o prescripcidn f i i
Gestion Juridica ljuridicas y contractuales Vlz?srde hElj.hU, ) comparte el riesgo|3. Conductas disciplinables 1 10 Baja Preventivo 2 2 5 Baja
de la CONTRALORIA Trafico de influencias, con cada|4. Manipulacién de las
DEPARTAMENTAL DEL soborno, cohecho, dependencia en la|desiciones dentro del
TOLMA. prevaricato. cual se genere la|proceso
necesidad.

Riesgo 1: Procesos contractuales sin el cumplimiento de los requisitos legales. Se comparte el riesgo con cada dependencia
en la cual se genere la necesidad.

Acciones adelantadas: A la fecha 30 agosto de 2021, el ente de control ha suscrito 65 contratos, los cuales cada uno
tiene en el expediente contractual la correspondiente lista de cheque. Evidencia de lo anterior se adjunta pantallazos en
pdf del listado de contratos del cuatrimestre en la plataforma SECOP II y una muestra de pantallazos de listas de chequeo
de la contratacion, no obstante es importante recalcar que gestion juridica pone a disposicién de la direccidén operativa de
control interno todos los expedientes, si considera pertinente revisarlos. Cumplimiento 100%,

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidn
Analisis del Riesgo Valoracic¢
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = : 1
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto !
Riesgo
Representar, apoyar y A P
adelantar de manera Desviacidn del poder. Pedir dadivas para 1. F.’erdlda de credibiidad
oportuna y efectiva las Extralimitacidn de sustanciar  Actos \nstmucwf:nal
actuaciones funciones, Administrativos de Z.I:lren;n;en‘fn de .
Gestion Juridica adr‘mnlstr’atwas, legales, Vias de hecho, manera irregular, caducidad y/o prescripcon 1 10 Baja Preventivo 2 2 5 Baja
juridicas y contractuales T 3 . | h d 3. Conductas disciplnables
de la CONTRALORIA Trafico de influencias, con & n s Manipulacién de las
DEPARTAMENTAL DEL soborno, cohecho, favorecer desiciones dentro del
TOLIMA. N terceros
prevaricato. proceso

Riesgo 2: Pedir dadivas para sustanciar Actos Administrativos de manera irregular, con el fin de favorecer a terceros.

Acciones adelantadas: Durante el segundo cuatrimestre de 2021, el normograma de la entidad fue revisado y actualizado con las

normas que fueron derogadas, declaradas inexequibles y  actualizado con la normatividad vigente. EI hormograma fue dispersado
debidamente actualizado a los correos electrdnicos de los directivos del ente de control. Cumplimiento de la meta al 100%.

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas son las
plasmadas en la matriz para ejercer los controles correspondientes. Es recomendable la participacion activa de las dependencias en lo
correspondiente a la actualizacion del normograma que sirve de insumo a los funcionarios y comunidad de interés.
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RESPONSABLE: Gestion TICS.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
. : . Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto B
Riesgo
Gestionar, administrar y Cambio de
mantener los recursos administracién y " .
informticos y de ) N * Informacion errénea a
telecomunicaciones, como dlre-ctrlces. . la
habilitador del desarrollo Acciones Terroristas que ciudadania
de los objetivos afecten la|Manipulacién, * Afectacion de la
organizacionales, para infraestructura adulteracién olimagen
mantener & integridad y sustraccién Institucional
s disponibiidad de los fisica o del sistema de : 5
Gestion TIC . 3 N indebida de la|* Reprocesos para 1 20 Moderada | Correctivo 2 2 5 Baja
recursos tecnoldgicos, informacién. inf i6n diital truccion de |
promoviendo las buenas A i ., |informacion digital |\reconstruccion de Ia
précticas en & manejo de cceso a lainformacion | que se gestiona en |nfurr|_1acmn )
la informacion v de las por parte de la el proceso * Acciones de cardcter
comunicaciones de la delincuencia informatica. disciplinario y penal
CONTRALORIA N lizacion d contra
DEPARTAMENTAL DEL o realizacion de fundionarios.
TOLIMA. BackUp's de la
informacion de manera

Riesgo: Manipulacién, adulteracidn o sustraccion indebida de la informacién digital que se gestiona en el proceso.

Acciones adelantadas Actualmente, el software que maneja la entidad cuenta con los usuarios y contrasefias de verificacion de
ingresos. Lo anterior se puede verificar realizando los accesos pertinentes para identificar los requisitos solicitados. Se realiza el backup
de la informacion alojada en los servidores de la entidad de manera semanal. Para la verificacion de lo afirmado se solicita la verificacion
directamente en el equipo. Esto debido al gran volumen de informacién y al peso de la misma. El proceso de capacitaciones se llevd a
cabo durante el primer cuatrimestre del afio. Reportado en el informe anterior.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacién del riesgo, por lo que se
recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja y la actualizacién permanente
en la pagina oficial de la Contraloria Departamental del Tolima.
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RESPONSABLE: SANCIONATORIO Y COACTIVO

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo Walorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
i . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
iesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Desviacidn de poder.  [Haber dado lugar a
3 los funcionarios plblicos o |« gyiralimitacién de que se produzcal, _, -
particulares que administren i en e tiempo la * Pérdida de credibilidad
Gestidn fondos o recursos piblicos |TUNCioNes, rescripcion de los| MSttucional Preventivo
Sancionatorio cuando en el gjercicio de  [* Vias de hecho. P N P X . * Investigaciones 20 Moderada ) 2 2
N ; titiulos  ejecutivos| detectivo
Coactivo sus funciones incurran en  |=Trafico de influencias, | seito d disciplinarias, fiscales y
faltas sefialadas por la Ley. con €l proposito e ales.
Realizar las actuaciones soborno, cohecho, beneficiar a un
administrativas que prevaricato. tercero
conlleven a hacer efectivo
el titulo ejecutivo (fallo o
resolucidn}.

Riesgo 1: Haber dado lugar a que se produzca en el tiempo la prescripcion de los titulos ejecutivos con el propdsito de beneficiar a
un tercero

Acciones adelantadas: Para el control de términos se diligencia el Formato F18 de la Rendicién de Cuenta a la AGR. Este despacho
adelanta constantemente revisiones a los procesos de cobro coactivo; se realizd una muestra de 12 procesos vigencia 2009 (procesos
021-026-033-042-043-045-046-047-048-052-054-055) con el fin de adelantar los procedimientos administrativos necesarios que
conlleven a hacer efectivo el titulo ejecutivo y de igual manera evitar prescripciones en los procesos como tal. ACTA MESA DE TRABAJO
No 04.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, sin embargo es
recomendable realizar un rastreo permanente del estado actual de todos los procesos a cargo de la Contraloria Auxiliar para el control
de términos o prescripcion de los mismos; con el apoyo de las herramientas tecnoldgicas que contienen la base de datos respectiva.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = =
- . - ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto B
Riesgo
Adelantar los procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones .
(amonestaciones © multas) a | * Desviacion del poder. pmfe_”.r . Actos * DArA it
los fundionarios pbicos o . imitacion d Administrativos Pérdida de credibilidad
particulares que administren Extralimitacién de irregulares (sin el |institucional.
Gestion fondos o recursos plblicos funciones, lleno de  los|* Fendmeno de caducidad
Sancionatorio cuando en el ejercicio de sus | * Vias de hecho. requisitos  legales |y/o prescripcicn. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo funcionesincurran en faltas | x 1 2£0 de influencias, |0 cuando va en|* Investigaciones
7 ’ TR .
sefialadas por la Ley. soborno. cohecho contra del|disciplinarias y penales.
Realzar las actuaciones o ' ordenamiento * Demandas judiciales
administrativas que conleven |prevaricato. juridico)
a hacer efectivo el titulo )
ejecutivo (fallo o resolucion).

Riesgo 2: Proferir actos administrativos irregulares (sin el lleno de los requisitos legales o cuando va en contra del ordenamiento

juridico).

Acciones adelantadas: Con el fin de prevenir la realizacion de Actos administrativos irregulares, previo a la firma de todas las
providencias proferidas en los procesos de cobro coactivo y Sancionatorios Administrativos, la lider del proceso realiza la verificacion
del proceso y analiza los aspectos legales que conllevan a la expedicion del acto administrativo; lo anterior, a fin de evitar la
materializacion del riesgo de corrupcion y en consecuencia se permita la pérdida de la credibilidad institucional, fendmeno de caducidad
y/o prescripcion, investigaciones disciplinarias y penales, demandas judiciales, entre otros. ACTA MESA DE TRABAJO No 04.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades planteadas en la matriz del mapa de riesgos, sin embargo es importante
aclarar que durante las vigencias 2020 y 2021 no se ha presentado demandas en contra de actos administrativos emitidos en el proceso

de Sancionatorio y Coactivo.

/%Maf &75;@ o5 de Yodos!
+57 (8) 261 1167 - 2611169 B

despacho.contraloria@contraloriatolima.gov.co B
www.contraloriatolima.gov.co &



C

CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
J) é}%"lﬂﬂf o e o5 e Fordos!
Nit:890.706.847-1

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Anadlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- ) - Zona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Ofrecimiento de dadivas|Dilacisn de los
alos f_unciunarius piblicos | para favorecer a terceros. |procesos * pérdida de credibilidad
o particulares que *Trafico de influencias.  |sancionatorios con|institucional.
Gestién administren fondos o . L el propésito  de[* Fendmeno de la
) . recursos piiblicos cuando en|* Demora injustificada en — . )
Sancionatorio el ejercicio de sus funciones |ef tramite del proceso obtener el |prescripcion. 1 20 Moderada Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo incurran en faltas sefialadas |, . p o vencimiento de[* Investigaciones
por fa Ley. Indebida notificacion.  \t&rminos o la|disciplinarias y penales.
Realizar las actuaciones Manipulacién  y/o|prescripcion  del|* Demandas judiciales
administrativas que extravio de expedientes. |mismo
conlleven a hacer efectivo el
titulo ejecutivo (fallo o
resolucidn).

Riesgo 3: Dilacion de los procesos sancionatorios con el propoésito de obtener el vencimiento de términos o la prescripcion del mismo.

Acciones adelantadas: Se realizd un muestreo de los procesos administrativos sancionatorios que estarian proximos a presentar
el fendmeno de caducidad, segln reporte del F19, evidencidandose que en lo que resta del afio, solamente estarian por caducar los
procesos 060-2018, el cual a la fecha esta en proceso de notificacion y el proceso 068 de 2018, el cual a la fecha esta para revision y
firma de la Contralora Auxiliar. ACTA MESA DE TRABAJO No 04.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, sin embargo es
recomendable apoyarse en medios o0 herramientas tecnoldgicas para realizar un rastreo permanente del estado actual de todos los
procesos a cargo de la Contraloria Auxiliar para el control de términos o prescripcion de los mismos y efectuar el analisis y revision del
expediente fisico frente a lo registrado en el F19 de la plataforma SIA de la AGR.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracidn del Riesgo de Corrupcion
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios  [* Ofrecimiento de
para imponer sanciones dadivas para favorecer a
(amonestaciones o multas) = pérdida d sibilidad
2 Ios funcionarios piblicos o [LBFCEros. pedir o recbir| | o cidade credibiiida
particulares que administren |* Trafico de influencias. |gadivas con el MEttUCional
.. ! . -
Gestion i fondos o recursos piblicos |+ pamara injustificada objeto de|~ FEnomeno de la ) 20
Sancionatorio cuando en el gjercicio de L favorecer @ los|PrESCriRCIGN. 1 20 Moderada | Preventivo
Coactive sus funciones ncurran en |2 el trdmite  del)fa d | * Investigaciones Moderada
faltas sefialadas por k2 Ley. |proceso. wr'llccue:Uns &\ disciplinarias y penales.
Real_zar as _ECtuaUU”es * Indebida notificacién. |” * Demandas judiciales
administrativas que N ) .
conleven a hacer efectivo Manipulacion  y/o
el thulo ejecutivo (fallo o extravio de expedientes.
resolucidn).

Riesgo 4: Pedir o recibir dadivas con el objeto de favorecer a los vinculados al proceso.

Acciones adelantadas: La Contralora Auxiliar advierte a los funcionarios sobre las sanciones disciplinarias y penales que pueden
sobrevenir en el evento en que se evidencie que alguno solicite dadivas o dilate las actuaciones en los procesos a su cargo para favorecer
a un tercero, se observe extralimitacion de funciones, vias de hecho, trafico de influencias, sobornos, cohecho, prevaricato y demas
conductas contrarias a la ley. Mesa de Trabajo No. 04. Registro de la informacién del proceso sancionatorio en el F19 de la rendicion
de la cuenta a la AGR.

Observaciones: Culminado el segundo seguimiento de la vigencia 2021 se evidencia el desarrollo de las actividades planteadas en
la matriz de riesgos de corrupcion para combatir la materializacion del riesgo. Es recomendable que se certifique por parte de la Direccion
Técnica de Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que denuncias, quejas, demandas se radican en
contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por pedir o recibir dadivas para el favorecimiento de vinculados procesales.
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RESPONSABLE: RESPONSABILIDAD FISCAL

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = P
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar actuaciones P :
administrativas contra los Desviacién del poder. me‘_?"_r ~ actos
servidores pliblicos y los Extralimitacién de _adI'I’III'IIStI’atIVOS . ) .
Direccién Técnica gar:ticulare; que ‘ca‘usen funciones, |(r[r)egyl_ares. sl PlerdldsddnzI credibilidad
. lafio patrimonial a , ecisiones e|de la entidad. ) B
E_e Rtlasponsabllldad Ectado, con e fn de Vla’S.dE hec.ho, . fando sin el lleno|* Procesos disciplinarios 1 20 Moderada | Detectivo 2 2 5 Baja
Iscal obtener el resarcimiento Tréfico de influencias, de los requisitos|y penales.
de los dafios causados al soborno, cohecho, legales y/o
patrimorio pabico. prevaricato. contrario a la ley)

Riesgo 1: Proferir actos administrativos irregulares. (Decisiones de fondo sin el lleno de los requisitos legales y/o contrario

a la ley)

Acciones adelantadas: En el Segundo avance se realiz6 nueve (9) mesas de trabajo: tratando los siguientes temas: Se
imparten las instrucciones para el mejoramiento continuo de la direccién y el cumplimiento de las metas. Mediante correo
electrdnico institucional se registran diariamente los diferentes ajustes, revision de los proyectos de autos del investigador.
Anexo evidencias mesas de trabajo y pantallazo del correo.

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacioén del riesgo y ejercen un control eficiente sobre los procesos a cargo de la
dependencia.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Anélisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles > p 1
Ona ae
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
* Deficiencias en el
Seguimiento o
Adelantar actuaciones monitoreo Perdida de imagen de la
administrativas contra los . . entidad.
servidores publicos y los de las metodologias ECUI’I’E_‘I'IC_I? de la Investigaciones
Direccion Técnica gg;‘fﬂﬁ;ﬂi;f;usen aplicadas (memorandos C;Sffcrl'g;é"ge log | |disciplinarias, y penales
:I_e R(Iesponsabllldad Estado, con el fin de recon.:la‘.fonos y SICOF). procesos fEI'I cgntra_de los 3 Preventivo 2 2 5 Baja
isca obtener el resarcimiento *Parcialidad enla toma  |Responsabilidad l_ll.m"aonanos.
de los dafios causados al de decisiones al realizar |Fiscal. alazgos
patrimonio piblico. . administrativos por
las actuaciones de fondo parte de la AGR
de los procesos de
Reponsabilidad Fiscal.

Riesgo 2: Ocurrencia de la Prescripcion y caducidad de los procesos de Responsabilidad Fiscal.

Acciones adelantadas: En el segundo corte se realizd monitoreo y seguimiento al aplicativo SICOF, resultado de ello
57 recordatorios de alarma de control de términos e inactividad procesal, perentoriedad y preclusividad se realizaron
nueve(9) mesas de trabajo donde se reviso el estado de los procesos en tramite por la Direccidon, implementado las
acciones tendientes a priorizar los procesos de las vigencias 2017 y 2018 mitigando de esta manera el riesgo de
prescripcién EVIDENCIAS : Se encuentra el archivo fisico en la Direccién, sin embargo se escanean las principales.

Observaciones: Una vez finalizado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y ejercen un control eficiente sobre los procesos a cargo de la
dependencia.
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RESPONSABLE: CONTROL FISCAL

Identificacién del Riesgo Andlisis del Riesgo
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo
r

Riesgo Residual

Controles — :
Probabilidad |[Impacto |Zona del Riesgo

Ejercer la vigilancia
dela

gestidn fiscal de las
entidades publicas y
de los

particulares que

administren * pérdida de credibilidad
fondos o bienes de la Omitir, sesgar o manipular|institucional.
Na‘;‘“” rori *  Trafico de|informacién relacionada|* Investigaciones
en forma posterior y | R iccipli i
selectiva influencias. con el resultado de los dls:lp.xll.narlas y. penales.. . .
. . . . . . * Solicitud de intervencion Preventivo :
Control Fiscal |enmarcados en un Concusion. procesos de la vigilancia y 3 2 2 5 Baja

funcional de oficio y/o Correctivo

control financiero, de | x Cohecho

gestién control, para intereses|intervencion funcional
y de resultados, particulares O|excepcional por parte de la
fundado en favorecimiento de terceros |CGR

la eficacia, la
eficiencia,
economia, equidad y
valoracion de los
costos

ambientales.

Riesgo 1: Omitir, sesgar o manipular informacion relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses
particulares o favorecimiento de terceros

Acciones adelantadas: 1. De acuerdo al plan de vigilancia y Control Fiscal de la vigencia 2021 en lo que respecta al periodo
comprendido entre el 1 de mayo al 31 de agosto de 2021, se emitieron 4 informes definitivos de las auditorias financieras de los
municipios de Libano y Espinal y las auditorias de cumplimiento de la E.S.P. de Cunday, y el municipio de Rovira en lo que respecta
al proceso de rendicion de cuentas se emitieron 4 informes definitivos de los municipios de Alpujarra, Ataco, Ambalema, alvarado. 2.
Durante el cuatrimestre comprendido entre el 1 de mayo al 31 de agosto se emitieron 4 circulares a los funcionarios de la direccion
para que se dé estricto cumplimiento a lo establecido en la Resolucién No 027 de 2021.

Observaciones: Se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer un mejor control hacia la materializacion del
riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja. Es recomendable
que se certifique por parte de la Direccién Técnica de Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que
denuncias, quejas, demandas se radican en contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por Omitir, sesgar o manipular
informacion relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses particulares o favorecimiento de
terceros.
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Identificacion del Riesgo Analisis del Riesgo

Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probahbilidad|Impacto |Zona del Riesgo
Ejercer la vigilancia de la UTTECTTIENTD|
qgestion fiscal de las ONErosos.

entidades plblicas ydelos |+ pauorecimiento a
particulares que administren

Riesgo Residual

Controles

Probabilidad|Impacto |Zona del Riesgo |

* Pérdida de credibilidad

fondos o bienes de la ferceros . par institucional.

ié compromisos . i
::?g:ma posterior y I't? Aceptar ofrecimientos o | Investigaciones

oliticos. . iscinlinari
selectiva, enmarcados en " . dadivas por parte de EECID."DEFES ¥ Penales' . )
Control Fiscal ' * Carencia de una N fin d Solicitud de intervencidn 3 Preventivo 5 Baia
iscal |un erceros con el fin de ) ) )
) ienci ial funcional de oficio y/o Correctivo ]

control finandero, de conciencia social. i

1 4 . o cambiar el resultado en  |intarvenddn funcional
gestion Paradigmas

los infomes definitivos excepcional por parte de
¥

y de resultados, fundado en | distorcionados P

la eficada, la efidenda,

economia, equidad y negativos.
valoracidn de los costos * Desmotivacion del
ambientales. personal.

winlmarahilidad o lae

Riesgo 2: Aceptar ofrecimientos o dadivas por parte de terceros con el fin de cambiar el resultado en los informes
definitivos.

Acciones adelantadas: 1. en el segundo cuatrimestre comprendido entre el 1 de mayo al 31 de agosto de 2021 se
emitieron 4 circulares por la DTCFMA por medio de las cuales se insta a los funcionarios a dar estricto cumplimiento a la
Resolucién No 027 de 2021 y evitar la comision de posibles delitos que podrian acarrear procesos de indole disciplinario y
penal.

Observaciones: Culminado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones asociadas al control
permiten ejercer un mejor control hacia la materializaciéon del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades
con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja. Es recomendable que se certifique por parte de la Direccion
Técnica de Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que denuncias, quejas, demandas se
radican en contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por Omitir, sesgar o manipular informacion relacionada
con los resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses particulares o favorecimiento de terceros
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Identificacion del Riesgo Andlisis del Riesgo
Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Riesgo Residual
Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

— - . Controles
Procesos Obijetivos Causas Riesgo Consecuencia

Ejercer la vigilancia

dela

gestion fiscal de las
entidades publicas y

de los
particulares que
administren * Pérdida de credibilidad
fondos o bienes de la|, _ ) institucional.
Nacién Trafico de|No realizar los traslados de |« Investigaciones
en farfna posteriory |influencias. |los hallazgos en los disciplinarias y penales.
i selectiva, * términos establecidos, * Solicitud de intervencion Preventivo
Control Fiscal |enmarcados en un . . § i
control financiero, de |CONCUSioN.  |segun lo normado en la  |funcional de oficio y/o Correctivo
gestion * Cohecho. |Resolucién 004 de 2013, interve_nciéT funcior:ald |
y de resultados, . . excepcional por parte de la
fundado en treinta (30) dias CCR
la eficacia, la
eficiencia,

economia, equidad y
valoracion de los
costos

ambientales.

Riesgo 3: No realizar los traslados de los hallazgos en los términos establecidos, segtin lo normado en la Resolucion 004 de 2013,
treinta (30) dias.

Acciones adelantadas: 1. En el segundo cuatrimestre comprendido entre el 1 de mayo al 31 de agosto de 2021, se remitieron 4
circulares solicitando al equipo auditor el cumplimiento de cronogramas del proceso auditor. 2. Se actualiza la matriz de seguimiento
de los procesos de auditoria segiin PVCF 2021. 3. En el segundo cuatrimestre se trasladaron 21 hallazgos con presunta incidencia
fiscal a la direccion de responsabilidad fiscal de la entidad, dentro de los términos establecidos en el proceso auditor. 4. De igual forma
se comunicaron los 8 informes definitivos emitidos en este cuatrimestre a las corporaciones publicas (concejos mpales y/o asamblea
departamental) y a participacion ciudadana para los casos en particular que asi lo requerian, procuraduria Yy fiscalia si aplicaba para
ello.

Observaciones: Culminado el segundo seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones asociadas al control
permiten ejercer un mejor control hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades
con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja.
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RESPONSABLE: PARTICIPACION CIUDADANA

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:

Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupciéon
Andlisis del Riesgo Valorac

Riesgo Inherente Riesgo Residual

Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
L . . Zona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri

iesgo

Establecer e implementar
m S
a cudadana que
permitan el acceso a la
inf ioF

de In gestion Desviacién de poder.
a de los sujetos de Extralimitacién de Manipulacidn
i indebida
informacién v
: - . documentacién en |, S disciolinarl
Contraloria, procurando la | Tréfico de influencias,  |peneficio de| * Procesas disciplinarios y
satisfaccion del cliente por soborno, cohecho, particulares penales.
€l contacto y comunicacion
permanente, en el trémite
de las denuncias,
peticiones, quejas y
reclamos de la cludadania.

vic
o0

* Perdida de credibilidad
control en el Departamento | de

del Tolima y de
funcionarios de la

Direccion Técnica
de Participacién
Ciudadana

--------------

e
Vias de hecho, la entidad. 1 20 Modaerada Preventivo 2 2 5 Baja

prevaricato.

Riesgo 1: Manipulacion indebida de informacion y documentacion en beneficio de particulares.

Acciones adelantadas: 201 peticiones, incluyendo 25 denuncias registradas en el aplicativo SICOF / 201 peticiones, incluidas 25
denuncias radicadas en la DTPC

Nota 1: Las 201 peticiones corresponden a Pig(75), Pip(41), Pid(3), Peep(56), queja(1l) y Denuncias(25). Nota 2: El aplicativo AIDD
arroja un total de 215 PQR, la diferencia entre las 215 peticiones y denuncias con los 201 radicados arrojados en el Sicof obedece a
que algunos radicados cuentan con mas de un RE. Nota 3: En este informe NO se reportan las "22 Solicitudes" que radica GE (AIDD),
toda vez que se cruza con el F15 que no las contempla. Por tal motivo, en el Sicof aparece la totalidad de peticiones, denuncias y
solicitudes que corresponden a 223 registros. 201 peticiones y denuncias reportadas en el RPC 04 y 05 / 201 de peticiones y denuncias
radicadas en la DTPC. Nota 1: La diferencia entre las 215 peticiones radicadas en el AIDD y las 201 peticiones reportadas en los RPC
obedece a que en los formatos RPC se registra la informacion segun la plataforma Sicof en los cuales un radicado cuenta con mas de
una peticién. Nota 2: En el RPC de seguimiento a Denuncias se registra la Denuncia 08 de 2021 con 2 radicados.

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacion del riesgo, las actividades
planteadas son acordes para el control del mismo y de igual manera se estan ejecutando. Es recomendable mantener actualizado el
SICOF, con todas las actuaciones realizadas y la documentacion entregada en la entidad como medida de autocontrol constante y
efectiva. Se recomienda ajustar las plataformas tecnoldgicas que apoyan la gestion misional de la entidad (AIDD y SICOF) para que la
informacion arrojada por las dos sea uniforme y no genere reprocesos en el cruce de informacion.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacidn del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . o Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto _
Riesgo
Establecer e implementar  |* Ofrecimiento de
mecanismos de dadivas por parte de
participacion ciudadana que R .
permitan el acceso 2 fa presuntos implicados.
informacién y a fla * Cambios en cargas Dilacisn
vigiancia de fa gestidn impaositivas como efecto|. . .
piiblica de los sujetos de . _|njustificada del|, Perdida de credibilidad
de la reforma tributaria. d
Direccién Técnica de control en el Departamento proceso € de
e del Tolima y de los Vulnerabilidad del|auditoria, con el . B .
Participacion funcionarios de b A ) ronésito de la entidad. Preventivo 5 Baja
Ciudadana Contraloria, procurando la funcionario  a  aceptar zenperar a * Procesos discplinarios y
' .
satisfaccion del cIient_e por Sfremmlentos. caducidad de los penales.
el contacto y comunicacidn Acciones de hackers hechos
Eergﬂal;ente, en eltrdmite |para adulterar la
e I3s denundias . .
peticiones, quejésy informacidon  publicada
reclamos de la ciudadania.  |en los aplicativos.
* Ausenciay/o

Riesgo 2: Dilacion injustificada del proceso de auditoria, con el propdsito de generar la caducidad de los hechos.

Acciones adelantadas: 13 estudios de antecedentes con estudio de caducidad / 15 denuncias asignadas en el periodo
Nota: Las denuncias 05y 014 pasaron directamente como Denuncia, sin embargo, por la fecha de ocurrencia de los hechos
denunciados no opera el fendmeno de la caducidad. 4 seguimientos mensual a 15 denuncias / 15 denuncias tramitadas a
la fecha del informe en la DTPC.

Nota I: El seguimiento a las denuncias se hace desde el mes de asignacion (Enero (0); Febrero (4); Marzo (9) y Abril (15).

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacién del riesgo, las
actividades planteadas son acordes para el control del mismo. Es recomendable mantener actualizado el SICOF con todas
las actuaciones realizadas junto con la documentacion entregada en la entidad, ademas alimentar de manera constante las
matrices de seguimiento implementadas para el control de términos. Se recomienda ajustar las plataformas tecnoldgicas
que apoyan la gestién misional de la entidad (AIDD y SICOF) para que la informacion arrojada por las dos sea uniforme y
no genere reprocesos en el cruce de informacion.
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RESPONSABLE: GESTION DE ENLACE

Riesgo 1: Pérdida de carpetas y documentos que reposan en Archivo General.

Mapa de Riesgos del Corrupcién
Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = i
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Administrar e flujo de
documentos legales y oficiales |Ng realizar Back UPS de
de la CONTRALORIA la inf . Falta d
DEPARTAMENTAL DEL @ informacion. rafta de
TOLIMA, a través de las inventario del archivo.
instancias de ventanila inica, |Falta de aprobacidn y Afectacion del contenido
secretara comin y archivo, icacid Pérdida de|del archivo central e
; aplicacion de las tablas d
facﬂrtar@oyc?fntro_ka’ndo B de retencion | CATPEES y |histérico de la Entidad.
Gestion de Enlace |/SC8PEln, notiicacion, L documentos  que|Apertura de procesos 3 Detectivo 5 Baja
trasferencia, custodia y documental. Tréfico de|papean en|disciplinarios
consulta, de los archivos . . P > ) _p . 4
histéricos de la entidad, para | IMTuencias, soborno,| Archivo General. institucionales y penales
servicio de los sujetos de cohecho relacionado con dependiendo del dafio.
control, la comunidad en extraccion de folios a las
general, los lideres de los "
procesos y los funcionarios de | C27PELaS due reposan en
la entidad. el Archivo

Acciones adelantadas: 1. Libro de préstamos internos de los expedientes en proceso de notificacion y tramite a funcionarios,
investigadores y directivos a cargo del proceso de notificaciones. (Se adjunta imagenes del libro de préstamos internos) 2. Para la
consulta del archivo central se solicita al funcionario encargado de gestion documental o a la Secretaria general por medio del formato
de control de préstamos (RGE-76) a cargo del técnico de archivo. (Se adjunta formatos diligenciados).

Observaciones: las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de la dependencia y cuentan con
los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de los medios tecnoldgicos

gue permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento de la politica de cero papel.
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Mapa de Ri del Corrupciéon
Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracidn del Riesgo de Corrupcién
Anélisis del Riesgo Valors
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
T . - Zona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto R
Riesgo
Administrar el flujo de B .
documentos legales y oficiales No_ _aﬁmenrar a |nﬁ?rma,c»_on
recbida en la ventanila (nica
de la CONTRALO diariamente; Que sea un dnico|Indebida
DEPARTAMENTAL DEL Amente; Que s " ‘e Imagen Institucional
" funcionario  quien  tenga|manipulacién de iy
TOLIMA, a través de las ignada las claves d . -e afectada; Afectacién al
" s d tanila tnica, |2-dnada las claves de acceso||g jnformacién que y .
instancias de ven " |a @ pataforma "MERCURIO"|; curso normal del debido
secretarfa comun y archivo, 3 Jatalc 4 ingresa y sale de roceso de los procesos
L faciltando y controlando i |COM© antigua plataforma de Secretaria| P"O¢ P .
Gestion de Enlace by e ventanila Unica; No llevar un misionales; Procesos 3 Preventivo 5 Baja
recepdion, notificacion, General e
- y control de los documentos|; disciplinarios,
trasferencia, custodia y b oc.|incluyendo la|. "o -
recbidos en las dependencias; it I I
consulta, de los archivos de la Secretaria Coman|MStucionales y penales
o o No verficar la folatura de los|>€Cretaria Lomun los fundi i
entidad, para servicio de los "~ i1|5 | P@ra los funcionarios que
- : expedientes de los procesos|y de la ventanilla|.
ideres de los procesos, . incurran en el hecho.
- . - que reportan a secretarialunica.
funcionarios de la entidad, . » .
Comun para notficaciones;
sujetos de control y la s Y
N Trafico de informacion.
comunidad en general.

Riesgo 2: Indebida manipulacion de la informacion que ingresa y sale de la Secretaria General incluyendo la secretaria comun y de la
ventanilla Unica.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control del Ingreso y Salida de informacion realiza tres controles. 1. toda la
informacién que llega a la ventanilla Gnica tanto en foirma fisica como por correo electrénico es radicada con un numero consecutivo la
cual es cargada al funcionario o directivo para el cual va dirigida la informacién por medio del aplicativo AIDD diariamente y para lo
cual se genera un reporte mensual. 2. Planilla de asistencia a capacitaciones, a funcionarios de Secretaria Comun, realizadas por la lider
del proceso, en temas relacionados con las notificaciones y control de términos de Procesos de Responsabilidad Fiscal y Sancionatorios.
3. Una vez cumplidos los tramites de notificacion y comunicaciones solicitados en los diferentes procesos a los cuales apoya la Secretaria
General, se folea la carpeta del proceso, se proyecta el oficio remisorio (memorando), se relaciona en el libro de control de salida de
los expedientes de la secretaria comUn donde se lleva el registro, de la misma manera se le da salida en el cuadro de excel donde se
lleva el control de la fecha en que se recibidé y en la que se devuelve con su respectivo nimero de memorando.

Observaciones: Se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de la dependencia
y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de los medios
tecnoldgicos que permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento de la politica de cero
papel (hojas de ruta digitales).
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Mapa de Riesgos del Corrupcion
Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . " Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Administrar el flujo de )
documentos legales y oficiales No aimenta doro Indebida
de la CONTRALORIA _‘f’ almentar '?ﬂd Bro- | notificacion de los
informacién  recibida  en .
. autos  proferidos -
DEPARTAMENTAL DEL ventanila Unica o realizar P Imagen Institucional
TOLIMA, a través de las _ A en los procesos de
instancias de ventanila nica, Eegstros pa_rcalﬁ?;, Que sea un responsabilidad afectad.a'
secretaria comiin y archivo, nico funcionario que tenga | Afectacidn al curso
facitando v controlando la asignada las ciaves de acceso|l1SCal, normal
recepcion \'r'wotiﬂcacién 2 b pataforma "MERCURIO'; administrativo del debido proceso de los
Gestion de Enlace peon, . No levar un control de los|sancionatorio, - 3 Preventivo
trasferencia, custodia y " : procesos misionales
. documentos recbidos en la|coactivo A
consulta, de los archivos o ; o Procesos disciplinarios,
L ) dependencia; No verificar el |
histéricos de la entidad, para Iscplinarios  que|,. 4w dional I
L : foliado de los expedientes de d 1 Institucionales y penales
servicio de los sujetos de puedan llegar a : :
- los procesos que reportan a para los funcionarios que
control, la comunidad en N . generar unal;
" secretara  ComiUn  paral” . incurran en el hecho.

general, los lideres de los notfcacones:  Tréfico  de nulidad por
procesos y los funcionarios de ifuencas. violacién al debido
la entidad. proceso

Riesgo 3: Indebida notificacion de los autos proferidos en los procesos de responsabilidad fiscal, administrativo sancionatorio, coactivo
y disciplinarios que puedan llegar a generar una nulidad por violacion al debido proceso.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control de la debida notificacion cuenta con dos estans donde reposan los
procesos de responsabilidad fiscal y contraloria auxiliar, los cuales estan dividas y marcados segun el tramite para lo cual han sido
remitidos a la Secretaria General donde se les adiciona en la caratula un formato que permite identificar donde se va a ubicar el
expediente dentro del estan, de esta manera los encargados del proceso de notificacion pueden controlar los términos a los diferentes
actuaciones notificadas y que se cumplan los términos de Ley las respectivas notificaciones. Cuando los expedientes de los procesos a
notificar ingresan a secretaria general, se diligencia tabla en Excel para el control de los mismos. (Se adjunta tabla en Excel de procesos
de responsabilidad fiscal y contraloria auxiliar).

Observaciones: Se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcién de la dependencia
y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de los medios
tecnoldgicos que permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento de la politica de cero
papel (hojas de ruta digitales).
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7. OPORTUNIDADES DE MEJORA

» Culminado el segundo seguimiento las acciones desarrolladas son las planteadas en
la matriz de riesgos de corrupcion por dependencia y cuentan con soportes pertinentes
que permiten verificar su cumplimiento, sin embargo, es importante que los lideres de
los procesos socialicen e incentiven la cultura de autocontrol entre los funcionarios a
cargo.

> Es recomendable que siempre se analice desde el ejercicio profesional de cada proceso
la pertinencia entre las actividades planteadas y desarrolladas y los riesgos
establecidos para la presente vigencia, con propdsito de determinar su efectividad
para evitar la materializacién de los riesgos.

> Si bien es cierto, se asume con responsabilidad las actividades que bloquean que el
riesgo sea materializado, las mismas deben ser constantes y pertinentes, teniendo en
cuenta de levantar durante el proceso las evidencias que comprueben que se realiza
un monitoreo y revision constante.

> Es pertinente que siempre se alleguen a la Direccién Operativa de Control Interno
todos los anexos idoneos y completos que soportan las acciones realizadas para
combatir los riesgos y ademas tener en cuenta los tiempos establecidos para tal fin,
sin descuidar el autocontrol continuo a cargo de cada lider y que debe ser transmitido
a sus funcionarios a cargo.

8. CONCLUSIONES

> Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta
Direccion Operativa de Control Interno, consiste en analizar la efectividad de los
controles realizados con base a las acciones reportadas frente a cada riesgo, pero se
deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera periddica el analisis
de la valoraciéon de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva calificacién en
cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente los
controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacion, actividad que debera ser en conjunto con la Direccion de Planeacion.

> Para la Contraloria Departamental del Tolima, la lucha contra la corrupcion es un
compromiso institucional y que se extiende a todos los niveles de la Entidad. La
adhesion de sus colaboradores a este compromiso se deriva de los valores y principios
éticos definidos por esta entidad, asi como de su sentido de responsabilidad para la
gjecucidon de cada una de las actividades alli enmarcadas.
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