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PRIMER INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DE
LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA
CORTE ABRIL DE 2021

1. PRESENTACION

De acuerdo con lo definido en el Articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 “Cada entidad del orden
nacional, departamental y municipal debera elaborar anualmente una estrategia de lucha
contra la corrupcién y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia contemplara, entre otras
cosas, el Mapa de Riesgos de Corrupcion en la respectiva entidad, las medidas concretas para
mitigar esos riesgos y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano”. Para ello, el
programa presidencial de modernizacion, eficiencia, transparencia y lucha contra la
corrupcién marca una metodologia para disefar y hacerle seguimiento a los Mapas de Riesgos
de Corrupcion con base en los mecanismos dados por la “Guia para la Gestidon del Riesgo de
Corrupcion”.

La gestidn de riesgos debe ser un proceso continuo y en constante desarrollo que se adelante
en toda la Contraloria y en su aplicacién debe tratar técnicamente todos los riesgos que
rodeen a las actividades pasadas, presentes y, sobre todo, futuras. Por esta razdn, se
involucrara a todos los funcionarios de esta entidad las responsabilidades que conllevan el
funcionamiento de la gestidn del riesgo, de tal forma que cada servidor incluya los riesgos de
corrupcién como una actividad habitual de su trabajo.

En ese sentido, a partir de la informacion reportada por cada uno de los responsables de
proceso que conforman la Contraloria Departamental del Tolima, la Direccién Operativa de
Control Interno de éste ente de Control, consolidd y realiz6 el seguimiento al avance de las
actividades planteadas en el Mapa de Riesgos de Corrupcién de la entidad para la vigencia
2020, de acuerdo con la “Guia para la Administracion del riesgo y €l disefio de controles en
entidades publicas Version 5 de Diciembre de 2020".

2. OBJETIVO

Realizar el seguimiento del avance de las actividades definidas en el Mapa de Riesgos de
Corrupcidon vigencia 2021 de la Contraloria Departamental de Tolima, empleando la
metodologia definida en el documento. "Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas Version 5.
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3. ALCANCE

El presente seguimiento se enfoca en la verificacion del primer avance de las actividades
definidas en el Mapa de Riesgos de Corrupcidn vigencia 2020, con corte al 30 de abril de
2021, a realizar por la Direccién Operativa de Control Interno de la entidad segun lo dispuesto
en la “Guia para la Administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
Version 5.

4. NORMATIVIDAD

o En Colombia desde la expedicion de la Ley 87 de 1993, se gesta el concepto de riesgos,
al establecer como uno de los objetivos del control interno en el articulo 2 literal a) “proteger
los recursos de la organizacién, buscando su adecuada administracién ante posibles riesgos
que los afecten”. También el literal f) expresa: “definir y aplicar medidas para prevenir los
riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se presenten en la organizacién y que puedan
afectar el logro de los objetivos”.

. Decreto 1083 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector de Funcién Publica, el cual, establece:

o Articulo 2.2.21.5.3: "De las oficinas de control interno. Las Unidades u Oficinas de
Control Interno o quien haga sus veces desarrollaran su labor a través de los siguientes roles:
liderazgo estratégico,; enfoque hacia la prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo,
evaluacion y seguimiento, relacion con entes externos de control’.

ARTICULO 2.2.21.5.4 Administracion de riesgos. “ Como parte integral del fortalecimiento de
los sistemas de control interno en las entidades publicas las autoridades correspondientes
estableceran y aplicaran politicas de administracion del riesgo. Para tal efecto, la identificacion
y anadlisis del riesgo debe ser un proceso permanente e interactivo entre la administracion y
las oficinas de control interno o quien haga sus veces, evaluando los aspecto tanto internos
como externos que pueden llegar a representar amenaza para la consecucion de los objetivos
organizaciones, con miras a establecer acciones efectivas, representadas en actividades de
control, acordadas entre los responsables de las dreas o procesos y las oficinas de control
interno e integradas de manera inherente a los procedimientos”.
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Ley 1474 de 2011 Estatuto Anticorrupcidon Art. 73 Plan Anticorrupcion y de Atencion
al Ciudadano: " Cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debera elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano. Dicha
estrategia contemplara, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva
entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias antitramites y los
mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

El Programa Presidencial de Modernizacion, Eficiencia, Transparencia y Lucha contra /a
Corrupcion sefalara una metodologia para disefiar y hacerle seguimiento a la sefalada
estrategia”.

. Decreto 672 de 2017: Modificacion de la estructura del DAPRE Art. 55 Deroga el
Decreto 4637 de 2011. Art. 15 "Funciones de la Secretaria de Transparencia: 13) Sefalar Ia
metodologia para disenar y hacer seguimiento a las estrategias de lucha contra la corrupcion
y de atencion al ciudadano que deberan elaborar anualmente las entidades del orden nacional
y territorial...”.

o Ley 1712 de 2014, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica. Art. 9.
Literal g) “Deber de publicar en los sistemas de informacion del Estado o herramientas que
lo sustituyan el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

o Decreto 124 Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano,
Articulo 2.1.4.1. “Estrategias de Ilucha contra la corrupcion y de Atencion al
Ciudadano. Sefidlense como metodologia para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia de
lucha contra la corrupcion y de atencion al ciudadano de que trata el articulo 73 de la Ley
1474 de 2011, /a establecida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano contenida
en el documento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano- Version 2"

5. METODOLOGIA
Para el desarrollo del presente seguimiento se llevan a cabo las siguientes actividades:

¢ Solicitud de informacion a los lideres de cada proceso responsables de realizar las acciones
asociadas a los controles establecidos para cada uno de los riesgos identificados de acuerdo
con la periodicidad establecida en la politica de gestion del riesgo, de igual manera se les
solicito informar mediante que registro y/o soporte se llevaron a cabo las actividades de
control para los riesgos bajo su cargo.
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e Revisidn de la informacion por parte de la Direccion de Control Interno, determinando si
los controles ejecutados son o no determinantes para prevenir o mitigar los riesgos.

o Elaboracion del informe de seguimiento para su posterior publicacidn en la pagina web de
la entidad.

e Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta Direccion
Operativa de Control Interno, consiste en la verificacion de las acciones realizadas frente al
riesgo evidenciado, pero se deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera
periddica el analisis de la valoracién de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva
calificacion en cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente
los controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacidn, actividad que debera ser en conjunto con la Direccién de Planeacion.

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO

De acuerdo con la metodologia definida en la Guia para la Administracion del Riesgo, para el
seguimiento a realizar por la Direccién Operativa de Control Interno del ente de control se
emplea el Formato “Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion” segun lo relacionado en la
tabla 13 de la “Guia para la Gestién del Riesgo de Corrupcion”, con el fin de realizar el
seguimiento respectivo en cuanto a determinar si los controles ejecutados son o no
determinantes para prevenir o mitigar los riesgos, en ese sentido, se realiza el primer informe
de seguimiento con corte 30 de abril de 2021, tal cual como quedd plasmado mediante
Resolucion No 027 de Enero 29 de 2021 “por medio del cual se adopta el Plan Anticorrupcion
y de Atencidn al Ciudadano para la Contraloria Departamental del Tolima Vigencia 2021”, por
lo antes expuesto el presente informe tiene como objetivo el seguimiento del periodo antes
mencionado, tal como se refleja en la siguiente tabla:
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RESPONSABLE: GESTION HUMANA

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Z;ir;:;j

Incumplimiento
*parcialidad en la de la normatividad
y directrices de

Gestionar el recurso humano

de la CONTRALORIA Hallazgos administrativos

DEPARTAMENTAL DEL verificacién de requisitos entidades que (planes de mejoramiento)
TOLIMA, administrando las para nombramientos Jan I terl AGR e incidendia en
lactividades necesarias para regulan la materia investigaciones

para proveer cargos ara vincular
lapoyar el cumpimiento de la s Y disciplinari I
L mision v los objetivos vacantes. desvincular scipfinarias, penales .
Gestion Humana K - . N fiscales. 3 Preventivo
institucionales, integrando e | *parcialidad en la servidores
g Condenas en demandas

talento de las personas con las desvinculacion d publicos ] P
condiciones y ambientes de la |“SSVINCulacion de también |a[Judiciales. )
entidad, aplicando la personal. promocidn Sanciones por entidades
normatividad para el empleo | * Trafico de influencias (encargos reguladoras de caracter

Ublico. . L .
s * Dadivas comisiones) de laboral

funcionarios

Riesgo 1: Incumplimiento de la normatividad y directrices de entidades que regulan la materia para vincular y desvincular
servidores publicos y también la promocidn (encargos o comisiones) de funcionarios.

Acciones adelantadas: Se realiz6 control con la lista de chequeo de requisitos de vinculacién personal. (Formato RGH-
09-01 y se adjuntan las resoluciones por encargos, etc. Se generod acta para determinar si se presentd alguna denuncia,
demanda, hallazgo o quejas por el incumplimiento del ordenamiento legal en los procesos adelantados en nhombramientos,
encargos o contratacion de personal.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacién del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Z;i:;:

Gestionar el recurso humano
de la CONTRALORIA

DEPARTAMENTAL DEL *Favorecimiento a

TOLIMA, administrando las interesados. Hallazgos administrativos

actividades necesarias para * . Exigil | d j ient:
Influencia por parte de|EXIQIr pago|(planes de mejoramiento)

apoyar el cumpimiento de la (concusién)  por|AGR e incidencia en

misidn y los objetivos personas que ostentan

Gestion Humana institucionales, integrando el | dignidades piblicas.

tramitar y expedir|investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo

talerto de s personas con s, o benfici certificados disciplinarias, penales y
condiciones y ambientes de la ecior enticios laborales. fiscales.

entidad, aplicando la personales a cambio de

normatividad para el empleo | heneficiar a terceros.

publico.

Riesgo 2: Exigir pago (concusion) por tramitar y expedir certificados laborales.

Acciones adelantadas: Para el primer trimestre de la vigencia 2021, no se presentaron quejas ni denuncias, demandas,
hallazgos y quejas por cobro de realizacion de certificaciones, relacionadas con la expedicién de certificaciones y tramites
laborales, se realiza y anexa acta para determinar que no existe quejas o denuncias por causa de este riesgo.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia —
ontroles
- q L Zonade
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Gestionar el recurso
humano
de la CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA, administrando las | *Favorecimiento a
actividadles "ecelfﬁ[iﬁstpadfa interesados Hallazgos administrativos
apoyar el cumplimiento de . ; i
la ™ Influencia por parte de|Reconocimiento de E\DGI?:ZS;:CEMZE?;ZTEMD)
-z misién y los objetivos personas que ostentan|prestaciones . P .
Gestion Humana R A L . investigaciones 1 20 Moderada Preventivo
institucionales, integrando | dignidades puiblicas laborales noj ..ot
ol . Recibi benficios | reglamentarias. disciplinarias, penales y
talento de las personas con ecioir en_ clos fiscales.
las personales a cambio de
condiciones y ambientes de |beneficiar a terceros.
la
entidad, aplicando la
normatividad para el
empleo

Riesgo 3: Reconocimiento de prestaciones laborales no reglamentarias.

Acciones adelantadas: Para el primer trimestre de la vigencia 2021, no se recibieron denuncias, demandas, hallazgos y
quejas admitidas por el cobro de realizacién de tramites ni por la realizacion del pago de prestaciones sociales, se anexa

acta.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPONSABLE: GESTION DE RECURSOS.

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcidn
Anélisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . L. Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
FOITITSTraT 105 TECUTSO: * Acci6n y omision en la
econdmicos y L
fisicos que requiera la aplicacion de la
operacion y normatividad y del
cumplimiento misional de la rocedimiento.
Contraloria Departamental del P ) Ha"a_zgos .
* Intereses a favor de administrativos (planes
Tolima, . ; '
garantizando la oportunidad y | terceros. I"de'?'da ¥ de. rn.e_]oralmlento) AGR
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente GEﬁc.le.nte Lo .emﬂd.enc.la en . 20
Recursos de los informes financieros y administracién de|investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2
presupuestales, asi como en |9 los recursos| disciplinarias, penales y Moderada
los la ejecucién de los pablicos. fiscales.
recaudos de las transferencias | o .\ ooc Condenas en demandas
Y . sudici
cuotas de fiscalizacidn, en los * Dadivas (cohecho) Judiciales.
pagos a * Apropiacién de los
proveedores, fundonarios vy bienes piiblicos
otros; el . oap . :
aceniramiantn de Ine hisnss Trafico de influencias

Riesgo 1: Indebida y deficiente administracion de los recursos publicos.

Acciones adelantadas: Los CDPs expedidos estan soportados con una solicitud previa autorizada por el ordenador del
gasto. No se presentaron quejas relacionadas con actividades de corrupcién. Se adelantaron las actividades descritas en
los planes de mejoramiento.

Observaciones: Culminado el primer seguimiento de la vigencia 2021, una vez revisado los soportes suministrados se
evidencia la entrega de la solicitud de disponibilidad presupuestal como medida de control de los recursos publicos. Se
evidencia que las acciones adelantadas tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en
la matriz para ejercer los controles correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacidn del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Anélisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
[AOTMINISTar 105 FeCUrsot * ACCiC’"’I v Omisié" en Ia
economicos y L,
fisicos que requiera la aplicacion de la
loperacién y normatividad y del
cumplimiento misional de la rocedimiento
Contraloria Departamental del ': | f- d H‘j"a,zgcis i ®l
Toima, ntereses a favor de Pago de Ordenes administrativos (planes
garantizando la oportunidad y |terceros. de Prestacién de d*—f ”"_;‘]Ufa_mlentﬂ) AGR
- I - e incidendia en
Gestion de certeza * Planeacion ineficiente|Servicios  (OPS),|°  ~o= - . 20
Recursos de los informes financieros y sin el ((jebid){; investigaciones 1 20 Moderada | Preventivo 2 2
presupuestales, asfcomoen | <€ limiento  de| disciplinarias, penales y Moderada
los la ejecucién de los ;:ump |rn_|&_§{| 0 U8 hccales.
recaudos de las transferencias | .. oo, 05 requisitos. Condenas en demandas
i i judiciales
cuotas de fiscalizacién, en los * Dadivas (cohecho) ) .
pagos a * Apropiacion de los
proveedores, funcionarios y bienes piiblicos
otros; el Lo . :
nnnnnnnnn ta da lnc hianac | * Tréfico de influencias

Riesgo 2: Pago de Ordenes de Prestacién de Servicios (OPS), sin el debido cumplimiento de los requisitos.

Acciones adelantadas: Se elaboran las listas de chequeo para realizar los pagos respectivos por cuenta de la adquisicion
de bienes y servicios, se realiza revision detallada de la documentacion aportada por proveedores y contratistas.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPOi‘lSABLE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Identificacion del Riesgo

Valoracian del Riesgo de Corrupcion

Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo

Dirigir, comunicar, asignar
responsabilidades,
autoridades
y recursos para establecer, |= |nfluencias politicas « . .
implementar y mantener el |, | N pd p Falta de PErc_!lda de imagen de
Sistema de Gestidn de la HCUT’SIC.H'I en delitos objetividad en el !’?Iir\lt;[sj;dacianes G
Calidad de la de materia penal direccionamiento o 9 |
CONTRALORIA * Incursién de faltas de las acciones|aracter pendl,
DEPARTAMENTAL DEL graves y gravisimas estratégicas con el disdplinarioy fiscal. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
TOLIMA 5 P * Demandas judiciales
mejorando continuamente |€n materia Emp?_S'_to de contra la entidad
su - disciplinaria tene ctar bio| - Sanciones por parte de
eficacia, eficiencia y * Trafico de Erceros a camblo) ¢ entidades encargadas
efectividad . . de dadivas de la vigila
al determinar los procesos y |Influencias
la
filosofia organizacional
‘(Misio’n

Riesgo 1: Falta de objetividad en el direccionamiento de las acciones estratégicas con el propdsito de beneficiar a terceros
a cambio de dadivas

Acciones adelantadas: El documento para el manejo de control es el formato REC-07 plan de mejoramiento.
En cuanto al cumplimiento de las acciones de control asociadas con el riesgo, se ejecutan a través de los procesos internos
de auditoria que realiza el proceso de control interno. Se realizan tres seguimientos anuales. Para lo anterior se incluyd la
programacion del plan de mejoramiento en el documento de componentes de plan anticorrupcién para garantizar su
ejecucion y medidas de seguimiento.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles
correspondientes.
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RESPONSABLE: DIRECCION TECNICA JURIDICA.

Mapa de Riesgos del Corrupciéon

Entidad:
Identificacidn del Riesgo Waloracion del Riesgo de Corrupcidn
Andlisis del Riesgo Waloracit
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Contrales
i . - Zonade |I
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto ,
Riesgo
Representar, apoyar y Frocesos
adelntar de meners Desviacion d?I poder. CDI’ItI’E.CtL.Ia\ES sin el 1 P.erd.\da de credibilidad
oportuna y efectiva las Extralimitacidn de cumplimiento de|institucional
actuaciones funciones los requisitos| 2. Fendmeno de caducidad
.o . dministrativas, legales, . § legales. Sel|y/o prescripcidn . - a
Gestién Jurid 2ar . .
stion Jundica Juridicas y contractuales Vla‘srde htho’ . comparte el riesgo|3. Conductas disciplinables : 10Baja Preventive 2 2 5 Baja
de la CONTRALORIA Trafico de influencias, |cqp cada|4. Manipulacidn de las
gET?S'IAMENTAL DEL soborno, cohecho, dependencia en la|desiciones dentro del
) prevaricato. cual se genere lalproceso
necesidad.

Riesgo 1: Procesos contractuales sin el cumplimiento de los requisitos legales. Se comparte el riesgo con cada dependencia en la cual
se genere la necesidad.

Acciones adelantadas: A la fecha 30 de abril de 2021, el ente de control han suscrito 42 contratos, los cuales cada uno tiene en el
expediente contractual la correspondiente lista de chequeo. Evidencia de lo anterior se adjunta pantallazos en pdf del listado de
contratos del cuatrimestre en la plataforma Secop II y pantallazos aleatorios de listas de chequeo de la contratacion, no obstante es
importante recalcar que gestion juridica pone a disposicion de la direccion operativa de control interno todos los expedientes, si
considera pertinente revisarlos. Cumplimiento 100%.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas tienen
concordancia en evitar la materializacién del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles correspondientes.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:

Identificacién del Riesgo

Valoracién del Riesgo de Corrupcién

Anélisis del Riesgo

Valoracic¢

Riesgo Inherente

Riesgo Residual

Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3 1
ona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto R
Riesgo
Representar, apoyar y N .
adelantar de manera Desviacién del poder. Ped dadivas para 1. Pérdida de credbiidad
oportuna y efectiva las Extralimitacién de sustanciar  Actos mstltuc\f)nal
actuaciones funciones, Administrativos de|> cllzemém;emo de .
Gestion Juridica administrativas, legales, Vias de hecho, manera irregular, caducidad y/o prescripcién 1 10 Baja Preventivo 2 2 5 Baja

juridicas y contractuales
de la CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DEL
TOLIMA.

Trafico de influencias,
soborno, cohecho,
prevaricato.

con el fin de
favorecer
terceros

3. Conductas disciplinables
4. Manipulacidn de las
desiciones dentro del
proceso

Riesgo 2: Pedir dadivas para sustanciar Actos Administrativos de manera irregular, con el fin de favorecer a terceros.

Acciones adelantadas: Durante el primer cuatrimestre de 2021, el hormograma de la entidad fue actualizado con la normatividad
que los lideres de los procesos consideraron acorde a la dependencia correspondiente y la direccion técnica juridica incluyd la
actualizacion de normatividad vigente, especificando los articulos pertinentes cada proceso. Se solicito y reiterd informacion a los lideres
de los procesos en las fechas 26 y 29 de abril y posteriormente el normograma fue dispersado debidamente actualizado a los correos
electronicos de los directivos del ente de control el dia 30 de abril del corriente. Como evidencia de cumplimiento se adjunta pantallazos
de los tres correos electronicos mencionados. Cumplimiento de la meta al 100%.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas tienen
concordancia en evitar la materializacion del riesgo y son las plasmadas en la matriz para ejercer los controles correspondientes. Es
recomendable la participacion activa de las dependencias en lo correspondiente a la actualizacién del normograma que sirve de insumo
a los funcionarios y comunidad de interés.
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RESPONSABLE: Gestion TICS.

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Gestionar, administrar y Cambio de
mantener los recursos administraciéon y . .
informdticos v de i ) * Informacion errénea a
telecomunicaciones, como lre.ctrlces. . la
habiitador del desarrollo Acciones Terroristas que ciudadania
de los objetivos afecten la|Manipulacidn, * Afectacion de la
organizacionales, para infraestructura adulteracin o|imagen
mantener & integridad y sustraccidn Institucional
Lo disponibiidad de los fisica o del sistema de N " .
Gestion TIC . ) ) indebida de la|* Reprocesos para 1 20 Moderada | Correctivo 2 2 5 Baja
recursos tecnoldgicos, informacién. inf i6n digital truccion de |
promoviendo las buenas M i . |informacién digital | reconstruccion de la
précticas en el manejo de cceso a lainformacion | que se gestiona en |nf0rn_‘|acmn )
la informacién y de las por parte de la el proceso * Acciones de cardcter
comunicaciones de la delincuencia informatica. disciplinario y penal
CONTRALORIA N lizacion d contra
DEPARTAMENTAL DEL © realizacion de funcionarios.
TOLIMA. BackUp's de la
informacién de manera

Riesgo: Manipulacion, adulteracion o sustraccion indebida de la informacion digital que se gestiona en el proceso.

Acciones adelantadas Actualmente, el software que maneja la entidad cuenta con los usuarios y contrasefas de verificacion de
ingresos. Lo anterior se puede verificar realizando los accesos pertinentes para identificar los requisitos solicitados.

Se realiza el backup de la informacion alojada en los servidores de la entidad de manera semanal. Para la verificacion de lo afirmado
se solicita la verificacion directamente en el equipo. Esto debido al gran volumen de informacion y al peso de la misma.

Se realizd capacitacion relacionada con el manejo de documentos para mejorar la utilizacion de los mismos y disminuir el empleo de
papel segun la politica de Gobierno Digital. Se copia enlace de verificacion de la capacitacion brindada.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, por lo que se
recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja y la actualizacién permanente
en la pagina oficial de la Contraloria Departamental del Tolima.
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RESPONSABLE: SANCIONATORIO Y COACTIVO

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valorac
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Desviacidn de poder.  |Haber dado lugar a
3 los funcionarios pablicos 0 (= pytralimitacian de que se produzca L -
particulares que administren funci en el tiempo Ia * Pérdida de credibilidad
i i unciones, - ituci )

Gestl_on . fondos o recursos publicos o prescripcion de los ‘:St'tuc'ﬂ_”a'_ Preventivo

Sancionatorio cuando en el ejercicio de Vias de hecho. titilos  ejecutives Investigaciones 1 20 Moderada d B 2 2

Coactive sus funciones INCUMTan en |« Traficq de influencias, | I8 to d disciplinarias, fiscales y etectivo
faltas sefialadas por fa Ley. con €1 proposito G8 - - ales.
Realizar las actuaciones soborno, cohecho, beneficiar a un
administrativas que prevaricato. tercero
conlleven a hacer efectivo
el titulo ejecutivo (fallo o
resolucidn).

Riesgo 1: Haber dado lugar a que se produzca en el tiempo la prescripcion de los titulos ejecutivos con el propdsito de beneficiar a

un tercero

Acciones adelantadas: La Lider del proceso realiza revisiones constantes a los procesos de cobro coactivo, a fin de establecer si
existe riego de prescripcion, y prevenir que se materialice el mismo. Se selecciond una muestra de los procesos vigencia 2008
(procesos 004-005-028-029 y 030) con el fin de adelantar los procedimientos administrativos necesarios que conlleven a hacer efectivo
el titulo ejecutivo y de igual manera evitar prescripciones en los procesos como tal.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, sin embargo es
recomendable apoyarse en medios o herramientas tecnoldgicas para realizar un rastreo permanente del estado actual de todos los

procesos a cargo de la Contraloria Auxiliar para el control de términos o prescripcion de los mismos.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = =
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar los procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones .
(amonestaciones o multas) a | * Desviacion del poder. Profs:rlr N Actos - L
\os fundionarios pibicos o . o Administrativos Pérdida de credibilidad
particuiares que administren Extralimitacion de irregulares (sin el|institucional.
Gestion fondos o recursos plibicos funciones, lleno de  los|* Fendmeno de caducidad
Sancionatorio cuando en el ejercicio de sus | * Vias de hecho. requisitos  legales|y/o prescripcidn. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo funcones incurran en faltas |« 1r4fico de influencias, |© Cuando va en|* Investigaciones
sefialadas por la Ley. soborno, cohecho contra del |disciplinarias y penales.
Realizar las actuaciones e ’ ordenamiento * Demandas judiciales
administrativas que conlleven | prevaricato. juridico)
a hacer efectivo el titulo .
ejecutivo (fallo o resolucion).

Riesgo 2: Proferir actos administrativos irregulares (sin el lleno de los requisitos legales o cuando va en contra del ordenamiento

juridico).

Acciones adelantadas: Con el fin de prevenir la emision de actos administrativos irregulares, la Lider del proceso realiza la revision
previa a la firma de cada providencia proferida en los procesos de cobro coactivo y administrativos sancionatorios, asi mismo verifica la
informacion contenida en el acto administrativo correspondiente Vs. los documentos obrantes en los expedientes de cada uno de los
procesos; analizando los aspectos legales que conllevaron a la decision de Sancion y/o Archivo seguin sea el caso; lo anterior a fin de
evitar la materializacion del riesgo de corrupcion y en consecuencia se permita la pérdida de la credibilidad institucional, fendmeno de
caducidad y/o prescripcion, investigaciones disciplinarias y penales, demandas judiciales, entre otros.

Observaciones: Si bien es cierto se realizan actividades de control para evitar la materializacién del riesgo, las mismas no cuentan
con un soporte que le permita a la Direccion de Control Interno verificarlas, sin embargo es importante aclarar que durante las vigencias
2020 y 2021 no se ha presentado demandas en contra de actos administrativos emitidos en el proceso de Sancionatorio y Coactivo.
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Mapa de Ri del Corrupcién
Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . - Zona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Ri
iesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios
para imponer sanciones
(amonestaciones o multas) |* Ofrecimiento de dadivas|Dilacion de los
alos fundonarios plblicos | para favorecer a terceros. | procesos * Pérdida de credibilidad
odpa_m_culare? qlée * Trafico de influencias.  |Sancionatorios con|institucional.
Gestion a m'n'Stre':' ondos o - R el proposito  de|* Fenomeno de la
. . recursos piiblicos cuando en|* Demora injustificada en A . .
Sancionatorio el ejercicio de sus fundiones |el tramite del obtener el |prescripcion. 1 20 Moderada Preventivo 2 2 5 Baja
Coactivo incurran en faltas sefialadas el tramite del proceso. vencimiento de|* Investigaciones
por la Ley. Indebida notificacion.  |tgrminos o la|disciplinarias y penales.
Realizar las actuaciones Manipulacién  y/o|prescripcién del|* Demandas judiciales
administrativas que extravio de expedientes. |mismo
conlleven a hacer efectivo el
titulo ejecutivo (fallo o
resolucién).

Riesgo 3: Dilacidn de los procesos sancionatorios con el proposito de obtener el vencimiento de términos o la prescripcion del mismo.

Acciones adelantadas: Se realiz6 un muestreo de los procesos 2019 extraido del formato F19 asi: (026-027-028-029-030-031-
032-033-034-035-036-037-038-041-042) en aras de verificar posible caducidad sancionatoria, de lo anterior se imparten algunas
orientaciones a tener en cuenta con el fin de resolver resolucion de Sancion, Archivos y/o caducidad y con ello evitar su materializacion;
de igual manera estar monitoreando los procesos de las demas vigencias de manera permanente, con el fin de dar cumplimiento a la
estrategia de riesgos institucionales y de corrupcion, teniendo en cuenta que estos tienen como fecha de caducidad para el mes de
junio del presente afo.

Observaciones: Se evidencia la realizacion de las actividades tendientes a controlar la materializacion del riesgo, sin embargo es
recomendable apoyarse en medios o0 herramientas tecnoldgicas para realizar un rastreo permanente del estado actual de todos los
procesos a cargo de la Contraloria Auxiliar para el control de términos o prescripcion de los mismos.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- ) - Zona de
Probabilidad Impacte | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Adelantar los
procedimientos
administrativos necesarios  [* Ofrecimiento de
para imponer sanciones dadivas para favorecer a
(amonestaciones o multas) = pardida d dibilidad
3 Ios funcionarios piiblicos o [{BrCeros. Pedir o recibir| ' ordida de credibilida
particulares que administren |* Trafico de influencias. |gadivas con e[ MSHtUCional.
- p = 5
GESU_O" ] fondos o recursos piblicos |+ pamora injustificada|objeto de FEHO_'TIE!'IU de la ) 20
Sancionatorio cuando en el gjercicio de L favorecer @ los|PrESCTIRCION. 20 Moderada | Preventivo
Coactivo sus funciones ncuman en |20 €l trdmite  del od || Investigaciones Moderada
falkas sefialadas por fa Ley. |proceso. wrﬂnccue:nns # disciplinarias y penales.
Reah_zar las _actuacmnes * Indebida notificacion. |P * Demandas judiciales
administrativas que ) .
conlleven a hacer efectivo Manipulacién  y/o
el thulo ejecutivo (fallo o extravio de expedientes.
resolucidn}.

Riesgo 4: Pedir o recibir dadivas con el objeto de favorecer a los vinculados al proceso.

Acciones adelantadas: A través de acta mesa de trabajo No 003, La Contralora Auxiliar advierte a los funcionarios a su cargo,
sobre las sanciones disciplinarias y penales que pueden sobrevenir en el evento en que se evidencie que alguno solicite dadivas o dilate
las actuaciones en los procesos a su cargo para favorecer a un tercero, se observe extralimitacion de funciones, vias de hecho, trafico
de influencias, sobornos, cohecho, prevaricato y demas conductas contrarias a la ley.

Observaciones: Culminado el primer seguimiento de la vigencia 2021 se evidencia el desarrollo de las actividades planteadas para
combatir la materializacion del riesgo. Es recomendable que se certifique por parte de la Direccion Técnica de Participacion Ciudadana,
Secretaria General y Secretaria Administrativa que denuncias, quejas, demandas se radican en contra de los funcionarios o contratistas
de la entidad por pedir o recibir dadivas para el favorecimiento de vinculados procesales.
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RESPONSABLE: RESPONSABILIDAD FISCAL

Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = 3
Ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto )
Riesgo
Adelantar actuaciones P .
ladministrativas contra los Desviacion del poder. pfOf‘_?"_f ~ actos
servidores publicos y los Extralimitacién de _adm'n'Strat'VUS . i e
Direccién Técnica Sa[t'cuwes quglcaluggﬂ funciones, |(r|5eg_u|_ares. weld Plerdld?ddg credibilidad
- lafio patrimonial a . ecisiones e|de la entidad. i .
g_e RTSP‘)"sab'I'dad Estado, con el fin de V'Efs_de hec.ho’ i fondo sin el lleno|* Procesos disciplinarios i ZUidoceataly) Detectivo 2 2 SEa
1scal lobtener el resarcimiento Trafico de influencias,  |de los requisitos|y penales.
de los dafios causados al soborno, cohecho, legales y/o
patrimonio plblico. prevaricate. contrario a la ley)

Riesgo 1: Proferir actos administrativos irregulares. (Decisiones de fondo sin el lleno de los requisitos legales y/o contrario a la ley)

Acciones adelantadas: En el Primer avance se realizd once (11) mesas de trabajo: tratando los siguientes temas: * Se imparten
las instrucciones para el mejoramiento continuo de la direccion y el cumplimiento de las metas. *Mediante correo electronico
institucional se registran diariamente los diferentes ajustes, revision de los proyectos de autos del investigador. ANEXO EVIDENCIAS
MESAS DE TRABAJO Y PANTALLAZO DEL CORREO.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas tienen

concordancia en evitar la materializacién del riesgo y ejercen un control eficiente sobre los procesos a cargo de la dependencia.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valoracit
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
Probabilidad Impacte | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto Z[:Z:gie 1

* Deficiencias en el
Seguimiento o

Adelantar actuaciones monitoreo Perdida de imagen de la

administrativas contra los i o ia de | entidad.

servidores piiblicos y los de las metodologias b currencia de la Investigaciones
Direccién Técnica  |Particulares que causen aplicadas (memorandos | e>crIPCion disciplinarias, y penales

dafio patrimonial al caducidad de los

de Responsabilidad recordatorios y SICOF). da|®" contra de los 3 Preventivo 2 2 5 Baja

Fiscal Estado, con ¢l fin de e procesos fund .
1sca obtener el resarcimiento *Parcialidad en latoma  |Responsabilidad l_llll}rlU"a"US-
de los dafios causados al de decisiones al realizar |Fiscal. allazgos
patrimonio puiblico. | tuaci de fond administrativos por
as actuaciones de fondo parte de la AGR

de los procesos de
Reponsabilidad Fiscal.

Riesgo 2: Ocurrencia de la Prescripcion y caducidad de los procesos de Responsabilidad Fiscal.

Acciones adelantadas: En el Primer corte se realizd6 monitoreo y seguimiento al aplicativo SICOF, resultado de ello 89
recordatorios de alarma de control de términos e inactividad procesal.

Se realizaron once (11) mesas de trabajo donde se revisd el estado de los procesos en tramite por la Direccidn,
implementado las acciones tendientes a priorizar los procesos de las vigencias 2017 y 2018 mitigando de esta manera el
riesgo de prescripcién EVIDENCIAS: Se encuentra el archivo fisico en la Direccién, sin embargo se escanean las principales.

Observaciones: Una vez finalizado el primer seguimiento de la vigencia 2021, se evidencia que las acciones adelantadas
tienen concordancia en evitar la materializacion del riesgo y ejercen un control eficiente sobre los procesos a cargo de la
dependencia.
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RESPONSABLE: CONTROL FISCAL

Identificacién del Riesgo Andlisis del Riesgo
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo
v

Riesgo Residual
Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Controles

Ejercer la vigilancia
de la

gestion fiscal de las
entidades publicas y
de los

particulares que

administren * Pérdida de credibilidad
fondos o bienes de la Omitir, sesgar o manipular|institucional.

::‘;Lér;a osterior *  Trafico del|informacion relacionada *_In_ve_stig_aciones
Selectiva,p v influencias. con el resultado de los disciplinarias y penales.

* Solicitud de intervencién
funcional de oficio y/o

Preventivo

Control Fiscal |enmarcados en un * Concusion. procesos de la vigilancia y Correctivo

2 2 5 Baja
control financiero, de | ¥ cohecho.

gestién control,  para  intereses|intaryencién funcional
y de resultados, particulares O|excepcional por parte de la
fundado en favorecimiento de terceros |CGR

la eficacia, la
eficiencia,
economia, equidad y
valoracion de los
costos

ambientales.

Riesgo 1: Omitir, sesgar o manipular informacion relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses
particulares o favorecimiento de terceros

Acciones adelantadas: 1. De acuerdo al plan de vigilancia y Control Fiscal de la vigencia 2021, y dando cumplimiento con los
cronogramas establecidos para las diferentes auditorias, revisiones de cuenta e informes fiscal y financiero y de los recursos naturales
y del medio ambiente con corte a 30 de abril de 2021, no se tienen aun informes definitivos en firme.

2. Remision de Circulares No 09-19-35-48 de 2021, por medio de las cuales se insta a los funcionarios de la DTCFMA a dar estricto
cumplimiento a la Resolucion No 027 de 2021.

Observaciones: Se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer un mejor control hacia la materializacion del
riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener el control del riesgo en zona baja. Es recomendable
que se certifique por parte de la Direccion Técnica de Participacion Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que
denuncias, quejas, demandas se radican en contra de los funcionarios o contratistas de la entidad por Omitir, sesgar o manipular
informacién relacionada con los resultados de los procesos de vigilancia y control para intereses particulares o favorecimiento de
terceros.
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Identificacién del Riesgo Analisis del Riesgo Riesgo Residual

Controles

Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad|Impacto |Zona del Riesgo
Ejercer la vigilancia de la N UTTECTTIENTD|
gestion fiscal de las ONErosos.

entidades plblicas y de los |+ payorecimiento a
particulares gue administren

Probabilidad|Iimpacto |Zona del Riesgo |

* Pérdida de credibilidad

fondos o bienes de la terceros . por institucional.
i6 compromisos I
::Cf';_nma posterior y I't? Aceptar ofrecimientos o |* Investigaciones
oliticos. - isciplinari
selectiva, enmarcados en P . dadivas por parte de EECIP"DEFES ¥ PEHE'ES' - )
' * Carencia de una ! Solicitud de intervencidn Preventivo .
Control Fiscal |un terceros con el fin de ) : 3 . 5 Baja
) ienci ial funcional de oficio y/o Correctivo
control finandero, de conciencia social. :
g cambiar el resultado en intervencién funcional
gestién * Paradigmas Intervendion runciona
i . los infomes definitivos excepcional por parte de R
y de resultados, fundado en|gictorcionados v
la eficada, la efidenda, " CGR
economia, equidad y NEegativos.
valoracidn de los costos * Desmotivacion del
ambientales. personal.
Ailmarshilidad o lar

Riesgo 2: Aceptar ofrecimientos o dadivas por parte de terceros con el fin de cambiar el resultado en los informes
definitivos.

Acciones adelantadas: 1. Durante el primer cuatrimestre del 1 de Enero al 30 de Abril de 2021, se emitieron las circulares
No 09-19-35-48 de 2021, por medio de las cuales se insta a los funcionarios de la DTCFMA a dar estricto cumplimiento a
la Resolucion No 027 de 2021 y evitar la comision de posibles delitos que podrian acarrear procesos de indole disciplinario
y penal.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer un
mejor control hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener
el control del riesgo en zona baja. Es recomendable que se certifique por parte de la Direccidon Técnica de Participacién
Ciudadana, Secretaria General y Secretaria Administrativa que denuncias, quejas, demandas se radican en contra de los
funcionarios o contratistas de la entidad por Omitir, sesgar o manipular informacion relacionada con los resultados de los
procesos de vigilancia y control para intereses particulares o favorecimiento de terceros
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Identificacién del Riesgo Analisis del Riesgo
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Riesgo Residual
Probabilidad |Impacto |Zona del Riesgo

Controles

Ejercer la vigilancia

dela

gestion fiscal de las
entidades publicas y

de los

particulares que . -
administren * Pérdida de credibilidad
fondos o bienes dela|, i institucional.

Nacion Trafico de|No realizar los traslados de |« Investigaciones

en forma posteriory |influencias. |los hallazgos en los disciplinarias y penales.

Control Fiscal ilri‘;trl::éus enun | términos establecidos, |* Solicitud de intervencién Preventivo
control financiero. de|CoNCusion. |segtin lo normadoenla  |funcienal de oficio y/o Correctivo
gestidn * Cohecho. |Resolucién 004 de 2013, |nterver1<:|c>t|1 funcmnald |
y de resultados, treinta (20) dias excepcional por parte de la
fundado en (20) CGR
la eficacia, la
eficiencia,

economia, equidad y
valoracion de los
costos

ambientales.

Riesgo 3: No realizar los traslados de los hallazgos en los términos establecidos, segln lo normado en la Resolucion 004 de 2013,
treinta (30) dias.

Acciones adelantadas: 1. En el cuatrimestre comprendido entre el 1 de Enero al 30 de abril de 2021, se remitieron 4 circulares
solicitando al equipo auditor el cumplimiento de cronogramas del proceso auditor. 2. Se implementd matriz de seguimiento. 3. En el
primer cuatrimestre se trasladaron 51 hallazgos con presunta incidencia fiscal a la direccion de responsabilidad fiscal de la entidad,
dentro de los términos establecidos en el proceso auditor.

4. De igual forma se comunicd el informe definitivo a las corporaciones publicas (Concejos mpales y/o Asamblea Departamental) y a
Participacion Ciudadana para los casos en particular que asi lo requerian.

Observaciones: Culminado el tercer seguimiento, se evidencia que las acciones asociadas al control permiten ejercer un
mejor control hacia la materializacion del riesgo. Se recomienda seguir adelantando estas actividades con el fin de mantener
el control del riesgo en zona baja.
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RESPONSABLE: PARTICIPACION CIUDADANA

Mapa de Riesgos del Corrupcién

Entidad:

Identificacién del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupciéon

Anélisis del Riesgo Valoraci

Riesgo Inherente Riesgo Residual

Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles

Zona de

Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo

Establecer e implementar
mecanismos de
partidpadén ciudadana que
permitan el acceso a la
E;‘Té?ﬁéﬂl‘éagfmn Desviacién de poder. ) B
pbica de los sujetos de Extralimitacion de Manipulacién * perdida de credibilidad
control en el Departamento | funciones, indebida de| 4o

del Tolma y de los Vias de hecho, informacion Y laentided. 1 20 Moderada | Preventivo 2 2 5 Baia
Contralorfa, procurande la Tréfico de influencias, beneficio de| " Procesos disciplinarios y
satisfaccidn del ciiente por soborno, cohecho, particulares. penales.

el contacto y comunicacidn
permanente, en el trdmite
de las denuncias,
peticiones, quejas y
reclamos de la ciudadania.

Direccion Técnica
de Participacion
Ciudadana

prevaricato.

Riesgo 1: Manipulacion indebida de informacion y documentacion en beneficio de particulares.

Acciones adelantadas: 125 peticiones, incluyendo 15 denuncias registradas en el aplicativo SICOF / 125 peticiones, incluidas 15
denuncias radicadas en la DTPC.

Nota I: En las 125 peticiones se incluyen 111 radicados SICOF que refieren a Pig, Pip, Pid, Peep y Denuncias.

MNota 2. La diferencia entre las 125 peticiones y denuncias con los 111 radicados en SICOF obedece a que algunos radicados cuentan
con mas de una peticion.

MNota 3. En este informe NO se reportan las "Solicitudes" que radica GD, que en total son 9, toda vez que se cruza con el F15 que no
las contempla. Por tal motivo, en el SICOF aparece la totalidad de peticiones, denuncias y solicitudes que corresponden a 120 registros.
111 peticiones y denuncias reportadas en el RPC 04 y 05 / 125 De peticiones y denuncias radicadas en la DTPC

Nota 1: La diferencia entre las 125 peticiones radicadas y las 111 peticiones reportadas en los RPC obedece a que en los formatos RPC
se registra la informacion segun la plataforma SICOF en los cuales un radicado cuenta con mas de una peticion

Nota 2. En el RPC de seguimiento a denuncias se registra la Denuncia 08 de 2021 con 2 radicados.

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacién del riesgo, las actividades
planteadas son acordes para el control del mismo y de igual manera se estan ejecutando. Es recomendable mantener actualizado el
SICOF, con todas las actuaciones realizadas y la documentacion entregada en la entidad como medida de autocontrol constante y
efectiva.
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Mapa de Riesgos del Corrupcion

Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Andlisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = =
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto -
Riesgo
Establecer e implementar | * Ofrecimiento de
mecanismos de dadivas por parte de
participacidn ciudadana que B .
permitan el acceso a la presuntos implicados.
informacidn ya ka * Cambios en cargas Diladién
vigiandia de la gestidn impositivas como efecto
iblica de | tos d injustificada  del|, ) o
publica de fos sWetos de 4o reforma tributaria Ferdida de credibilidad
Direccién Técnica de control en el Departamento ‘| proceso de de
Vulnerabilidad del|auditorfa, con el
Participacién gel Tolime y dde ES . i} PR la entidad. 1 20 Moderada | Preventivo 5 Baja
uncionarios de funcionario a aceptar|proposito de| - )
Ciudadana Contraloria, procurando la o enerar a Procesos disciplinarios y
st i ofrecimientos. g enales.
satisfaccidn del cliente por caducidad de los|P
el contacto y comunicacidn |* Acciones de hackers hechos
gergﬂgente, eneltrdmie |para  adulterar  la
D:ticisunzzug?:;s ¥ informacion  publicada
reclemos de 2 ciudadana. [en los aplicativos.
* Ausencia y/o

Riesgo 2: Dilacion injustificada del proceso de auditoria, con el propdsito de generar la caducidad de los hechos.

Acciones adelantadas: 13 estudios de antecedentes con estudio de caducidad / 15 denuncias asignadas en el periodo
Nota: Las denuncias 05 y 014 pasaron directamente como Denuncia, sin embargo, por la fecha de ocurrencia de los hechos
denunciados no opera el fendmeno de la caducidad.
4 seguimientos mensual a 15 denuncias / 15 denuncias tramitadas a la fecha del informe en la DTPC.
Nota 1: El seguimiento a las denuncias se hace desde el mes de asignacién (Enero (0); Febrero (4); Marzo (9) y Abril (15).

Observaciones: Se sugiere continuar con estas actividades con el objetivo de evitar la materializacion del riesgo, las
actividades planteadas son acordes para el control del mismo. Es recomendable mantener actualizado el SICOF con todas
las actuaciones realizadas junto con la documentacion entregada en la entidad, ademas alimentar de manera constante las
matrices de seguimiento implementadas para el control de términos.
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RESPONSABLE: GESTION DE ENLACE

Riesgo 1: Pérdida de carpetas y documentos que reposan en Archivo General.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control de los expedientes realiza tres controles:

Mapa de Riesgos del Corrupcion
Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracién del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles = =
ona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Administrar el flujo de
documentos legales y ofidiales |\ No realizar Back UPS de
de la CONTRALORIA la inf e Falta d
DEPARTAMENTAL DEL a informacion. Falta de
TOLIMA, a través de las inventario del archivo.
instancias de ventanila (nica, |Falta de aprobacion y Afectacién del contenido
secretaria comun y archivo, icacid Pérdida de|del archivo central e
p aplicacion de las tablas <
facwrman_qoyczptro_ha'ndo a de retencion | CATPELES y |histérico de la Entidad.
Gestion de Enlace ;f;;zf;%ﬁnzuﬂmozﬁn‘; d tal Trafico d documentos  que|Apertura de procesos 3 Detectivo 5 Baja
consults, de os archivos ocumental.  Iralico 68| rapagan en|disciplinarios,
histéricos de  entidad para influencias, soborno,| Archivo General. |institucionales y penales
servicio de los sujetos de cohecho relacionado con dependiendo del dafio.
control, la comunidad en extraccion de folios a las
general, los lideres de los t
procesos y los fundonarios de |C37PELas que reposan en
la enfidad. el Archivo

1. Libro para préstamos internos de los expedientes en proceso de notificacion a funcionarios y directivos a cargo del proceso de
notificaciones. (se adjunta imagenes del libro de préstamos internos).
2. Para la consulta del archivo central se diligencia el formato de control de préstamos (RGE-76) a cargo del técnico de archivo.
(se adjunta formatos diligenciados).
3. Y para la consulta o solicitud de copias de los expedientes en notificacion por usuarios externos (apoderados y vinculados) se
diligencia el formato de préstamos de expedientes y/o solicitud de copias. (Se adjuntan formatos diligenciados).

Observaciones: las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcién de la dependencia y cuentan con
los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de los medios tecnoldgicos

que permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento de la politica de cero papel.
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Mapa de Riesgos del Corrupcién
Entidad:
Identificacion del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcién
Analisis del Riesgo Valore
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
. . . Zona de
Probabilidad Impacto Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
m;ﬁ:&:‘gﬁge oficiales |MN° almentar la informacion
deECONTRALORIAv recibida en la ventanila tnica
diariamente; Que sea un Unico|Indebida Lo
DEPARTAMENTAL DEL N N N N . Imagen Institucional
és de la funcionario quien tenga|manipulacion  de . .
TOLIMA, a través de las asignada las daves de accesol[q T s afectada; Afectacidn al
instandias de ventanila Gnica, |0 la informacién que | del debid
. . - % 13 la plataforma "MERCURIO"[; le de|“Hrse normal del debido
secretaria comin y archivo, " Ingresa y sale de
Faciitando v controlndo s |C0Me antigua plataforma del| Secretaria| PTOces0 de los procesos
Gestién de Enlace recepcion ":mmmcm ventanila Unica; No llevar un General misionales; Procesos 3 Preventivo 5 Baja
trasferenéﬁ custodiay’l control de los documentos indluyendo la disciplinarios,
consulta, de los archivos de 1 |FeCiPidos en las dependencias; yenc -~ |institucionales y penales
o No verificar la foliatura de los|Secretaria Comiin los fundi y
entidad, para servico de los ! . |para los funcionarios que
= ‘ expedientes de los procesos|y de la ventanilla|;
lideres de los procesos, o incurran en el hecho.
funcionarios de la entidad que reportan a secretaria|lnica.
suietos de control v s 4 Comin para notificaciones;
uo]mun'»da d en gen‘e{ral Trafico de informacion.

Riesgo 2: Indebida manipulacion de la informacion que ingresa y sale de la Secretaria General incluyendo la secretaria comin y de la
ventanilla Unica.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control del Ingreso y Salida de informacion realiza tres controles
1. Cargue diario de correspondencia en ventanilla Unica la cual es verificada por cada directivo en el aplicativo AIDD diariamente

y para lo cual se genera un reporte mensual.

2. Planilla de asistencia a capacitaciones, durante el primer cuatrimestre de 2021 a contratistas y funcionarios antiguos y nuevos
sobre: manejo de plataforma AIDD en el proceso de correspondencia entrante y sobre manejo de plataforma Certipostal y
Certimael.

3. Para la salida de expedientes se lleva un registro en el libro de control de salida de los expedientes de la secretaria comin. De

la misma forma cada expediente es acompafiado de un memorando remisorio, los cuales quedan incorporados a cada
expediente respectivamente.

Observaciones: Se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcién de la dependencia
y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de los medios
tecnoldgicos que permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento de la politica de cero
papel (hojas de ruta digitales).
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Mapa de Riesgos del Corrupcién
Entidad:
Identificacién del Riesgo Valoracion del Riesgo de Corrupcion
Analisis del Riesgo Valoraci
Riesgo Inherente Riesgo Residual
Procesos Objetivos Causas Riesgo Consecuencia
Controles
- . " Zona de
Probabilidad Impacto | Zona del Riesgo Probabilidad Impacto .
Riesgo
Administrar el flujo de )
documentos legales v oficiales No almenta daro Indebida
de la CONTRALORIA ! ‘f’ aimentar _‘?m aro - notificacion de los
informacién  reciida  en .
. autos  proferidos N
DEPARTAMENTFL DEL ventanila Gnica o realizar P Imagen Institucional
TOLIMA, a través de las y o en los procesos de
instancias de ventanila (inica, r'eglstros pqrcules, Que sea un responsabilidad afeaada,
secretaria comiin y archivo, tnico fundonario que tenga | Afectacion al curso
eciitando v controlando B' asignada las claves de acceso |5ca_r_ ) normal
recepeion iot'fmcién 2 la pataforma "MERCURIO'; BdmInIstrativo. | g gopi g, proceso de los
Gestion de Enlace peion, - No levar un control de los|sancionatorio, - 3 Preventivo
trasferencia, custodia y y ) procesos misionales
. documentos recbidos en la| coactivo o
consulta, de los archivos . , AN Procesos disciplinarios,
e ) dependencia; No verficar el disciplinarios que
histéricos de la entidad, para © p QUe| ;- ctitudional I
- . folado de los expedientes de d 1 Institucionales y penales
servicio de los sujetos de puedan llegar a : :
. los procesos que reportan a para los funcionarios que
control, la comunidad en N . generar unaj;
. secretara  ComUn  paral> . incurran en el hecho.
general, los lideres de los notficacones:  Tréfco  de nulidad por
procesos y los funcionarios de nfuencias. violacién al debido
la entidad. proceso

Riesgo 3: Indebida notificacion de los autos proferidos en los procesos de responsabilidad fiscal, administrativo sancionatorio, coactivo
y disciplinarios que puedan llegar a generar una nulidad por violacion al debido proceso.

Acciones adelantadas: La Secretaria General para el control de la debida notificacion realiza tres controles:

1. Se diligencia formatos de control de términos para procesos de Contraloria Auxiliar y se disefia tabla en Excel para el control
de los mismos. (se adjunta formatos diligenciados y tabla en Excel de profesos de auxiliar).

2. Se diligencia formatos Control de términos de procesos juridicos. (se adjunta tabla en Excel de procesos de juridica)

3. Se diligencia formatos de control de términos para procesos de Responsabilidad Fiscal y se diligencia tabla en Excel para el
control de los mismos. (se adjunta formatos diligenciados y tabla en Excel de profesos de responsabilidad fiscal)

4. Se diligencia formatos Control de Términos para los procesos de participacion ciudadana. (se adjunta formato diligenciado)

5. Se diligencia formatos Control de Términos para los procesos de gestion humana. (se adjunta formato diligenciado)

Observaciones: Se evidencia que las acciones desarrolladas son las planteadas en la matriz de riesgos de corrupcion de la dependencia
y cuentan con los soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento. De igual forma, se recomienda hacer uso de los medios
tecnoldgicos que permiten optimizar los mecanismos de autocontrol implementados y ademas en cumplimiento de la politica de cero
papel (hojas de ruta digitales).
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7. OPORTUNIDADES DE MEJORA

» Culminado el primer seguimiento la gran parte de las acciones desarrolladas son las
planteadas en la matriz de riesgos de corrupcidon por dependencia y cuentan con
soportes pertinentes que permiten verificar su cumplimiento, sin embargo, es
importante que los lideres de los procesos socialicen e incentiven la cultura de
autocontrol entre los funcionarios a cargo.

» Es recomendable que siempre se analice desde el ejercicio profesional de cada proceso
la pertinencia entre las actividades planteadas y desarrolladas y los riesgos
establecidos para la presente vigencia, con proposito de determinar su efectividad
para evitar la materializacién de los riesgos.

> Si bien es cierto, se asume con responsabilidad las actividades que bloquean que el
riesgo sea materializado, las mismas deben ser constantes y pertinentes, teniendo en
cuenta de levantar durante el proceso las evidencias que comprueben que se realiza
un monitoreo y revision constante.

> Es pertinente que siempre se alleguen a la Direccién Operativa de Control Interno
todos los anexos idoneos y completos que soportan las acciones realizadas para
combatir los riesgos y ademas tener en cuenta los tiempos establecidos para tal fin,
sin descuidar el autocontrol continuo a cargo de cada lider y que debe ser transmitido
a sus funcionarios a cargo.

8. CONCLUSIONES

> Es claro resaltar que el seguimiento de este Mapa de Riesgos por parte de esta
Direccion Operativa de Control Interno, consiste en analizar la efectividad de los
controles realizados con base a las acciones reportadas frente a cada riesgo, pero se
deja en constancia que cada lider de proceso realizara de manera periddica el andlisis
de la valoracién de sus riesgos con el fin de evidenciar una nueva calificacion en
cuanto al nivel de riesgo del mismo, esto para comprobar que efectivamente los
controles ejecutados estan cumpliendo con el objetivo de reducir el riesgo y evitar su
materializacidn, actividad que debera ser en conjunto con la Direccidn de Planeacion.

> Para la Contraloria Departamental del Tolima, la lucha contra la corrupcion es un
compromiso institucional y que se extiende a todos los niveles de la Entidad. La
adhesion de sus colaboradores a este compromiso se deriva de los valores y principios
éticos definidos por esta entidad, asi como de su sentido de responsabilidad para la
ejecucion de cada una de las actividades alli enmarcadas.
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